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A PROTECAO DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS COMO ADERENTES NOS
CONTRATOS DE ADESAO CELEBRADOS COM FORNECEDORES

LEANDRO RODRIGUES JUDICI

Resumo:

O presente artigo objetiva esclarecer qual a protecdo que o Cdédigo Civil e o Cédigo
de Defesa do Consumidor propiciam ao Micro e Pequeno Empresario nos contratos
de adesado celebrados com seus fornecedores; pode o Micro Empresario atrair a
protecdo do Codigo de Defesa do Consumidor aos contratos celebrados com seus
fornecedores de produtos e servicos?; a simples contratacdo por adesdo ja
exterioriza a vulnerabilidade do Micro e Pequeno Empresario? Para tanto, partindo
de uma sintética conceituacdo de contratos, elencard as principais caracteristicas
dos contratos paritarios segundo a autonomia da vontade e os contratos de adeséao.
No ambito do Cadigo Civil, a introducdo das Clausulas Gerais como normas de
interpretacdo, destacando-se o principio da fungéo social do contrato e o principio da
boa — fé objetiva. No Codigo de Defesa do Consumidor, interpretacdo do art. 2° para
fins de sua aplicacdo as pessoas juridicas.

Palavras-chave: Contratos de adesao. Codigo de Defesa do Consumidor. Boa-fé
objetiva. Micro e Pequena Empresa. Fungéo Social.

1. INTRODUCAO

Com o advento do Estatuto da Micro e Pequena Empresa’, o legislador proporcionou
a elas um tratamento diferenciado, sobretudo nos aspectos fiscais e tributarios.

Esta nova lei veio dar efetividade ao art. 170, IX, da Constituicdo Federal, que
estabelece, dentre os principios gerais da atividade econdmica, o tratamento
favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e
gue tenham sua sede e administracéo no Pais.

Nada obstante, as importantes conquistas obtidas pela edicdo da Lei Complementar
n° 123/2006, que criou o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte, o qual desburocratizou e reduziu a carga tributaria, existe ainda a
necessidade de ampliar o tratamento diferenciado as empresas de menor porte.

Observa-se que 0 empresario ndao recebeu qualquer tipo de tutela juridica
especifica, ou seja, uma norma de protecdo tal como um “cédigo de defesa do
empresario”. Isso se deve, talvez, pela falsa ideia de que o empreendedor possui

diversas qualidades inerentes a sua atividade, tais como: 1) possuir uma boa
condicao financeira, de modo a suportar o0 pagamento de tributos e as condenacgdes

1 Lei Complementar n.° 123/06,: Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno
porte a sociedade empresaria, a sociedade simples e 0 empresario a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002,
devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

I - no caso das microempresas, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela equiparada, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou

inferior a R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais);



judiciais; 2) possuir a forca juridica para impor sua vontade na contratacdo de
empregados, na venda de produtos e de servicos; 3) a possibilidade de contratar
advogados, auditores e consultores que irdo assessorar no planejamento das
atividades empresariais; 4) deter uma parcela do mercado de modo a influenciar a
economia, obtendo assim vantagens e concessfes do Estado, dos Bancos e dos
Sindicatos.

Esta, todavia, ndo é a realidade de grande parte das Micro e Pequenas Empresas.
Ha, nas relacbes negociais mantidas pelos micros e pequenos empresarios com
seus fornecedores, sensivel desequilibrio de forgas, vez que os contratos celebrados
para obtencdo de produtos ou servicos se dao cada vez mais por contratos de
adesao.

As grandes empresas impdem sua vontade quando contratam com as pequenas,
valendo-se de contratos de adeséo, que ndo permitem margem de negociacao. Hoje
os contratos de ades&do sdo instrumentos indispensaveis ao atual sistema de
producdo e distribuicdo de riguezas em massa. Eles trazem vantagens evidentes
para as empresas (rapidez, seguranca, previsao dos riscos), mas inegavel perigo
para os contratantes vulneraveis (econdmica, técnica e juridica).

Premidas pela necessidade de contratar, subjugadas, seja pela falta de opcao de
escolha de seu fornecedor, seja pela hipossuficiéncia econémica, técnica, juridica,
etc., as Micro e Pequenas Empresas aderem a contratos com clausulas pré
redigidas, confiando nas empresas que as elaboraram e na protecdo que esperam
Ihes seja dada por um Direito mais social.

Esta confianga, entretanto, nem sempre encontra correspondente, sobretudo porque
os fornecedores tendem a redigir tais clausulas de maneira mais favoravel a seus
interesses, incluindo clausulas abusivas e inequitativas. Presentes tais clausulas,
inevitavel é o surgimento de conflitos, os quais, ha maioria das vezes, s6 podem ser
solucionados judicialmente.

Deparando-se com clausulas abusivas nulas de pleno direito ou anulaveis, importa,
assim, saber que protecdo tem o Micro e Pequeno Empresario que € compelido a
celebrar contratos de adesdo com seus fornecedores. Para tanto, o presente artigo
pretende analisar alguns dispositivos do Direito Civil e do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Além disso, pretende o presente artigo esclarecer algumas indagacoes: a simples
contratacdo por adesdo j& exterioriza a vulnerabilidade do Micro e Pequeno
Empresario? Visto que a legislagcdo consumerista prevé, expressamente, como
direito basico do consumidor a possibilidade da modificacdo das clausulas
contratuais que estabelecam prestacdes desproporcionais ou sua revisdo em razao
de fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas (artigo 6°, V, da
Lei 8.078/90), pode o Micro Empresario atrair a protecdo do Codigo de Defesa do
Consumidor aos contratos celebrados com seus fornecedores de produtos e
servigos?

Inicialmente, é importante destacar que o Titulo V, dos Contratos em Geral do
Cadigo Civil ndo traz qualquer tipo de favorecimento expresso a pequena empresa,
mesmo quando se observa que esta é a parte hipossuficiente na relagdo contratual.
O Caodigo de Defesa do Consumidor, por seu turno, edita uma série de normas para
restabelecer o equilibrio do contrato, estendendo sua protecdo as pessoas juridicas
como destinatarias finais do produto ou servico, mas nao traz nenhum dispositivo



expresso que reconheca a disparidade de forcas ou a nulidade de clausulas em
favor da pequena empresa.

A verdade é que a micro empresa, de regra, recebe o mesmo tratamento no
Judiciario dispensado as multinacionais, aos bancos e aos demais grandes
conglomerados. Esse posicionamento jurisdicional fere varios dispositivos da
Constituicdo Federal que reconhecem a necessidade de tratamento diferenciado as
micros e pequenas empresas.

Tracado este sintético cenario introdutdrio, sem maiores pretensdes, o presente
artigo objetiva abordar alguns instrumentos que o Cdodigo Civil e o CDC podem
proporcionar as Micros e Pequenas Empresas para se protegerem contra contratos
abusivos firmados com seus fornecedores.

2. BREVE CONCEITO DE CONTRATO

A definicdo de contrato vem sendo moldada desde os romanos, adotando sempre
como base, as praticas sociais, a moral e 0 modelo econémico da época em que
estd inserido. O contrato, como instrumento juridico que possibilita 0 movimento das
riquezas dentro das sociedades?, reflete e nasce da realidade social.

O contrato, na definicdo de Marques é o negocio juridico por exceléncia, onde o
consenso de vontade dirigi-se para um determinado fim. E ato juridico vinculante,
que criard ou modificara direitos e obrigacdes para as partes contratantes, sendo o
ato, como seus efeitos permitidos e, em principio, protegidos pelo Direito.

Face ao desenvolvimento da sociedade, para uma sociedade industrializada, de
consumo, massificada, de informacdo e, em face da evolucdo natural do
pensamento tedrico-juridico, o contrato, refletindo a nova realidade, evoluiu, de um
espaco reservado e protegido pela direito, para a livre e soberana manifestacdo da
vontade das partes, para ser um instrumento juridico mais social, controlado e
submetido a uma serie de imposi¢cdes cogentes, todavia, equitativas.

3. A CONCEPCAO DO CONTRATO PELO PRINCIPIO DA AUTONOMIA DA
VONTADE

As pessoas, quando nao obrigadas por lei, séo livres para fazer ou deixar de fazer,
contratarem ou néo. Silvio Venosa afirma: “na liberdade de manifestacdo de vontade

situa-se o baluarte da autonomia da vontade e, portanto, do direito privado” °.

O principio da autonomia da vontade, segundo Caio Mario da Silva, é compostos de
trés momentos essenciais: a) a liberdade para contratar ou ndo contratar; ninguém
pode ser obrigado a contratar sob pena de ser anulada a autonomia da vontade; b)
liberdade de escolha de com quem contratar; c) liberdade de pactuar livremente as
clausulas e condigbes do contrato, sobretudo o preco, prazo para pagamento,
entrega da coisa, prestacéo do servigo, garantias pessoais ou reais, etc.

Reunidos estes trés momentos no contrato bilateral a ser celebrado, produzira entéo
efeitos no mundo juridico.

2 MARQUES, Cléudia Lima. Contrato no Cédigo de Defesa do Consumidor. 3 ed. rev., e atual. e ampl. Sdo
Paulo, 1999, p 36.

¥ VENOSA, Silvio de Salvo. Teoria Geral dos Contratos. Sdo Paulo: Atlas, 1997, p. 17.

* PEREIRA, Caio Mario da Silva, Direito Civli. Rio de Janeiro: Forense, 1996, p. 7-8.



O contrato concebido pelas partes em posicao de igualdade perante o direito e a
sociedade, com liberdade para a discussao individual e livre das clausulas, centrada
no valor da vontade como elemento principal para o nascimento de direitos e
obrigacdes é definido como paritario ou individual.

A ideia de contrato paritario traz em si a igualdade de condi¢bes negociais entre as
partes: ora, se o homem, igual a seus pares, € livre para exprimir suas vontades, &
suficiente para também assumir a responsabilidade pela realizacdo, incidindo assim
a regra da forca obrigatéria dos contratos (pacta sunt servanda)

A forca obrigatoria dos contratos, atrelada ao principio da autonomia da vontade, ao
longo de sua operacionalizacdo, produziu severas injusticas sociais, pois é inegavel
a existéncia de uma parte mais fragil em um dos pdlos contratuais. Em nome do
pacta sunt servanda, a liberdade de contratar impunha pesadas obrigacfes a parte
mais fraca, que premida pela necessidade, assumia obrigagbes para as quais nao
possuia capacidade para adimplir.

A intervencédo estatal e a evolugao da sociedade para uma sociedade industrializa,
dos meios de producéo, distribuicdo e consumo em massa conduziu este modelo de
contrato a um gradual e lento sepultamento. Tais contratos ainda sé&o celebrados,
todavia em numero e frequéncia cada vez menor, normalmente entre dois
particulares, e raramente, entre dois profissionais e somente quando de um mesmo
nivel econdmico”.

A autonomia da vontade ndo mais se harmoniza com atual realidade. A economia de
massa exige contratos impessoais e padronizados, pela impossibilidade da
manutencao das relagdes contratuais individualmente com cada cliente, consumidor
ou fornecedor.

A padronizacdo dos contratos para modelos predispostos ndo mais é caracteristica
das relagBes entre consumidor pessoa fisica versus pessoa juridica, mas cada vez
mais presente nas relacbes entre duas pessoas juridicas, de um lado o micro e
pequeno empresario e de outro o a empresa fornecedora de bens ou servicos.

4. O CONTRATO DE ADESAO

4.1 Origens dos contratos de adesao

Como acima exposto, a concepc¢ao contratual era estabelecida pela convergéncia de
vontades entre duas ou mais partes. Entdo, o contrato surgia desse mutuo embate
de idéias e propostas, cujo resultado seria colocado no respectivo instrumento
contratual. A partir do séc. XIX, em virtude da massificacdo das relacbes de
consumo e da producdo em alta escala, esse tipo contratual acabou se mostrando
inoperante, anacrbnico para atender as atuais demandas do mercado, caindo,
assim, em desuso. E é nesse contexto que surge o contrato de adeséao visando
dinamizar as relagbes contratuais dotando-as de efetividade e as adequando a
realidade vigente.

® A autonomia da vontade passa a encontrar limites na lei, pois o Estado assume fungdo intervencionista, em
protecdo ao mais fraco, na busca do real equilibrio contratual. O intervencionismo estatal esta presente em todas
as funcdes, legislativa, executiva e judicial.



O surgimento desse tipo contratual é um sinal dos tempos® modernos onde as
clausulas da relacdo contratual sdo impressas antecipadamente, bastando a adeséo
do contratante, tornando mais rapidas as negocia¢des e reduzindo os custos. Os
contratos com clausulas predispostas surgem, entdo, como fator de racionalizacéo
da empresa. O predisponente, o contratante mais forte, encontra nessa modalidade
contratual um meio para expandir e potencializar sua vontade, cabendo ao
legislador, e particularmente ao julgador, tracar os limites dessa imposicdo de
clausulas, tendo em vista a posi¢cdo do aderente, o contratante mais fraco.

4.2 Caracteristicas dos contratos de adesao

O contrato de adesdo’ é aquele em que o exercicio da vontade por parte do
contratante mais fraco se limita a liberdade de contratar ou ndo, ou seja, a liberdade
de aderir ou ndo as condicdbes Iimpostas pelo proponente, em regra,
economicamente mais forte.®

Ainda que o aderente, dentro das opc¢des do mercado, consiga escolher com qual
fornecedor contratar, ndo conseguira definir o conteddo do contrato.

H& alguns autores que ainda denotam o monopélio® de uma determinada atividade,
como um elemento definidor dos contratos de adesédo, entre esses vincula-se,
Orlando Gomes(1997, p.119), que assim preceitua: “O que caracteriza o contrato de
adesdo propriamente dito é a circunstancia de que aquele a quem € proposto néo
pode deixar de contratar, porque tem necessidade de satisfazer a um interesse que,
por outro modo, ndo pode ser atendido.”

Entdo, através de uma simples analise dos contratos de adesé&o, constata-se que o
predisponente possui uma enorme superioridade negocial em relagéo ao aderente.

Como, ja frisado, € uma caracteristica desse instituto a formulacdo antecipada das
clausulas contratuais. Em inUmeras vezes, usando dessa prerrogativa e
assessorado por uma equipe técnica, o predisponente formula clausulas com uma
linguagem extremamente técnica e rebuscada dificultando, assim, o entendimento
do aderente, além de estabelecer disposi¢cdes desproporcionais que nao se
coadunam com 0 nosso ordenamento juridico, que sdo as denominadas clausulas
abusivas. Essas clausulas caracterizam-se, de modo geral, pela desproporcéo entre
a prestacdo e contraprestacdo gerando, assim, uma onerosidade excessiva para 0
contratante que, muitas vezes, contrata seja por ingenuidade ou compelido por uma
necessidade, pois inUmeros servicos sao monopolizados no mercado consumidor.

6 Qualifica-se como um sinal dos tempos atuais, em que as relacdes entre a massa popular e 0os centros comerciais se travam
através de condi¢Bes impressas antecipadamente, sujeitando- se os compradores interessados a simplesmente aceitar as
exigéncias, fora de qualquer discusséo (LOPES apud RIZZARDO, 2006,p.99)

7 A nomenclatura contrato de adesao. tributada a SALEILES no ano de 1901, prevaleceu nas doutrinas francesa, italiana,
espanhola e portuguesa. Nos paises anglo-saxdnios, prefere-se a de contratos estandardizados, enquanto que os germanicos
denominam-nos de condi¢des gerais do contratos.

8 Khouri, Paulo Roberto Rogque Antonio: contratos e responsabilidade civil e defesa do consumidor em juizo, 3. Ed., Sdo Paulo:
Atlas, 2006, pag.28

9 O contrato de ades&@o é um contrato estereotipado, estandardizado, l6gico alheio a qualquer restricdo mental da parte
aderente, por vezes com inteira auséncia de determinagdo, porque via de regra, a coletividade a que é oferecido nédo tem
mesmo opgao de recusa Util em aderir, por se achar diante de uma atividade mercantil sob monopélio ou oligopdlio.( SIDOU
apud RIZZARDO,2006,p.99)



Portanto, o contrato de ades&o representa um progresso nas relacbes entre 0s
fornecedores, todavia, a elaboracdo unilateral e prévia facilita a inclusdo de
clausulas que asseguram vantagens unilaterais e excessivas para o fornecedor que
as elabora.

Por essa predisposi¢cao unilateral de clausulas que coloca o aderente em posigéo de
vulnerabilidade na relacdo contratual é que a doutrina e os tribunais procuram
interpreta-las de forma mais favoravel ao aderente, objetivando eliminar as
chamadas condi¢des potestativas.

Nao se quer dizer com isso, que referidos contratos ndo vinculem os contratantes ou
sejam nulos, ao contrario, a manutencdo do vinculo, beneficia ao aderente e séo
validos até que se identifique neles qualquer vicio que altere exageradamente o
equilibrio das contraprestacoes.

7

Passivel é anulacdo ou invalidacdo de um contrato de adesdo se constatado
algumas das seguintes condicdes:

a) no momento da celebragdo, a parte aderente n&o dispunha de inteleccéo
suficiente para compreender o sentido e as consequéncias da estipulacéo
contratual';

b) da prevaléncia de tal estipulacdo resultar inviabilidade ou especial dificuldade de
acesso ao Judiciario;

c) tratar-se de contrato de obrigatéria adesdo, assim entendido o que tenha por
objeto produto ou servigo fornecido com exclusividade por determinada empresa.

E, em concluséo, para a jurisprudéncia, a lesdo injusta, o efeito leonino, que dentro
do contrato de adesdo levam a invalidagdo da clausula nociva, nunca a natureza
deste tipo de contrato. Sem abuso ndo ha, enfim, vicio algum a reconhecer no
contrato de adesdo, nem clausula a invalidar.

5. O CONTRATO DE ADESAO NO NOVO CODIGO CIVIL

O legislador patrio, sensivel as mudancas das relacdes contratuais, fez incutir a
realidade que vivemos no atual Cdédigo, originario do Projeto do Cddigo Civil de
1975, a existéncia do contrato de adesao, o qual ja havia sido previsto no art. 54 do
cpc.t

Uma das caracteristicas do contrato de adesao acima exposta € a auséncia de uma
fase pré-contratual. Assim, o consentimento se manifesta por simples adesdo ao
conteudo preestabelecido pelo fornecedor de bens ou servigos, presente, ainda que
de forma mitigada, a autonomia da vontade.

Por essa razdo algumas constatacfes, deduzidas a partir de profundas modificacbes
na economia do século passado, puseram em cheque o postulado da autonomia da
vontade e da forca obrigatoria dos contratos.

1% para Nelson Nery Janior, clausula abusiva "é aquela que é desfavoravel a parte mais fraca na relacéo
contratual. Assim, o desequilibrio entre as partes decorre da existéncia de clausula abusiva, as quais geralmente
se verificam nos contratos de adesdo, fazendo com que se torne invalida a relagdo contratual”. (Codigo Brasileiro
de Defesa do Consumidor, Forense Universitaria, 5% Edi¢do).

' Art. 54. Contrato de adesdo é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas pela autoridade competente ou
estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou servicos, sem que o consumidor possa discutir ou
modificar substancialmente seu contetdo.



Em primeiro lugar, em face da desigualdade (material) existente entre as partes
contratantes, pois € comum o fornecedor utilizar o contrato adesdo como
instrumento de opressdo econfmica, ja que a contratacdo estandardizada possui
como finalidade, também, o deslocamento dos riscos do negdécio para aderente, de
modo a eliminar o risco de perdas financeiras para quem predispde os termos do
contrato a ser aceito.

Em segundo lugar, a teoria dos vicios do consentimento, por assentar sua base na
doutrina da autonomia da vontade, mostra-se inadequada para enfrentar os
problemas especificos colocados para a protecédo da parte contratual mais débil nos
contratos de adesé&o.

O Novo Coédigo Civil trouxe novos*? principios informadores do contrato para a
protecdo e resguardo do equilibrio do Micro Empresario nos contratos de adesao
celebrados com seus fornecedores, vez que os principios liberais*®, conquanto ainda
presentes na realidade juridica, mostram-se notoriamente insuficientes para explica-
lo e regula-lo.

O Cadigo Civil vigente adotou a técnica legislativa das clausulas gerais, as quais
estdo presentes no corpo da legislacédo civil, especialmente na clausula geral da
boa-fé objetiva e da funcéo social do contrato, cuja adocao pelo legislador modificou
significativamente a teoria contratual classica, culminando por renova-la.

O contrato ndo é apenas a expressao da vontade das partes, mas essa “vontade” ha
de estar em consonancia com a funcdo social do instituto, com a boa-fé objetiva,
com a equidade, em respeito ao principio da dignidade da pessoa humana, sobre a
gual o direito da coletividade tem seu maior fundamento.

Nesse diapasdo, o0s contratos, sobretudo o de adesdo, que violam aludidos
principios, podem ser revistos ou anulados, a depender da analise do caso concreto.

Faz-se necessario situar doutrinariamente 0s mencionados principios aqui
mencionados, cuidando em precisar-lhes o respectivo conteddo bem como as
eventuais ponderacoes.

5.1. O Principio da Funcé&o Social do Contrato

A Constituicdo Federal proclama em seu art. 1°, “... a livre iniciativa...” como um dos
fundamentos da Republica. Doutro lado, o art. 37 da Carta Magna estabelece que o
exercicio do poder pela administragdo publica sera realizado observado os principios
da eficiéncia, moralidade, lealdade e impessoalidade. Essas exigéncias repercutiram
diretamente redacéo do art. 421 do Cédigo Civil de 2002 ao estabelecer a “liberdade

BN

contratual”, todavia, condicionada a “fun¢éo social do contrato”.

O art. 421 do Cddigo Civil, como uma clausula geral, preconiza que "a liberdade de
contratar sera exercida em raz&o e nos limites da funcdo social do contrato”.

A funcdo social do contrato representa uma nova faceta da funcionalizagédo das
situacdes juridicas subjetivas e, especialmente, da funcionalizagdo dos negocios
juridicos. O perfil estrutural e neutro do negdcio juridico restringia-se a questionar

2 No rol dos denominados principios sociais, pode-se relacionar: a) a funcéo social do contrato; b) a boa-fé
objetiva; c) o equilibrio contratual.

3 0Os principios chamados liberais incluem-se aqueles sobre os quais a doutrina civilista vem discorrendo hé&
muito tempo. S&o eles: a) a autonomia privada; b) o pacta sunt servanda; e c) a relatividade subjetiva do contrato
(eficacia inter partes).
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guem seriam 0s contratantes (identificacdo das partes) e o que postulavam com o
contrato (identificacdo do objeto). O atendimento as regras de capacidade dos
intervenientes, a licitude do objeto e a possibilidade da prestagdo eram o0s Unicos
fatos justificadores da juridicidade de uma relacdo obrigacional. N&o se
guestionavam as raz6es do negdcio juridico, o porqué ou o para qué.

A compreensdo da conduta dos contratantes deixa de ser visualizada pelo
monopolio de suas vontades, uma vez que estdo submetidas, agora, a padrées
objetivos de controle social de legitimidade.

Essa nova abordagem do contrato encontra fundamento nos principios
constitucionais da funcéo social do contrato lato sensu, art. 5°, XXIl e XXIII, e art.
170, Il da Constituicdo Federal; no principio supremo da protecdo da dignidade
humana (art. 19, lll); na busca de uma sociedade mais justa e igualitaria (art. 3°, 1) e
na isonomia (art. 5°, caput).

Neste passo, dispde o paragrafo unico, do art. 2.035, do Cédigo Civil, que "nenhuma
convencao prevalecera se contrariar preceitos de ordem publica, tais como os
estabelecidos por este Codigo para assegurar a funcéo social da propriedade e dos
contratos".

E preciso salientar que a funcéo social do contrato ndo deve ser interpretada como
protecdo especial do legislador em relacdo a parte economicamente mais fraca.
Significa a manutengdo do equilibrio contratual e o atendimento dos interesses
superiores da sociedade que, em determinados casos, podem nao coincidir com 0s
do contratante que aderiu ao contrato e que, assim, nao exerceu plenamente a sua
liberdade contratual. A ideia basica € assim o atendimento dos interesses, seja da
prépria sociedade, seja de um maior grupo de interessados, seja de um dos
contratanltfs gue nédo pode sofrer as consequéncias de um comportamento abusivo
do outro.

Assim, a funcao social do contrato é avaliada na situacéo concreta. O julgador pode
adotar principios e valores constitucionais nas relagdes interprivadas e possibilitar a
efetivacdo dos direitos fundamentais. Esses valores devem ser interpretados em
beneficio da efetivacdo dos direitos fundamentais e se concretizam no respeito a
dignidade da pessoa humana.

Constatando-se violacdo aos principios constitucionais consubstanciados na funcéo
social do contrato posto a adeséao do Micro e Pequeno Empresario, pode ele recorrer
ao Poder Judiciario para submeter o negdcio juridico celebrado a uma reviséo a fim
de se restabelecer o equilibrio da relagéo.

Entretanto, s6 podera dizer-se cumpridora da funcéo social prevista na lei a decisédo
gue analisar o equilibrio do contrato e as consequéncias diretas e indiretas de uma
intervencdo estatal ou judicial para a coletividade no curto, médio e longo prazos,
assegurando a adequada circulacdo das riquezas e a equidade, e ndo somente o
interesse individual.

5.2. O Principio da Probidade e Boa-Fé

“ Enunciado n.° 23 da Jornada de Direito Civil - a funco social do contrato, prevista no art. 421 do novo Cédigo
Civil, ndo elimina o principio da autonomia contratual, mas atenua ou reduz o alcance desse principio quando
presentes interesses metaindividuais ou interesse individual relativo a dignidade da pessoa humana.
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O principio da boa-fé objetiva encontra assento nos artigos 113 e 422 do Novo
Cadigo Civil.

Em face do primeiro, "0os negdcios juridicos devem ser interpretados conforme a
boa-fé e os usos do lugar de sua celebracdo”; de acordo com o segundo, 0sS

contratantes, "sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do contrato, como em
sua execucao, os principios de probidade e boa-fé".

Ao comentar o art. 1.443 do Cddigo Civil de 1916, Cldvis Bevilaqua, no longinquo
ano de 1926, ja sustentava que "todos os contractos devem ser de boa fée".

A inovacdo introduzida pelo art. 422 do Novo Cédigo Civil permitira a expressa e
indiscutivel inclusdo do instituto em nosso sistema juridico.

Dentro desse mesmo contexto, tem-se que o art. 422 do NCCB foi objeto de reparos
pela doutrina, em especial pelo disposto no Enunciado 25 da Jornada de Direito Civil
promovida pelo Superior Tribunal de Justica, que estende a aplicagcdo do principio
da boa-fé também as fases pré e pos-contratual, ndo se delimitando apenas a fase
contratual.

A boa-fé objetiva consiste em paradigma de conduta, do homem probo, que atua
com coeréncia, transparéncia e lealdade, no desenvolvimento de seus negdcios,
fixando um standard de comportamento a ser observado pelos contratantes.®

Sédo trés as funcbes da boa-fé objetiva: a) canone hermenéutico-integrativo do
contrato; b) norma de criacédo de deveres juridicos; ¢) norma de limitacdo dos direitos
subjetivos.

A boa-fé, como clausula geral, ndo se destaca pela sua funcéo interpretativa, mas
como funcdo limitadora de direitos subjetivos. A violacdo deste principio nos
contratos ocorre com maior freqiéncia nos contratos de adesdo, pois sé&o
previamente confeccionados com clausulas redigidas beneficamente ao fornecedor.

Geralmente, nestes contratos, o aderente tem mais obrigacdes a cumprir a0 passo
gue o fornecedor tem mais direitos a exigir. O intérprete deve assim avaliar o caso
concreto da relagcado negocial para averiguar se o fornecedor prevaleceu ou ndo de
sua superioridade para impor ao aderente clausulas portadoras de flagrante
desequilibrio.

Em exemplo concreto, € comum encontrar em contratos as chamadas clausulas
penais compensatoérias, para o caso de rescisdo do contrato por culpa de qualquer
das partes. O normal, dentro de uma relacdo de lealdade, é que a clausula penal
penalize ambas as partes. Em contrato de adesédo, é frequente a auséncia de
gualquer penalidade para o proponente, quando a culpa pelo inadimplemento do
contrato seja do fornecedor, ao passo que para o inadimplemento do aderente é
estabelecido uma clausula penal de determinado percentual sobre o valor do
contrato.

Ha assim, evidente desequilibrio do aderente. Se for ele o responsavel pela rescisao
do contrato, devera pagar a clausula penal mesmo que o fornecedor ndo demonstre
nenhum prejuizo, enquanto o aderente, diante do inadimplemento do fornecedor,

15 Art. 422. Os contratantes s&o obrigados a guardar, assim na conclusio do contrato, como em sua execucao, 0s
principios de probidade e boa-fé.

'8 Enunciado n.° 26 da Jornada de Direito Civil - Art. 422: a clausula geral contida no art. 422 do novo C6digo
Civil imp0e ao juiz interpretar e, quando necessario, suprir e corrigir o contrato segundo a boa-fé objetiva,
entendida como a exigéncia de comportamento leal dos contratantes.
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teria de demonstrar as perdas e danos para sO depois receber eventual valor. No
caso concreto, evidente que tal clausula viola a boa-fé objetiva.'’

Verificado clausula abusiva que ofenda a justica e equilibrio contratual ou conduta
incompativel com o contrato, pode o intérprete recorrer ao principio da boa-fé para
anular a clausula contratual ou determinar uma conduta a parte proponente. N&o
havendo uma ofensa flagrante, mas mera irregularidade, deve-se preservar o
contrato como celebrado sob pena de violar a seguranca juridica.

5.3.  Equilibrio Contratual

Durante a ldade Média, a idéia de que todos os contratos deveriam mostrar um
equilibrio entre as respectivas prestacdes era bastante aceita. Para Sdo Tomas de
Aquino, os dois lados do contrato deveriam apresentar uma certa equivaléncia, e
pagar menos que 0 precgo justo, ou iustum pretium, seria considerado um pecado. O
gue era determinado pela moralidade cristd era visto como plausivel pelos juristas
do Direito Natural: dever-se-ia evitar a lesdo enorme nos contratos.®

Na sociedade burguesa que eclodiu com a Revolugdo Francesa, a liberdade
contratual, como ja visto, impunha um postulado tdo crivel quanto um ato de fé: as
pessoas eram suficientemente esclarecidas e livres para velarem por seus préprios
interesses, e qualquer norma que outorgasse ao juiz poder suficiente para intervir
nas relacdes contratuais claramente iniquas seria paternalista e prejudicial a
seguranca juridica.

Fatores sobre os quais ja se discorreu neste texto forcaram uma mudanga no
paradigma das relacdes contratuais, ensejando uma progressiva intervencao do
Estado, inclusive em seu conteudo.

A partir do texto constitucional pode-se construir uma argumentacdo em torno desta
nova realidade contratual.

A Republica Federativa do Brasil possui como objetivo fundamental — dentre outros
— "construir uma sociedade livre, justa e solidaria”, reza o inciso |, do art. 3.°, da
Constituicdo Federal de 1988.

A equidade, ou o equilibrio nas relagbes contratuais, ha de se constituir num dos
principios de que se valerd o sistema para alcancar aqueles escopos tracados na
Carta Magna.

Embora se tutelem, enquanto principio fundamental, os valores sociais do trabalho e
da livre iniciativa (CF/88, art. 1.°, inciso IV), o estabelecimento das convencdes
devera pautar-se de acordo com ideais de justica e equidade a fim de que se néo
avilte, de outro lado, a dignidade da pessoa humana, também principio fundamental
(CF/88, art. 1.°, inciso Ill) — em verdade o mais importante deles todos.

Um equilibrio entre as prestacdes contratuais, de modo que um dos contratantes
nao aufira, em face do outro, vantagem manifestamente excessiva, responde ao
ideal de justica contratual que permeia nosso ordenamento juridico.

Esse ideal de justica contratual pode ser aferido quando se veda a pratica do ato
juridico lesionario (NCCB, art. 157, c/c o art. 171, inciso Il) ou se admite possa o

1 Khouri, Paulo Roberto Roque Antonio: contratos e responsabilidade civil e defesa do consumidor em juizo, 3.
Ed., Sdo Paulo: Atlas, 2006, pag.108
¥ MARQUES, Claudia Lima. Op. cit., p. 107.
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magistrado reduzir equitativamente a pena convencional estipulada pelos
contratantes, quando parte da obrigacao principal tiver sido adimplida pelo devedor,
ou quando a penalidade se mostrar excessiva, em vista da natureza e finalidade do
negocio (art. 413, NCCB).

Ele também esta presente na legislacdo de defesa da concorréncia, quando se
proibe, no bojo da Lei n.° 8.884, de 11 de junho de 1994, a imposicao de precos
excessivos, ou 0 aumento injustificado do prego de bens ou servigos (inciso XXIV).

A paridade juridica existente no contrato corresponde, de regra, a paridade
econdmica, no sentido de que, em sendo o contrato a titulo oneroso, o sacrificio de
um dos contratantes deve equiparar-se ao do outro.

No principio da paridade econdmica entre 0s contraentes, encontra-se implicito
aquele que se poderia chamar de equilibrio contratual, o qual se exprime
determinando que o conteudo contratual deve ser tal, para respeitar aquela paridade
(econdmica), e que o eventual desequilibrio contratual, o qual seja devido em razao
de disparidade — que n&o decorra da lei —, seria ilegitimo.*®

A justica contratual impde que o contrato ndo destrua o equilibrio existente
anteriormente entre os patriménios daqueles que o tiverem firmado. Cada uma das
partes, portanto, deve receber o equivalente daquilo que haja dado.

E essencial que o contrato, ao permitir a satisfacio das necessidades das partes, o
faca em conformidade com a justica comutativa.

A incidéncia do principio dar-se-4 nas convengfes em que uma das partes, por ser
suficientemente forte, possa ditar seu contetdo a outra, ndo importando a natureza
profissional ou n&o de seus participes®.

Importante é registrar que o contrato de adesao, por sua natureza e caracteristicas,
ndo importa em violacdo ao principio do equilibrio contratual, isso porque, congquanto
haja predisposicdo unilateral das clausulas, o desequilibrio que aludido principio
buscar resguardar é a equivaléncia das obrigacGes assumidas pelas partes de modo
gue um dos contratantes ndo aufira, em face do outro, vantagem manifestamente
excessiva.

5.4. Do Regime de Protecéo e Favorecimento da Micro e Pequena Empresa —
nos Contratos de Adeséo

Além dos principios acima elencados, o atual Cdédigo Civil pontua disposicOes
importantes sobre o contrato de adesao nos artigos 423 e 424.
Diz o art. 423, verbis:

“Quando houver no contrato de adesdo clausulas ambiguas ou
contraditorias, dever-se-a adotar a interpretacdo mais favoravel ao
aderente.”

9 MESSINEO. Francesco. Contratto — Diritto Privato — Teoria Generale. In Enciclopedia del Diritto — vol. 1X.
Mildo: Giuffre, 1961, p. 805.

2 cf. LOBO, Paulo Luiz Netto. Principios sociais dos contratos no CDC e no novo Cédigo Civil. Op. cit., p.
192. Para o referido autor, o principio da equivaléncia material aplica-se apenas aos contratos de adesdo
previstos no Novo Cédigo Civil, independendo da qualidade do aderente — se profissional ou néo.
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O artigo 423 do Codigo Civil expressa regra de interpretacdo no sentido de que o
redator das clausulas contratuais deve ser claro, de maneira que contendo o
contrato de adesdo clausulas contraditorias e obscuras, sua interpretacdo deve se
dar de modo favoravel ao aderente, resguardando-o, por estar ele numa situacéo
menos vantajosa que a do ofertante, que via de regra procura inserir clausulas
voltadas para seu interesse.

O Cédigo de Defesa do Consumidor adiantando-se ao Cédigo Civil ja consagrava no
seu art. 54, 88 3° e 4°:

“Art. 54. Contrato de adesdo € aquele cujas clausulas tenham sido
aprovadas pela autoridade competente ou estabelecidas
unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou servigos, sem que 0
consumidor possa discutir ou modificar substancialmente seu
conteudo.

8§ 3° Os contratos de adesado escritos serdo redigidos em termos
claros e com caracteres ostensivos e legiveis, cujo tamanho da fonte
nao sera inferior ao corpo doze, de modo a facilitar sua compreenséao
pelo consumidor (Pardgrafo com redacdo determinada na Lei n°
11.785, de 22.9.2008, DOU 23.9.2008)

8 4° As clausulas que implicarem limitacdo de direito do consumidor
deverédo ser redigidas com destaque, permitindo sua imediata e facil
compreensao.”

Por seu turno, o artigo 424 do NCCB estabelece:

“Art. 424. Nos contratos de adesdo, sdo nulas as clausulas que
estipulem a renuncia antecipada do aderente a direito resultante da
natureza do negécio.”

O dispositivo acima transcrito veda a renuncia antecipada por parte do aderente a
direito que advenha da propria natureza do negaocio.

Nesse sentido, cita-se como exemplo, a existéncia de clausula de ndo indenizar em
contratos de seguro, sendo inoponivel ao segurado a "clausula de perfil* que elege
determinadas situacées como excludentes da indenizagado, se tais situacbes né&o
sao, ontologicamente, situacdes que configurem agravamento de risco.

Outrossim, o Enunciado 364 do STJ disp6e: “No contrato de fianca é nula a clausula
de rendncia antecipada ao beneficio de ordem quando inserida em contrato de
adesao”.

5.6. Outras disposi¢cdes do Codigo Civil Aplicaveis aos Contratos de Adesao

Além dos principios e artigos inseridos no Titulo V, dos Contratos em Geral do
Caodigo Civil, este apresenta ainda outros dispositivos aplicaveis aos contratos de
adesdo de maneira a permitir sua revisao ou rescisao.

6. Dos Defeitos dos Negocios Juridicos - Erro ou Ignorancia, Dolo, Coacgéo e

Estado de Perigo - Os Vicios do Consentimento

6.1. Manifestacdo de Vontade Defeituosa
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Como ja dito, a manifestacdo de vontade é pressuposto do negdcio juridico e a
producdo de seus efeitos dependera da analise das circunstancias que envolveram
a manifestacdo de vontade ou das circunstancias subjetivas e ambientais, no sentido
do ambito social em que se atua. E necesséria, portanto, a andlise entre ato
aparente e ato verdadeiro, com a necessidade de analise dos elementos formadores
do negécio juridico®.

N&o sao raras as situacdes nas quais a manifestacdo da vontade apresenta-se
deturpada ou distorcida, tornando necessaria a busca da vontade dos agentes e da
constatacdao de defeitos a fim de se analisar, mesmo com aspectos debilitadores,
guais efeitos 0 negocio juridico ira ou ndo produzir, ndo produzira efeitos desde a
sua celebracao (nulidade), produziré efeitos até o reconhecimento de sua deficiéncia
(anulabilidade), tem vicios estruturais graves e ndo produzira efeitos (inexisténcia)
ou se sera eficaz plenamente com a convalescéncia de seus defeitos.

Os defeitos dos negdcios juridicos séo categorizados como vicios de consentimento,
gue representam uma emissao defeituosa de vontade, com influxos de elementos
exdgenos, circunstancias que atingem a declaracdo de vontade. Tais vicios sao o
erro, o dolo, a coacdo, o estado de perigo e lesdo. De outro lado, segundo a
classificacdo de Clovis Bevilacqua, existem também o0s vicios sociais, que né&o
indicam divergéncia entre o querer do agente e a manifestacdo de vontade, mas
indicam insubordinacdo do agente as exigéncias legais. Estes vicios sao
representados pela simulagcéo e pela fraude. A seguir, serdo analisados apenas 0s
vicios de consentimento.

A Teoria dos Negocios Juridicos tem como fundamento o desequilibrio entre a
vontade e sua declaracdo, ou entre manifestacdo de vontade e as exigéncias da
Ordem Legal®®. A manifestacdo de vontade pode néo traduzir a intencdo do agente,
0 que ele realmente quer exprimir. Desta forma, a analise destas questdes
dependera também da verificacdo das caracteristicas do agente e do tipo de campo
econdmico em gue se desenvolvem suas atividades. Assim, a vontade, elemento
nuclear do ato juridico, deve ter relevo na analise dos vicios de consentimento, uma
vez que as alegacdes de nulidade ou anulabilidade devem estar ligadas a real
intencAo do agente e ndo a escusas por incapacidade profissional ou
desconhecimento da realidade em que se negocia. As imprecisdes na manifestacéo
de vontade, mais conhecidas como vicios de consentimento, podem levar a
anulabilidade dos negdcios juridicos. Tal resultado, porém, representa um conflito
entre o efeito individual consubstanciado na vontade do agente e o efeito social,
caracterizado pela necessidade de certeza e seguranca dos negdcios juridicos, ou
seja, de um lado se tem a necessidade de verificagdo de imprecisbes nas
declaragbes de vontade, de outro lado, deve-se entender que tais vicios, cuja
alegacdo é permitida no nosso sistema legal, ndo sejam usados com objetivos
torpes pelos agentes, apenas com o escopo de furtarem-se de suas obrigacoes.

6.2. Erro ou Ignorancia

O erro representa um desconhecimento ou o falso conhecimento de circunstancias
do negdcio juridico, atuando, portanto, o agente, em desacordo com aquela que
seria a sua vontade se conhecesse a verdadeira situacéo. Tal erro pode ser de fato

21 C. M. da Silva Pereira. Op. cit., p. 323-324.
22.C. M. da Silva Pereira. Op. cit., p. 326.
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ou de direito. Em fungéo de seu grande grau de subjetivismo, o erro, para levar a
anulabilidade do ato juridico, deve estar relacionado a causa determinante do
negdcio e atingir a declaracdo de vontade na sua substancia (art. 138 do CC). E
nesse sentido que se diz que o erro pode ser substancial, quando diz respeito a
natureza do ato, ao objeto principal da declaracéo ou a algumas das qualidades a
ele essenciais ou acidentais, quando recai sobre os motivos ou qualidades

secundarias do objeto ou da pessoa e néo altera a validade do negdcio.

De outro lado, o erro de direito é inescusavel, tendo em vista a necessidade de
garantia da seguranca juridica, esta é a disposicdo do art. 3° da LICC. E uma
guestao polémica, tendo em vista os problemas sociais e auséncia de educacéo e a
necessidade de obrigatoriedade da lei. O Legislador, porém, preferiu dar maior
énfase a este segundo aspecto. E preferivel, portanto, privilegiar o cumprimento dos
preceitos legais®.

Em primeiro lugar esta a modificagcdo de analise do art. 138 do CC, tendo em vista a
introducdo do elemento profissional para analise dos vicios do consentimento, em
especial o erro. E de grande valia a verificacdo do ambito de realizacdo da relagéo
juridica a fim de que se possa analisa-la com maior clareza. Nesse sentido, também
deve ser analisado o erro de calculo contido no art. 143 do CC. De um lado se
discute que o profissional ndo possa errar em funcao da atividade que desempenha
e que os consumidores, principalmente os hipossuficientes, tém maior
condescendéncia em relacdo ao erro. Embora seja feita tal afirmacgéo, € inegavel

que o erro é um elemento diferenciador no mercado, sendo mais valorizado,
obviamente, agquele que erram menos.

Quanto aos comerciantes, o simples erro de calculo deve ser escusavel e retificavel
em certos casos. Porém, se 0 erro estiver na estrutura do negdcio, 0 comerciante
nao devera poder retifica-lo, uma vez que ocorreu por sua incompeténcia. Nesse
sentido, de maneira simplificada, se o valor de uma mercadoria levava em conta o
valor da soma dos insumos A (que custa R$ 10) e B (que custa R$ 20) e, por um
lapso, o valor total ficou em R$ 25, deve ser permitido ao comerciante que o
retifique.

Porém, se a outra parte conseguir comprovar que o erro do comerciante Ihe causou
perda de outras condigdes melhores, pode-se exigir indenizagao por perdas e danos
e lucros cessantes. Porém, se o erro do comerciante for resultado de incorrecéo na
estrutura no negaocio, por exemplo, deixar de considerar no valor total da mercadoria
0 custo de determinado insumo, tal erro deve ser inescusavel. A analise das
relacdes civis deve ser semelhante.

Ja a analise em relacdo ao consumidor também deve seguir este entendimento de
maneira geral, embora o CDC, por exemplo, garanta protecdo aquele consumidor
gue comprou mercadoria fora do estabelecimento comercial, por exemplo, e pode
troca-la em sete dias. Por fim, admite-se a convalidagcdo do erro, alteracéo
introduzida pelo CC no art. 144, uma vez que se admite que a pessoa a quem se
dirige a manifestacdo de vontade se ofereca para executd-la, mesmo com o erro
alegado pela outra parte. A idéia do legislador foi impedir que situacées em que as
partes obtiveram um consenso tivessem que ser dirigidas & Justi¢ca por falta de uma
disposicéo legal que garantisse a producao de efeitos a ela.

23 C. M. da Silva Pereira. Op. cit., p. 331.
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6.3. Dolo

O dolo é o conjunto de praticas ou manobras maliciosamente levadas a efeito por
uma parte, a fim de conseguir da outra uma emissdo de vontade que lhe traga
proveito, ou a terceiro. A alusdo, maneira de referéncia a determinada mercadoria,
muito comum no ambito publicitario, o chamado dolus bonus, ndo é considerada
dolo em sentido estrito, mas mero apregoamento de qualidades.

A prética do dolo se da por acado ou omissao, bem como o siléncio acerca de fato ou
gualidade que a outra parte haja ignorado, sendo o agente, em regra, parte adversa
daquela vitima do dolo, sendo que o representante ndo € considerado terceiro,
agindo como se parte fosse (art. 149 do CC) e obrigando, o representante legal, o
representado até o limite da vantagem que obteve. De outro lado, o representante
convencional possui responsabilidade solidaria com o representado.

O dolo reciproco permite compensacdo e nenhuma das partes podera alega-lo,
tendo em vista que os polos de interesse da relagdo agiram com o intuito de
maliciosamente interferirem nas respectivas manifestacoes de vontade. Ha ainda a
diferenca entre o dolo acidental e o dolo incidente, sendo que o primeiro anula o
negocio juridico, enquanto que o segundo implica em perdas e danos, pois nao
atinge a essencialidade do negécio.

Pelo que se expls, a andlise do dolo ndo implica em especificidades quanto ao
ambito em que se operam as relagBes juridicas, visto que sua ocorréncia tem
relevante gravidade e deve ser punida da mesma maneira severa, quer se atua no
ambito comercial, no ambito civil ou consumerista.

6.4. Coacgéo

A coacao é a utilizacdo de violéncia fisica ou moral para forcar uma determinada
declaracédo de vontade, podendo ser dirigida direta ou indiretamente ao emissor da
vontade representando uma ameaca, deve ser séria e injusta. A coagcao seria um
estado em que o0 agente perde sua espontaneidade, realizando o ato que lhe é
exigido. A coacgdo pode envolver a familia do agente e esta analise deve ser
estendida aos meios de provento da familia do agente, sua empresa, seus negocios,
por exemplo.

A coacdo deve resultar de temor fundado e grave. Tal analise, porém, devera ser
feita com base nas caracteristicas do individuo que a sofre. A analise, portanto, é
relativa e ndo absoluta, a verificacdo da coacao seré feita em face do individuo em si
e ndo em funcéo do padrdo médio da sociedade. A disposicéo reproduzida no art. 99
do CC/16 e reproduzida no art. 152 do CC/02 60.

Em relacdo ao objetivo deste trabalho, o instituto da coacdo apresenta, portanto,
disposicdo especifica na lei. O negécio juridico eivado de coacdo devera ser
analisado em funcdo das caracteristicas do agente. Quanto a coacdo e sua
importancia no campo de atuacao das relacdes juridicas, deve-se ter em vista que o
chamado temor reverencial, receio de desagradar pessoas as quais se deve respeito
ou receio de desagradar pessoas das quais se dependa ou haja subordinagéo, n&o
constitui coagao.

7

Geralmente € considerado coator aquele que obtenha algum beneficio com a
manifestacdo da vontade obtida por meio da coacdo. Admite-se, porém, que a
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coacdo provenha de um terceiro. A outra parte serd co-responsavel pelos danos se
tiver conhecimento, ou devesse ter, prévio da coacdo. Se ndo o tiver, subsistira o
negaocio juridico.

6.5. Estado de Perigo

O estado de perigo € a situacdo na qual alguém, ameacado por perigo iminente,
anui em pagar preco desproporcionado para obter socorro. A obrigacdo € valida,
mas pode ser exigida reducdo no valor da divida contraida neste tipo de situacao, de
modo a retribuir de maneira justa aquela que prestou um servi¢o nesta situacao, por
exemplo.

A validade da obrigacdo dependera do fato de o beneficiario do pagamento néo ter
interferéncia na criacdo do estado de perigo, sendo que a reducéo do valor até a
correta medida com o servigo devidamente prestado.

O risco de aplicacdo deste vicio com amplitude no ambito das relacdes juridicas
deve-se ao fato de colocar em xeque o principio da pacta sunt servanda. A parte
poderia pactuar um determinado negocio, por exemplo, um financiamento ou um
leasing e, posteriormente, buscar a anulagdo do negdcio por um suposto vicio na
sua manifestacdo de vontade. A aplicacdo deste instituto deve ser feita com muitas
ressalvas e reservas, a fim de ndo deturpar situacdes faticas apenas com o0 escopo
de escusa para 0 ndo cumprimento de obrigacdes.

6.6 Vicios de Consentimento e o Ambito em Que se Atua - AC 394.534-0 e Case
4D03-4326 - Analise Critica

O primeiro dos acordaos trazidos a andlise, AC 394.534-0 do TAMG, trata de um
contrato prevendo clausula compromisséria celebrado entre duas empresas, uma
brasileira Malharia S&o Jorge Ltda., e uma italiana, Sangiacomo Spa.

Alega a empresa brasileira que celebrou contrato de adesé&o e que, em funcéo disso,
teve sua manifestacdo de vontade limitada, sendo obrigada a aceitar a solucao de
gualquer conflito, o que ofenderia o art. 51, VII, do CDC, tornando tal clausula
abusiva. E importante ressaltar que este dispositivo do CDC apresenta uma analise
deturpada do instituto da arbitragem, uma vez que veda a arbitragem obrigatoria, o
gue tecnicamente ndo existe no Brasil, quando o melhor seria ter falado que esta
vedada a arbitragem imposta unilateralmente.

De qualquer forma, ndo hd como negar que o caso em analise envolve duas
empresas atuando exclusivamente neste campo, 0 que impede qualquer alegacéo
de vicio na manifestagdo de vontade, pois o profissionalismo impera neste tipo de
relacéo.

Desta forma, a conclusdo a que chegou o Judiciario mineiro, de que (...) a
celebracdo da convencdo de arbitragem, acertada anteriormente pela clausula
arbitral (clausula décima quinta dos contratos de fls. 56-74, apenso 3, v. |), no caso
dos autos, as partes transferiram a jurisdicdo para um destinatario privado, mediante
um livre ajuste, o qual deve ser respeitado (...).

Outro foi o entendimento do Judiciario Americano ao tratar situagéo também distinta
no Case n°® 4D03-4326. Neste caso uma consumidora Roxanne Jaffries adquiriu um
automovel da Palm Beach Motor Cars Limited INC.



19

A consumidora alegou ter se obrigado a resolver qualquer conflito decorrente da
aquisicdo de seu automoével mediante arbitragem, sem ter conhecimento, visto que
no momento da aquisicdo do automovel recebeu uma série de papéis para assinar,
nao tendo tempo para lé-los com atencdo. O fornecedor, de outro lado, alegou que a
parte manifestou sua vontade livremente e que a clausula compromisséria foi
ajustada livremente.

De acordo com o exposto neste trabalho, concluimos que a decisdo do Judiciario
Americano so0 teria correta aplicacdo se estivessemos tratando de um consumidor
hipossuficiente, cujas decisdes devem ser analisadas com cuidado em fungcao de
sua menor ciéncia dos fatos e discernimento.

O acordéo néo diz qual era a condicdo da consumidora, mas o certo é que se deve
analisar o consumidor como um sujeito, em regra, livre para celebrar negocios
juridicos e contrair direitos e obrigacdes. Apenas excepcionalmente o consumidor
deve ter sua vontade suprida pelo Estado de modo a protegé-lo, em regra, portanto,
o consumidor é vulneravel, mas ndo hipossuficiente.

Pelo exposto, vé-se que os dois acordéos realizaram a analise de situagbes faticas
distintas que poderdo surgir com a unificacdo da parte geral do direito privado. E
certo, portanto, que o que foi decidido estd em perfeita consonancia com a correta
forma de aplicacdo deste novo diploma legal, em cada caso, civil, comercial ou
consumerista, a forma de aplicacdo deve ser distinta.

7. A PROTECAO DA MICRO E PEQUENA EMPRESA NO CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR*

No sistema juridico brasileiro, a Carta Magna de 1988 teve a primazia de contemplar
os direitos do consumidor. No inciso XXII do art. 5°, disp0s o legislador constituinte
gue o Estado promoveria, na forma da lei, a defesa do consumidor. Nao bastasse
isso, a Constituicdo Federal consagrou, no art. 170, V, a defesa do consumidor
como um principio geral da ordem econOomica. Ainda, o art. 48 do Ato das
Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias determinou que o Congresso Nacional,
dentro de cento e vinte dias da promulgacdo da Constituicdo, elaborasse o Codigo
de Defesa do Consumidor. Assim sendo, foi promulgada a Lei n® 8.078/90, uma das
mais avancadas legislacdes protetivas de consumo.

Neste diapasdo, salienta Antonio Azevedo (1996, p. 17) que a demora na
atualizacdo do Codigo Civil fez com que o Cdédigo de Defesa do Consumidor, de
certa forma, viesse a preencher a vasta lacuna que, no campo do direito privado
brasileiro, a doutrina e a jurisprudéncia percebiam ha muito tempo.

Na impossibilidade de encontrar, no velho Cddigo Civil, base para o
desenvolvimento tedrico do que ha de mais apto para transformar o sistema fechado
em sistema aberto - por exemplo, a referéncia expressa a clausulas gerais, como a
da boa-fé, e a principios juridicos, como o da exigéncia de igualdade real nos
negocios juridicos -, é no Cddigo de Defesa do Consumidor que se pode encontrar
um Ersatz do Cédigo Civil que ndo veio ou, no minimo, um ponto de apoio para
alavancar a atualizagéo principiologica do sistema juridico brasileiro.

% Com o advento do Cédigo Civil de 2002, houve forte aproximacao principiolégica entre esse Codigo e o
Caédigo de Defesa do Consumidor, no que respeita a regulagdo contratual, uma vez que ambos sao
incorporadores de uma nova teoria geral dos contratos” Enunciado n.167 do Conselho Federal da Justica Federal,
aprovado na Terceira Jornada de Direito Civil.
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A incidéncia e protecdo das relagbes consumerista pela aplicacdo do Codigo de
Defesa do Consumidor as relacGes estabelecidas entre duas pessoas juridicas ainda
€ tema polémico e controvertido que aos poucos os tribunais e a doutrina estédo
dirimindo.

O art. 2° do CDC apresenta a definicdo de consumidor para fins de incidéncia do
Caodigo Consumerista: “Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produtos ou servico como destinatario final”.

O art. 2° da Lei n® 8.078 de 1990 esbocou a pretensao legislativa de fornecer os
elementos necessarios a definicdo das pessoas envolvidas na relacdo de consumo.
Considerou consumidor toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

A exata definicdo, pois, exige um desmembramento do artigo, observando-o por
quatro angulos: 1) pessoa natural ou juridica; 2) aquisicdo ou utilizagdo; 3) produto
ou servico; 4) destinacao final.

O item 1 estampa a intencdo de aceitar a pessoa juridica como consumidora. No
item 2 vé-se que a utilizacdo € quantum satis, porque a disjuntiva ou assim
especifica e afasta a necessidade de aquisicdo para perpetuar a relacdo de
consumo, encontrando-se aqui um dos fundamentos principiologicos da figura do
consumidor por equiparagdo. O item 3 refere-se a contratacdo ou usufruicdo de um
servico e a aquisicao ou utilizacdo de um produto. Até aqui, pois, simples se mostra
0 estudo e pouco significa para qualificar um ente abstrato como consumidor.

BN

A polémica se encontra no item 4. Aqui, reside o maior Obice a aplicabilidade
irrestrita do Codigo de Defesa do Consumidor em favor da pessoa juridica, Micro e
Pequena Empresa. Pode o Micro Empresario atrair a protecdo do CDC aos
contratos celebrados com seus fornecedores de produtos ou servigos?

A resposta a esta indagacdo é depende. Isto porque a restricdo para sua nhao
aplicacdo é ser o Micro Empresario destinatario final do produto ou servico
contratado. E se o produto ou servico adquirido for com finalidade de lucro? Para
essa indagacéo, a doutrina apresenta duas correntes, a finalista e a maximalista.

Segundo a corrente finalista, ndo basta que a pessoa juridica seja destinataria final e
fatica do produto ou servico, mas também que ela seja destinataria final do bem, n&o
0 adquirindo para revenda ou uso profissional, pois 0 bem seria novamente um
instrumento de producéo cujo preco sera incluido no preco final do profissional que
adquiriu.

Ja para os maximalistas, consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire
bens, ndo importando se sejam forte ou ndo, se adquiriu para utilizar na sua
atividade ou ndo. Os maximalistas fazem uma interpretagéo literal do art. 2° do CDC,
j& que o legislador ndo fez excecdo a pessoa juridica consumidora, ndo caberia ao
interprete da lei excepciona-la.

De todo modo, a doutrina e jurisprudéncia tem se inclinado pela adog¢éo da corrente
finalista para a aplicacéo dos dispositivos encartados no CDC as pessoas juridicas.

Amenizando a rigidez da interpretacdo da corrente finalista, o Judiciario, em
interpretacdo teleologica, tem reconhecido a vulnerabilidade como critério
suplementar para aplicacdo ou ndo do CDC a Micro e Pequena Empresa que
celebra contratos para aquisicdo de bens ou servicos fora do ramo de sua
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especialidade, interpretando o art. 2° do CDC?, segundo seu fim, isto &, a protecéo
do mais fraco na relacdo de consumo, concedendo a aplicagdo das normas
especiais a eles.

Este € o entendimento predominante adotado nas decisdes proferidas pelo Tribunal
de Justica do Distrito Federal e Territérios. Eis algumas Ementas:

CIVEL. ACAO DE RESCISAO CONTRATUAL C/C PERDAS E DANOS. SERVICOS
DE TELEFONIA MOVEL CELULAR. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
APLICABILIDADE EM RELACAO A PESSOA JURIDICA. INEFICIENCIA NA
PRESTACAO DO SERVICO AUSENCIA DE PROVA. NECESSIDADE DE
DISTRATO EXPRESSO. DANO MORAL NAO CONFIGURADO. 1. E consumidor
toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo como
destinatario final (art. 2° da Lei 8.078/90). Assim, mesmo nas relacdes entre pessoa
juridicas, se decorrer inegavel vulnerabilidade entre o consumidor e fornecedor,
aplica-se o CDC. (...) 4. Apelo improvido.?®

APELACAO. DANO MORAL. SERVICO DE TELEFONIA MOVEL. RELACAO DE
CONSUMO CONFIGURADA. INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DA EMPRESA
CONSUMIDORA NO CADASTRO DOS ORGAOS DE PROTEGCAO AO CREDITO.
DANO MORAL DEMONSTRADO. ADEQUADO MONTANTE DE INDENIZACAO
FIXADO EM SENTENCA. 1.Resta caracterizada a relagdo de consumo se a pessoa
juridica adquiriu os servicos para satisfazer suas proprias necessidades como
destinatério final. (...) 4.Recurso de apelacdo conhecido e ndo provido.?’

DIREITO CIVIL. CONSUMIDOR. SERVICO DE TELEFONIA MOVEIL.
CONSUMIDOR PESSOA JURIDICA. RESCISAO CONTRATUAL. QUITACAO DO
DEBITO. DANO MORAL. INADIMPLENCIA. 1 - A pessoa juridica é aplicavel as
normas consumeristas se esta adquire o produto ou servico como consumidora final
e ndo como insumo de sua atividade comercial, devendo-se-lhe aplicar, ainda, o
principio da vulnerabilidade técnica quando somente o fornecedor é quem decide
como, quando, o qué, a qualidade e a tecnologia que serd aplicada no produto ou
servico colocado no mercado. (...) 5 -. Apelo parcialmente provido.?

O mesmo entendimento é ratificado na atual orientacdo jurisprudencial vigente no
STJ, sendo oportuna a transcrigéo do trecho do voto da Em. Ministra Nancy Andrighi
no RESP 684613/SP:

“A jurisprudéncia deste STJ tem evoluido no sentido de somente admitir a aplicagéo
do CDC a pessoa juridica empresaria excepcionalmente, quando evidenciada a sua
vulnerabilidade no caso concreto; ou por equiparagéo, nas situacdes previstas pelos
arts. 17 e 29 do CDC. (Resp. 476428, por mim relatado, julgado em 19/04/2005 e
Resp. 661.145, de relatoria do Min. Jorge Scartezzini, julgado em 22/02/2005). Em
outros termos: reconhece a jurisprudéncia deste STJ a possibilidade de incidéncia
do CDC a pessoa empresaria somente nos casos em que evidenciada uma tipica

% Nesse sentido, Antonio Hermam Benjamim — Segundo Congresso de Buenos Aires

% Acérddo n. 473795, 20080110707778APC, Relator ARNOLDO CAMANHO DE ASSIS, 42 Turma Civel,
julgado em 15/12/2010, DJ 24/01/2011 p. 100

7 Acérddo n. 292038, 20050111431020APC, Relator NIDIA CORREA LIMA, 3* Turma Civel, julgado em
06/12/2007, DJ 12/03/2008 p. 66

%8 Acérddo n. 508096, 20050111374598APC, Relator NILSONI DE FREITAS, 62 Turma Civel, julgado em
25/05/2011, DJ 02/06/2011 p. 188
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relacdo de consumo, consubstanciada naquela em que uma parte é fornecedora e a
outra, adquirente ou utente vulneravel.”

Segundo o entendimento jurisprudencial predominante, para que o Micro e Pequeno
Empresario alcance as benesses do diploma consumerista, dois séo os requisitos: (i)
adquirir o produto ou servico como consumidor final e ndo como insumo de sua
atividade e (ii) ficar evidenciado a sua vulnerabilidade no caso concreto; ou por
equiparacao, nas situacdes previstas pelos arts. 17 e 29 do CDC.

Gustavo Tepedino?® bem como Heloisa Carpena®, defendem que se deve aplicar o
CDC, nado s6 em situacdes em que ndo se caracterize uma relacdo de consumo
propriamente dita, mas sempre que as circunstancias demonstrem que o0s
pressupostos justificadores da incidéncia de norma protetiva estejam presentes.

O reconhecimento da vulnerabilidade de determinados bens juridicos nas relagtes
sociais de modo geral e, especificamente, do Micro Empresério frente ao fornecedor,
bem como a consequente necessidade de recompor o equilibrio na relacédo, seria o
elemento legitimador de aplicacdo do CDC. Vulnerabilidade que € corolario dos
principios constitucionais da isonomia substancial e em ultima anélise da dignidade
da pessoa humana e da realizacdo plena de sua personalidade. A forca
expansionista do CDC decorreria, portanto, da expresséao de tais valores.

A teoria trazida por CARPENA pretende a superagédo da dicotomia maximalista /
finalista pela interpretacdo do caso a caso do conceito de vulnerabilidade. Para a
autora, o que delimita o ambito de aplicacdo da propria lei é a ideia de
vulnerabilidade, que é o cerne do conceito de consumidor e principio que orienta
seguramente a interpretacdo da expresséo destinatéario final.

Como destacado na introducéo deste trabalho, questéo interessante suscitada pela
doutrina é se a simples contratacdo por adesdo ja se configura um elemento que
exterioriza a vulnerabilidade? O entendimento € de que a vulnerabilidade ndo diz
respeito a forma de contratacdo, mas a condicao subjetiva do contratante aderente.

Citando Fontaine, Claudia Lima Marques registra que “... a fraqueza pode ser
inerente as pessoas, pode ser relativa, quando o outro € muito forte ou quando o
bem ou servico desejado € essencial ou urgente, comportando graduacfes

subjetivas...”.>

Como dito na introdugao desse artigo, as Micro e Pequenas Empresas sao, por
natureza vulneraveis, sobretudo se analisado pelo critério econbmico em relacao
aos fornecedores com quem contratam.

A doutrina e jurisprudéncia ainda estdo em crescente evolucdo na interpretacdo dos
dispositivos dos Cddigo de Defesa do Consumidor para a adequada compreenséao
de aplicacdo de seus dispositivos as relagdes consumeristas entre duas pessoas
juridicas, sendo certo que, apoiando-se nas correntes existentes, ndo afasta a
necessidade da analise pontual de cada caso concreto.

# TEPEDINO, Gustavo. As relacdes de consumo e a nova teoria dos contratos. In: Temas de Direito Civil. Rio
de Janeiro: Renovar, 1999.

%0 CARPENA, Heloisa. O consumidor no direito da concorréncia. Rio de Janeiro: Renovar, 2005. p. 199.

%! MARQUES, Claudia Lima. Contrato no Cédigo de Defesa do Consumidor. 4 ed. rev., e atual. e ampl. S&o
Paulo, 2002, p 66
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8. DISPOSICOES COMPARADAS ENTRE O CDC E O NOVO CC

Em breve comparacdo, sem a intencdo de exaurir ou aprofundar a matéria, é
possivel separar em trés grupos as disposi¢des conexas do novo CC e do CDC.
Algumas séo convergentes, outras divergentes e outras mais, complementares.

No primeiro grupo, estdo alguns principios que revolucionaram a orientacdo do
Caodigo Civil de 1916, especialmente na area contratual, indo ao encontro do carater
solidarista do CDC. Estdo neste caso a funcéo social do contrato e os principios da
probidade e da boa-fé.

No segundo grupo, encontram-se algumas disposi¢cdes do novo Codigo Civil que
estabelecem nitido contraste com matérias correlatas do Codigo de Defesa do
Consumidor.

O CDC prevé como causa de revisdao contratual a desproporcionalidade das
prestracfes (art.6°, V) e como pratica abusiva o prevalecimento, pelo fornecedor, da
fraqueza ou inexperiéncia do consumidor (art. 39, IV). O novo CC inclui a lesdo entre
os defeitos do negécio juridico, definindo-a como a assuncdo de obrigacdo
manifestamente desproporcional ao valor da prestacdo oposta, em razdo de
premente necessidade ou inexperiéncia.

Como se observa, a regra do art. 6°, V, CDC, néo inclui o elemento subjetivado do
dolo do aproveitador, o que esta presente no art. 39, IV. Neste, por outro lado, esta
ausente a manifesta despropor¢cao das prestacdes, que € exigida no novo Caodigo
Civil, bem com o elemento subjetivo.

O art. 423, do novo CC, dispde que os contratos de adesdo devem ser interpretados
de maneira mais favoravel ao aderente quanto houver clausulas ambiguas ou
contraditorias. O art. 47, CDC, determina a interpretacdo das clausulas contratuais
de maneira mais favoravel ao consumidor, prescindindo de ambiguidade ou
contradicdo. A interpretacao proconsumidor justifica-se pelo desequilibrio estrutural
do mercado, como ja referido acima.

Ao prever a resolugéo do contrato por onerosidade excessiva, o0 novo CC exige a
estrema vantagem da parte favorecida pelo desequilibrio, o qual tera que decorrer
de fatos extraordinarios e imprevisiveis, como é préprio da teoria da imprevisdo. O
CDC néo exige a vantagem do fornecedor correspondentemente a desvantagem do
consumidor, e deixa ao exame judicial, sem exigéncia expressa, 0 -carater
imprevisivel e extraordinario do fato causador do desequilibrio.

Finalmente, no dltimo grupo, o novo CC apresenta disposi¢cdes plenamente
compativeis com o intuito protetivo do CDC, inclusive amplas. Assim o paragrafo
anico do art. 927, que dispoe:

“Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de
culpa, nos casos especificos em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de
outrem.”

As regras de responsabilidade civil do fornecedor pelo fato do produto ou do servigo
independentemente de culpa, previstas nos artigos 12 e 14, CDC, incluem-se na
remissao do novo Caodigo Civil a previsdes legais especificas. Outras atividades de
risco geradoras de dano fora das relagcbes de consumo estardo abrangidas pela
clausula geral contida na parte final da disposicéo transcrita.
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Tendo em vista o carater de lei geral do CC e de lei especial do CDC, as disposi¢des
daquele que sdo convergentes ou complementares com as deste podem ser
eventualmente aplicadas supletivamente em beneficio do Micro e Pequeno
Empresario. As disposicdes divergentes nao serédo aplicaveis, também em razdo da
especialidade.

Vé-se assim, que no campo dos contratos o CDC introduziu instrumentos eficazes
em favor consumidor, extensiveis também a pessoa juridica, o Micro e Pequeno
Empresario, no tocante a responsabilidade objetiva do fornecedor e possibilidade de
inversao do 6nus da prova, principios de direito contratual que a doutrina ja adotava
na exegese de protecdo do aderente. Entre outros principios contidos no CDC,
destaca-se a boa-fé (art. 51, 1V), da intangibilidade das convengdes (art. 51, X, Xl e
XI).

Ao coibir a vantagem exagerada do fornecedor, o Cédigo de Defesa do Consumidor
reaviva os principios tradicionais da lesdo nos contratos e da excessiva onerosidade
(art. 51, 81°), também reativados pelo atual Cadigo Civil.

Ao contrario do que o microssistema sugere a primeira vista, 0os principios tornados
lei positiva pela lei de consumo devem ser aplicados, sempre que oportunos e
convenientes, em todo contrato, sobretudo nos contratos de adesdo entre dois
fornecedores, e ndo unicamente nas relacdes de consumo. Desse modo, o juiz, na
afericdo do caso concreto, terd sempre em mente a boa-fé dos contratantes, a
abusividade de uma parte em relagdo a outra, a excessiva onerosidade, etc., como
regras e clausulas abertas de todos os contratos, pois 0S principios Sao genericos,
mormente levando-se em conta o sentido dado pelo presente Caodigo Civil.

9. CONSIDERACOES FINAIS

Em sede de concluséo, resta expor que o atual Cédigo Civil, reflete a nova realidade
das relagdes contratuais, imprimindo uma funcéo social e efeito ético na sociedade e
no mercado. E um codigo para “iguais”, s6 ndo regulando o direito do consumidor.
Suas normas sao para 0s iguais, mas seus principios sdo os mesmos do Cadigo de
Defesa do Consumidor: boa-fé objetiva nos contratos, combate ao abuso de direito,
a lesdo enorme, a onerosidade excessiva, etc.

Os contratos de adeséao retratam a realidade de um mundo globalizado, pois seus
termos sédo previamente conhecidos, uniformes, reduzem custos e racionalizam as
atividades mercantis.

N&o se pode dizer que a clausula abusiva seja uma consequéncia légica do contrato
de adesdo. Mas também é indisfarcavel que o contrato de adesédo é territorio
propicio para o surgimento das clausulas abusivas, jA& que o fornecedor tende
sempre a querer assegurar sua posicao, colocando condicdes que romperdo com a
boa-fé e o equilibrio entre as prestacbes de cada parte. Todavia, a simples
contratacdo por adesdo ndo o Micro e Pequeno Empresario em posicao de
vulnerabilidade por esta ndo dizer respeito a forma de contratacdo, mas a condigédo
subjetiva do contratante aderente.

O Cddigo Civil e 0 Codigo de Defesa do Consumidor introduziram novos principios e
instrumentos que possibilitam ao aderente Micro e Pequeno Empresario a
manutencdo do equilibrio da relacdo negocial. Havendo clausulas abusivas contidas
no contrato de adeséo, sao estas suscetiveis de revisao através do Poder Judiciario.
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No ambito do CDC, para que o Micro e Pequeno Empresario se beneficie das regras
protetivas do CDC, a jurisprudéncia tem adotado a corrente interpretacéo do art. 2°
do CDC segundo a corrente finalista: a pessoa juridica seja destinataria final e fatica
do produto ou servigo e destinataria final do bem, ndo o adquirindo para revenda ou
uso profissional.

Além disso, a jurisprudéncia tem evoluido no sentido de admitir a aplicagdo do CDC
a pessoa juridica empresaria quando evidenciada a sua vulnerabilidade no caso
concreto; ou por equiparacao, nas situacdes previstas pelos arts. 17 e 29 do CDC,
flexibilizando a rigidez da interpretacdo da corrente finalista.

Assim, contrato de adesao, por si s6, ndo se reveste de ilicitude nem incorre em
gualquer tipo de censura. O que se recrimina é o abuso cometido eventualmente
dentro do contrato de adesdo pela parte que dispde da forca de determinar o
contetudo de suas clausulas. Se, porém, ndo se entrevé nenhum desvio ético na
estipulacdo de tais condi¢des, o contrato de adeséo é tao juridico e tdo obrigatorio
para os contratantes como qualquer outro contrato.

Portanto, pelo exposto, vé-se que ao Micro Empresario o ordenamento juridico atual
confere significativa protecdo através dos dispositivos contidos no vigente Codigo
Civil, que é o diploma regulador das relagdes entre iguais. De outro lado, segundo o
atual entendimento jurisprudencial e doutrinario, a aplicacdo das regras protetivas do
Caodigo de Defesa do Consumidor, mais benéficas ao Micro Empresario, requer a
presenca de especificos requisitos: (i) aquisicdo de produto ou servico como
consumidor final e ndo como insumo de sua atividade e (ii) ficar evidenciado a sua
vulnerabilidade no casso concreto; ou por equiparacdo, nas situagbes previstas
pelos arts. 17 e 29 do9 CDC.

RESUMEN

El presente articulo objetiva analizar, a la luz del Codigo Civil y del Cddigo de
Defensa del Consumidor propician al Micro e Pequefio Empresario en los contratos
de adhesiéon celebrados con sus proveedor; puede el Micro Empresario atraer la
proteccion del Codigo de Defensa del Consumidor a los Contratos firmados con sus
proveedor de producto e servicios? La simple contratacibn por adhesién ya
exterioriza la vulnerabilidad del Micro y Pequefio Empresario? Para tanto, partiendo
de una sintética conceptuacion de contratos presenta las principales caracteristicas
de los contratos paritarios segun la autonomia de la voluntad y los contratos de
adhesion. En el ambito del Cédigo Civil, la introduccién de las Clausulas Generales
como normas de interpretacion, destacandose el principio de la funcion social del
contrato y el principio de la buena fe objetiva. En el Cédigo de Defensa del
Consumidor, interpretacion del art. 2° para fines de su aplicacion a las personas
juridicas.

Palabras llave: Contratos de adhesion. Codigo de Defensa del Consumidor. Buena
fe objetiva. Micro y Pequefia Empresa. Funcién Social.
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