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RESUMO

A presente obra enfatiza a real necessidade de implantacdo de norma reguladora
que expresse no Ordenamento Patrio a violéncia sofrida nas relagbes trabalhistas,
tendo em vista o siléncio do Legislador nas a¢gdes que versam sobre o assunto. O
tema tratado na obra percorre seu nascimento mundial, suas caracteristicas e suas
semelhancas com outros tipos de violéncia, a dificuldade de ser punida em face de
tratar-se de assunto muito intimo, visto que envolve sentimentos particulares do
individuo. Entretanto, o escopo da obra é a problemética quanto ao Assédio Moral
na Relacdo do Trabalho e a falta de uma tutela especifica, pois, embora se trate de
conduta ilicita, ndo encontra regulamentacéo propria no Direito do Trabalho, e este
fato violento gera consequéncia trabalhista, civil e inclusive penal, posto que o
comportamento do assediador ofende os bens juridicos resguardados pelo
Ordenamento Juridico. A implantacdo de lei expressa se faz necessaria, mesmo
porque ja se verifica muitos avancos legislativos acerca de uma tutela prépria sobre
a matéria na esfera trabalhista e, ainda que timida, pode-se observar a preocupacao
do Legislador a respeito do topico.

Palavra chave: Assédio Moral. Ordenamento Patrio. Tutela. Conduta.



ABSTRACT

The present work emphasizes the necessity of a general rule implantation that couch
into State standards the violence happened in employment relations and the
legislator suppression in some actions about this topic. The subject approaches its
birthplace, attributes and resemblances with other acts of violence, the trial of
punishment once it talks about of personal intimacy and private heartstrings.
However, the target of this oeuvre is the issue as for moral damages into
employment relationships and the lack of legislation, for although tended to be an
illicit conduct, does not find ordinance on Labor Law, and this fact produces
consequences in labor law, civil law and criminal law, inasmuch those harass
behavior offends rights ensure by the juridical standards. But to implement a law
becomes necessary because actually the legal guardianship in labor environment
advances and, even though very silent, a genuine concern from the lawmaker about

these complex theme.

Key word: Acts of violence. Labor Law. Gardianship. Conduct.
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INTRODUCAO

Este estudo sobre o Assédio Moral abordara o tema da evolucéo histérica do
Trabalho, os conceitos e a sua visdo social, desde os tempos primérdios, antes de
Cristo, as lutas sociais que transformaram toda uma estrutura organizacional de
trabalho, as Leis que foram implantadas para satisfazer de forma igualitaria as
relacfes trabalhistas. E como as relacdes de trabalho foram implantadas no Brasil,
suas mutacdes para equilibrar a estrutura organizacional do trabalho.

A violéncia psicolbgica, psiquica e, as vezes, fisica, que ocorre na esfera
obreira, o chamado Assédio Moral, serd o principal foco do trabalho. Como surgiu
este termo na esfera trabalhista e social, seus agentes, suas caracteristicas
marcantes e importantes para se enquadrar na esfera trabalhista, algumas
violéncias assemelhadas ao assédio moral na esfera trabalhista, que podem ser
confundidas, seus maleficios tanto nas relacdes de trabalho, como na vida social da
vitima e de toda uma sociedade.

Faz-se necessario também abordar todos os transtornos que esse tipo de
violéncia acarreta ao homem, tanto os danos morais, como outros. Os prejuizos que
discorrem sobre os trabalhadores, as empresas e até mesmo a sociedade. Para
corretamente se prevenir, combater e tratar o Assédio Moral € necessario antes de
tudo identifica-lo corretamente, saber das suas graves consequéncias sobre a saude
psicofisica do trabalhador, de sua familia, da saide ambiental e financeira da propria
empresa, com nefastas implicacdes sobre a Saude Publica Coletiva e Privada e a
Previdéncia Social.

Deste modo, verifica-se a necessidade latente de utilizar dispositivos
juridicos diversos para se aplicar a lei ao caso concreto nos casos de Assédio Moral,
por ser uma violéncia néo tipificada no Ordenamento Juridico Patrio e tampouco nas

Leis Infraconstitucionais.



1 A EVOLUCAO HISTORICA DO TRABALHO

A acepcao de trabalho pode ser definida, a comecar de varias possibilidades
de aspectos. Porém, h&a de se notar, que existe uma definicdo bem basica a qual se
explica precisamente por ser a medida de esforgo feito pelos seres humanos. Sendo
gue na visao neoclassica da economia, por exemplo, constitui um dos trés fatores de
producéo, juntamente com a terra e o capital.*

Desde os tempos primérdios podemos vislumbrar a presenca do trabalho na
vida de um ser humano, a propria Biblia descreve em seu primeiro livro, Génesis, 0
trabalho como um castigo para o homem, onde Adédo teve que trabalhar para
alimentar-se em razao de ter “comido o fruto proibido”.?

Todavia, ao longo da histéria, pode-se notar que a primeira forma de
trabalho foi a escraviddo (trabalho forcado, em que um homem domina outro,
impedindo de tomar decisfes livremente). Onde o0 escravo era considerado apenas
uma coisa, sem qualquer direito, muito menos trabalhista. Nao era considerado
sujeito de direito, pois era propriedade do dominus, em suma, ndo possuia qualquer
direito, apenas a obrigacéo de trabalhar.

Platdo e Aristételes achavam que o trabalho tinha definicdo pejorativa, pois,
abrangia somente a forca fisica. A dignidade do homem baseava-se apenas em
participar dos negdécios da cidade por meio de palavras. Os subjugados é quem
faziam o trabalho duro, enquanto os outros poderiam ser livres. O trabalho néo tinha
sentido algum de realizacdo pessoal. As necessidades da vida tinham carater servil,
impondo aos escravos 0 dever de desempenha-las, ficando desta maneira, as
atividades mais nobres incumbidas as outras pessoas de posses, como a politica.
Hesiodo, Protagoras e os sofistas opinavam que o valor social e religioso do
trabalho, aprazavam os deuses, gerando riquezas e tornando o0s homens

independentes.®

! GISLANE E REINALDO. Histéria. Sao Paulo:Editora Atica,2008.
2 PATTERSON, Dorothy Kelley. A Biblia da Mulher. S&o Paulo: Mundo Cristdo, 2003.1728p.
¥ SUSSEKIND, Arnaldo Lopes. Direito Internacional do Trabalho. 2.ed.S&0 Paulo:LTR,1987.
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Em Roma, o trabalho era realizado pelos escravos, considerados como
coisa, objeto e o trabalho eram visto como algo desonroso. Entretanto, Lex Aquilia,
criada em 284, A.C., tinha por objetivo regulamentar a atividade de quem se
comprometia a locar suas energias ou resultados de trabalho em troca de
pagamento. Fundava-se ai, em linhas remotas, a organizacdo do trabalho do
homem livre.

Num segundo momento, numa época em que imperava o feudalismo, pode-
se verificar o surgimento da serviddo, onde os senhores feudais davam protecao
militar e politica aos servos, que ndo eram livres, mas, ao contrario da escravidao,
tinham que prestar servigos na terra e disponibilizar parte da producao rural aos
senhores feudais em troca da protecdo que recebiam e do uso da terra.

Nessa época, o trabalho era tido como um castigo, assim sendo, aos nobres
nao era permitido trabalhar.

No século XIV, em um terceiro plano, encontramos as corporacfes de
oficio, de onde surgiram o grau de intermediarios dos companheiros, dos quais
somente existiam dois graus: mestres e aprendizes. Os mestres eram o0s donos das
oficinas, que ja haviam passado pela prova da obra-mestra. Os companheiros eram
trabalhadores que percebiam salarios dos mestres. Os aprendizes eram menores
gue recebiam dos mestres o ensino metédico do oficio ou profissdo. Havia, porém,
nessa época da Histéria uma liberdade mais branda ao trabalhador, entretanto
traziam os interesses das corporacdes, que nao conferiam protecdo alguma aos
trabalhadores.

As corporacdes de oficio tinham como caracteristica estabelecer uma
estrutura hierarquica, regular a capacidade produtiva e regulamentar a técnica de
producao.

A participacdo de menores na area de producédo era licita, e a jornada de
trabalho muitas vezes chegava até dezoito horas de trabalho diario.

Inspirado nas ideias de Turgot, em 1776, foi criado um edito que pds fim as
corporacbes de oficio, todavia algumas corporagdes persistiram, e foram
reconstruidas. ° E somente em 1789, com advento da Revolucdo Francesa que as

corporacOes foram supridas, por ndo serem compativeis com o ideal de liberdade

* MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005
> MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005
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do homem. Falava-se na época, que a liberdade individual repelia a existéncia de
corpos intermediarios entre o individuo e o Estado. Outros motivos de extingdo das
corporacbes de oficio foram a liberdade de comércio e o encarecimento dos
produtos das corporacoes.

Pode-se verificar que o inicio de liberdade contratual se deu com o Decreto
d’Allarde, pois supriu de vez com as corporagdes de oficio, permitindo a liberdade
do trabalho e a Lei Le Chapelier, de 1791 que proibia o restabelecimento das
corporacOes de oficio, 0 agrupamento de profissionais e as coalizdes, eliminando as
corporacdes de cidad&os.®

Notorio é que o advento da Revolucao Industrial eclodiu a transformacao do
trabalho em emprego. Os trabalhadores de uma maneira geral passaram a trabalhar
por salarios. Com essa transformacéo, uma nova cultura passou a ser estudada e
uma antiga a ser desconsiderada.

Destarte, com a Revolucdo Industrial, pode-se afirmar que o Direito do
Trabalho e o contrato de trabalho passaram a se desenvolver. Ressalte-se que a
principal causa econdmica para o0 surgimento da Revolucdo Industrial foi o
aparecimento da maquina a vapor como fonte de energia.

E incontestavel que o inicio das relagdes de trabalho entre empregadores e
empregados ndo era nada satisfatério, uma vez que muitos abusos eram cometidos,
de um modo geral, pelos empregadores, pois exigiam servicos em jornadas
excessivas para menores e mulheres, por mais de dezesseis horas por dia,
recebendo um valor pela metade ou menos do que eram pagos aos homens.
Verifica-se também que por ser o patrdo o proprietario da maquina, detendo aos
meios de producédo, tendo, dessa forma, o poder de direcdo em relacdo ao obreiro.
Isso ja revelava a desigualdade a que estava submetido o trabalhador, pois este
nada possuia. Havia, portanto, maior necessidade de protecao ao trabalhador, que
se inseria em desigualdade nesta relacdo. Destes fatos, entdo, surgiu a
necessidade da intervencéo estatal.’

Inicia-se entdo, um intervencionismo do Estado, principalmente para realizar
o bem-estar social e melhorar as condi¢cdes de trabalho. O trabalhador passa a ser
protegido juridicamente e economicamente. Como afirmou Galart Folch (1936:16):

® MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005
" MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005
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“Deve-se assegurar uma superioridade juridica ao empregado em funcdo de sua
inferioridade econémica. A lei passa a estabelecer normas minimas sobre
condicbes de trabalho, que devem ser respeitadas pelo empregador.”

O Estado agia para manutencdo da ordem publica. Nao intervinha nas
relagcdes privadas. Todavia, em face da grande oferta de trabalhadores e pouca
procura, o empregado aceitava as condi¢cdes impostas pelo patrdo, recebendo
salarios insignificantes, trabalhando quinze horas por dia, sem descanso ou férias.

Bem ensina o Douto Juiz Sergio Pinto Martins: “A histéria do Direito do
Trabalho identifica-se com a histéria da subordinacdo, do trabalho subordinado.
Verifica-se que a preocupag¢do maior € com a protecdo do hiposuficiente e com o
emprego tipico.”

A Igreja também surge no cenario intervencionista trabalhista, e passa a se
preocupar com o trabalho subordinado, evidenciando a ideia de que o trabalho
dignifica o homem, apresentando-se a doutrina social um sentido humanista. D,
Rendu, Bispo de Annec, enviou um texto ao rei da Sardenha, em 15 de novembro de
1845, denominado Memorial sobre a questdo operaria assegurando que: “A
legislacdo moderna nada fez pelo proletario. Na verdade, protege sua vida enquanto
homem; mas o desconhece como trabalhador; nada faz por seu futuro, nem por sua
alimentacéo, nem por seu progresso moral.”

Com o fim da primeira Guerra Mundial, emergiu o que pode ser chamado de
constitucionalismo social, que € a inclusdo nas constituicdes de preceitos relativos a
defesa social e pessoal, de normas de interesse social e de garantia de certos
direitos fundamentais incluindo o Direito do Trabalho.

Assim em diante, as Constituicdes de diversos paises viram-se obrigadas a
tratar do Direito do Trabalho e, portanto, a constitucionalizar os direitos trabalhistas.®

Neste interim, surge também o Tratado de Versalhes, de 1919,
prenunciando a criacdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a qual se
incumbiria de proteger as relagBes entre empregados e empregadores no ambito

internacional, expedindo convencdes e recomendacdes nesse sentido.’

® MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005

® VALADAO, Haroldo. Direito Internacional Privado: introducéo e parte geral. 3. ed.Rio de Janeiro:Freitas
Bastos,1971.
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A Declaragédo Universal dos Direitos do Homem, editada em dezembro de
1948, assegurou alguns direitos aos trabalhadores, como limitagdo plausivel do
trabalho, férias remuneradas periddicas, repouso e lazer.

O neoliberalismo também defende que a contratacdo e os salarios dos
trabalhadores devem ser ajustados pelo mercado, pela lei de oferta e da procura.
Assim, o Estado deveria abandonar a intervencdo nas relagdes trabalhistas, que
seriam adequadas pelas condicbes econbmicas, observando-se, porém, que 0
empregado nédo é igual ao empregador e, portanto, necessita de protecéao.

Foi dai que apareceu a nova teoria pregando a necessidade de separagéo
entre o econdmico e o social, o que é verificado hoje na Constituicdo de 1988, que
nao mais trata dos dois temas de forma acumulada, mas separadamente, onde se
recomenda um Estado neoliberalista, com menor intervencédo nas relacdes entre

pessoas.”

1.1 O Crescimento das Leis Trabalhistas a Luz da Constituicao Brasileira

No inicio, as Constituicdes Brasileiras tratavam somente sobre a forma do
Estado e o sistema de governo. Em seguida, passaram a tratar de todos os ramos
do Direito e, especialmente, do Direito de Trabalho, como ocorre com a nossa
Constituicdo atual.**

A Constituicdo de 1824 preocupou-se somente em revogar as corporacfes
de oficio (art.179, XXV), pois era necessario existir a liberdade do exercicio de
oficios e profissdes.

Com as mudangas constitucionais, nasceu a Lei do Ventre Livre que
determinou que os filhos de escravos que nascessem a partir de 28 de setembro de
1871, nasceriam livres. E foi em 28 de setembro de 1885 que a Lei Saraia-Cotegipe,
chamada de Lei dos Sexagenarios, foi aprovada e tinha como objetivo, libertar os

escravos com mais de 60 anos. Porém mesmo depois de livres, 0os sexagenarios

' MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho.S&0 Paulo.Atlas S.A.2005.21%d.
" MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S40 Paulo:Editora Atlas,2005
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deveria ainda prestar mais trés anos de servigos gratuitos a seu senhor. Somente
em 13 de maio de 1888, € que se conseguiu contemplar a abolicdo da escravatura,
pela Lei n° 3.353, conhecida como Lei Aurea, assinada pela Princesa Isabel, que
libertou os “trabalhadores cativos” de anos de escraviddo.*?

Com o advento da Constituicdo de 1891, a liberdade de associacdo foi
reconhecida e tinha, na época, carater genérico, determinando que a todos fosse
permitida a associacdo e reunido, porém, livre e sem armas, ndo se admitido a
intervencao da policia, salvo para manter a ordem publica.

As mudancas que ocorriam na Europa em consequéncia da Primeira Guerra
Mundial e o surgimento da OIT, em 1919, estimularam a criacdo de normas
trabalhistas no Brasil. Surgiu dai, os movimentos operarios que reivindicavam
melhores condicdes de trabalho e salarios devido a existéncia de muitos imigrantes
no pais. Nasce, também, uma politica trabalhista idealizada por Getulio Vargas no
ano de 1930.%

As demais preocupacdes comecaram a ser tratadas por leis ordinérias,
como, a organizacdo de sindicatos rurais em 1903, urbanos em 1907, o trabalho de
menores em 1981. Sé com a criagdo do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio
ocorreu em 1930, é que se passou a expedir decretos, sobre profissées, trabalho
das mulheres, salario minimo e Justica do Trabalho.

Entretanto, a primeira Constituicdo Brasileira a abordar de modo especifico o
Direito do Trabalho, foi a Constituicdo de 1934, em face da influéncia do
constitucionalismo social, que em nosso pais sé veio a tona na década de 1930. O
seu artigo 120 garantia a liberdade sindical, isonomia salarial, salario minimo,
jornada de oito horas de trabalho, protecdo do trabalho das mulheres e menores,
repouso semanal e férias anuais remuneradas.*

A Carta Constitucional de 1937 marca uma fase intervencionista do Estado,
devido ao golpe de Getulio Vargas. Era uma Constituicdo que tinha como objetivo o
corporativismo, inspirada na Carta Del Lavoro, de 1927, e na Constituicdo Polonesa.
Foi determinada, nesta Carta, que a economia fosse pautada em corporacoes,

sendo consideradas como 6rgdos do Estado, onde exerciam funcédo delegada de

2 MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&0 Paulo:Editora Atlas,2005
Y MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&0 Paulo:Editora Atlas,2005
“ MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S&0 Paulo:Editora Atlas,2005
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poder publico. Também foi instituido nessa Constituicdo o sindicato Unico, imposto
por lei, vinculado ao Estado, no qual se desempenhavam funcbes delegadas de
poder publico, podendo, porém haver intervencao estatal direta em suas atribuicoes.
Foi instituido o imposto sindical, como uma maneira de submisséo das entidades de
classe ao Estado, pois este participava do produto de sua arrecadacdo. Ainda,
estabeleceu-se a competéncia normativa dos tribunais do trabalho, que tinha por
objetivo principal evitar o entendimento direto entre trabalhadores e empregadores.
A greve foi considerada antissocial, nociva ao trabalho e ao capital e incompativel
com os interesses da producéo nacional (artigo139).%°

As normas sobre assuntos trabalhistas estavam dispersas, surgindo a
necessidade de sistematizacdo dessas regras. Desta forma, foi editado o Decreto-lei
n® 5.452/1943, aprovando a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), criada, ndo
como novo codigo, mas, com o objetivo de apenas reunir as leis dispersas
existentes a época, solidificando-as.

A Constituicdo de 1946 é vista como uma norma democratica, rompendo
com o corporativismo da ConstituicAo anterior. Nela pode-se encontrar a
participacdo dos trabalhadores nos lucros (artigol57, VI), repouso semanal
remunerado (artigo157, VI), estabilidade (artigo157, XllI), direito de greve (artigo158)
e outros direitos que se encontravam na norma constitucional anterior.

A Constituicdo de 1967 conservou os direitos trabalhistas estabelecidos nas
Constituicdes anteriores. Em seu artigo 158, deixou praticamente a mesma redacao
do artigo 157 da Constituicdo de 1946, porém com algumas alteracfes. A Emenda
Constitucional n°1, de 17/10/1969, copiou o artigo 165 da referida Norma, no que diz
consideracdes aos direitos trabalhistas.®

Destarte, no ambito da legislacdo ordinéaria, varios foram os dispositivos
infraconstitucionais implantados para beneficio do trabalhador, notando-se que
foram emergindo lentamente em nosso ordenamento juridico, como, por exemplo, a
Lei n® 5.859/72, que dispds sobre o trabalho dos empregados domésticos; a lei n®
5.889/73, sobre o trabalho rural; Lei n® 6.019/74, sobre o trabalhador temporario; o
Decreto-lei n® 1.533/77, que deu nova redacdo ao capitulo sobre férias da
Consolidacao das Leis Trabalhistas.

 MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.S40 Paulo:Editora Atlas,2005
' MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed.Sd0 Paulo:Editora Atlas,2005
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Somente em 05/10/1988, é que foi aprovada a atual Constituicdo Federal,
gue versa de direitos trabalhistas, incluidos no Capitulo I, “Dos Direitos Sociais”, do
Titulo Il, “Dos Direitos e Garantias Fundamentais”, salientando que nas
Constituicdes anteriores os direitos trabalhistas eram inseridos no ambito da ordem
econOmica e social.

E indubitavel que a complexidade que envolve o Direito Trabalhista, tanto na
esfera juridica, como social, ocasionou a lentiddo nos direitos inerentes ao
trabalhador, pois, desde que se aboliu a escravatura, somente com a atual
Constituicdo é que se podem verificar os direitos e garantias dos trabalhadores
serem inseridos no conteudo Constitucional, como no artigo 7° que reza sobre 0s
direitos individuais e tutelares do trabalho, o artigo 8° que trata sobre sindicato e
suas relacoes, o artigo 9° que especifica as regras sobre greve, o artigo 10 que
dispde sobre a participagcdo dos trabalhadores em colegiados e o artigo 11 que
menciona que nas empresas com mais de duzentos empregados é assegurada a
eleicio de um representante dos trabalhadores para entendimento com o

empregador.’’

Y MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 21 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005.
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2 O ASSEDIO MORAL NA ESFERA TRABALHISTA

As condutas associadas as do assédio moral sempre estiveram enraizadas
na sociedade. O que € hodierno, porém, € a sua intensidade, sua frequéncia e a
gravidade de suas consequéncias psicopatolégicas que, no inicio de 1980,
tornaram-se preocupantes na esfera trabalhista, em diferentes paises. O assédio
moral € uma patologia organizacional corrosiva que degrada as condicbes de
trabalho, a saude dos individuos e que envenena e desgasta as relacfes sociais no
trabalho. Caroll Brodskl, psiquiatra americana e precursora, na tentativa de definicao

de assédio moral, define-o como:

Tentativas, repetidas e persistentes, de uma pessoa a fim de atormentar,
frustrar ou quebrar a resisténcia de outra pessoa, uma tentativa de obter
uma reacdo do outro. E uma forma de tratamento que aplicado com
persisténcia provoca, pressiona amedontra, intimida e incomoda a vitima.

Foi em 1984, que o psicélogo sueco, Heinz Leymann, definiu assédio moral
como sendo um método cumulativo, constituido de uma série de atos hostis que,
considerados individualmente, podem nos parecer inofensivos, mas, com a sua
repeticdo, em certo periodo de tempo, produz efeitos destruidores e devastadores
no individuo que se tornou o alvo desses ataques. A partir desta definicdo pode-se
destacar um aspecto importante do assédio moral: quando se decompde cada ato
ou gesto separadamente, € imprudente, tendo em vista ocorrer dessa maneira a
banalizacdo da forma dissimulada de violéncia psicoldgica, pois, se esses gestos ou
atos podem parecer inofensivos, se ndo se vincular a sua repeticdo e sinergia
existente entre eles, pois desta unido é que resultam efeitos destruidores para saude
mental e fisica das pessoas que tem sido vitima deste tipo de assédio.

Bem define assédio moral a Doutora Marie France Hirigoyen, pesquisadora

francesa, psiquiatra e psicanalista;:*®

18 Hirigoyen Marie-France. El Acoso Moral. Editorial Piados.
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Uma conduta abusiva (gestos, palavras, comportamentos, atitudes...) que
atende, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, pondo em perigo sua posi¢ao
de trabalho ou deteriorando o ambiente de trabalho.

A partir dessa definicdo, que foi publicada em um livro na Frangca em 1998,
que se culminou um grande movimento social naquele pais, que assegurou a
criacao e aprovacao de uma Lei que sanciona o assédio moral no trabalho.

Uma das principais caracteristicas elencadas nessa forma de violéncia € o
dano, a duracdo no tempo, a repeticédo, intencionalidade, premeditacdo e existéncia
de danos psiquicos. Todavia, estes elementos caracterizadores do assédio moral no
trabalho ndo sdo os Unicos existentes neste tipo de violéncia, vale ressaltar que
alguns estudiosos dessa area divergem sobre esses componentes configuradores,
pois, alguns acrescentam itens especificos enquanto outros contestam a
essencialidade de determinados elementos. Logo, mesmo que ndo haja um
consenso entre 0s autores necessario se faz uma analise destes elementos citados
pois, configuram com mais frequéncia em trabalhos cientificos.

A intencdo pode ser consciente ou inconsciente, porém, o ato € positivo. Ou
seja, existe uma vontade do assediador em cometé-lo. A intencdo pode estar ligada
a compulsdo do assediador ou a vontade deste de cometer algo de mal, sendo
essas duas caracteristicas compulsdo e maldade, agravantes do assédio moral.
Faz-se necessario a existéncia de pelo menos uma pessoa com intencdo de
prejudicar outra, ou um grupo, para trazer a existéncia da violéncia. “A perversidade
ndo provém de um problema psiquiatrico, mas de uma racionalidade fria, combinada
a uma incapacidade de considerar os outros como seres humanos”.*

Bem posicionou o filésofo grego Aristételes em seu livro A Arte Poética: “E
por um ato consciente que o maldoso € maldoso.”

A intencionalidade, para a grande maioria dos autores, é um fator inerente
ao asseédio moral, sem a existéncia dele ndo ha de se falar em assédio. Deve haver
a conduta dolosa no assédio moral, pois, existirA sempre o propésito de arruinar
emocionalmente o assediado.

Todavia, existem autores que n&do garantem imprescindibilidade a intencao.

Para estes, a partir do momento em que houve uma degradagdo a vitima, esta

Y HIRIGOYEN, Marie France. A violéncia perversa do cotidiano. Traducéo: Maria Helena Huhner.Rio de
Janeiro:Bertrand Brasil,2001,224 pag.
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caracterizado o assédio moral sem cogitacdo sobre a intencionalidade ou ndo do
ato. Em consonancia a este pensamento se posicionam, por exemplo: Hélene de
Moura e Gwendoline Aubourg, citados por Candy Floréncio Thome?°

Grande parte dos autores e doutrinadores considera a intencdo em perpetrar
0 ato injusto como sendo um componente ligado ao cometimento do assédio moral
no ambiente de trabalho. Todavia, como afirma a Juiza Candy Floréncio Thome
citando Marie France Hirigoyen: “Nao ha uma dicotomia nitida entre a existéncia ou
ndo da intencionalidade” %

E corriqueiro se considerar a intencionalidade como presumida no Assédio
Moral no Trabalho.

A culpa em sentido amplo, como transgressdao de um direito juridico,
imputavel a alguém, em decurso de fato intencional ou de omisséao de diligéncia ou

cautela, é definida por Maria Helena Diniz:*?

O dolo, que é a violagdo intencional dever juridico, e a culpa em sentido
estrito, caracterizada pela impericia, imprudéncia e negligéncia, sem
qualquer deliberacdo de violar um dever. Portanto ndo se reclama o ato
danoso tenha sido realmente querido pelo agente, pois ele ndo deixara de
ser responsavel pelo fato de ndo se ter percebido do seu ato nem medido
as suas consequéncias.

Como bem define a Magistrada Candy Floréncio Thome, é unéanime entre os
doutrinadores a necessidade de existéncia do dano para se caracterizar o assédio
moral.?® E necessario que se haja um dano a dignidade do trabalhador. Porém,
alguns atos a priori podem parecer inofensivos, contudo, com a juncao de todos os
elementos caracterizadores configura-se o assédio moral.

O dano que é causado pelo assédio moral ndo se limita apenas ao dano
moral, pois pode haver dano ao patriménio, danos a saude, danos psiquicos. Um

julgado do TRT da 17° Regiao (Vitéria-ES) afirma acerca do assédio moral:

(...) Ocasionando graves danos a saude fisica e mental, que podem evoluir
para a incapacidade laborativa, desemprego ou mesmo a morte,

% THOME, Candy Floréncia. O Assédio Moral nas relagdes de emprego. Sdo Paulo:LTR,2008.

! THOME, Candy Floréncia. O Assédio Moral nas relagdes de emprego. So Paulo:LTR,2008.

22 DINIS, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro.Responsabilidade Civil. Vol7, 17° ed.. de acordo com
0 Novo Cddigo Civil (Lei n°10406, de 10.01.2002). Sao Paulo:Saraiva,2003.

2 THOME, Candy Floréncio. O Assédio Moral nas relacdes de emprego. S&o Paulo: LTR, 2008
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constituindo um risco invisivel, porém concreto, nas relagdes e condi¢des de
trabalho.*

Contudo, o dano moral € o dano mais considerado quando se trata de
assédio moral, ja que deriva de imediato, da agresséo. Outros danos como a saude
e 0S psicossociais ndo devem ser menosprezados.

Mesmo sendo os danos fisicos, psiquicos, econdmicos e sociais graves, sua
ocorréncia ndo € decisiva para a configuracdo de assédio, segundo alguns autores,
como Monateri que afirma que outros danos, que ndo o moral, ndo sdo essenciais
para configuracdo do assédio.?

Na esfera econdmica o assédio moral pode atingir o patriménio atual e futuro
da pessoa que o sofre. O dano pode ocasionar perda de aumentos salariais,
promocdes e ou até mesmo a perda do emprego.

A repeticdo é uma figura mais marcante do assédio moral no trabalho.
Conforme define Candy Floréncio Thome: “O ato repetitivo € uma exigéncia da
doutrina, da legislacéo e da jurisprudéncia de diversas nac¢des para que se configure
0 assédio moral.” %°

Desta forma uma Unica conduta isolada, por pior que seja ndo configura o
assédio moral no trabalho. Sendo imprescindivel para a sua configuracdo a
insisténcia e continuidade.

N&o ha muitas controvérsias acerca da necessidade de repeticdo dos atos
caracterizadores do assedio, pois, efetivamente, se ndo existe a reiteracao do ato,
nao se pode falar em assédio, jA que, como define Manuel Correa Carrasco, 0
assédio moral no trabalho é, sobretudo, um processo.?’

Alguns autores e doutrinadores tendem a limitar um ndamero de repeticdes
gue a agressao deve ter. Porém, como ensina a magistrada supramencionada: “A
delimitacao rigida da quantidade de repeticdo pode gerar injusticas, na medida, que
podem, por sua vez, gerar efeitos com um nimero maior ou menor de repeticdes.”

Em relacdo a duragdo no tempo, a grande maioria dos doutrinadores

defende que ndo h& uma duragdo minima para os atos de agressdo do assédio

#TRT 172 R. 1142200100617009, Ac.9029/2002. DOE 15.10.2002.

% MONATERI, Pier Guiseppe et at.0 mobbing como legal framework:a nova abordagem italiana ao assédio
moral no trabalho. Revista trimestral de Direito Civil, v.2, n.7 p127-151, jl/set 2001, p.09.

** THOME, Candy Floréncio. O assédio Moral nas relacées de emprego. S&o Paulo. LTR, 2008.

2 THOME, Candy Floréncio. O assédio Moral nas relagées de emprego. Sao Paulo:LTR, 2008.
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moral, porém, para outros ha sim, um tempo minimo para configurar o assédio.

Nesta linha de pensamento:

Para Heinz Leymann estudioso aleméo, radicado na Suécia, que identificou
como doenca profissional enfermidades de natureza psicossomaticas
derivadas do “mobbing” para que um quadro de violéncia psicoldgica possa
ser caracterizado como de assédio moral, € necessario que tenha duracéo
minima de 6 (seis) meses e que 0s ataques se repitam numa frequéncia
média de duas vezes na semana. Muito embora tenha sido criticado pelo
rigorismo, o parametro tracado por Leymann é seguido mundo afora pela
grande maioria dos especialistas no fenomeno.?®

Logo, pelo conceito de assédio moral e, pela prépria exigéncia de certa
repeticdo de elemento caracterizador da agressao, exige-se, por logica, que haja
alguma perpetuacao no tempo para que ocorra o fendébmeno do assédio. Entretanto,
o limite temporal sera determinado conforme o caso concreto, ndo podendo se exigir

algo rigido, sob pena de se impedir os direitos do cidadao assediado e agredido.

No inicio é algo inofensivo e o (a) trabalhador (a) agredido ndo quer se
mostrar ofendido (a) levando tudo na brincadeira. Com a durag&o do quadro
e da repeticdo das agressodes, a vitima fica acuada e € submetida a uma
situacdo degradante e, quando reclama, é chamada de paranoica. Os
colegas de trabalho ficam complacentes e nada fazem por medo de serem
0s préximos, o0 que cria um pacto de tolerancia e siléncio.

Ha no Brasil a jurisprudéncia com o entendimento de que: “deve haver a
prolongacdo no tempo da degradacdo psiquica para haver assédio moral nas
relacées de emprego” %

A duracdo no tempo € elemento determinante para a caracterizacdo do
assédio moral. O que ndo pode acontecer € um excesso de rigor quanto ao tempo
minimo para se caracterizar o assédio, porém isso dependerd de cada caso
concreto.

Destarte, € deveras importante a verificacdo da duracdo no tempo para se
caracterizar o assédio. Todavia, é imperioso que essa existéncia seja identificada o

mais rapido possivel. Pois, somente desta forma os maleficios causados pelo

28 GUEDES, Marcia Novaes. MOBBING. Violéncia psicoldgica no trabalho. Justica do Trabalho, v.21, n°241, p
89-94, jan.2004.

2 TRT 24° Regi&o. RO 00408-2005-04124-00-9. Relator Ricardo G.M.Zandona 4.10.06 DO-MS de
31.10.06.apud THOME, op. Cit, p.37.
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terrorismo psicologico podem vir a ser minimizados para o trabalhador assediado.
No mesmo sentido, serve para que o assediador possa ser punido antes mesmo que
dirja sua crueldade para outro profissional. O ideal seria que o0s préprios
trabalhadores, assediados ou nado, pudessem identificar a ocorréncia da agresséo
em seu ambiente de trabalho para, dessa maneira, acelerar o seu fim.

Premeditacdo é requisito essencial para configuracdo do assédio moral,
assim afirmam Alice Monteiro de Barros e outros autores. Essa caracteristica,
considerada como elemento formador do assédio, se faz necesséria para diferenciar
o terror psicoldgico de um ataque por impulsividade. Diferenciando-o, assim, de uma
agressao pontual.®

E incontroverso considerar como parte formadora do assédio moral a
premeditacdo, tendo em vista, a necessidade de perpetuacdo deste no tempo, ou
seja, jA que o assédio moral se caracteriza por sua duracdo no tempo, esse
continuismo se daria por uma premeditacao por parte do agressor.

Se para o empregado o assédio moral tem efeitos perversos, tendo em vista
gue a carreira profissional € destruida, a saude fisica e mental hipotecadas com
altos niveis de ansiedade, depressao, estresse pos-traumatico e, em alguns casos,
levando ao suicidio, para as organizacbes as consequéncias também s&o
desastrosas em termos de eficiéncia e eficAcia organizacionais, produtividade e
lucratividade de varias maneiras. Primeiro vem a perda de tempo, pois quando se
pratica o assédio moral, perde-se tempo, uma vez que, enquanto se assedia nao se
trabalha. Adicione isso a uma série de ouros fatores como, gastos incorridos com
auséncias ao trabalho, rotatividade de recursos humanos, gastos juridicos, dentre

outros.3!

2.1 Particularidades do Assédio Moral com o Advento do Termo Mobbing

** BARROS, Alice Monteiro de. Assédio Moral. Repertério de Jurisprudéncia 10B: trabalhista e previdenciario,
v.2, n.18, p 539-547, set 2004, Passim.
1 THOME, Candy Floréncio. O assédio moral nas relagées de emprego. S&o Paulo. LTR, 2008.
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Em 1984 surgiu a primeira publicacdo cientifica na qual se empregava o
termo mobbing como forma de vexacéo exercida no trabalho, tendo como objetivo o
afastamento da vitima do mundo do trabalho. Nesse mesmo momento, Heinz
Leymann sugere utilizar esta Unica palavra mobbing para definir: “relacionamento
hostil e imoral praticado diretamente de forma sistematica por um ou mais individuos
contra outro individuo que acaba por se encontrar numa posi¢éo indefesa.”

Definindo para o contexto mais racional da organizacdo empresarial, o termo
vem a significar a complexa pratica vexatdria ou persecutéria ou de violéncia
psicoldgica deliberada e repetida por um empregador direto ou superior hierarquico,
por colegas de nivel igual ou até por subalternos, em confronto com um trabalhador,
com o intuito de lhe provocar um estado de profundo mal-estar, isolamento e terror
psicolégicos.

As definicbes encontradas no termo mobbing e os elementos essenciais
para caracterizacdo desse fendmeno sdo as mesmas discorridas no item anterior
sobre assédio moral.

O mobbing é conhecido em Portugal e no Brasil por assédio moral, destarte,
Marie France Hurugoyen: “Nao obstante as terminologias diferentes e as formas
assumidas, que variam conforme as culturas, o assédio moral constitui, em
numerosos paises, um verdadeiro fenbmeno.”

Data vénia, que os termos Mobbing e Assédio Moral sao sinbnimos, porém

no Brasil o termo Assédio Moral é mais utilizado para ajuizar a¢es deste cunho.*

2.2 Sujeitos do Assédio Moral

Em relacdo ao assédio moral, nas figuras do empregado e empregador, ou
superior hierarquico, inexistem posi¢cdes definidas de vitima e agressor, em face da
violéncia exercida em cada fato, pois conforme o caso concreto, as posi¢cdes podem

ser alteradas.®

*> THOME, Candy Floréncio. O assédio moral nas relacdes de emprego. S&o Paulo. LTR, 2008.
% FERREIRA, Héadassa Dolores Bonilha. Assédio Moral.nas Relages de Trabalho.1 ed.Campinas: Russell
Editores,2004.
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O agressor na maioria das vezes €, mas ndo necessariamente, o chefe,
posto que o assédio moral possa emanar do comando hierarquico, nesse caso
ocorre assedio vertical. Quando, porém, a violéncia advir de colegas da mesma
hierarquia funcional ocorre entdo assédio moral horizontal. Logo, diante da omissao
do superior hierdrquico perante uma agressao, vislumbra-se assédio moral
descendente, ou ainda, quando o poder, por alguma razdo, ndo estd com o
comando superior e, sim, nas maos do subalterno, entdo surge o assédio
ascendente, € preciso verificar que a posicdo do agressor estara elencada em cada
caso concreto.*

As pessoas mais propensas a se tornarem vitimas do assédio moral sdo
agueles empregados que apresentam algumas diferencas referentes aos padroes
estabelecidos pela sociedade, assim como pessoas atipicas, competentes em
excesso ou que se destaguem demais, aliadas a grupos divergentes da
administracdo, improdutivas ou que estdo passando por um periodo de fragilizacao
por licencas de salude. Essas pessoas tornam-se presas faceis das perseguicdes da
violéncia do assédio moral.*®

Maria Aparecida Alkimin classifica em ativo e passivo 0s sujeitos do assédio
moral, sendo, o0 sujeito ativo (assediador), o empregador ou qualquer superior
hierarquico, colega de servico ou subordinado em relacdo ao superior hierarquico, e
0 sujeito passivo (assediado), podendo ser o empregado ou superior hierarquico no
caso de assédio praticado por subordinado®®

Entretanto, para magistrada Marcia Novaes Guedes, 0 agressor, a vitima e
os espectadores s&o os sujeitos do terror psicoldgico no trabalho.®’

No entendimento ainda da magistrada supracitada, o assédio moral no
trabalho, além da modalidade vertical (empregados e chefes contra subordinados),

pode se verificar na modalidade horizontal (colegas de trabalho do mesmo grau

% HIRIGOYEN, Marie France. Assédio Moral: a violéncia perverso no cotidiano. Tradugéo de Rejane
Janowitzer: Rio de Janeiro: Bertrand-Brasil, 2000.

* AGUIAR, André Luiz Souza. Assédio Moral: o direito & indenizac&o pelos maus tratos e humilhagéo sofridos
no ambiente de trabalho. So Paulo: LTR, 2005. P 29.

% ALKIMIN, Maria Aparecida. Assédio Moral na relagio de emprego.1 ed.2005, 2, tir Curitiba:Jurua,2006.p41
¥ GUEDES, Marcia-juiza substituta da Bahia. Concurso de Monografias de Amatra Il. Assédio Moral e
Responsabilidade das Organiza¢Ges com os Direitos Fundamentais dos Trabalhadores. S&o Paulo, agosto de
2003. Disponivel em: HTTP:WWW.assediomoral.org/site/biblio/MD_php. Acesso em 01 de maio de 2012.
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hierargquico), como também de modo ascendente, que seria 0 mobbing de baixo para
cima (subordinados que se conluiem e aterrorizam um superior, normalmente
utilizando atos de sabotagem do trabalho deste). A maneira de distingui-la é

somente quando analisado cada caso concreto.*

2.3 A Atuacéao Silenciosa e llicita do Assediador

O comportamento que causa 0 assédio moral nao precisa ser explicito e em
grande parte, se manifesta de forma tacita, através de gestos sutis e palavras
equivocas. Essa dissimulacdo, esse siléncio, faz com que se dificulte sua
identificacéo.

O assediador evidencia, na maioria das vezes, uma preferéncia pela
manifestagdo nado verbal de sua conduta, para dificultar o desmonte de sua
estratégia, bem como o revide pela vitima.

Isso ocorre por formas dissimuladas diversas, como Suspiros, SOrrisos,
trocadilhos, jogos de palavras de cunho sexista, indiferenca, o erguer de ombros,
olhares de desprezo, siléncio forcado, ignorar a existéncia da vitima. Ou por meio de
intrigas, insultos, sarcasmos e ironias, que possuem um cunho ainda maior de
dissimulacéo, pois o assediador pode se defender, alegando que foi somente uma
brincadeira, ou que houve mal entendido, ou até mesmo se posicionando na
condi¢do inversa a sua, a de vitima, afirmando que o assediado esta “vendo ou
ouvindo coisas”, que estd com paranoia, que é louco, que € muito sensivel, que faz
confusdo, que é muito encrenqueiro, ou histérico e outros motivos alegados.

E justamente por se caracterizar uma forma sutil de degradacao psicoldgica,

que por muitas vezes a problematica maior é desmascarar o assediador.*

*® WWW.assediomoral.org/site/biblio/md 01.PHP. Acesso em:01 de maio de 2012.
% ALKIMIN, Maria Aparecida. Assédio Moral na relagdo de Emprego. 12 ed.2005, 2tr. Curitiba: Jurua, 2006.
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2.4 Discrepéancias de Figuras Assemelhadas ao Assédio Moral

Alguns elementos podem ser empregados como uma ferramenta dentro do
processo do assédio moral, mas quando examinados isoladamente, verifica-se a
negativa em sua interpretacéo.*

Como ensina Heinz Leymann, o estresse € um estado biologico, e quando
ocorre no local de trabalho devido as mas condi¢des de trabalho, tanto psicologicas
como sociais, resultam em uma reacdo biolégica, ndo necessariamente assédio
moral.*!

Todavia o estresse visto de modo isolado, sem depender de acdes de outras
pessoas, pode ser sintetizado em um grande cansaco, se provir das sobrecargas ou
mas condi¢bes de trabalho, porém, vale ressaltar que as linhas que separam o
evento estresse do assédio moral sdo bastante frageis.*?

Os conflitos entre as pessoas, sem a propagacéao de violéncia para uma das
partes, encontram-se num patamar de normalidade e equilibrio, sem o aspecto da
perversidade entre os individuos. E, em um primeiro momento, algo construtivo
porque existe a comunicacdo simétrica entre as partes, as vozes sdo ouvidas, as
palavras sdo ditas; h4 uma paridade tedrica entre as partes em busca de identidade,
pelo convencimento da palavra e com o uso da comunicacao.*®

No que se refere a violéncia por injarias, a psicologa francesa acima citada,

define como um “tipo de comportamento despoético de certos administradores,

“0 FERREIRA, Hadassa Dolores Bonilha. Assédio Moral na relacdo de emprego.1.ed.2005, 2tir. Curitiba: Juara,
2006.

* FERREIRA, Hadassa Dolores Bonilha. Assédio Moral na relacéo de emprego.1.ed.2005, 2tir. Curitiba: Juara,
2006.

*2 HIRIGOYEN, Marie France. Redefinindo o Assedio Moral, p.19 a 21. In FERREIRA, Hadassa Dolores
Bonilha. Assédio Moral nas Relagdes de Trabalho. 1 ed.Campinas: Russel Editores, 2004.

* AGUIAR, André Luiz Souza. Assédio Moral. O Direito & indenizacéo pelos maus tratos e humilhacdes de
trabalho. S&o Paulo:LTR, 2005.
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despreparados, que submetem os empregados a uma pressao terrivel ou os tratam

com violéncia, injuriando-os, com total falta de respeito.” **

Porém, € imprescindivel distanciar as agressfes pontuais aquelas que
descontinuas no tempo, consistindo em um caso isolado, pois ndo ha repeticdo, ndo
podem ser elencadas aos elementos caracterizadores do assédio moral.*®

As condic¢des de trabalho inadequadas, assim como espaco, ma iluminacéo,
material de trabalho escasso ndo podem ser interpretados como assédio moral, a
nao ser que se submeta a tais condicdes somente a um empregado, assim como as
determinacdes profissionais, como transferéncias, mudancas de funcao, previstas no
contrato de trabalho, criticas construtivas e avalia¢cdes de trabalho, também néo se
caracterizam como elementos de assédio moral*®, além do que ndo se podem
creditar as alegacdes de assédio moral inveridicas, feita por pessoas que tendem a
se colocar em posicdes de vitimas, podem acorrer, também em razdo da ideia de

perseguicdo do empregado.*” E, como figuras parecidas do assédio, mas sem

elementos caracterizadores, ndo devem ser confundidas com este.*®

2.5 Detrimento ao Trabalhador, Empresa e Sociedade em Face do Assédio

Moral

Em pesquisa feita pela Organizacdo Mundial de Saude (OIT), segue

comentarios da Doutora Margarida Barreto:

* HIRIGOYEN, Marie France. Mal estar no Trabalho: Redefinindo o assédio moral. Traducio Rejane
Janowitzer, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.

* HIRIGOYEN, Marie France. Mal estar no Trabalho: Redefinindo o assédio moral. Traducio Rejane
Janowitzer, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.

* HIRIGOYEN, Marie France. Mal estar no Trabalho: Redefinindo o assédio moral. Traducio Rejane
Janowitzer, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.p.34. In FERREIRA, Hédassa Dolores Bonilha. Assédio Moral
nas Reacdes de Trabalho. 1. Ed. Campinas: Russell. Editores, 2004. P.61.

* HIRIGOYEN, Marie France. Mal estar no Trabalho: Redefinindo o assédio moral. Traducio Rejane
Janowitzer, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil,2002.p.34. In FERREIRA, Hadassa Dolores Bonilha. Assédio Moral
nas Reacdes de Trabalho. 1. Ed. Campinas: Russell. Editores, 2004. P.61.

* FERREIRA, Hadassa Dolores Bonilha. Assédio Moral nas Relagdes de Trabalho. 1 ed. Campinas: Russel
Editores, 2004.p 61.
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A violéncia moral no trabalho é fenémeno internacional. A pesquisa aponta
para distlrbios da saude mental relacionado com as condi¢cfes de trabalho
em paises como Finlandia, Alemanha, Reino Unido, Polbnia e Estados
Unidos. As perspectivas sdo sombrias para as duas proximas décadas, pois
segundo a OIT e Organizacdo Mundial de Salde estas serdo as décadas do
mal estar da globalizacdo, onde predominara depressfes, angustias e
outros danos psiquicos relacionados com as novas politicas de gestdo na
organizacao de trabalho e que estdo vinculadas as politicas neoliberais.*’

O empregado que é vitima de assédio moral sente-se prejudicado em sua
saude psiquica e fisica, ocorrendo dessa maneira um desequilibrio nas relacées do
assediado com os colegas, chefia, no seio familiar e também na sociedade,
alterando de modo lesivo a qualidade de vida dentro e fora da empresa. A baixa
autoestima tende a erigir quando a vitima rompe com a organizacdo do trabalho e
passa de empregada a desempregada, pois o dano a saude tanto fisica como
mental acarreta um trauma, que por sua vez, traz inseguranga e prejuizos em uma
nova colocacdo no mercado de trabalho. A produtividade também é comprometida,
seja ela pela queda na qualidade ou quantidade, ou ainda, o medo do desemprego
ou, como saida da situacdo degradante; suporta a dor e se dedica exclusivamente
as atividades laborativas, tornando-se vulneravel a adquirir o estresse de
sobrecarga, também conhecido como burnout®™, doenca psicossomatica, fruto do
desgaste fisico e mental pela sobrecarga de trabalho que gera depressdo e
prejudica a produtividade.®*

O assédio moral também onera prejuizos econémicos para as empresas, ja
que é um fendmeno que afeta diretamente a produtividade e lucratividade pelo
abstenteismo™ e rotatividade de mao de obra, acrescente-se a isso o alto custo com
0 pagamento dos direitos rescisorios e indenizacbes compensatorias, além do

custeio das indenizacdes por dano moral e material.>®

* BARRETO, M. Uma jornada de Humilhago. 2000. PUC/SP. Disponivel em:
HTTP//WWW.assediomoral.org/site/assedio/AMconceito.php

%0 \www . psiqueweb.med.br.psiqweb-psiquiatria-geral.internet, Gltima versdo,2002-disponivel em:
HTTP://www.psigweb.med.br/concursos/stress4.html.Acesso em: 25 de abril de 2012

1 ALKIMIN, Maria Aparecida. Assédio Moral na relagdo de emprego. led. Curitiba:Jurud, 2006.

*> BUENO, Silveira. Minidicionario da lingua portuguesa. Ed. ver e atual. Sio Paulo: FTD, 2000-Absentismo,
s.m. Abstencdo do exercicio do voto. Var de absentismo. Absentismo, SMSistema de exploracdo agricola em
gue ha um feitor intermediario entre o lavrador e o proprietario ausente, (p.ext.) ha de ndo comparecer, de estar
ausente.

>> ALKIMIN, Maria Aparecida. Assédio Moral na relacio de emprego. 1ed. Curitiba:Jurua, 2006.



http://www.psiqueweb.med.br.psiqweb-psiquiatria-geral.internet/
http://www.psiqweb.med.br/concursos/stress4.html.Acesso
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E certissimo que a sociedade sofra reflexos do assédio moral, uma vez que,
a vitima deste assédio, quando afastada de suas préticas laborativas, por
consequéncias da violéncia sofrida, passa a receber beneficios previdenciarios
temporarios e/ou permanentes, em virtude de sua capacidade adquirida, e com isso,

sobrecarrega a Previdéncia Social.>

> FERREIRA, Hédassa Dolores Bonilha. Assédio Moral nas Relacdes de Trabalho. 1 ed. Campinas: Russel
Editores, 2004.p 70-71.
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3 O ASSEDIO MORAL DIANTE DA LEGISLACAO PATRIA

Com o advento da Constituicdo de 1988, pode se notar a valorizacao do ser
humano, uma vez que o constituinte dispés os Direitos e Garantias Fundamentais
antes da Organizacéo do Estado, que demonstra decisivamente o anseio em mudar
o eixo de prioridade do Estado para o homem.>®

A relacdo do Direito do Trabalho com o Direito Constitucional € muito
estreita, porquanto a Constituicdo fixa uma série de direitos aos trabalhadores de
modo geral, principalmente do artigo 7° ao artigoll. De um modo especifico no
artigo 7°, a Lei Maior garante direitos minimos aos trabalhadores urbanos e rurais,
especificando-os em trinta e quatro incisos. O empregado doméstico tem alguns
direitos amparados no paragrafo Unico do referido artigo. Até mesmo o trabalhador
avulso tem assegurado seus direitos, que prevé igualdade com os direitos dos
trabalhadores com vinculo empregaticio permanente. No artigo 8° da mesma Norma,
sao previstos os direitos decorrentes da organizagdo sindical e o artigo 9° trata de
forma concisa do direito de greve.*

O Direito do Trabalho além de se relacionar com a Lei Maior, também se
relaciona com grande parte das Leis Infraconstitucionais, a saber: o Direito Civil,
Direito Comercial, Direito Internacional, Direito Penal, Direito de Seguridade Social,
Direito Administrativo, Direito Tributério, Direito Econémico, Direito Processual do
Trabalho, além de se relacionar com outras ciéncias que nao a do Direito.*’

Contudo, mesmo com todos esses dispositivos juridicos em prol do
trabalhador, é indiscutivel que a violéncia emanada do assédio moral, por se tratar
de foro muito intimo, € dissimulada e ainda néo foi possivel deter seu crescimento,

nem t&o pouco coibir a sua pratica.®

% LIMA, Francisco Meton Marque de. Elementos de direito do trabalho e processo trabalhista. 10 @ ed.S&o
Paulo:LTR, 2004.

*® MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed. Sao Paulo: Editora Atlas, 2005.

*” MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 212 ed. S&o Paulo: Editora Atlas, 2005.

> FERREIRA, Hadassa Dolores Bonilha.Assédio Moral na relagdo de emprego.1.ed.2005, 2tir. Curitiba: Juara,
2006.
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3.1 Fundamentos Constitucionais e a Dignidade da Pessoa Humana

A Constituicdo de 1988 explicitou em seu artigo 1°, inciso Ill, a dignidade da
pessoa humana, elevando-a, pela primeira vez, a condicAo de principio

fundamental.®®

A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos: a soberania, a cidadania,
a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa e o pluralismo politico.

A dignidade da pessoa humana outorga unidade aos direitos e garantias
fundamentais, sendo inseparavel a personalidade da pessoa humana. Esse
fundamento repeliu a ideia de predominio das concepc¢fes transpessoalistas de
Estado e Nag&o, em prejuizo da liberdade individual. ®

Assim define sobre o assunto, o professor Ingo Sarlet®

A qualificagdo da dignidade da pessoa humana como principio fundamental
traduz a certeza de que o artigo 1°, inciso lll, de nossa Lei fundamental néo
contém apenas (embora também e acima de tudo) uma o positiva dotada,
em sua plenitude, de status constitucional formal e material e, como tal,
inequivocamente, carregado de eficacia, alcancando, portanto tal como
sinalou Benda- a condi¢do de valor juridico fundamental da comunidade.
Importa considerar, neste contexto, que na sua qualidade de principio
fundamental, a dignidade da pessoa humana constitui valor guia néo
apenas dos direitos fundamentais, mas de toda a ordem juridica
(constitucional e infraconstitucional), razdo pela qual, para muitos, se
justifica plenamente a sua caracterizacdo como principio constitucional de
maior hierarquia axioldgica valorativa.

Elucida o nobre autor, que a licdo de Ernest Benda, mesmo voltada ao artigo
1° da Lei Fundamental da Alemanha, demonstra indiscutivelmente compativel com a
posi¢cdo outorgada pelo constituinte patrio de 1988 ao principio da dignidade da

pessoa humana.

> SARLET, Ingo W. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais na Constituicéo Federal de 1988.
Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora,2003.

% MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional.262 ed.S&o Paulo:Editora Atlas, 2010.

*' SARLET, Enio Wolfgran. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicio Federal de
1988. Porto Alegre:Livraria do Advogado,2001.
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De acordo com essas definicbes, € necessario delimitar o conceito juridico,
em especial para a sua aplicagéo nas relacdes de trabalho.

Como define Alice Monteiro de Barros, a dignidade humana € um valor
superior que devera presidir as relacbes humanas, entre as quais as relacdes

trabalhistas.®?

Sob o pretexto de dirimir a empresa e, em consequéncia, impor san¢fes ao
trabalhador, o empregador ndo podera desconhecer direitos basicos do
empregado previsto na legislacdo trabalhista e previdenciaria, nas normas
coletivas, no regulamento interno das empresas, no contrato individual e
principalmente, na Constituicdo, onde estdo inseridos os direitos
fundamentais, cerne do ordenamento juridico e cuja existéncia esta calcada
na dignidade humana.

Para Hadassa Ferreira, “a dignidade da pessoa do trabalhador passa a
constituir uma das finalidades da ordem econémica, devendo ser principio informado
da propria organizacéo do trabalho”.®®

Se a dignidade da pessoa do trabalhador realmente fosse inserida nas
empresas, 6rgados publicos, como constituinte de uma das finalidades da ordem
econdmica, e se este principio fosse divulgado e respeitado nos locais de trabalho,
seria um grande mecanismo de protecao para com o trabalhador, e ou empregador
em face do assédio moral.

Todavia como muitas empresas ndo possuem em seu estatuto interno essa
protecdo ao trabalhador, nem um equipamento de protecao individual, por ser um
tipo de violéncia que muitas vezes ndo é vista pelos outros e ndo detectada por
exame fisico. Como afirma Rosangela Moraes Antunes, vitima de assédio moral: “O
assédio moral mata deixando vivo um corpo sem vida”. A estrutura fisica pode até

parecer sadia, porém anula o psiquico.®*

3.2 O Dano Moral no Sentido Estrito e Amplo

*> BARROS, Alice Monteiro de Curso de Direito do Trabalho. S&o Paulo: LTR,2005.

* FERREIRA, Hédassa Dolores Bonilha.Assédio Moral.nas Relagdes de Trabalho.1 ed.Campinas: Russell
Editores,2004.

* ANTUNES, Rosangela Moraes. Eu Vitima de Assédio Moral. Belo Horizonte MG: Literato, 2006.
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A Constituicdo Federal dispde em seu artigo 5%, que trata dos direitos e

garantias individuais fundamentais, incisos V e X, a possibilidade de ressarcimento

do dano moral.

Sergio Cavalieri define a sua conceituacao, a seguir transcrita:

A luz da Constituigdo, conceitua o dano moral, sob dois aspectos, o dano
moral em sentido estrito, como a violagdo do direito a dignidade,
compreendido pela inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem, e o dano moral em sentido amplo, como os direitos da
personalidade, compreendidos pela imagem, o bom nome, a reputacgéo,
sentimentos, relacbes afetivas, aspiracdes, habitos, gostos, conviccbes
politicas, filoséficas e direitos autorais.®

Yussef Cahali assim conceitua o dano moral:

Tudo aquilo que molesta gravemente a alma humana, ferindo-lhe
gravemente os valores fundamentais inerentes a sua personalidade ou
reconhecidos pela sociedade em que esta integrado, qualifica-se, em linha
de principios, como dano moral, ndo ha como enumera-los exaustivamente,
evidenciando-se na dor, na angustia, no sofrimento, na tristeza pela
auséncia de um ente querido falecido no desprestigio, na desconsideracao
social, no descrédito a reputacao, na humilhagéo publica, no devassamento
da privacidade, no desequilibrio da normalidade psiquica, nos traumatismos
emocionais, da depressdo ou no desgaste psicolégico, na situacdo de
constrangimento moral®®.

7

Um dos aspectos positivos da nova Codificacdo Civil Brasileira € o

reconhecimento formal e expresso da possibilidade de repacdo dos danos morais.

Com efeito, dispde o artigol86 do Caodigo Civil: “Aquele que por acdo ou

omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a

outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.”

Ndo obstante a questdo ja estivesse pacificada pelo proprio texto

constitucional, a atualizacao legislativa se fazia obrigatoria, até mesmo por uma

questdo cultural, devido & grande resisténcia que havia sobre a quest&o.®’

® CAVALIERI FILHO, SERGIO.Programa de Responsabilidade Civil.62 ed. Ver.atual 2 tir. Rio de Janeiro:

Malheiros Editores,2005.

® CAHALLI, Yussef Said. Dano Moral. 2% ed. Ver, atual e ampl. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1988.
*” GAGLIANO, Pablo Stolze e PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de Direito Civil. Responsabilidade
Civil. 9% ed. Sdo Paulo:SARAIVA, 2011.
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O dano moral tem o cunho eminentemente subjetivo, aparece na maioria dos
casos devido a uma acdo que viole, por exemplo, a honra ou a imagem de
determinada pessoa, causando-lhe dor e sofrimento.

Observe-se que a indenizacdo por dano moral ndo tem o poder e nem a
pretensdo de desfazer ou reparar financeiramente aquele ato danoso, funcionando
somente como um paliativo ao sofrimento causado, mesmo porque, ndo ha como
mensurar em dinheiro, quanto vale a honra ou a imagem das pessoas.®

Discorrendo sobre o assunto para o ambito das relacdes trabalhistas, nota-
se gue a violéncia cometida pelo assédio moral, encaixa-se completamente neste

tipo de acao.

3.3 Da Competéncia para Julgar suas Acdes

O assédio moral na esfera trabalhista € uma violéncia sofrida nas relacdes
de trabalho, para que venha a existir se faz necessario alguns requisitos, em
especial, o vinculo empregaticio, sem ele ndo ha que se falar em assédio moral no
ambito do trabalho. No entanto, o maior problema encontrado é a morosidade na
gual se encontra ensejada este tipo de agressdo. Por se tratar de um abuso de
cunho personalissimo, de um assunto muito particular, ja se verifica dai a vergonha
do trabalhador em externar seu sofrimento, em face da violéncia sofrida.”

Ademais o Direito Processual do Trabalho é a forma de assegurar o
cumprimento dos direitos materiais do empregado, sendo que as contendas surgidas
sobre a aplicacéo da legislacao trabalhista seréo dirimidas pela Justica do Trabalho,
e as acOes preteridas em face de violéncia contra o trabalhador por assédio moral,

sdo acdes que objetivam a indenizacdo por dano moral.”

® CAVALIERI FILHO, SERGIO. Programa de Responsabilidade Civil. 62 ed. Ver. atual 22 tir.Rio de
Janeiro:Malheiros Editores,2005.

® CAVALIERI FILHO, SERGIO. Programa de Responsabilidade Civil. 62 ed. Ver. atual 2 tir.Rio de
Janeiro:Malheiros Editores,2005.

" MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho.21 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005

" MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho.21 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2005
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Uma vertente apoia o fato de essa competéncia preservar-se a Justica
Comum Estadual, por se tratar de matéria civil (ou acidentéria), ainda que vinculada
aos sujeitos componentes da relacdo de emprego. O argumento central é que as
matérias trabalhistas entre empregado e empregador somente poderdo ser
conhecidas pela Justica do Trabalho. Em outras palavras, a causa de pedir e 0
pedido empregaticio € que firmariam a competéncia prépria do ramo judiciario do
trabalho; seriam deslocadas para este ramo as matérias de outra natureza apenas
se expressamente determinados por texto legal.”

Uma segunda vertente tem insistido na competéncia da Justica do Trabalho
para conhecer e julgar lides envolventes a tais indenizagdes nao trabalhistas devidas
pelo empregador a seu empregado. Para ela, o aspecto essencial a determinar a
competéncia, nos parametros constitucionais, é a presenca de uma lide tipicamente
entre empregado e empregador, em derivacdo do contrato de trabalho, colocando
tais partes como credores e devedores. Litigio, portanto, que tenha como causa o
contrato de trabalho, ou seja, por ele absorvido, ndo importando se o pedido for de
natureza empregaticia e a lei reguladora, trabalhista.”®

Foi com o advento da Emenda Constitucional 45/2004, que houve uma
significativa ampliagdo da competéncia da Justica do Trabalho, quando possibilitou a
ela processar e julgar aces oriundas, ndo apenas da relacdo de emprego, como
aquelas oriundas da relac&o de trabalho.”

Para Carlos Henrique Bezerra Leite, relagdo de trabalho € género que tem
na relacdo de emprego uma de suas espécies, sendo a relacdo de trabalho aquela
qgue diz respeito a toda e qualquer atividade humana em que haja prestacdo de
trabalho (autbnomo, eventual, empreitada, avulso, cooperado, doméstico, de
representacdo comercial, temporaria, sob a forma de estagio), jA a relacdo de
emprego, ocupa-se do trabalho subordinado prestado pelo empregado.”®

Todavia, tem havido acirrado debate acerca da competéncia judicial para

exame dessas indenizagdes aplicaveis ao contexto empregaticio.

> DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito de Trabalho.9? ed.Sdo Paulo:Editora LTR,2010.

”? DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho.9? ed. Sao Paulo:Editora:LTR,2010.

* BRASIL-CONSTITUICAO 1988.Colegdo RT Mini Cédigos Constituicdo Federal-Consolidagdo das Leis do
Trabalho-Legislacao Trabalhista e Previdenciaria. Organizador Nelson Mannrich.62.ed.rv.atual.Sdo
Paulo:RT,2005

" LEITE, Carlos Henrique Bezerra.Curso de Direito Processual do Trabalho. 32 ed.Sd0 Paulo:LTR, 2005.
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3.4 Do Onus da Prova no Assédio Moral

No mundo juridico o tema prova € de essencial importancia. Nada pode ser
movimentado na Justica, nada pode ser pleiteado em juizo, se o destinatario do
direito ndo possuir o minimo de aporte probatério necessario a comprovar o direito
alegado.

Até mesmo nas hipoteses classicas onde a lei estabelece a inversao do
onus da prova (Lei n° 8078/1990, art. 6°, VIII, por exemplo), ndo significa dizer que o
julgador decidird exclusivamente com base em meras alegac¢des do autor da acao,
tendo este que demonstrar inicialmente a verossimilhanga de suas alegagdes. Na
hipétese, por exemplo, da responsabilidade civil objetiva, atribuida ao Estado pelo
artigo 37 e artigo 6° da Constituicdo Federal, tera o terceiro prejudicado que
demonstrar, através de provas, a lesdo por ele suportada (moral e/ou material) além
da relacdo de causalidade entre esta e a atuagcdo do Estado, ainda que
independente de ter sido esta dolosa ou culposa.

Porém, na quase totalidade dos casos de eclosdo do assédio moral na
relacdo do Trabalho, existe uma grande dificuldade de se produzir comprovagao em
juizo do procedimento do assédio, devido ao fato de ocorrer, constantemente, sem a
presenca de terceiros, como em salas fechadas e ambientes reservados e, por
vezes, até mesmo por e-mails e ligacdes telefonicas, até mesmo, em situacbes em
gue o procedimento acontece fora do local de trabalho.

A falta de publicidade de tais atos prejudica e mascara a agressao sofrida
pela vitima, porém ndo pode acarretar o ndo ressarcimento dos danos em razao
dessa dissimulacao.

Logo o juiz tera que se guiar precipuamente pelas regras, indicios,
presuncdes, pela experiéncia do que ordinariamente acontece (artigos 335 do CPC
e 852-D, da CLT), pela prova indireta’®, pela razoabilidade da pretensdo’’ e dar

especial atencdo a palavra da vitima.

"® prova indireta — Eficacia probatoria — Valoragdo. Prova indireta, no conceito emprestado pela doutrina, é
aquela em que o fato objeto de percepcao é diferente do fato que prova. E, para que retina eficicia probatoria,
exige-se que haja estreita vinculacdo entre o fato provado e aquele que se pretendia demonstrar, de modo a
permitir a conclusdo que a existéncia de um implica, em deducdo ldégica, na do outro. Assim, onde ha situagdes
dispares e heterogéneas, a evidenciar a possibilidade de multiplas realidades, dados particulares e especificos de
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Deve o0 juiz admitir, nesses casos, com maior flexibilidade, o depoimento de
testemunhas, que mesmo suspeitas, estejam envolvidas no fato e também exercer
amplo poder instrutorio.

Ensina tdo bem o Professor Fernando da Costa Tourinho Filho:®

Em certos casos, porém e relevantissima a palavra da vitima do crime.
Assim, naqueles delitos clandestinos que clam comittit solent- que se
cometem longe dos olhares de testemunhas, palavra da vitima é de valor
extraordinario. Nos crimes contra os costumes, e a palavra da ofendida
constitui o vértice de todas as provas. Na verdade, se assim nado fosse,
dificilmente alguém seria condenado como sedutor, corruptor, estuprador,
uma vez que a natureza mesma dessas infracfes a vista de outrem.

No mesmo pensamento, desgcam-se as seguintes ementas:

Tratando-se de delito de natureza clandestina, ou de seducéo, praticada as
ocultas, a palavra da mulher que se diz deflorada e ponta o autor de sua
desonra merece mais crédito que a do indigitado autor, se nada existe
contra sua procedente honestidade. (RT: 220/94).

Nos atentados contra a honra da mulher, a palavra da vitima é, em regra,
precioso elemento de convicgdo, bastando para tanto que ndo haja prova
contraria a sua presente honestidade (RT: 220/92)

Rodolfo Pamplona Filho, ao tratar da prova no assédio sexual, tece as

seguintes consideracées:”®

uma delas ndo servem como referencial valido para impor interpretacdo no sentido de que eram comuns a todas.
Recurso ndo provido. (TRT — 102 R — 32 T — RO n° 1483/2002 — Rel. Jodo Luis R. Sampaio — DJDF 20.9.2002 —
p.19).

" Prova — Gravacdo em video — Compatibilidade com as demais provas produzidas nos autos — Dano moral —
Inexisténcia. O Direito do Trabalho, diante de sua singeleza, permite a realizacdo de provas de qualquer espécie,
inclusive gravacéo em filme, pela aplicacio do principio da livre investigacdo das provas — descobrimento da
verdade real. (TRT 122 R — 32 T — RO-V n° 286.2003.008.12.00-0 — Rel. Gilmar Carvalheri — DJSC 19.4.04 — p.
197) (RDT n°5 - Maio de 2004). Prova — Valoracéo — Principio da razoabilidade. A producgdo da prova incumbe
aquele que alega, conforme preceitos insculpidos no art. 818 da CLT e art. 333 do CPC. O juiz, ao valorar a
prova, ndo pode se afastar dos elementos existentes nos autos, devendo seguir as regras do art. 131 do CPC.
Nessa formacéo de juizo de valor, ndo pode ser olvidado o principio da razoabilidade, por meio do qual, busca-se
revelar a realidade, a impedir que a letra fria da lei sirva como elemento legalizador de uma simulagdo. Somente
assim, podera ser feita a verdadeira justica. (TRT 152 R — 22 T — RO n° 330.2003.074.15.00-0 — Rel. Luis Carlos
C. M. S. da Silva — DJSP 7.5.04 —p. 15) ( RDT n° 6 junho de 2004).

® TOURINHO FILHO, Fernando da Costa. Processo Penal, Volume 111, 172 Edic&o, Sdo Paulo, Saraiva, 1995,
pag. 370

” PAMPLONA FILHO, Rodolfo. O assédio sexual na relacéo de emprego, S&o Paulo: LTr, 2001, p. 149.
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Desta forma, para que o juiz se convenga da existéncia dos fatos narrados
na exordial, o autor deverda indicar indicios que possibilitem a configuragao
da presuncéo de que se trata de algo que ordinariamente acontece, 0 que
ndo deixa de ser ma atividade processual instrutéria concreta. Por outro
lado, ndo sendo esta presuncdo Juris et de jure, o réu (e, eventualmente, o
denunciado da lide) deve ter oportunidade de apresentar elementos que
impecam o reconhecimento da presunc¢éo hominis.

Sobre essas presuncdes, leciona Carlos Alberto Bittar:

Esses reflexos sdo normais e perceptiveis a qualquer ser humano,
justificando-se dessa forma, a imediata reacdo da ordem juridica contra
agentes, em consonancia com a filosofia imperante em tema de reparacéo
de danos, qual seja a da facilitacdo da acdo da vitima na busca da
compensacgdo. Ha, assim, fatos sabidamente habeis a produzir danos de
ordem moral, que a sensibilidade do juiz logo se evidenciam.

3.5 Da Reparabilidade do Dano Moral

As acdes que versam sobre assédio moral nas relacdes de trabalho, sdo
emanadas na Justica do Trabalho, por meio de peticdo inicial Reclamatoria
Trabalhista (procedimento ordinario) combinada com danos morais. O trabalhador
busca o pagamento de uma soma pecuniéria, arbitrada judicialmente, com o objetivo
de possibilitar ao lesado uma satisfacdo compensatéria pelo dano sofrido,
atenuando, em parte, as consequéncias da leséo.

Desta forma a relacdo trabalhista visa também garantir valores e principios
gue decorrem do senso comum, e qualquer lesdo a um desses principios
constitucionais, pode ensejar o pedido de indenizacdo, como determina o Cdadigo
Civil Brasileiro em seu artigo 927, o dever de indenizar aquele que cause dano a

alguém:

Art.927. Aquele que, por ato ilicito (artigos 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo. Paragrafo Unico. Havera obrigacao de
reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em
lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Ou seja, o ato ilicito causador de dano a outrem, independentemente de

culpa, gera o dever de indenizar. Assim o uso de um direito, além do permitido, que
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venha a extrapolar as limitacdes juridicas, lesando alguém, traz como efeito o dever
de indenizar. (DINIZ, 2004, P.198).%°

Verifica-se que na reparacdo do dano moral, o dinheiro ndo desempenha
funcdo de equivaléncia, como no dano material, mas, sim, funcéo satisfatoria.

Quando a vitima de assédio moral reclama repara¢do pecuniaria em virtude
do dano moral que sofreu, ndo estad pleiteando o chamado petrio doloris, mas
apenas, que se lhe propicie uma forma de atenuar, de maneira razoavel, as
consequéncias do prejuizo sofrido, ao mesmo tempo em que pretende a punicao do
agressor.

Fica muito claro a natureza juridica da repara¢cdo do dano moral, que é
sancionadora (como consequéncia de um ato ilicito), mas ndo se materializa através
de uma pena civil, e sim por meio de uma compensacdo material ao lesado, sem
prejuizo, claro, das outras funcdes acessorias da reparacao civil.

O mestre Orlando Gomes nos ensina que a reparacdo do dano moral € uma
sancdo materializada através de uma compensacao pecuniaria, pois a utilizacdo do
termo indenizacdo ndo se constitui em uma aberracao juridica, mas sim apenas uma
“técnica” consagrada jurisprudencialmente, conforme se verifica no artigo 944 do

Cddigo Civil, nos seguintes termos:

Art.944. A indenizacdo mede-se pela extensdo do dano.
Paragrafo Unico. Se houver excessiva desproporcdo entre a gravidade da
culpa e o dano, podera o juiz reduzir, equitativamente, a indenizagéo.

Contudo, um dos grandes desafios judicantes, é o de fixar o montante
financeiro compensatorio pertinente a indenizacao pelo dano ocorrido.

As duas operacdes, se combinam e correspondem a juizos valorativos
incorporados pelo 6rgdo judicante e aplicados a analise do caso concreto posto a

exame.?'Trata-se de um juizo de equidade, em que o 6rgdo sentenciante deve

% DINIZ. Maria Helena.Cédigo Civil anotado.10 ed. Ver.atual. de acordo com o novo cédigo civil (Lei n°10406,
de 10.01.02)Séo Paulo:Saraiva 2004.

#1 0 Juizo, na verdade, é necessariamente valorativo, na medida em que, conforme Aristételes, é obra do
pensamento e da sensacdo (ABBAGNANO, Nicola.Dicionario de Filosofia.Sao Paulo:Mestre Jou,1982.p562-
Juizo)
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exercitar ao ponto maximo as qualidades inerentes a funcéo de julgador: sensatez,
equidade, ponderacao, imparcialidade.®?

A reparabilidade quanto ao dano moral sofrido por assédio moral nas
relacbes trabalhistas, é visivelmente aceita, mas o0s obstaculos percorridos na
propria esfera judiciaria prevé ao trabalhador agredido uma morosidade na
aplicabilidade da lei ao caso concreto.

Enfim, caracterizado o dano e configurado o assédio moral, tem-se
legalmente gerada a obrigacdo de reparacao do dano pelo cometimento de ato ilicito
e “o ato ilicito é praticado em desacordo com a ordem juridica, violando direito
subjetivo individual. Causa dano patrimonial ou moral a outrem, criando o dever de

repara-lo. (CC, art.927)” (DINIZ, 2004, P.196).%®

#2 Uma analise acerca da fungéo judicial em uma sociedade democratica esta langada na obra deste
autor.Democracia e Justica.S&o Paulo:LTR, 1993.p.19-68(1° capitulo)
 DINIZ. Maria Helena.Cédigo Civil anotado.10 ed. Ver.atual. de acordo com o novo cédigo civil (Lei n°10406,

de 10.01.02)Sao Paulo:Saraiva 2004.
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4 DA PREVISAO LEGAL TRABALHISTA

O acesso a Justica € um direito expresso no préprio Ordenamento Patrio de
1988, em seu artigo 5°, inciso XXXV: “a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder
Judiciario, lesdo ou ameaca a direito”. O principio pressupde a possibilidade de que
todos, indistintamente, possam pleitear as suas demandas junto aos 6Orgaos do
Poder Judiciario, desde que obedecidas as regras estabelecidas pela legislacédo
processual para o exercicio do direito. Esse direito € exercido com a movimentagéo
do Poder Judiciério, que é o 6rgao incumbido de prestar a tutela jurisdicional. Dessa
forma, o exercicio do acesso a justica cria para o autor o direito a prestacao
jurisdicional, reflexo do poder dever do juiz de dar a referida guarida. O principio do
acesso a justica significa que o legislador ndo pode criar obstaculos a quem teve seu
direito lesado ou esteja sob a ameaca de vir a té-lo, de submeter sua pretensdo ao
Poder Judiciario. Ndo basta também que o Poder Judiciario receba a demanda e
garanta o direito de acéo processual, ou seja, o direito de agir dirigindo-se ao 6rgéo
jurisdicional, deve também garantir uma deciséo justa, sob a pena de nada adiantar
esta garantia constitucional. Com este pensamento, a emenda Constitucional n°
45/04 inseriu no artigo 5°, o inciso LXXVIII, que diz: “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0S meios que
garantam a celeridade de sua tramitagao”.?*

Todavia, sendo o Assédio Moral uma violéncia ndo possuidora de tipificacao
no ordenamento juridico patrio, fica o trabalhador vitimado tendo que buscar
recursos juridicos diversos para garantir seus direitos junto ao Judiciario.

Durante o transcurso do tempo surgiram escolas de interpretacdo das leis,
algumas baseadas no fetichismo legal ou teoria da plenitude da lei, teoria esta que
pregava a interpretacéo da lei puramente no plano gramatical, tornando o juiz mero
aplicador de leis. A Escola da Exegese era a que possuia uma maior aproximacao
deste método, chamado de Interpretacdo Dogmaética. Logo apds estas mudancas
em razdo do processo de industrializacdo, o sistema juridico ndo poderia mais

permanecer inerte e a Escola Exegese limitava exageradamente as possibilidades

# MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 262 ed.S&o Paulo:Editora Atlas,2010.
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de interpretacdo das normas. Assim, surgiram a Escola Histérico Evolutiva
(Saleilles), que visava uma interpretacéo atualizada e renovada, e a Escola da Livre
Interpretacéo do Direito (Gény), favoravel a utilizacdo das analogias e dos costumes
para remocao das lacunas.®

A Escola Historica na Alemanha teve como maior representante Savigny, e
se opunha ao direito natural e universal, afirmava que cada Nacgao deveria ter seu
préprio Direito proveniente do “espirito do povo” e que qualquer legislacdo deveria
ser de acordo com 0s costumes vigentes. Admitia as interpretacbes gramatical,
l6gica, sistematica e historica. Sua maior pretensdo era introduzir o método
hermenéutico na dogmatica juridica, elevando o direito para qualidade de Ciéncia.®

A atual hermenéutica tem sido, em grande parte, influenciada nos
pensamentos de Heidegger e Gadamer, e, apesar de se utilizar as técnicas e
principios classicos de interpretacdo, recorre ao peso de que cada norma
corresponde a intensidade com que € vivenciada na sociedade, além do juiz que
julgara a acdao tera, fatalmente uma infinidade de prejuizos e de preconceitos, e com
certeza, essa bagagem ird influenciar no julgamento.®’

A hermenéutica tem como objetivo a interpretagéo, visa esclarecer o sentido
e 0 alcance das expressdes juridicas e a aplicagdo no caso concreto, todavia, ela
nao € exclusivamente um método de interpretacdo, bem como define o jurista

Vicente Réo, acerca do tema:%

A hermenéutica tem como objetivo investigar e coordenar de modo
sistematico os principios cientificos e leis decorrentes, que disciplinam a
apuracdo do conteudo, no sentido e nos fins das normas juridicas e a
restauracdo do conceito organico do direito, para o efeito de sua aplicacao.

7

Nesta definicho pode-se observar que a hermenéutica € um processo
sistematico de interpretacdo, que se vale de métodos e leis cientificas para apuracao

do conteudo, ou seja, a busca do sentido para sua correta aplicacdo. A palavra

% BOBBIO, Noberto. O Positivo Juridico:Licdes de filosofia do Direito.S40 PAULO: Icone ,1995.

% STRECK, Lénio Luiz.Jurisdicdo Constitucional e hermenéutica:uma nova critica do direito. 2 ed.Rio de
Janeiro:Forense, 2004.

¥ STRECK, Lénio Luiz.Jurisdi¢do Constitucional e hermenéutica:uma nova critica do direito. 2 ed.Rio de
Janeiro:Forense, 2004.

¥ RAO, Vicente. O Direito e a Vida dos Direitos.5 ed. Anotada e atualizada por Sandoval, Ovidio Rocha
Barros.Séo Paulo:RT,1999.



41

interpretacéo é originaria do latim e quer dizer: “entre entranhas”, e isso se deve a
pratica religiosa dos feiticeiros adivinhos, que introduziam em suas maos as
entranhas de um animal morto a fim de conhecer o destino das pessoas ou de obter
respostas para algum problema humano. De acordo com o livro “Hermenéutica e a

Unidade Axioldgica da Constituicdo”:*

Os Sacerdotes supremos do paganismo e os feiticeiros do passado falavam
em uma linguagem extremamente obscura, 0 que tornava necessaria a
interpretacdo de seus pronunciamentos, levada a cabo pelos sacerdotes
menores o auxiliares, inicialmente por interpretacao religiosa era casuistica
e desprovida de critérios técnicos, o que levava a indistingdo entre
hermenéutica (teoria cientifica) e interpretagéo (ato cognitivo).

No mundo juridico contemporaneo, a hermenéutica juridica utiliza a
interpretacdo como um dos processos de entendimento do sentido das normas que,
apesar de ser convergente ndo tem o mesmo significado. A interpretacdo por meio
de regras e processos especiais procura seguir estes principios e leis cientificas. De
outro extremo a aplicacdo das normas juridicas consiste na técnica de adaptacao
aos preceitos nela contidos e assim interpretada as situacfes que de fato Ihes
subordinam. A hermenéutica lanca méo da interpretacdo para alcancar o sentido
preciso do sentido juridico da norma e depois a aplica ao caso concreto. Muito
embora, sejam essas as ferramentas que o juiz ird utilizar para aplicar a lei ao caso
concreto, tendo em vista que o assédio moral é um ato ilicito que ndo consta
expressamente no ordenamento juridico patrio e ndo esta tipificado em nenhuma lei
infraconstitucional.

O assédio moral, quando ocorre no ambito da relacdo de emprego,
caracteriza-se pela falta de observancia de um contrato, além da violacdo de um
servigo ao “dever juridico” delineado pelo ordenamento, eis que o assediador viola
as normas de protecdo inseridas na Consolidacdo das Leis Trabalhistas, como
também viola as garantias fundamentais do trabalhador, previstas na Carta Magna e

em Normas Internacionais, sujeitando-se as san¢des-legais.*

8 MAGALHAES FILHO, Glauco Barreira. Hermenéutica e unidade axioldgica da Constitui¢do.1 ed. Belo
Horizonte-MG:Mandamentos,2001.
*® ALKIMIN, Maria Aparecida.Assédio Moral na Relagdo de Emprego.12 ed. 2005, 2tir.Curitiba:Juara,2005.
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O trabalhador vitima de assédio moral, ndo fica limitado somente a
demandar acéo de indenizacao por dano moral, pode e deve também pleitear outras
maneiras de resguardar-se do processo destruidor ao qual se encontra exposto.®*

O assédio moral, ou seja, a exposicao prolongada e repetitiva do trabalhador
a situagbes humilhantes e vexatorias no trabalho, atenta contra a sua dignidade e
integridade psiquica ou fisica, de modo que é indenizavel, no plano patrimonial e

moral, além de permitir a resolugéo do contrato.*

4.1 Da Caracterizagdo Permissiva da Rescisao Indireta

A rescisdo indireta ou dispensa indireta € a forma de cessacdo do contrato
de trabalho por deciséo do empregado em razdo de justa causa praticada pelo
empregador (artigo 483 da CLT).

A conduta do assédio moral pode ser enquadrada em varias alineas do
artigo 483 da CLT (rigor excessivo, perigo manifesto de mal consideravel,
descumprimento de obrigacdes legais ou contratuais, servi¢cos superiores a for¢ca do
trabalhador, ofensa a honra e a boa fama) com capacidade de autorizar a rescisao,
além de indenizacdo por dano moral e/ou dano material.*®

Isso pode ocorrer devido aos maus-tratos, ofensas e humilhagdes dirigidas
contra o empregado, desqualificando-o e colocando-o em situacdo degradante no
ambiente de trabalho, quando o empregador extrapolar no poder de organizacao e
impor metas de produtividade utépicas, com o claro intuito de atingir o empregado
em sua autoestima pessoal e profissional, na mera expectativa de afasta-lo da
organizacdo do trabalho, seja também quando o empregador desvia a finalidade do
poder disciplinar e aplica penalidades maiores que as faltas cometidas e as
caracteristicas do empregado, também, quando o empregador ultrapassar os limites

da privacidade e intimidade do empregado, imputando a ele fiscalizacdo e controle

' FERREIRA, Hédassa Dolores Bonilha.Assédio Moral.nas Relacdes de Trabalho.1 ed.Campinas: Russell
Editores,2004.

%2 BASTOS, Guilherme Augusto caputo. O Dano Moral no Direito do Trabalho.Sd0 PAULO:LTR,2003.
% BARROS, Alice Monteiro de, Curso de Direito do Trabalho. S&o Paulo:LTR, 2005.p 874.
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por meio de circuitos internos, revistas pessoais, de maneira a ferir a dignidade e
direitos de personalidade do empregado, porém, o rigor excessivo deve ser a
caracteristica mais marcante nesse caso, Ou seja, caracteriza-se a figura da
dispensa indireta a perseguicdo por parte do empregador ou superior hierarquico
que conduz ao abuso do legitimo poder de direc&o e hierarquia.*

E necesséario que o empregado trabalhe em um ambiente de trabalho
saudavel que lhe proporcione garantir e preservar a sua saude, sendo o empregador
obrigado a manter esta situacdo e garantir um ambiente salubre, assim, qualquer
tipo de comportamento, atitude, gesto sistematico contrdrio a este ambiente,

conduzira para a caracterizagdo da figura do “manifesto de mal consideravel” *

» que
aborda ndo apenas o dano fisico e psiquico ao empregado, mas também o dano
moral que impde uma reacdo do empregado, tal como a recisdo indireta do contrato
de trabalho e consequentemente a obrigacdo do empregador de pagar as verbas
rescisérias e indenizatorias devidas por consequéncia dessa modalidade de recisédo
contratual.®®

A rescisao indireta possui carater distinto quando o empregador ou seus
subordinados praticarem contra 0 empregado ou pessoas de sua familia ato lesivo a
honra e sua boa fama, assim como a ofensa fisica. (artigo 483, “e” e “f").

O dano causado pelo assédio moral, portanto pode ser inserido pelo
legislador no rol das hipéteses do artigo art.483, da Consolidacdo, pois, também
revela a capacidade de ensejar a rescisao indireta do contrato de trabalho, para
garantir maior seguranca aos trabalhadores na busca do seu bem-estar. Rufino
(2006, p.27).%’

Ultimamente, ndo se fala apenas na protecdo da jornada de trabalho, do
salario e demais direitos materiais trabalhistas. Luta-se, pela protecdo dos direitos a
personalidade do trabalhador, por uma maior liberdade de trabalho, pela satisfacao

do empregado no ambiente de trabalho, direitos estes ndo previstos expressamente

** ALKIMIN, Maria Aparecida.Assédio Moral na Relac&o de Emprego.12 ed. 2005, 2tir.Curitiba:Juaré,2005.
* BRASIL-CLT.Consolidago das Leis do Trabalho Colecdo RT Mini Cédigos.Constituicio Federal-
Consolidacdo das Leis do Trabalho-Legislacdo Trabalhista e Previdénciaria Organizador Nelson Mannirch.62
ed. Rrev. , atualizada.S&o Paulo:RT, 2005.

*® ALKIMIN, Maria Aparecida.Assédio Moral na Relagdo de Emprego.12 ed. 2005, 2tir.Curitiba:Juara,2005.
* RUFINO, Regina Célia Pezzuto.Assédio Moral no mbito da empresa.S&o Paulo:LTR,2006.
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na legislagédo especializada, entretanto, reconhecidos em outras normas aplicaveis,
e imprescindiveis a valorizag&o do trabalho humano.

A protecdo ao bem-estar do trabalhador é a plena eficiéncia dos principios
contidos na Constituicdo Federal do Brasil, de igualdade e de inviolabilidade da
honra, contidos nos incisos Ill, V e X, do artigo 5°, contudo, para a protecdo de
direitos dos empregados ndo ha uma lei no dmbito federal capaz de determinar
sancao para tais assisténcias.

A prética do assédio Moral gera consequéncias juridicas para o ofensor e,
também para a vitima, pois, muito inexista no ambito trabalhista nacional uma lei
especifica sobre o fenbmeno, o empregador devera delimitar sua conduta em outras
regras de protegao juridica, que impdéem o “dever ser’ nesta relagdo, o qual, se
violado, ensejara a respectiva sancao. (Rufino, 2006,p.91)%

E para que se cumpra efetivamente esta obrigacao de dever ser, é que se
faz necessario 0 uso da analogia para que se possa estabelecer sancao, evitar esta

conduta, o que entende o autor:*

De tal modo, apesar de inexistir uma norma especifica dispondo e
identificando o assédio moral, suas consequéncias e sangfes, deverdo ser
aplicadas outras por analogia, impondo ao empregador o cumprimento fiel a
protecéo juridica de direitos dos trabalhadores, limitando sua conduta, com
ditames trabalhistas, como a implicancia da rescisdo indireta, prevista na
CLT.

Tais condutas ilicitas combatidas em juizo demonstram amadurecimento do
empregado no seu papel na relacdo de trabalho, porquanto o cenario comeca a
sofrer alteracdes, uma vez que o empregado deixa de se enquadrar como objeto e

passa a ser parte da relacdo de trabalho, como ensina André Luiz Souza Aguiar:

As causas trabalhistas, com pedidos de indenizagdo por danos morais,
refletem a ndo aceitacdo da subordinacdo imposta pelo empregador e
podem ser interpretadas como sinal de resisténcia aos desmandos no local
de trabalho, inclusive como reagcdo a impunidade dos que praticam o
assédio moral. (Aguiar, 2006, p.82) 100

*® RUFINO, Regina Célia Pezzuto.Assédio Moral no ambito da empresa.S&o Paulo:LTR,2006.

* IDEM

% AGUIAR, André Luiz Souza.Assédio Moral: O Direito & Indenizacéo pelos Maus Tratos e humilhacdes
sofridas no ambiente de trabalho.2 ed.S&o Paulo:LTR,2006
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Todavia, existem empresas que ndo coadunam com as praticas de assédio
moral e criam canais de comunicagdo com seus empregados, buscando,
nitidamente, coibir a pratica desse tipo de agressao para que se possa ver afastada

a responsabilidade, como:

Uma vez praticados mecanismos por parte do préprio proprietario da
empresa, com amplas possibilidades de prevencgéo e repressao do assédio
moral, essas medidas devem afastar, ou pelo menos, mitigar a
responsabilidade do empregador pelo evento danoso. Porém, a auséncia
destas medidas podera responsabilizar o empregador, ndo importando se o
mesmo conhecia, ou ndo, a pratica do assédio dentro da empresa. (Rufino,
2006, p103.)

A rescisdo indireta € um mecanismo que garante punicdo aos casos de
assédio moral vertical, praticados por um superior hierarquico a um subordinado,
mas ndo ha como avocar tal prerrogativa a vitima de assédio moral horizontal, que

tem como agressor um colega na mesma hierarquia funcional.

4.2 Elementos Caracterizadores da Rescisao por Justa Causa

E incontroverso que o assédio moral cometido por empregado em relagéo ao
colega de servico ou superior hierdrquico satisfaz os elementos caracterizadores da
rescis&o por justa causa, contidos no artigo 482- da CLT “b”, “j” e “k”.1%2

O empregado, quando pratica conduta, ato, palavra ou gesto caracterizador
do assédio moral, na maioria das vezes podera ter seu comportamento enquadrado
na justa causa por “mau procedimento”, pois, discorre de justa causa genérica e
abrangente, desta forma, criticas e contestacdes imotivadas dirimidas em desfavor a
colega de servico na intencdo de desqualifica-lo, maus tratos e ofensas verbais,
brincadeiras humilhantes e degradantes, marginalizacdo, isolamento e recusa de
comunicacdo com o colega, cochichos, suspiros, enfim, todo comportamento que
nao seja ofensivo diretamente a honra do empregado (neste caso, sera enquadrado

na alinea k), habilitando o empregador a praticar a rescisdo por justa causa e sem

' RUFINO, Regina Célia Pezzuto.Assédio Moral no ambito da empresa.S&o Paulo:LTR,2006.
2 ALKIMIN, Maria Aparecida.Assédio Moral na Relagdo de Emprego.12 ed. 2005, 2tir.Curitiba:Juara,2005.
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Onus, e a “incontinéncia de conduta” esta associada aos desvios, desregramento
sexual.'®
O assédio moral contra superior hierarquico ou colega de servico com a
intencdo de macular a honra ou a boa fama desses, sera uma caracteristica
hipotética para rescisdo por justa causa, ante a “violagdo ao dever de boa fé e
lealdade nas relac6es de emprego, além de violagdo ao dever genérico de respeito
aos direitos da personalidade e da dignidade humana do préximo.” 14
O assédio moral que antecede a demissdo do empregado agressor
caracterizara um tipico caso de demissao abusiva ou mesmo injuriosa e, como néo
h& no ordenamento juridico tutela especifica, indiscutivelmente ndo se pode cogitar
a nulidade absoluta e consequente direito de reintegracdo ao emprego, havendo
protecdo juridica e previsdo legal apenas para o ressarcimento dos danos e

prejuizos experimentados, além da indenizacao trabalhista pertinente.*®

4.3 Da Capacidade de Demandar na Esfera Penal

Tanto no Direito Trabalhista como no Direito Penal, o assédio moral néo
possui legislacdo propria, ndo ha previsdo legal para se punir criminalmente a
pratica de assédio moral, todavia, € indiscutivel que o comportamento do agressor
ofende bens juridicos tutelados pelo ordenamento normativo penal.

Maria Aparecida Alkimin, leciona o seguinte, ao tratar do assunto:

A Conduta assediante podera ser enquadrada no tipo penal previsto para os
“crimes contra a honra” (difamagdo, CP, art.136-e-injuria, art.140), ou no
crime de “periclitacdo da vida e da saude” (maus-tratos, CP, art.136), ou
ainda, nos “crimes contra liberdade individual” (constrangimento ilegal
art.146, do CP), ensejando contra autor do assédio sangdo restritiva a
liberdade que independe da responsabilidade civil, que é de natureza
pecuniaria.'®

103 ALKIMIN.Maria Aparecida.assédio Moral na relacdo de emprego 12 ed. 2005, 2tr Curitiba:Jurua, 2006.p103.
% ALKIMIN.Maria Aparecida.assédio Moral na relacéo de emprego 12 ed. 2005, 2tr Curitiba:Jurua, 2006.p105-
106.

1% ALKIMIN.Maria Aparecida.assédio Moral na relagio de emprego 12 ed. 2005, 2tr Curitiba:Jurua, 2006.p.101.
1% ALKIMIN.Maria Aparecida.assédio Moral na relacéo do Trabalho 22 ed. Curitiba:Jurua, 2008.
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Ademais, ninguém pode ser criminalmente julgado sem lei que previamente
o tipifique. Assim esta expresso na Carta da Republica que “ndo ha crime sem lei
anterior que defina, nem pena sem prévia cominagao legal’(artigo5°, inciso XXXIX
da CF/88). E, complementando a necessaria seguranca juridica: “A lei penal nao
retroagira, salvo para beneficiar o réu” (artigo 5°, inciso XL). Desta forma, € logico
que ndo se podera punir criminalmente pela pratica de assédio moral sem lei que o
expresse e previamente o0 preveja e, por consequéncia do norteamento
constitucional, ndo se podera sequer utilizar por analogia outra lei para punir o
assédio moral, sob pena de néo so6 ser ilegal, mas também inconstitucional.

Entretanto, sendo o assédio moral toda pratica que atente sob qualquer
forma e pretexto a dignidade do trabalhador, realizada de forma reiterada e
duradora, no ambito das relacdes trabalhistas. O assediador pode utilizar-se de
qualguer artimanha para a humilhacdo e degradacdo moral e/ou fisica do
trabalhador. Sobremaneira, dependendo da tética utilizada e da ofensa perpetrada
pode ocorrer de que uma delas venha a se enquadrar individualmente num dos tipos
legais expressos no Cdédigo Penal. Igualmente, se o assediador ofender a honra de
sua vitima, pode ser, dependendo da hipétese fatica, enquadrado nos crimes de
callnia, injuria ou difamacdao, previstos nos artigos 138 a 145, Cédigo Penal.

Desta forma, caso o assediador impute falsamente ao assediado a autoria
de furtos de objetos da empresa, ou outro fato criminoso, aquele podera ser
processado por callunia. Caso ele faca especulacdes na empresa de que viu a vitima
totalmente alcoolizada em um bar, ou outro fato n&o criminoso, podera ser
processado por crime de difamacdo. E, caso o assediador, por exemplo, utilize
termos pejorativos, ou a ofenda através de gestos, manifestando de certa forma
opinido que atente contra a dignidade ou decoro do assediado, podera ser
processado por crime de injuria.

No atual Codigo Penal Brasileiro h& a possibilidade de enquadrar o autor do
assédio moral em outro tipo penal, porém a inexisténcia de uma tipificacdo
especifica para esse tipo de violéncia faz com que muitos algozes praticantes desse
crime figuem na mais completa impunidade. Por isso é que se faz necessario que o
legislador tipifique o assédio moral, para, assim, garantir plenamente o direito da
vitima buscar e ter acessar um recurso juridico, no intuito de combater e punir a

pratica ofensiva do assédio moral.
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No Congresso Nacional, h4 Projetos de Lei Federal que visam tipificar
criminalmente o assédio moral no ambiente de trabalho:**’

Projeto de Lei Federal 4.742/2001, de iniciativa de Marcos de Jesus,
deputado federal pelo PL-PE, que introduz o artigo 146-A no Codigo Penal

Brasileiro.

Art.1462. Desqualificar, reiteradamente, por meio de palavras, gestos ou
atitudes, a autoestima, a seguranca ou a imagem do servidor publico
empregado em razédo de vinculo funcional ou laboral.

Pena: Detencao de trés meses a um ano e multa.

Posteriormente ocorreram apensos a esse Projeto, visando inserir no Codigo

Penal o artigo 136-A, com a seguinte redacao:

Art.136-A. Depreciar, de qualquer forma e reiteradamente a imagem ou o
desempenho de servidor publico ou empregado, em razdo de subordinacao
hierarquica funcional ou laboral, sem justa causa, ou trata-lo com rigor
excessivo, colocando em risco ou afetando sua saude fisica ou psiquica.

Pena-Detencéo de um a dois anos.

Outro exemplo € o Projeto de Lei Federal 5.971/2001, com a coordenacédo
do deputado federal Inacio Arruda, do PC do B-CE, que introduziu no Codigo Penal
Brasileiro o crime de “coagdo moral no ambiente de trabalho”, através do artigo 203-

A, com a seguinte redacao:

Art.203-A. Coagir moralmente empregado no ambiente de trabalho, através
de atos ou expressdes que tenham por objeto atingir a dignidade ou criar
condi¢Bes de trabalho humilhante ou degradantes, abusando da autoridade
conferida pela posi¢éo hierarquica.

Pena-detencéo, de 1(um) a 2(dois)anos, e multa.

Na realidade, o assédio moral na relacdo de trabalho, € uma pratica primitiva
indesejavel, inaceitavel e repugnante, no entanto, até os dias atuais o legislador ndo
conseguiu disseminar tal comportamento, uma vez, que ele ainda ndo se encontra
expresso na Legislacdo Trabalhista Patria, nem tampouco na esfera penal. O

reconhecimento expresso da existéncia de assédio moral faz-se necessario para

197 \wyww.ASSEDIOMORAL.ORG.Acesso em :15.03.2012.
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buscar um instrumento capaz de minorar as ofensas sofridas, bem como se praticar

justica para com a vitima dessa brutalidade, de maneira eficaz e célere. 1

4.4 Da Previsao na Esfera Administrativa

A grande necessidade de regulamentar a pratica de assédio moral, ndo é
diferente na esfera administrativa, pois, somente a tipificagdo desse crime, podera
frear a conduta dissimulada e perversa do assediador, com o anseio em se fazer
justica. Logo, esses Estados sedentos por uma solucdo pacifica para as lides
relacionadas ao assédio moral na esfera Trabalhista, comecaram a criar projetos de
lei para regulamentar o assunto, e, deste modo, dirimir suas lides de maneira justa e
igualitaria.

Surgiram, desde entdo, projetos de lei, regulamentando a pratica de assédio

moral no servico publico, entre eles estdo:

Lei contra assédio moral do Estado de S&o Paulo. Projeto de Lei na
Assembléia Legislativa do Estado da Bahia. Projeto de lei na Assembléia
Legislativa do Estado do Cear&. Projeto de lei na Assembléia legislativa do
Estado do Espirito Santo. Projeto de Lei na Assembléia legislativa do
Estado de Pernambuco. Projeto de lei na Assembléia legislativa do Estado
do Rio Grande do Sul.

No Rio de Janeiro, ja foi aprovada a Lei n°® 3921, vedando o assédio moral
no servico publico estadual.*®

Também foram aprovadas a Lei Complementar na Assembléia Legislativa do
Rio Grande do Sul, de iniciativa de Fernando Zachia, deputado estadual, a Lei
Complementar n° 12. 561, de 12 de julho de 2006, que, em seu artigo 1°, dispde

expressamente, a pratica proibitiva do assédio moral: “Art. 1° Fica proibida a prética

% AGUIAR, André Luiz Souza.Assédio Moral: O Direito & Indenizacéo pelos Maus Tratos e humilhacdes

sofridas no ambiente de trabalho.2 ed.Sao Paulo:LTR,2006
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do Assédio Moral no @mbito da administracdo publica estadual direta de qualquer de
seus poderes e instituicdes autbnomas.”

No Distrito Federal também ja se aprovou a Lei contra assédio moral de
Brasilia, em 19 de abril de 2002 (Autoria do Projeto Deputada Lucia de Carvalho) Lei
n° 2.949:

Art. A qualquer pessoa fisica ou juridica e aos érgaos e entidades da
Administracdo, que por seus agentes, empregados, dirigentes, propaganda
ou qualquer outro meio, promoverem permitirem, ou concorrerem para
pratica de assédio moral contra seus subordinados, serdo aplicadas as
sancgOes previstas nesta Lei, sem prejuizo de outra natureza civil ou penal.
Paragrafo Unico: Entende-se por subordinado o servidor publico ou
empregado Celetista sujeito a vinculo hierdrquico de qualquer nivel
funcional ou trabalhista.

No ambito municipal, as prefeituras de Americana/SP, Campinas/SP,
Cascavel/PR, Guarulhos/SP, Iracempolis/SP, Natal/RN, Porto Alegre/RS, Sao
Gabriel do Oeste/MS, Sédo Paulo /SP e Sidrolandia/MS, ja aprovaram leis
regulamentando a pratica do assédio moral. Outros tantos municipios ainda
aguardam aprovacao de projetos de lei.'*°

O assédio moral na esfera trabalhista vem conseguindo lentamente sua
expressao em algumas leis estaduais, municipais, mesmo estando correndo, ainda
em passos lentos, mas pode-se perceber que ainda falta muito para sua

regulamentacdo no ordenamento Juridico patrio e nas leis infraconstitucionais.
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CONCLUSAO

Antes mesmo da época antes de Cristo o trabalho ja estava inserido no
mundo e, conceitua-se como a medida de esforgo feita pelos seres humanos. As
relacdes trabalhistas tratam n&o somente de relagdo entre empregado e patrao, mas
de todo um contexto social.

Evidenciou-se de modo objetivo que Assédio Moral é toda pratica que
ataque sob qualquer forma e pretexto a dignidade do trabalhador, feita de forma
reiterada e duradoura, no ambito das relagbes trabalhistas. No entanto, com a
finalidade de facilitar o entendimento e identificacdo do Assédio Moral foi necessario
aprofundar a sua analise pela decomposicdo de seus elementos integradores e
essenciais.

O Mobbing, conhecido pelo mundo como um fendmeno que ocorre na
relacdo trabalhista, € sinbnimo do Assédio Moral, utilizado no Brasil para ajuizar
acOes deste cunho. A doutrina distinguiu ainda tipos de assédio moral praticados
pelos empregadores, superiores hierarquicos e até mesmo colegas da mesma
hierarquia.

O terror psicoldgico praticado pela violéncia do assédio moral ndo tem uma
causa especifica, podendo dar-se por inimeras razdes, pessoais do assediador, ou
por situacdes peculiares da prépria pessoa agredida, o fato € que uma vez
caracterizado o Assédio Moral este produz efeitos negativos, ndo somente no
trabalho, mas em toda sociedade.

Por isso, foi analisado no presente estudo toda a evolugcdo historica do
trabalho, e seu desenvolvimento no Ordenamento Juridico Brasileiro, as
transformacdes na esfera trabalhista que ocorreram devido as constantes
mudancas de uma sociedade.

Abordou-se as principais caracteristicas do fenbmeno Assédio Moral na
esfera trabalhista, bem como seus agentes, os comportamentos assemelhados com
outros tipos de violéncia, os problemas individuais do trabalhador que sofre este tipo
de agressdo e a influéncia negativa desse mal no mundo econdmico e social.
Também a necessidade de uma norma reguladora, pois sem ela, a vitima se vé

impedida de pleitear uma acéo especifica.
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Verificou-se que o assédio moral na esfera trabalhista gera danos;
trabalhistas, civil e penal e, infelizmente, diagnosticou-se nessa relacdo uma
agressao chamada de Assédio Moral, violéncia dissimulada que perdura no tempo,
gque ndao é um fendmeno contemporaneo, mas, algo que sempre existiu na
sociedade e que por um infortinio ndo possui uma regulamentacédo especifica no
Ordenamento Patrio, nem em leis infraconstitucionais.

No entanto, é incontestavel a necessidade de implantacdo de uma norma
reguladora sobre o assunto, tendo em vista, que até mesmo o legislador que se
silenciou por muito tempo, vem agora, mesmo que em passos lentos, criar leis que

especifiguem o assunto.
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