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RESUMO

Esta monografia tem o intuito de discorrer aceasmdilvidas que pairam sobre
a constitucionalidade ou ndo do Cddigo de Defes&almsumidor em relacdo a sua aplicacédo
frente as instituicdes financeiras. Tratamos dosldmentos da legislacdo consumerista, da
natureza dos contratos bancarios e dos argumentels monstitucionalidade e
inconstitucionalidade do dispositivo em debate,l cggga, 0 82° do art. 3° da Lei n° 8.078.
Embora aparentemente descabido o debate, visto Gugerior Tribunal de Justica ja pacificou
entendimento na aplicacdo do mencionado Codigscaskao deve se ater a problematica do seu
entendimento de acordo com a Constituicdo Fed€mlcluimos, por hora, que o mencionado
dispositivo deve ter sua interpretacao conformems€@tuicdo, instituto permitido de acordo com
a Lei n° 9.868, aplicando-se no que afetar a d@elagridica consumerista entre a instituicdo
financeira e seus clientes, nao interferindo emulpadades do Sistema Financeiro Nacional.

Palavras-chaves:

Consumidor, fornecedor, produtos, servicos, relacde consumo,
vulnerabilidade, equilibrio contratual, contratasgntratos bancarios, contratos de adesao,
instituicho  financeira, Sistema Financeiro, claasul abusivas, seguranca juridica,
constitucionalidade, inconstitucionalidade, intetpcdo constitucional, lei complementar, lei
ordinaria.



INTRODUCAO

Nos propomos neste trabalho a discorrer sobre stittarionalidade do Cédigo

de Defesa do Consumidor as atividades prestadas ipstituicdes financeiras.

Para tanto, devemos analisar as caracteristicasceligridades da relacéo
juridica de consumo. Lembramos que esta analise dew feita de maneira ampla, sem nos
restringir a particularidades de forma individuaté mesmo pois a vontade do legislador é

maximizar a abrangéncia da norma consumerista.

Superado este momento, a intencao é esclarecex 6 gcontrato de natureza
bancaria. Esta caracterizagdo € salutar ao porgodgtermina o campo de abrangéncia da
legislagcdo em analise. Elucida a funcdo do Bancur@lena regulacéo do Sistema Financeiro e

seus sujeitos, causa e objeto. Procuramos deaar alque é de competéncia de lei ordinéria e

de lei complementar.

No terceiro capitulo, abordamos a problemética ie sonstitucionalidade do
§ 2° do art. 3° da Lei n°. 8.078 de 11 de seterdbrt990, Cddigo de Defesa do Consumidor.
Buscamos os argumentos que sustentam sua incorstalidade, em seguida apresentamos as
alegacbes daqueles que defendem sua plena concierdéam a Constituicdo Federal e
finalmente discorremos sobre o voto do Ministrol&@anelloso, relator da Acdo Direta de
Inconstitucionalidade proposta pela CONSIF — Coarfaciio Nacional do Sistema Financeiro de
n°. 2591-1 que defendeu a inconstitucionalidade smucao de texto do dispositivo citado

alhures.



Assim apds observar esses pontos de discussandentes ser possivel tirar a
propria conclusédo acerca do assunto, que embdna tesuperior Tribunal de Justica entendido
pela aplicacdo da lei consumerista aos contratosabias, este posicionamento foi corroborado

pelo Excelso Pretorio ao julgar improcedente a @g&ba que tratava da matéria.
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1 RELACOES DE CONSUMO E O PRINCIPIO DA DEFESA DO
CONSUMIDOR

A preocupacdo do Estado em preservar os direitosuggito vulneravel da
relacdo consumerista encontra, na legislacédo émasilalguns fundamentos constitucionais. De

forma que o proprio Cédigo de Defesa do Consunedpfe em seu artigo 1° essas bases

O Constituinte originario, ao incluir na Carta Magaguns fundamentos sobre
a defesa do consumidor, seguiu uma tendéncia muqusoi iniciativa da ONEl Em 9 de abril
de 1985, a Organizacdo das Nacdes Unidas editouR@salucdo de n® 39/248ue norteou a

criacdo da Legislacao consumerista em diversosqadsatre eles o Brasil.

Sobre esse assunto trata de forma interessanteeManacalves Ferreira Filho
em uma consulta feita pela Federacéo Brasileird\dasciacdes de Bancos — FEBRABAEIe,
inicialmente, apresenta uma evolucdo histérica rdtarmmento dado a tutela dos direitos do
consumidor no mundo e no Brasil. Diz o autor, ajrglee € no surgimento do Liberalismo que
aparecem as primeiras medidas para a defesa danciolos da época contemporanea com o

intento de preservar a livre concorréncia.

1 SANTANA, Hector ValverdePrescricdo e Decadéncia nas relacdes de consurhoed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 45.

2 |dem, ibidemp. 37.

% |dem, ibidem, p. 46.

* FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. O Direito do Gamidor na Constituic&Gadernos IBCB, Sdo Paulo:
IBCB, n. 22, 1991, p.29-44.
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Em um segundo momento, o texto passa a discutneitadestrangeiro e como
estas normas influenciaram o constituinte brasileiiginario de 1988 O autor faz uma viagem
no tempo, esclarecendo a importancia que as nadmasguns paises tiveram na confeccdo da
Magna Carta de 1988. Como fundamento da inclusgwideipios de protecdo ao consumidor na
nossa Constituicdo podemos novamente citar a nséago da ONU sobre diretrizes para uma

politica de protecdo ao consumidor, resolucéo (248de 1985

Mais adiante o autor mostra que ndo havia, ante€arestituicdo de 1988,
nenhuma norma no ordenamento juridico patrio querepusesse a defender diretamente o
consumidor. Nota-se que existiam alguns atos norozaesparsos que, indiretamente, tratavam

da protecdo do consumidor, mas que diretamentearis@roteger a economia popular

1.1 Defesa do Consumidor na Constituicdo Federal

A defesa dos direitos do consumidor na Legislacaostitucional foi
consagrada como principio fundamental, aparecemdinciso XXXII do artigo 5°, ou seja,
clausula pétréa Tal determinacdo enuncia que o Estado deve “premama forma da lei, a
defesa do consumidor”, deste modo os consumidgpese@em como titulares de direitos

fundamentai

*FERREIRA FILHO, Manoel Gongcalves. O Direito do Comsdor na ConstituiciGadernos IBCB, Sdo Paulo:
IBCB, n. 22, 1991, p.29-44.

® Conforme aula do Prof. Doutor Hector Valverde Saat ministrada em 03/08/2004, no Centro Univaisitde
Brasilia — UniCEUB para a turma “G” do 8° Semeattirno.

" FORGIONI, PaulaOs Fundamentos do Antitruste.S4o Paulo: Revista dos Tribunais, 1998, p. 105-106

8 SANTANA, Hector Valverde Prescricdo e Decadéncia nas relacdes de consur®dio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 40.

9 SILVA, José Afonso daCurso de Direito Constitucional Positivo.8.Ed. S0 Paulo: Malheiros, 1992, p. 266.
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O referido inciso tem natureza de norma constinalide eficacia limitada, ou
seja, € aquela que depende de regulamentacdo pema @enamente seus efeitos. Tal
classificacdo caracteriza as normas quanto a scécief, podendo uma norma ser de eficacia

plena, contida ou limitad

Diante dessa determinacéo constitucional, verifasmm natureza cogente das
normas do Codigo de Defesa do Consumidor, comodizm art. 1° do mencionado Cédigo, séo
elas de “ordem publica e interesse social’. Assampreocupacdo do Estado é guardar os

interesses dos consumidores como um grupo soo&ob eada um individualmerite

Leia-se pelo termo “na forma da lei” o que disp@eantigo 48 do Ato das
Disposi¢cfes Constitucionais Transitorias que ddtenmexpressamente que “O Congresso
Nacional, dentro de 120 dias da promulgacéo da taigdo, elaborara Codigo de Defesa do
Consumidor”. Embora o prazo arbitrado ndo tenha sedpeitado, a referida legislacéo entrou

em vigor no dia 11 de setembro de 1990, por meleidedinaria, sob o niumero 8.078.

Assim, analisando ainda esse prisma constitucidaaCodigo de Defesa do

Consumidor, discorre Nélson Abrao:

“Contudo, a defesa do consumidor esta hospedadaimcipio constitucional
consolidado no art. 170, V, da Lei Maior, que siereea ordem econdmica,
além de sua interdisciplina com o art. 192, naé&wth do desenvolvimento
econdmico, resguardando os interesses da colatdftia

195]1LVA, José Afonso da. Curso de Direito ConstitmeibPositivo. 13.Ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1997, 78.

1 BENJAMIN, Antdnio V. Hermanet all. Comentérios ao Cédigo de Defesa do Consumidddo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2003, p.54.

12 ABRAO, NélsonDireito Bancério. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2001, p. 371.
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A interpretacdo da lei deve ser feita de acordo cowoontexto histérico, a
realidade social, seu espirito e finalidade, weaia sempre como um todo. E assim colocada a

hermenéutica por Inocéncio Martires Coelho em $wa mterpretacdo Constituciofhal

Ademais, ainda conclui o autor que o real significdas normas se revela em
um processo dialético, em uma analise do textatesado e dos motivos que o inspiraram, de
forma completa, como uma unidade que é. Assim ddugue se trata de uma espécie de

“balancar de olhos entre texto e realidade, emtrma e situacdo normada”

1.2 Sujeitos da Relac&o Juridica de Consumo

A relacéo juridica de consumo possui algumas perinizide’’ que devem ser
observadas para a sua caracterizacdo, quais sEjasujeitos e o objeto. Para tanto, o Cddigo de
Defesa do Consumidor facilita essa configuracais @ama das poucas legislacdes que expdem
0 conceito, até mesmo pois nem sempre € aconskfaa@do. No entanto, para a ampla defesa

dos direitos do consumidor, se faz necessariafasgies.

Inicialmente é fundamental apresentar a definigdaa@hsumidor, como fora
dito acima. O artigo 2° da Lei n° 8.078 ocupa-stadtarefa onde expde que “Consumidor é toda
pessoa fisica ou juridica que adquire ou utilizzdpto ou servico como destinatério final”. No

paragrafo Unico deste mesmo artigo, o legisladmr trma conceituacdo de consumidor por

13 COELHO, Inocéncio Martiresnterpretacdo Constitucional. 2. Ed. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor,
2003, p. 72.

14 COELHO, Inocéncio Martiresnterpretacdo Constitucional. 2. Ed. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor,
2003, p. 148.
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equiparacadl, assim, “equipara-se a consumidor a coletividage pessoas, ainda que

indeterminaveis, que haja intervindo nas relac@esotisumo”.

Nota-se diante disso a grande preocupacdo em dammamplitude aquele
sujeito vulneravel da relacao juridica consumeriN&o obstante, o Codigo ainda apresenta mais
duas definicdes de consumidor por equiparacdo,sgsgiam, o artigo 17 enunciando que
“equiparam-se aos consumidores todas as vitimasvento’. Também nesse sentido expde o
artigo 29° do capitulo sobre as praticas comerciais que “fasadesse capitulo e do seguinte,
equiparam-se consumidores todas as pessoas déteemsirou ndo, expostas as praticas nele

previstas”.

Desta forma, ndo ha que se ficar adstrito a figlora@onsumidostricto sensu
previsto nocaputdo art. 2° que prevé como tal aquele que sejatndé&io final de um produto
ou servico, pois é forcoso que se amplie esta doacéo, desde que tenham intervindo nas
relagcbes de consumo, devem ser equiparadas a dolosesn Nesse passo, o artigo 17 da lei em
discussado, também equipara a condicdo de consurtidas as pessoas que possam ter sido

vitimadas pelos acidentes decorrentes do fato @#gups ou servico. Afinal, como lembra Zelmo

15 SANTANA, Hector ValverdePrescricdo e Decadéncia nas relacdes de consurhoed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 44.

18 Conforme aula do Prof. Doutor Hector Valverde Saat ministrada em 31/08/2004, no Centro Univaisiide
Brasilia — UniCEUB para a turma “G” do 8° Semestr&urno.

" DENARI, Zelmo. et alCédigo Brasileiro de defesa do consumidor comentadeelos autores do anteprojeto.
8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 290499.

18 BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos e. etGddigo Brasileiro de defesa do consumidor comentado
pelos autores do anteprojeto8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 200253.
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Denari, “com bastante frequéncia, os danos caugaaogcios de qualidade dos bens ou servicos

n&o afetam somente o consumidor, mas terceiraanéss a relacéo juridica de consurtio.”

Ainda nesta seara, vale lembrar que o artigo ermussio proporciona a
protecdo ao terceiro que nédo faz parte da relaigétadie consumo, logo de se concluir que, se
do acidente de consumo, restou prejuizo para gerftrssoa, mesmo aquelas que nado estariam
enquadradas no conceito de consumidor, o devendinizar estara presente. Mais uma vez

verificamos a preocupacao do legislador em asseguiigeito do cidadao.

Ainda neste norte, o Cddigo quando regula as chasnpthticas comerciais,
inicia o capitulo pelo artigo 29 que mais uma vélza-se da locucdo "equipara-se”, para ai
estender a protecdo consumerista a todas as peds@asiinaveis ou ndo que tenham sido
expostas as préticas que o referido capitulo regatao por exemplo marketing que segundo

Antonio Herman sem ele “ndo haveria, certamentedade de consumé”

Um esclarecimento que deve ser levado em contag &ansumidor ndo é so
aquele que compra, mas sim aquele que adquire, bemaliz a letra da lei, ainda que de forma
gratuitd’. Temos, portanto, uma acepcdo econdémica da d&dinigois consumidor deve ser

considerado como aquele que encerra, finalizajnarmciclo de producéo.

9 DENARI, Zelmo. et alCédigo Brasileiro de defesa do consumidor comentadeelos autores do anteprojeto.
8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 290498.

20 BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos e. etGddigo Brasileiro de defesa do consumidor comentado
pelos autores do anteprojeto8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 200243.

2L Conforme aula do Prof. Doutor Hector Valverde Saaf ministrada em 31/08/2004, no Centro Univeisite
Brasilia — UniCEUB para a turma “G” do 8° Semestr&urno.
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Para encerrar esse ciclo ele pratica certas agdais, sejam adquirir ou utilizar

um produto ou servico, elementos que serdo abosdatiante.

Outro aspecto observado € com relacdo a expreds&triatario final”, que se
caracteriza pela existéncia de dois elementos.if@epo é alusivo a destinagéo fatica, ou seja,
destinatéario final € aquele que retira 0 bem da&ieade producdo. O segundo elemento refere-se
a destinacdo econdmica que se da ao produto cgagetvanalisando este componente que surge
duas teorias, uma chamada maximalista e outrasfiaal Para a teoria maximalista, n&o importa
se a destinacdo dada ao objeto da relacdo consten&mprivada ou profissional, € o destinatario
fatico. A teoria finalista € um pouco mais criteage ndo admite a utilizacédo profissional do bem,

apenas seu uso particular, sendo assim, destméiéido e econdmico.

No sistema juridico brasileiro ndo se aplica purameuma sé teoria,
destinatéario final deve ser considerado conforn@oda maximalista, mas sempre analisando o

aspecto da vulnerabilidade do consumidor, elemest®intrinseco ao referido sujeito.

A clara definicdo do outro sujeito da relagdo descono é, também, de
fundamental importancia para a sua diferenciac@anpe outras relacées juridiéasSe de um
lado temos o consumidor, ja evidenciado que sewipservado de forma ampla, do outro lado é

necessaria a presenca do fornecedor.

22 MARQUES, Claudia LimaContratos no Cédigo de Defesa do ConsumidorS&o Paulo: Revista dos Tribunais,
1992, p. 67-69.

2 FILOMENO, José Geraldo Brito. et a&4digo Brasileiro de defesa do consumidor comentaduelos autores
do anteprojeto.8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2p034.

% FILOMENO, José Geraldo Brito. et a4digo Brasileiro de defesa do consumidor comentaduelos autores
do anteprojeto.8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2p03,1.
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Mais uma vez o legislador preocupou-se em defigiseeoutro sujeito
indispensavel da relacdo consumerista e podemoss@®bra de duvida, aproveitar a elucidacao
do Cadigo. A redacao do artigo 83put expde que “Fornecedor € toda pessoa fisica aligar
publica ou privada, nacional ou estrangeira, bemmacaos entes despersonalizados, que
desenvolvem atividades de producdo, montagem acri@apnstrucdo, transformacéo, importacao,

exportacéo, distribuicdo ou comercializacéo de yiaslou prestacdo de servicos”.

O tamanho extenso da definicdo legislativa naceéndneira alguma, prolixa,
haja vista que € mandamento constitucional o cwdeé seus direitos, enquanto consumidor,
protegidos, remetendo-nos ao inciso XXII do artio Assim 0 que se percebe novamente é a
vontade da lei em elastecer o rol dos forneceffyresjeitos privilegiados na desarmonica
relacdo de consumo. Podemos auferir que paraseckror basta colocar o produto ou servigo

no mercadd.

Com relacdo as pessoas juridicas, ao analisarusemat note-se que as de
Direito PublicG’, quais sejam, Unido, estados, Distrito Federalnicfpios, autarquias e
fundacgbes publicas, s6 poderao figurar como fomwes no ambito consumerista se o que for
pago seja baseado em preco publico, a titulo sirfjuSobre as pessoas juridicas de direito
privado, ndo ha distingédo entre nacional ou estiaagpodendo qualquer uma delas figurar no

polo passivo da relagdo de consumo.

% FILOMENO, José Geraldo Brito. et a&4digo Brasileiro de defesa do consumidor comentaduelos autores
do anteprojeto.8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2qR43.

% |dem, ibidem, p. 43.

2" |dem, ibidem, p. 43.
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Importante foi o zelo do legislador ao incluir naputdo artigo 3° os entes
despersonalizad6$ que sdo aqueles que se caracterizam pela imistéla vontade de
associar-se, no entanto recebem protecdo juridieaal sorte que ndo ha Obice para a sua
caracterizacdo como fornecedor. Sdo exemplos des aefgspersonalizados a massa falida,

condominio e o espdlio.

Antes de finalizar a analise desse artigo, valebofamque a lista de atividades

desenvolvidas é apenas exemplificativa, pois agéte € que a lei seja bastante abrangente.

% Conforme aula do Prof. Doutor Héctor Valverde Saaf ministrada em 20/09/2004, no Centro Univeisitde
Brasilia — UniCEUB para a turma “G” do 8° Semestr&irno.

% FILOMENO, José Geraldo Brito. et a4digo Brasileiro de defesa do consumidor comentaduelos autores
do anteprojeto.8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2q2444.
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2 ATIVIDADES DE NATUREZA BANCARIA

Mostra-se indispensavel ao trabalho sobre o teroallédo, uma elucidagéo
acerca de que se considera como atividades fimasc@ que é o Sistema Financeiro Nacional,

quem o compde, quem o regulamenta, entre outrastmseinteressantes.

2.1 Atuacéao do Banco Central do Brasil

Para tanto, podemos nos remeter a uma espécietiflieatadesenvolvida pelo
Banco Central do Brasil, com o intuito de apreseatpopulacdo uma idéia mais exata de sua

misséao e atribuicdes.

Neste texto sdo apresentadas as areas de atuaBamatn Central, atribuindo-
Ihe o dever de zelar pela solvéncia e liquidezidstituicdes financeiras com vistas a eficiéncia

do Sistema Financeiro Nacional - SFN.

Desta forma, a referida cartilha propde trés fustdeara a instituicdo, quais
sejam, formular normas aplicaveis ao SFN, concedeorizacdo para o funcionamento das
instituicdes financeiras e outras entidades, comédegislacdo em vigor e fiscalizar e regular as

atividades das instituicoes financeiras e demdidates por ele autorizadas a funcionar.

3% BANCO CENTRAL DO BRASIL. Secretaria executiv@® Banco Central do Brasil: estrutura e funcdes.
Supervisdo do Sistema financeiro nacional. Brasib&4.

31 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Secretaria executiv® Banco Central do Brasil: estrutura e funcdes.
Supervisdo do Sistema financeiro nacional. Brasib&4.
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No decorrer do texto é explicado que as atividadkesregulamentacdo do
funcionamento das instituicdes financeiras visaotgger o interesse publico e harmonizar o
sistema financeiro com o0s demais setores da ecandpara tanto, o Banco Central expede

normativos, como por exemplo, as resolucoes.

Entdo, passam a ser explicadas as maneiras dizhséa exercida pelo Banco
Central. Podem ser elas de modo direto, com vastas instituicdes, ou de modo indireto, feita
internamente com base nas informacdes prestadas ipstituicdes. Na pratica, o que se vé € a

complementacao de uma com a outra.

O texto cita dados numéricos do Banco Central, casionais de trés mil
instituicdes abrangendo cerca de 23 mil depend€ncia séo fiscalizadas pelo 6rgéo. Cita, ainda,

a fiscalizacdo de mais de 100 bancos brasileirexteyior.

Esta fiscalizacdo pode ser feita por meio de $atéb do Poder Executivo,

Legislativo e Judiciario, além das reclamac¢6eséideas do publico geral.

Assim, o0 que se pode inferir da leitura do supadcittexto € que o papel do
Banco Central €, em suma, zelar pelo bom andaneepéta credibilidade do Sistema financeiro

do pais. Em alguns momentos editar normas querteabte intuit®’.

32 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Secretaria executiv® Banco Central do Brasil: estrutura e funcdes.
Supervisdo do Sistema financeiro nacional. Brasib&4.
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E notavel que para um estudo acerca do mercadocéita e das atividades
praticadas neste mercado é imprescindivel que nesdhaocdo do papel desempenhado por esta

instituicdo. A atividade financeira deve ser obadavcomo um todo.

Por tratar de um texto informativo, ndo sdo apiesks criticas aos
instrumentos discutidos, tendo o papel apenaswbédal as dividas que muitas vezes obstam o
estudo da matéria. No entanto, tais analises seanogmportantes, ao passo que se propdem a
apresentar uma visao daqueles que fazem parteldsstaicdo responsavel pelo zelo do Sistema

Financeiro NacionAt.

2.2 Contrato de Natureza Bancaria

Outra analise fundamental para o desenvolviment@rdsente trabalho € a
discussado sobre o que configura um contrato commatieeza bancaria. Nesse ponto temos que
verificar caracteristicas bastante peculiaresusieé pois ha na legislacdo patria dispositivo que
determina pena “para o exercicio de atividade dr@sem autorizacdo Lei n. 7.492/86, art.

16_”34

Sérgio Covello em sua obra denominada Contratosdias- discorre sobre a

definicdo, elementos, sujeitos, objeto, entre syteaticularidades deste tipo de negdcio juridico.

Com relagéo a definicdo o autor propde que estansgieada pela averiguacao

de dois critérios, quais sejam: subjetivo e ob@fivO primeiro destaca a necessidade de uma

33 COELHO, Fabio Ulhoavianual de Direito Comercial. 14. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 448.
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das partes contratantes ser um banco e o segusdoesclarecer que o objeto do contrato

bancario deve ser uma atividade creditfcia

E observando esses dois critérios que o autor le’s @ uma condicdo de
caracterizar certo contrato como bancario. Assiodemos dizer que sdo bancérios aqueles
contratos que o banco celebra com seu cliente chnaladade de estabelecer uma prestacéao de

crédito.

Mais adiante o autor trata dos elementos destedgpoontrato. Sérgio Covello
enumera trés elementos, sdo eles sujeito, objetmiE. Como ja tratamos dos dois primeiros,
faz mister discorrer um pouco sobre o ultimo. Aszawleve ser entendida como a funcéo
econdmico-social do negocio juridico. A causa dotredo bancério € a mobilizacdo do crédito,
ou seja, captar o dinheiro que uns tém em exceshispenibiliza-lo para aquelas pessoas que
podem dar fim mais proveitoso ao capital. Notavieirgdo essencial das Instituicdes financeiras

para o desenvolvimento de politicas a fim de mimandesigualdades na sociedade.

Também sobre a matéria, Fabio Ulhoa Coelho deforgratos bancarios a

partir da origem dos recursos financeiros e ecoodsnijue os lastreidt Para ele, entendem-se

3 |dem, ibidem, p. 449.

%5 COVELLO, Sérgio CarloContratos bancarios.4. ed. Sdo Paulo: Universitaria de Direito, 2004465.
% COVELLO, Sérgio CarloContratos bancarios.4. ed. Sdo Paulo: Universitaria de Direito, 2004465.
¥ COELHO, Fabio UlhoaManual de Direito Comercial. 14. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 449.

3 COVELLO, Sérgio CarlosContratos bancarios.4. ed. Sdo Paulo: Universitaria de Direito, 20044365.
39 COELHO, Fabio UlhoaCurso de Direito Comercial.3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2002, p. 134.
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por contratos bancarios “aqueles que viabilizamuacdo de intermediacdo de recursos

monetarios exclusiva dos bancd$.”

2.3 Peculiaridades do Contrato Bancario

Superada estas dificuldades iniciais, Sérgio Covaissa a discorrer sobre as
caracteristicas deste negécio juridfc@do elas a contabilizacdo, meio para dar compéova
imediata da operacgédo realizada; contrato de adaséiop caracterizados, pois o cliente ndo pode
discutir clausulas presentes no contrato; dirigigmatratual, que se refere a possibilidade de o
Estado intervir nos contratos, ainda que em aparitradicdo ao Liberalismo, tdo disseminado
no mundo contemporaneo; e carater sigiloso, imprésel neste tipo de pacto, pois o banco
requer dados extremamente pessoais do clienteapefetivacdo do negdcio, esta determinacéo

encontra fundamento na Lei n®. 105/2001, é a mgsigilo bancarit.

Importante salientar que a inobservancia em relagéasigilo bancario implica
em descumprimento na orbita civel (dever de reparage dano), administrativa (punicdo pelo
Banco Central) e penal, conforme dita o 8§ 7° da3&tla Lei n°. 4.595/64, lei esta que estrutura a
organizacdo bancaria brasileira. Conforme o artddOLei n°. 105/2001 “a divulgacéo pela
instituicdo financeira ou por terceiros de infordes; relativas as operagdes bancérias constitui

crime de quebra de sigilo, punido com reclusdo de hnos™,

0 |dem, ibidem, p. 134.

“L COVELLO, Sérgio CarlosContratos bancarios.4. ed. Sdo Paulo: Universitaria de Direito, 20044365.
*2 COELHO, Fabio UlhoaManual de Direito Comercial. 14. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 451.

3 |dem, ibidem, p. 451.
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O texto ainda trata de como se disciplina os ctograbancarios no
ordenamento juridico patrio. S&o fontes para eséitala lei, os costumes, a jurisprudéncia e a
doutrina. No que diz respeito a lei, devemos \eifo Codigo Civil, o Codigo Comercial e ainda
0 Cdédigo de Defesa do Consumidor. Em relacdo astsimes, é importante lembra que a lei de
introdugcdo ao Caodigo Civil foi expressa ao acescostumes como fonte de direito no caso de

omisséo legislativa.

Ao debater a jurisprudéncia, Covello tem certo icecpois entende que em
alguns momentos o julgador ndo se detém aos psopogtumes da corte e acatam até legislacao
estrangeira no tratamento aos contratos bantarkinalmente a doutrina, que representa o labor
dagueles que se dedicam ao estudo do Direito Banedpecialistas em banco, que argumentam
e emitem juizos sobre a atividade bancéria. A dw# importante forma de expresséo do direito

contratual bancario.

Finalmente, o autor trata da interpretacdo dos ratms bancdarios. Esta
interpretacdo segue a regra de que deve-se obsereal intencdo das partes em detrimento da

literalidade das clausufds

Também se faz necessario dar énfase a boa-fé dbstanmtes. Finalmente

devemos nos reportar ao Codigo de Defesa do Codsuigiie consagra a nulidade das clausulas

* COVELLO, Sérgio CarloContratos Bancarios.4. ed. S&o Paulo: Universitaria de Direito, 20014465.
> |dem, ibidem, p. 44-65.
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gue forem consideradas desmedidamente onerosadieate,cprincipio basico das normas

consumeristdé.

Concluindo a idéia de Sérgio Covello, ele buscaatestnar a importancia de
estabelecer uma clara conceituagdo sobre 0 queter@a um contrato bancério. Salienta a
observancia de seus elementos, fontes e formastepretacbes. Desta forma, ndo deve o
operador do direito analisar um negécio juridiamoasidera-lo bancéario pelo simples motivo de
uma de suas partes ser instituicdo financeiraobtwo lado, também ndo deve olhar apenas pelo
prisma objetivo, ou seja, tratar o contrato deitwémbmo bancério por si s6. O aspecto subjetivo

e objetivo devem andgari passuna individualizacdo do paéfo

2.4 Aspecto Legislativo acerca dos Contratos de Nakza Bancaria

A legislacdo ainda € omissa em certos pontos aesiaimportantes,
direcionando para uma analise muito cuidadosa dodane juridico em questdo, considera-se

para suprir estas omissdes as fontes secundar@seiim, como 0s costumes.

Ainda neste sentido, Sérgio Covello ressalta assétede de pactuar sempre
em conformidade com todas as legislacdes acereagimto, inclusive as resolucdes normativas
editadas pelo Banco CenffalAssim, o pesquisador desta area deve buscaemiietacdo das

normas gque regem o assunto de maneira sistémitaygiolade, evitando o aparente conflito que

6 COELHO, Féabio Ulhoavianual de Direito Comercial. 14. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 420.
“" COVELLO, Sérgio CarlosContratos bancarios.4. ed. Sdo Paulo: Universitaria de Direito, 2004465.
“8 |dem, ibidem, p. 44-65.
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pode existir entre elas. E nesse sentido o posigiento do Ministro Carlos Velloso do Supremo

Tribunal Federal, aspecto que trataremos de foraia aprofundada adiante.

No presente trabalho devemos buscar, além dos graetu de contratos
bancarios, a verificacdo de que se existem maestesijsubmetidos a relacdo consumerista de

natureza financeira.

A grande problematica € a clara caracterizacaadis gervicos prestados pelas
instituicdes financeiras devem ser considerados&vars. Novamente podemos nos remeter aos
ensinamentos de Sérgio Covello que discorre sopasicionamento de alguns paises, salutar se
faz a observacédo de que no Direito Italiano Gedice Civileentende como bancario ndo so as

atividades crediticias, como também os servicostaes a clientela em géfal

Ao olhar por este prisma, devemos considerar € néo s6 0s que possuem
um contrato com o Banco, mas também aqueles quiéizam apenas para saldar um titulo de

crédito, sem manter nenhum vinculo obrigacionakesinbo?’.

Acreditamos que foi esta a vontade do legisladocras o Codigo de Defesa

do Consumidor, interpretacao esta amparada em héutiea constitucional sobre o tema.

49 COVELLO, Sérgio CarloContratos bancarios.4. ed. Sdo Paulo: Universitaria de Direito, 2004(p41.
% Neste sentido ¢ o art. 13 da Resolugéo 2.878 dod@entral, conhecida como Cédigo de Defesa ds@oidor
Bancario.
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Sobre isso podemos verificar o intuito da lei enplamn o leque de abrangéncia
dos direitos do sujeito vulneravel na relacdo comsista, € uma forma de diminuir sua

fragilidade em relacéo ao fornecedor.

E esta a discussdo que se faz necesséria, atongieegndemos considerar de
consumo 0s atos praticados pelas instituicbes daieas. A concepcéo italiana é interessante,

porém sera que € viavel sua implantacdo em untpaigealidade tdo diferente daquele?

Ha necessidade de avaliad-los concretamente, olskrvaada caracteristica e
propondo uma adequacédo. Outro intuito do Codigekdonar a relacéo juridica envolvida, assim
ndo basta apenas o fornecedor buscar melhorapsiiisas enquanto o consumidor néo tentar,
também, adaptar-se a esta nova realidade. A bonsta,uma vez, € pela harmonizagéo entre os

referidos sujeitos de direito do consumidor.

Nélson Abrdo, em sua obra Direito Banc3ridaz uma analise mais especifica
sobre a atividade bancéaria e as relacbes de condDesta forma infere-se de seu texto a
importancia do advento da lei 8.078/90, Codigo defeBa do Consumidor, para o
aperfeicoamento das atividades desempenhadas ipstasi¢coes financeiras. Mais uma vez
remetemos ao aspecto de harmonizar a relagdocmrih consumo presente do supra citado

Cadigo.

Os contratos bancarios, como os demais negocidgicos, devem ser

analisados sob o prisma da igualdade entre osatantes, de forma que haja até uma mitigacao
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ao principio dopacta sunt servandao momento em que se observa a desmedida difedenca

obrigacdes entre as partes.

O mencionado Caodigo veio para extinguir as pratassorrentes de clausulas
abusivas e onerosas. O contrato de adesdo queerociausulas desta natureza € desde o seu
nascimento nulo, no que diz respeito a estas émtipes. E um direito basico do consumidor e,
por outro lado, uma mitigagdo ao ja mencionadocfpio dos contratos. As partes contratantes

devem estar situacdo de igualdade desde a forndagaacto até sua execucdo compfeta

S&do estas determinacbes legais que tém colocadei &.078/90 como
referencial na defesa do cliente-usuario do sisteamzario nacional. O que se vé é uma maior
transparéncia e maior fornecimento de informac@ssnegocios constituidos. Esta pratica vem a
tornar mais latente a funcdo social da atividadecéaa, refletindo em uma sociedade mais
preparada para entender sua funcdo nos novos tedgasna relacdo consumerista mais

igualitaria.

A grande problematica é, entdo, a necessidade eohizar a atuacdo de
ambos o0s sujeitos, de modo que, se necessariouimgarevisdo contratual. E a aplicacdo do
principiorebus sic stantibua fim de igualar esta relacéo juridica. A igualdddecondicdes deve

ser observada no momento da celebracdo do pactocdr®mo no seu decorrer, a fim de que este

*1 ABRAO, NélsonDireito Bancario. 7. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2001, p. 367-383.
2 NERY JUNIOR, NelsonNovo Cédigo Civil e Legislagdo Extraordinaria Anotalos. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 725.
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nao se torne demasiadamente oneroso em sua vigBedal sorte que torna-se mais correto em

relacdo a vulnerabilidade do consumidor analisestar e ndo o s&r

Servicos bancarios sdo aqueles que somente podenprestados por
instituicdes financeiras, sob autorizacédo e fizeghio do Banco Central do Brasil. Os contratos
bancarios sdo negdcios juridicos celebrados entie instituicdo financeira, por intermédio do
gual sdo prestados servicos bancarios em que, atdmimmente, figura como contratada

instituic&o financeira regularmente autoriz4da

Os contratos de natureza bancéria sdo, em regaaled@o. Importante salientar
gue a negociacdo de pequenas disposicoes pactnddadescarta a natureza de adesdo do
contrato bancarfs. Assim, ndo ha mudanca substancial no contetdoldasulas, visto que s&o
homogéneos em seu conteludo, mas direcionados duictosc com uma série indefinida de

contratante¥.

De acordo com a natureza juridica deste contratificamos que séo eles, em
regra, sinalagmaticos, onerosos, bilaterais, f@maomutativos, de execucdo continuada e de

trato sucessivo.

3 EFING, Antdnio CarlosContratos e Procedimentos Bancarios & Luz do Cédigde Defesa do Consumidor.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p. 32.

** Conforme aula do Prof. Hugo Leonardo Duque Bagcefémistrada em 30/05/2005, no Centro Universitaféo
Brasilia — UniCEUB para a turma “G” do 8° Semestr&urno.

* NERY JUNIOR, Nelson.Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentadpelos autores do
anteprojeto. 8. Ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2p0423.

* MARQUES, Claudia LimaContratos no Cédigo de Defesa do Consumidom novo regime das relacdes
contratuais. 4. Ed. Sdo Paulo: Revista dos Trits, 2802, p. 53.
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Tais caracteristicas se revelam ao passo que o [Eftd#te em dnus e bbnus
para ambos contratantes, praticados em regra j@sditos apenas, como defendemos, de um
lado consumidor e do outro fornecedor. Sdo conwatatpois “h& equilibrio entre a vantagem
auferida e a prestacdo dada por cada uma das”partessa paridade ndo é baseado em uma
comparacao entre as obrigacdes das partes e segudibrio entre o beneficio perseguido e a

prestacdo devida, sob o ponto de vista de cadeatamte isoladamente consideradd.”

Normalmente, o consumidor, quando procura um estzsibeento de crédito,
pretendendo a contratacéo de qualquer servico temgdn de financiamento, o faz por necessitar
muito do servict. Nessa situacdo, ndo pode ousar discutir as ¢#suda avenca, especialmente
guando a instituicdo financeira fornecedora doigerya apresenta o instrumento contratual

elaborado, restando ao consumidor aderir a elédi.n

O fato de o consumidor aderir a este contrato rgiofisa que tenha tomado
conhecimento integral do seu conteddo, nem qugaed¢éeacordo com as clausulas ajustadas.
Lembramos que este é parte vulneravel na relacébca, sendo dever do Estado velar pela sua

protecéo.

N&o ha, sob o prisma consumerista, grande penatizag cliente bancario que

ajusta contrato com a instituicdo financeira vigie se verificado excessivamente oneroso para o

" COELHO, Fabio UlhoaManual de Direito Comercial. 14. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 421.

%8 |dem, ibidem, p. 421-422.

%9 Conforme Teoria da les&o, prevista no art. 51 ddigd de Defesa do Consumidor e no art. 157 dod®o@ivil
Brasileiro.

8 NERY JUNIOR, Nelson.Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentadpelos autores do
anteprojeto. 8. Ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2p0422.
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consumidor, a clausula que dispor desta forma é@ mig@sde seu nascedoUroE papel

fundamental da legislacdo de defesa do consummalondnizar a relacdo juridica em que este é
protagonista, principio consagrado na Carta Magoano possui natureza de nulidade absoluta e
o Cadigo néo estipular prazo para sua discussgaiem a acao para declarar abusiva a clausula

é imprescritiver.

Assim, em se tratando de contrato de adesé&o, bera oatras modalidades de
contratacdo, o controle das clausulas abusivasditido pelo CDC passa a ser amplo. De um
lado, o controle é exercido pela propria lei, gdsada enumeracdo de clausulas abusivas, em
alguns incisos do art. 51. De outro lado o contéokxercido pelo Poder Judiciario, através da
interpretacdo das clausulas contratuais e suawalaranformacao as hipoteses do § 1° do mesmo

art. 51.

De tempo em tempo, o Ministério da Justica, nabuagdes da Secretaria de
Direito Econdmico, divulga rol de clausulas consd@s abusivas. Assim, podemos enumerar
algumas, enfatizando aquelas voltadas ao aspent@fia Consideram-se clausulas abusivas,
além das ja dispostas no elenco do art. 51 da 0gi8®8 e do art. 22 do Decreto 2.181/97,

aguelas que:

1. Estabelecam a perda total ou desproporcionasigdstacdes pagas pelo

consumidor, em beneficio do credor que, em razagedisténcia ou inadimplemento, pleitear a

®1 Conforme aula do Prof. Hugo Leonardo Duque Bagcefémistrada em 30/05/2005, no Centro Universitatéo
Brasilia — UniCEUB para a turma “G” do 8° Semestr&urno.

62 BENJAMIN, Antonio V. Hermanet all. Comentarios ao Cédigo de Defesa do Consumidd®&o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2003, p. 492.
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resilicdio ou resolugcdo do contrato, ressalva a armlar judicial de perdas e danos

comprovadamente sofridas;

2. estabelecam cumulativamente a cobranca de dwnds permanéncia e

correcdo monetaria,;

3. permitam ao fornecedor emitir titulos de crédito branco ou livremente
circulaveis por meio de endosso na representacdoddee qualquer obrigacdo assumida pelo

consumidor;

4. estabelecam a devolucdo de prestacdes pagasgseros valores sejam

corrigidos monetariamente;

Este rol de clausulas abusivas, presente na Ro@d/@8 da Secretaria de
Direito Econdémico, elaborado e divulgado por fadgadisposto no art. 56 do Decreto 2.181/97,
tem por objetivo, uma vez que a publicidade de ¢kiasulas abusivas possui repercussao de
ordem prética entre consumidores e fornecedoremiqmr a correta execucdo da Politica
Nacional das Relacdes de Consumo, com o exerabdsiguincipios dessa politica, previstos pelo

Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Ao analisar essas clausulas apresentadas, noteesemercado bancério ainda
tem praticado determinadas ac¢des que infringenadiente a lei consumerista. A ndo devolucao
das parcelas pagas em determinado contrato de roonsy uma afronta direta a defesa do
consumidor, demonstrando a vantagem excessivardeciedor. A questao acerca de autorizacao

ao fornecedor emitir titulos de crédito em nomecdasumidor veio para impedir a manutencao
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de pratica comum no mercado de cartbes de crédwando o cliente ndo honrava

tempestivamente sua divfda

E importante ressaltar que este elenco de clausidasivas € meramente
exemplificativd”, ndo estando encerrados outros casos de abusividadratual, ndo previstos
expressamente pelo rol divulgado. Pelo contraemmse que surgirem clausulas consideradas
abusivas pelos 6rgdos da Administracdo Publicadefasa dos direitos do consumidor, que
contrariem os principios da Politica Nacional daaBbes de Consumo (art. 4.°, da Lei 8.078/90)
ou as disposicdes legais do Capitulo VI do Codigddfesa do Consumidor, além da nulidade
de tais clausulas, ainda poderédo ser aplicadaarg®es previstas pela Lei 8.078/90 (art. 55 e

seguintes) e pelo Decreto 2.181/97.

A clausula abusiva apresentada acima, que tratamdgsao de permanéncia e
correcdo monetaria acompanha a orientacdo da S@Baullm Superior Tribunal de Justica (DJ
18.10.1991), que ja estabelecia o seguinte: “A seét de permanéncia e a correcado monetéaria

sdo inacumulaveis”.

Esta sumula foi editada tendo em vista que comisE@ermanéncia e a

correcdo monetaria apresentam a mesma finalidadsd, spja a correcdo de atualizacdo de

8 Conforme aula do Prof. Hugo Leonardo Duque Bagcefémistrada em 13/06/2005, no Centro Universitaéo
Brasilia — UniCEUB para a turma G do 8° Semestterno.

% NERY JUNIOR, Nelson.Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentadpelos autores do
anteprojeto. 8. Ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2p0%61-562.
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valores, significando sua cumulacdo a aplicacaaluf@a penalidade com o mesmo carater,

imposta ao inadimplerfte

Ainda relacionado a este assunto, é mister discasiracerca da legalidade do
anatocism®, que popularmente conhecido como a cobranca des‘jsobre juros”. Fato este
ilegal até margco de 2000, quando foi editada Me@&ideviséria sob o nimero 1963-19, tempos

depois reeditada sob o n° 2170-36 em 2001

A partir da entrada em vigor da referida Medidaviddria, em 31 de marco de
2000, tornou-se plenamente legal a capitalizac&osatede juros, ou seja, a cobranca de juros

sobre o valor devido e, ainda, pelos juros dectesettesta divida.

Tal determinacdo normativa encontra-se em discussdexcelso Pretério em
Acéo Direta de Inconstitucionalidade proposta fRadido Liberal sob o n° 2316 de 289 @isto
gue a mencionada determinacgdo foi incluida ao fil@medida provisoria que versava sobre
assunto diverso ao presente, no entanto, aindgudgamento do pleno da citada corte. Desta

forma, a norma ainda abriga eficacia.

Vale salientar que esta ADI encontra-se com o jgedl vista renovado ao

Ministro Carlos Velloso pelo fato de que ele julgateressante aguardar o julgamento da ADI

% Conforme aula do Prof. Hugo Leonardo Duque Bagcefémistrada em 30/05/2005, no Centro Universitétéo
Brasilia — UniCEUB para a turma G do 8° Semestterno.

% 1dem, ibidem.

67 CONSULTOR JURIDICO. Disponivel erhttp://www.conjur.com.br/Acesso em: 14 nov. 08.

% SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Disponivel entittp://www.stf.gov.br Acesso em: 14 nov. 08.
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2591 antes de se pronunciar, conforme verificagdcamdamento do processo no endereco

eletrénico do Supremo Tribunal Fedétal

E notavel a importancia dos bancos e das instigsicinanceiras no
desenvolvimento da civilizacdo moderna, pois passagoder de circular, fomentar riquezas e
incrementar os mais diversos tipos de atividadepresariais, permitindo assim o constante
desenvolvimento de Estados e Nagcbes no mundoantdovamente podemos nos remeter aos
ensinamentos de Fabio Ulhoa Coelho tratando dessmta. Explica o autor que “a captacdo de
recursos excedentes das unidades de dispéndicasit@eas e a disponibilizacdo de recursos
especificos para as deficitarids"Segue o autor relembrando que tais transacépsdEm ser
realizadas “por contratos especificos, que s6 pairoferecidos no mercado pelos bancos, isto
é, por sociedades anénimas autorizadas a funcijoslar Banco Centraf®. Esses contratos

especificos sdo os contratos bancérios.

Entretanto, ndo se pode permitir que 0os bancos ukersua superioridade
técnica e econdmica para praticar abusos em faseusecontratantes e com isso fortalecer ainda
mais a posi¢do que detém na sociedade, sob o anguie que exercem uma fungéo social de

disseminar o crédito e promover a circulacdo datalap

% 1dem, ibidem.
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3 A CONSTITUCIONALIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR AS INSTITUICOES FINANCEIRAS

A presente questao encontrou discussédo no Supreatmnal Federal por meio
da ADI 2591, interposta pela Confederagdo Nacidnabistema Financeiro — CONSIF, em face
da pretendida afronta aos comandogajoute incisos Il e IV do art. 192 da Carta Magna eain
“ao principio do devido processo legal em sentidlostantivo, consagrado no art. 5°, LIV, da

Constituicdo Federal®.

Embora a referida acédo tenha sido interposta en2, 288U julgamento pelo
pleno da Corte Constitucional iniciado em 17 del alar mesmo ano, apenas o Ministro Relator
Carlos Velloso e o, hoje aposentado, Ministro Ndai Silveira manifestaram seus votos.
Importante salientar que o voto do Ministro NériQlbeira s6 ocorreu devido ao seu pedido de
antecipacdo do voto, visto que o Ministro Nélsohidorequereu vista dos autos para melhor

analise da questéao.

Em fevereiro de 2006 o entdo presidente do Supfigibhanal, Ministro Nélson
Jobim, levou o processo a julgamento, seguindoto @o relator pela procedéncia parcial da
acao. Nesta oportunidade o Ministro Eros Grau pedsta dos autos, retornando com o

julgamento em maio de 2006.

O Ministro proferiu seu voto, julgando improcedergeacdo, no que foi

acompanhado pelos Ministros Joaquim Barbosa, CBritt® e Sepulveda Pertence, este Ultimo

Y COELHO, Fabio UlhoaCurso de Direito Comercial.3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2002, p. 134.
"L COELHO, Fabio UlhoaCurso de Direito Comercial.3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2002, p. 134.
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em antecipacdo. Tendo novo pedido de vista dossapibto Ministro Cezar Peluso, que

apresentou seu voto-vista em junho de 2006, quiamalmente foi encerrado o julgamento.

E sabido que o Superior Tribunal de Justica jaishaonsolidado sua
jurisprudéncia no sentido da aplicagcdo do Codigdddiesa do Consumidor aos contratos de
natureza bancaria por meio do enunciado’26& sua simula. No entanto, o Excelso Pretério
proporcionava uma inseguranca juridica em relacéat&ria, pois firmou entendimento apenas

em 2006 quando julgou a ADI 2591.

3.1 Argumentos pela inconstitucionalidade da norma

O primeiro argumento apresentado pela CONSIF nam&icionada alhures é,
como ja dito, a violagdo aos incisos Il e IV do. &92 da Constituicdo Federal. Este artigo
estipula que somente lei complementar, com suaslipedades, pode regular o Sistema

Financeiro Nacional.

N&o nos parece sustentavel tal argumento. Conforp&recer oferecido pelo
Procurador-Geral da Republica, h4 época GeraldadBirio, as estipulacdes da legislacédo
consumerista ndo visam regular o Sistema Finanagias sim a relacdo juridica decorrente da
prestacdo de servicos pelas instituicfes finarseaioa seus clientes-usuarios. Assim manifestou-
se oparquet

“Pela Lei n° 8.078 nado se criam atribuicdes pemesdiaao mercado e as
instituicdes financeiras; as normas ali insculpida&o dizem respeito,

2 ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Inforntses da Advocacia Geral da Uniéo, p. 2.
3Sum. 297: O Cdédigo de Defesa do Consumidor é&amias Instituicdes Financeiras.



38

absolutamente, a regulagéo do Sistema Finance&s,anprotecéo e defesa do
consumidor, pressuposto de observancia obriggbdridodos os operadores do
mercado de consumo — até mesmo pelas instituigissceiras™.

Mais adiante continua o Procurador-Geral a comlesige argumento:

“De mais a mais, inumeros outros diplomas legasindole ordinaria, acabam
por criar, de alguma forma, ‘atribuicdes’ para astituicbes financeiras: a
legislacao do imposto sobre a renda, a legislagéadenciaria, a trabalhista, a
societdria. Logo, ndo seria sequer sensato quentegrantes do Sistema
Financeiro Nacional, pelo s6 fato de terem suaidatile regulada por lei
complementar e fiscalizada por um banco centradtutmssem eximir-se do
dever de obediéncia as demais leis do Pais”

Este entendimento também se faz presente no passiaado pelo Ministro da
Justica e pelo Procurador-Geral do Banco Centr&@rédsil, de 19 de fevereiro de 2002, utilizado
como subsidio as informacbes prestadas pela AdeeGaral da Unido, em atendimento ao
pedido efetuado pelo Ministro Marco Aurélio Melfresidente da Corte Constitucional a época.

Manifestaram-se da seguinte forma:

“Ora, a todas as luzes ndo se pode dizer que tsligfes financeiras formam
um corpo de pessoas apartado de todo o restatggislacdo, que se submetem
Unica e exclusivamente as disposicdes da lei congpitar atinente ao Sistema
Financeiro Nacional. A demonstra-lo esta o fatade devem cumprir, dentre
outras, por exemplo, a legislacao tributaria, #éslagéo trabalhista e as posturas
municipais a respeito da salubridade de seus dstibentos’ '

Em relacio a uma suposta inconstitucionalidade,a est restaria
consubstanciada se a lei consumerista visassearegutampo de atuacdo das instituicoes

financeiras. Assim:

" ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Pareder Procuradoria-Geral da Republica p. 4.
S ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Pareder Procuradoria-Geral da Republica p. 4.
8 ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Inforntes da Advocacia-Geral da Unido, p. 4.
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“Somente se poderia falar em inconstitucionalidsel® CDC dispusesse sobre
regulacéo do sistema financeiro, abordando matéda®: autorizacdo para o
funcionamento de instituicdes financeiras, estalmentos de seguro,

condicbes para a participacdo do capital estramgeientre outros, que

obviamente possuem por objeto a sanidade do sisfermaceiro, € ndo a

protecdo dos direitos do consumidor. Todavia, tmiatérias ndo sdo

tangenciadas pelo CDC”

Argumenta também que o Constituinte originario pgpopma distingdo, ainda
gue implicita, entre consumidor e cliente de iogt#o financeira. Motiva esta suposta vontade
do legislador o fato de que o principio da defesacdnsumidor “encontra-se em capitulo
referente a ‘Ordem Econdmica’, estando em outrdtwapa disciplina do Sistema Financeiro

Nacional™®.

Contraditorio sustentar essa tese, visto que se dewva lei complementar
regular o Sistema Financeiro, esta provavelmenteird@normatizar a prote¢cdo ao cliente das
instituicdes financeiras. Vale lembrar que o Ba@eotral do Brasil editou a resolugéo 2.878 para
tratar do cliente-usuario do mercado financeirda eorma logicamente sewstatus de lei

complementar.

Além desses argumentos, a CONSIF alega tambéncé&mlao inciso LIV do
art. 5° da Constituicdo Federal sustentando queggislddor “onerou os integrantes do sistema
financeiro com o conjunto de obrigacdes previsiad @ n° 8.078/90, incompativeis com as
peculiaridades do setor financeifd” E além disso procura demonstrar a inadequacdo das

disposi¢cdes do Codigo de Defesa do Consumidor e das atividades desenvolvidas pelo

" ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Infornts da Advocacia Geral da Uniéo, p. 9
8 \Voto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,%
9 Petic&o inicial da ADI 2591-1 p. 17
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Sistema Financeiro. Nos parece redundante, poigautie alicerce as peculiaridades deste

mercado, novamente.

Arnoldo Wald, um dos advogados patronos da ADI nogracla alhures,
observa que o crédito oferecido pelos bancos née per usado por um destinatario final, pois
destina-se a circulacdo como meio de pagamenttarfoy conclui que ndo haveria relacdo de
consumo neste caso e, por via de consequénciasar@mn aplicaveis as regras da legislacédo
consumerista. Ademais, aventa a possibilidade deadmitida a aplicacdo da legislacéo
consumerista somente aos servicos bancarios referanguarda de documentos e locacdo de

cofres®

Na verdade, as discussdes doutrinarias sobreahbiilade ou ndo do Codigo
de Defesa do Consumidor nos contratos bancariosrréeam das tentativas dos bancos em
afastarem sua incidéncia. Assim, vale consignadssprezivel a conduta desse importante setor
da economia brasileira que mais uma vez revelou omeatalidade atrasada em relacdo a
qgualquer lugar do mundo civilizado em que é traloquientendimento de que os bancos prestam

servicos e as leis de protecao ao consumidor aelaplicam.

Mais uma vez, devemos lembrar que a funcéo soaslrstituicdes financeiras

ndo pode servir para subsidiar atitudes contrandsstado Democratico de Direito.

8 WALD, Arnoldo. O Direito do Consumidor e suas repissdes em relacdo as instituicdes financdResgista dos
Tribunais, Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, v. 666, 1997;%7.
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3.2 Argumentos pela constitucionalidade da norma

A defesa da constitucionalidade da lei consumeéstaor vezes, mais facil e

mais embasada que a tese do conflito com a Cagadla

Primeiramente verificamos que o “Sistema Financemoe na estrutura
constitucional situa-se no titulo da Ordem Econa@nei¢-inanceira, precisa observar 0s principios
gerais da atividade econdémica, entre os quais defsa do consumidof® Assim sendo, o
Caodigo de Defesa do Consumidor em nada confrordé@plina constitucional presente no
capute incisos Il e IV do art. 192. Devendo as normasirsterpretadas de forma a harmonizar
“0s seus preceitos, conferindo-se a expressaausSive as de natureza bancaria, financeira, de
crédito e securitaria’, constante do mencionad@adisivo, uma interpretagcdo conforme a

Constituic&o®.

Enfatizamos que “o principio danterpretacdo conforme a Constituicdo
consubstancia essencialmente uma diretriz de peciad@molitica ou, se quisermos, de politica
constitucional, além de reforcar outros canonesrpnétativos, como o principio da unidade da

Constituicéo e o da correcao funcioffal”

Em um segundo momento podemos verificar que o ©0diy Defesa do
Consumidor foi editado em virtude de uma detern@inagxpressa do texto constitucional, qual

seja ADCT art. 48, que fixou prazo para sua elatimra

81 Voto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,%
82 \/oto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,h
8 MENDES, Gilmar Ferreira. et aurso de Direito Constitucional.1 Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2007, p. 112.
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Sérgio Cavalieri Filho entende pela andlise dadeisumerista visto que ela da
unidade ao sistema de protecdo do sujeito vulnedeeaelacdo de consumo. Assim sendo,
“aplicavel em toda e qualquer area do direito omctarer uma relacdo de consumo, justamente
em razdo da dimensao coletiva que assume, vezogueosto por normas de ordem publica e de

interesse sociaf*.

A teoria de que as normas possuem campos de atdigg@tos, de acordo com
sua natureza, qual seja complementar ou ordirddafendida por Claudia Lima Margues em um

estudo publicado na Revista dos Tribunais:

“Sobre a alegada colisdo de leis complementaresi ertlinaria, [...] que
afastariam a aplicacéo do Cdadigo de Defesa do @adsu [...] conclui-se pela
existéncia de colisdo e exclusdo formal entre tmmplementares e leis
ordindrias, uma vez que — no caso em exame - wadalelas atua em campos
juridicos distintos, ndo existindo interpenetrag@ocompeténcias legislativas.
Ha didlogo e ndo ha colisdo, em decorréncia dacg&constitucional brasileira
de distribuicAaatione materiede competéncias legislativds”

Continua a autora:

“A atividade bancéria se aplicam outras leis ondasa como a Lei 6.404/76 e a
Lei 6.385, que ninguém discute serem aplicaveis lmoeos regulados em
outros temas por leis complementares, quando usimma de sociedade por
acdes ou utilizam-se de valores mobiliarits.”

Nota-se que ndo é vontade do legislador ordinamerferir na estrutura

institucional do Sistema Financeiro, mas sim regelédnarmonizar as praticas decorrentes da

8 CAVALIERI FILHO, Sérgio.Programa de Responsabilidade Civil3 Ed. S&o Paulo: Malheiros, 2000, p. 412.

% MARQUES, Claudia Lima. RelacBes de Consumo ergrBepositantes de Cadernetas de Poupanca e ossBanco
ou Instituicdes que Arrecadam a Poupanca PopRlevista dos Tribunais vol. 760. Sédo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1999, p. 145.

8 |dem, ibidem, p. 145.
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relacdo juridica de consumo, seu mercado e as ded&sus sujeitos, quais sejam, consumidor e

fornecedor.

O Ministro Carlos Velloso, em seu voto na ADI 258di,claro nesse sentido,
defendendo a interpretacdo da lei de protecdo msuotidor conforme a Constituicdo Federal.
Seria a declaragdo da inconstitucionalidade sencédde texto, fato permitido pelo paragrafo
Unico do art. 28 da Lei 9.868/ 99, que dispde solr@rocedimentos da Acdo Declaratéria de

Constitucionalidade e da Acéo Direta de Inconsbalidade.

Desta forma, o relator julga a acéo procedentepamte, dando ao 82° do art. 3°
do Cddigo de Defesa do Consumidor, parte finallugxdo do campo de incidéncia do referido
artigo “a taxa de juros reais nas operacgfes basc&u a sua fixacdo em 12% (doze por cento)

ao ano®’.

O parecer oferecido pelo Procurador-Geral da Regaitdssalta que ndo ha no
Cadigo de Defesa do Consumidor determinacédo, ajodamplicita, alterando dispositivo da Lei
4.595/64. O direito de acdo dos consumidores, acatudo Ministério Publico e de entes
organizados legalmente constituidos ndo podemesgringidos pela “circunstancia isolada de
competir ao Banco Central controlar o Sistema Fiema Nacional®.

Brilhante também a colocagdo do Ministro Carlosldgsl, novamente em seu

voto na ADI 2591, da seguinte forma:

87 Voto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1, 5.
8 ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Paredar Procuradoria-Geral da Republica p. 6.



44

“Se a questao é de atual inadequacao, injustificdeee anos ap6s promulgada
a lei, é aSistema que se deve adequar ao Codigo de DefesaCdmsumidor;
ndo o Supremo Tribunal Federal afastar a aplicacdalo Codigg tdo-sé
porque descorde com 0s costumes do meio, porguankstmesmo as outrora
usuais praticas dos que lidam com a intermedidpaadeira.®® [grifo nosso]

Dada a importancia do diploma consumerista, devemesater ao fato de que
na hermenéutica normativa salutar atentarmos paralidade féatica, para entdo extrair a vontade
da lei, que deve refletir aos anseios da socied®al@ Celso Ribeiro Bastos é a vontade popular
“‘gue anima a tarefa constituinte e reflete-se ameinte sobre o Texto Constitucional
normatizado, constituindo uma fonte permanenteadacua natureza dindmica de compreenséao
constitucional®.

Nota-se que 0s bancos possuem natureza juridiedrderciantes, visto que
apresentam-se no mercado, fazem propagandas,iveciosr forca do 8§ 1° do art. 2° da Lei

6.404/76, lei que dispde sobre as Sociedades pesac

Nesse sentido se pronuncia Marcio Casado, “comotéria, os bancos sao
obrigatoriamente organizados sob a forma de sadgsdandnimas, fato que lhes confere a

inarredavel condicéo de comerciant&s.”

Desta sorte, as instituicoes financeiras auferemoldecorrente dos produtos e

servicos oferecidos aos seus clientes. Nao memaspgrar, assim, o fato de que os recursos

89 Voto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,25.

9 BASTOS, Celso Ribeirddermenéutica e Interpretacdo ConstitucionalCelso Bastos. S&o Paulo: 1999, p. 59.

L Art. 2°. Pode ser objeto da companhia qualqueresapdeim lucrativo, ndo contrario a lei, & ordem publica e
aos bons costumes.

81°. Qualquer que seja o objeocompanhia € mercantile se rege pelas leis e usos do comércio. [griésajo
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destas instituicbes sdo provenientes de outrosriasudo Sistema Financeiro, afastando-se a
idéia de que a protecdo de alguns clientes reduitarviolacdo do direito de tantos outros

consumidores.

Mais subsidios para a constitucionalidade da noemmea analise apresenta
Antonio Dall’Agnol, lembrando que os “paragrafosaesinseridos no corpo da regra e se regem

pelocaput”®?

Ressalta ainda, o mencionado jurista, que destaaftmdo ha como fixar-se no
vocabulo ‘servigo’, solitariamente, que se encomwoaparagrafo segundo, esquecendo que o

termo nuclear doaputé ‘atividade’.®

3.3 O voto do Ministro Carlos Velloso na Acédo Diret de Inconstitucionalidade n®
2.591-1, a qual era relator

O Ministro Relator da ADI 2.591, Carlos Vellosocoehece a auséncia de
qualquer antinomia entre a Lei 4.595, que regu&istema Financeiro Nacional, e a Lei 8.078,
Caddigo de Defesa do Consumidor. Sendo assim, esgi@vel “as atividades bancéarias da

mesma forma que a essas atividades sdo aplicavigiartas outras leis>

92 CASADO, Méarcio Mello.Protecdo do Consumidor de Crédito Bancario e Finargiro: de acordo com a medida
provisoria 1.925-8, que cria a cédula de créditecheo, e a medida proviséria 1.963-19, que awda@izontagem
de juros sobre juros. S&o Paulo: Revista dos Taisu2000, p. 29.

% DALL’AGNOL JUNIOR, Antonio Janyr. Direito do Considor e Atividades BancéariaRevista da Associagéo
dos Juizes do Rio Grande do SuPRorto Alegre: Ajuris, n. 72, 1998, p. 257.

% DALL’AGNOL JUNIOR, Antonio Janyr. Direito do Considor e Atividades BancéariaRevista da Associagéo
dos Juizes do Rio Grande do SuPorto Alegre: Ajuris, n. 72, 1998, p. 257.

% Voto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,35.
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Apesar disso, 0 Relator passa a tratar das taxasadereais que ndo devem ser
superiores a 12% ao ano, conforme enuncia o 88ftdd92 da Carta Magna, mas que no entanto
foi apreciado pelo Supremo Tribunal Federal na ADde relatoria do Ministro Sydney Sanches.
A Corte Constitucional declarou ndo ser auto-apété referido dispositivo, pois aqui sim se faz

presente a determinacdo de que nova lei complenaitea vir a fim de regular essa matéria.

Novamente retomamos o voto do Ministro Velloso:

“Essa questdo, a dos juros reais de 12% ao angu@@xpressamente referida
no art. 192, § 3° da Constituicdo, por isso mesmegrante do Sistema
Financeiro Nacional, e porque considerada néo idaoé plena, ou ndo auto-
aplicavel, pelo Supremo Tribunal, na citada ADpdge-se fora do alcance do
Cédigo de Defesa do Consumidd?.”

Embora o Ministro tenha sido voto vencido nesta Afal acdo direta proposta
pela CONSIF, sob o numero 2591 ele se declarou ggiiptitado de afrontar o decidido pela

Corté”’.

Propbs-se entdo a seguir o apontado no parecerraurBdor-Geral da
Republica, Geraldo Brindeiro, ou seja, a “interpacéb conforme a Constituicdo da expresséo
impugnada do art. 3°, § 2°, da Lei n°. 8.078 ddel$etembro de 1990, de modo que reduza sua
eficacia possivel®®
Este norte seguido pelo Ministro Carlos Velloscagédado no parecer conjunto

oferecido pelo Ministro da Justica e pelo Procur&eral do Banco Central, utilizado pelo

% Voto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,40.
" |dem, ibidem, p. 49.
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Advogado-Geral da Unido nas suas informacOes piestao Presidente do Supremo Tribunal

Federal.

Basicamente o parecer ressaltou que a preservagamtegralidade do
dispositivo em debate ndo pode servir para encadajgsdes judiciais que acabem por invadir a
esfera de incidéncia da lei complementar destiradagular o Sistema Financeiro, com o

pretexto de aplicar os principios que fundamenta®ddigo consumerista

O Procurador-Geral da Republica também se utilieatad informactes
apresentadas pelo Advogado Geral da Unido pararesel que o fenémeno citado acima ocorre
guando o Poder Judiciario, ao promover a jurisdit@rapassa os estritos limites da protecéo
do consumidor, interferindo diretamente em instntoe da politica monetéria nacional [...] a
cargo do Conselho Monetario Nacional e do Bancotr@edo Brasil”*® Novamente fazendo

alusdo a ADI 4.

Sem ousar estabelecer uma linha de pesquisa ctenaasdireito comparado,
mas julgamos interessante apresentar outro argonteEntGeraldo Brindeiro em seu parecer

oferecido ao Ministro Relator:

“Convém assinalar, nesse contexto, que incumbe Baogkos Centrais, ou
orgdos equivalentes, em todo o mundo, exerceruagdbs analogas as do
Banco Central do Brasil, nesse campo, mesmo enepaismo os Estados
Unidos da América, com longa tradicdo de defesaatwsumidor, mediante
acoes de inimeras organizacdes ndo governameataistg a Justica, cabendo,
no caso, adederal Reserve Boartdl responsabilidade.”

% ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Pareder Procuradoria-Geral da Republica p. 15.
% ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Infornises da Advocacia Geral da Unio, p. 12-13.
190 ADI 2591-1, Rel. Ministro Carlos Velloso. Pareder Procuradoria-Geral da Republica p. 15.
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Desta forma, optou o Ministro Relator Carlos Vell@sn julgar procedente, em
parte, a Acao Direta de Inconstitucionalidade r#12#\ssim a norma disposta no 8§ 2° do art. 3°
do Cadigo de Defesa do Consumidor deve ter sugpnetacido conforme a Constituicdo Federal,
ndo se aplicando & “taxa de juros das operacSesatias, ou sua fixacdo em 12% ao &hb”
tendo em vista que o Excelso Pretério considerauADI 4, que o 83° do art. 192 da Carta

Magna “nédo é auto-aplicavel, devendo ser obseraddgislacdo anterior a C.F./88, até o advento

da lei complementar referida naputdo mencionado art. 192, da Constituicdo Fedéfal.”

A acéo direta teve encerrada sua apreciacdo pefd@nd em 07 de junho de

2006, sendo que o Tribunal, por maioria, julgourmecpdente a acdo direta.

Assim, consolida o posicionamento, sumuf8todo Superior Tribunal de
Justica ratificando a almejada seguranca juridieadgve ser buscada a todo instante pelo Poder

Judiciario.

Embora o voto do Ministro Relator, o parecer do cBrador-Geral da
Republica e o parecer conjunto do Ministro da dasti do Procurador-Geral do Banco Central
estejam no sentido da interpretagdo em conformida@enstituicdo, houveram 8 votos julgando

improcedente a acgao.

191v/oto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1, 5.
192\/oto Ministro Rel. Carlos Velloso na ADI 2591-1,51..
193 S(imula 297, Superior Tribunal de Justica.
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CONCLUSAO

As atividades praticadas pelas instituicdes finmasesdo, em regra, submetidas
ao Caodigo de Defesa do Consumidor. Notavel é argujaade, ndo apenas técnica e financeira,
do fornecedor de servicos ou produtos bancario® N entdo, o que discutir acerca da

necessidade do Estado em intervir nesta relagéo defharmoniza-la.

Verificamos que as instituicdes financeiras, de engdral, tais como bancos,
administradoras de cartdo de crédito, seguraderdse outras, encontram-se a disposicao de

clientes, ou seja, consumidores, no mercado enatyaen.

E papel fundamental do Estado, por meio de deteigéim constitucional, zelar
pela defesa do consumidor. Mesmo com outro disposita Carta Magna a fim de tratar do
Sistema Financeiro Nacional, cabe a maquina egtate¢éber os limites existentes entre a relacao

juridica de consumo e as relacdes pertinentesfagd® Sistema.

Devemos ressaltar a importancia de observarmosrapeténcias legislativas,
como discutido no presente trabalho. As relacdesdigam respeito ao Sistema Financeiro so

podem ser reguladas por lei complementar, resgododdesta forma as suas peculiaridades.

No que referir & regulamentacéo das relacOes asthestituicdes financeiras e
seus clientes-usuérios ndo ha o que discutir sabrempeténcia da lei ordinaria para tanto.

Voltando a lembrar que tal preocupacgéo decorreodstituinte originario.

Nesse sentido, entdo, concluimos que a aplicaca@ddiigo de Defesa do

Consumidor frente as instituicbes financeiras éstiutional no que referir aos servicos e
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produtos colocados no mercado por elas. Valendipgerincipio da defesa do consumidor. No
entanto, as singularidades afetas as atividademdairas devem ser determinadas por lei

complementar, atendendo outro dispositivo da Ciiigdio.

E o nosso entendimento, bem como elucida o votdihistro Rel. Carlos
Velloso na ADI 2591 e o parecer oferecido pelo Brador-Geral da Republica, a época, Geraldo

Brindeiro.
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