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RESUMO

O presente trabalho visa apresentar o instituto do criminal compliance, sua
aplicacdo ao ordenamento juridico brasileiro, bem como seus atributos
inerentes. Este estudo tem como objetivo a difusdo do conhecimento acerca
deste tema ainda pouco debatido e como ele é aplicado no Brasil. Ademais,
trata da efetividade de um programa de compliance, suas caracteristicas,
probleméticas e solugbes, além de um modelo genérico, porém efetivo, que
pode ser aplicado a todas as empresas, ndo importando tamanho, area de
atuacdo e abrangéncia. A pesquisa bibliografica, nacional e estrangeira, usada
exaustivamente neste trabalho foi, além da pesquisa normativa a leis,
circulares e resolucdes, a Unica fonte atualmente vidvel para sua concluséo,
visto que ainda nao ha julgados jurisprudéncias sobre o assunto.

Palavras-chave: criminal compliance, compliance, Lei 9.613, Lei 12.683, Lei

12.846, lavagem de dinheiro, corrupcao



ABSTRACT

The present work aims to introduce the institute of criminal compliance, its
application to the Brazilian law, as well as its inherent attributes. This study has
as objective the diffusion of knowledge about this theme poorly debated and
how it's applied in Brazil. Moreover, deals with the effectiveness of a
compliance program, its characteristics, problematic and solution, in addition to
a generic, but effective, model that can be applied to all organizations,
regardless its size, area of operation and scope. The literature research, both
domestic and foreign, extensively used in this work was, in addition to the
normative research of the law, circulars and resolutions, the only currently
viable source to its conclusion, since there is not yet jurisprudence about the
subject.

Key words:criminal compliance, compliance, Law 9.613, Law 12.683, Law,
12.846, money laundering, corruption
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INTRODUCAO

A crescente onda de crimes transnacionais, incluindo a lavagem de
dinheiro, e corrupcdo demandou a criacdo de um sistema de persecucéo
visando impedir, na raiz, a ocorréncia destes crimes. Para tanto foi-se exigido
legalmente, através de uma série de diretrizes, que 0s setores sensiveis, isto €,
empresas, organizagdes e instituicbes que movimentam grande quantia em
dinheiro ou bens de grande valor, mantenham em seu interior um programa
capaz de descobrir e impedir atividades criminosas. Este programa ficou

conhecido internacionalmente como compliance.

E através deste trabalho que busca-se compreender o instituto do
compliance e sua aplicacdo no ordenamento juridico brasileiro, passando pela
sua construcdo histérica, conceito, composicdo, legalidade, problematica,
elaboracdo pontual de um programa, entre outros assuntos inerentes a sua

composicao.

O presente estudo visa uma maior elucidacédo deste tema deveras
novo, principalmente no Brasil. O ordenamento juridico brasileiro comecgou
recentemente a lapidar a pedra fundamental da persecucdo de crimes
econdmicos valendo-se do compliance. As principais leis que tratam o assunto
sdo muito novas (2012 e 2013). Desta forma, o objetivo deste trabalho é
conhecer este instituto, entender sua elaboracéo e aplicagdo, quais s&o as
normas brasileiras que tratam do assunto, bem como analisar e estudar seu
impacto, tanto de forma positiva quanto negativa. Por fim, objetiva-se também
conhecer e elaborar um série de diretrizes, que mesmo de forma genérica,
possa proteger as organiza¢fes tanto da ocorréncia de crimes, quanto de

sancoes legais.

De modo a alcangar o0s objetivos, seguiu-se o método de
procedimento de pesquisa monografica, valendo-se de pesquisa bibliografica

nacional e estrangeira, além de pesquisa normativa a leis, circulares e



resolucbes. Nao se utilizou pesquisa jurisprudencial devido a total caréncia

sobre o tema, seja em tribunais ou cortes superiores.

1. COMPLIANCE

E comum associar o crime organizado & grupos terrorista ou mesmo
a méfia, em cenarios nao corriqueiros e distantes. Porém este € mais cotidiano
do que parece. Nao é incomum encontrar grupos que se associam visando
praticas criminosas e lavagem de capitais dentro de empresas, sejam de
grande ou pequeno porte, publicas ou privadas. Este € um fenbmeno que
ocorre no mundo todo, independente do desenvolvimento do pais. E é
preocupando-se com isso que ndo sO o Brasil, mas como diversos outros
paises, buscam desenvolver politicas que visam impedir estes grupos de se
desenvolverem e praticarem suas acodes ilicitas acobertadas pelo manto da

legalidade que uma empresa transparece.

No Brasil, a lei 9.613/1998 que trata sobre os crime de lavagem ou
ocultacdo de bens, direitos e valores instituiu uma série de diretrizes que
devem ser observadas pela pessoa juridica, a fim de coibir o tipo de crime de
gue trata a lei. Essas diretrizes sdo conhecidas como criminal compliance e
visam estabelecer regras para o0 cumprimento de normas legais,

regulamentares e programas de conduta dentro de uma pessoa juridica.

Com o mesmo intuito, porém objeto diferente, a Lei 12.846/03,
também conhecida como lei anticorrupcéo, visa a prevencdo de praticas
voltadas a corrupcgéo, fraudes e outras condutas capazes de causar dano a

Administragdo Publica. Esta lei é responsavel por um importante reforco e

crescimento do setor de compliance, ainda ascendente no pais.

Com o advento da lei 12.683/2012, que alterou a 9.613/1998,
ocorreram mudancas que visam, de forma mais acirrada, a prevencdo de
crimes econdmicos, que ocorrem corriqueiramente em empresas, por meio de
sancdes elevadas e responsabilizacdo de pessoas fisicas e a criacdo de um

setor de compliance, independente dos demais.

Juntamente com a nobre proposta de erradicar a corrupcdo e o

crime organizado, as leis também trazem, entre outros, inseguranca juridica e



risco de uma excessiva intervencédo estatal nas empresas. Empresas essas
gue estdo nos setores sensiveis, ou seja, organizacdes onde a lavagem de
dinheiro € mais comum. Essa intervencao estatal imp0e a esta empresas que
se encontram nestes setores um maior 6nus quanto a fiscalizacdo e desvio de

conduta.

O ponto de maior atencdo € o0 da responsabilidade objetiva
autbnoma da pessoa juridica independentemente da responsabilizacéo de seus
dirigentes. Este é um ponto que traz uma grande preocupacdo as empresas, ja
gue o unico meio efetivo para evitar uma responsabilizacdo é a prova de um
efetivo sistema de compliance (MEISTER e RIDOLFO, 2014, p. 2).

Uma boa gestdo de compliance é indispensavel a qualquer gestor
financeiro ndo s6 para proteger sua empresa, como também a si proprio e seus
empregados. O que ndo torna o compliance uma solugdo licida em sua
totalidade e permanente aos crimes econdmicos, porém € a que mais se

assemelha.

O que preocupa € a responsabilidade objetiva que pode imputar ao
gestor a pratica de crime pelo simples motivo de figurar no contrato social da
empresa. Ndo tormentoso o suficiente, a denuncia genérica, mesmo que
defendida minoritariamente e amparada por poucos julgados, agrava a
situacao, posto que h& grande possibilidade da execucao recair sobre diretores
e gerentes que sequer detinham conhecimento sobre a préatica do crime. Pode-
se notar, entdo, que a rechacada responsabilidade penal objetiva ganha nova
forca ao ser amparada por argumentos que servem para legitimar acusacoes
genéricas violadoras de preceitos fundamentais do processo penal, despindo o

acusado de qualquer seguranca juridica(BIANCHI, 2011, p. 3).

E claro que o alvo maior é o combate & crimes que por vezes
servem de alimento para o crime organizado, € 0 que se busca é a
impossibilidade de circulacdo de um dinheiro proveniente de atividades
criminosas que € usado, dentre outros destinos, para corromper autoridades
publicas e financiar outras atividades criminosas. Para tanto, a mao firme do

criminal compliance, através de diretrizes, cdédigos de ética e assessoria
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profissional, faz-se presente para evitar que tanto gestores como empregados,

mesmo que inconscientemente, colaborem com a pratica de crimes.

1.1. Surgimento

O compliance, como figura histérica, teve sua origem nos Estados
Unidos no ano de 1913 com a criagdo do Banco Central Americano,
objetivando um sistema financeiro mais flexivel, seguro e estavel. E, de modo a
corrigir as distor¢cdes naturais do capitalismo, logo apdés a quebra da Bolsa de
Nova York em 1929, foi criada a Politica intervencionista New Deal, que visava

recuperar e reformar a economia norte-americana.

Mas foi em 1977 que os Estados Unidos, objetivando uma maior
sustentabilidade, governanca corporativa e ética empresarial, além de visar a
manutencao de ferramentas empresariais de modo a impedir, mitigar, constatar
€ punir atos antiéticos ou que fossem de encontro as leis nacionais, promulgou
o ForeignCorruptPracticesAct (FCPA). Trata-se de lei federal americana
anticorrupcao que proibe companhias de pagar suborno a governos e figuras
politicas internacionais de modo a obter acordos e se aplica a qualquer cidadéo
dos Estados Unidos que tentam praticar o suborno de funcionario publico

estrangeiro com o intuito de obter ou manter negocio (SANTOS, 201-, p.24).

A FCPA criou severas penalidades para as empresas que se
valessem da corrupgéo de oficiais de governos estrangeiros para expandir seus
negocios em outros paises. O que também culminou por igualar a
competitividade entre as empresas que estavam submetidas a esta lei e as que

nao estavam.

Na mesma linha, em 1° de julho de 2011 entrou em vigor uma lei
britdnica que criminaliza suborno ou propina e que ja é tida como a lei mais
dura contra corrupgdo do mundo, a UK BriberyAct (CANDELORO, RIZZO E
PINHO, 2012, p. 247). Diferentemente da FCPA, esta lei aplica-se a qualquer
tipo de suborno, ndo s6 aos realizados no ambito do servi¢o publico, bem como

as empresas sediadas no Reino Unido e que fagam negdcios na regido.

Esta lei responsabiliza criminalmente qualquer empresa com

negocios no Reino Unido por subornos feitos em seu nome em qualquer parte
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do mundo. Os crimes chaves de que trata essa lei sdo: receber ou oferecer
suborno; subornar funcionario publico estrangeiro; falhar na prevencdo da
corrupgao (neste ultimo caso, a Unica defesa possivel € a prova de que a
empresa aplicou os procedimentos adequados de modo a prevenir a
corrupgéo). Possui como sangdo multas ilimitadas para as empresas, bem
como a exclusdo de participacdo em contratos publicos, e até 10 anos de

prisdo e/ou multa ilimitada para pessoas fisicas.

Estas leis acabaram por fomentar a disseminacdo de ética
corporativa que, com o tempo, se expandiu para outros lugares do mundo,
surgindo assim os novos programas de compliance. Como se vera adiante,
estes programas de compliance sdo personalizados, ou seja, devem ser
formados a partir das caracteristicas e necessidades de cada empresa. Apesar

disso, estes programas de compliance possuem caracteristicas em comum:

Os Programas de Compliance possuem objetivos semelhantes,
em especial quando analisados pela sua eficicia, prisma pelo
qgual deve ser possivel verificar entregas semelhantes entre os
Programas de Compliance de qualquer empresa. (BRITTO,
2013)

Dessa forma, é possivel, pelo menos no que toca ao momento da
idealizacdo de forma Unica ou especifica para a empresa que visa 0
Projeto de implantacéo, estender de forma macro e mais ampla o processo de

implantacéo desse tipo de Programa.

Visando a expansao de praticas anti-compliance, o governo norte
americano intercedeu junto a Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), a Organizacdo dos Estado Americanos
(OEA) e a Organizacdo das NagbGes Unidas (ONU), para disseminar 0s

principios estabelecidos na FCPA para os demais paises.

A ratificacdo da OCDE em 1998 resultou na emenda do FCPA,
inserindo empresas estrangeiras que desenvolvessem atividade no solo
americano ou tivessem operacgdes financeiras naquele pais, na lista daquelas
subordinadas ao FCPA. No Brasil, isso gerou a firmacao de trés Convencgdes
internacionais, uma convencdo da ONU, uma Convencdo da OCDE e uma
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Convencdo da OEA, todas visando mecanismos de combate a pratica de

corrupcao nas atividades comerciais.

No mesmo ano foi publicada no Brasil a Lei 9.613/98 que dispbe
sobre os crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores,
prevencao da utilizacdo dos sistema financeiro para os ilicitos previstos nessa
Lei, cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf) no ambito do
Ministério da Fazenda, e tem a finalidade de disciplinar, aplicar penas
administrativas, receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas de
atividades ilicitas previstas nessa lei, sem prejuizo da competéncia de outros

orgéos e entidades.

Em 25 de outubro de 2011 o Projeto de Lei 3.443 que da nova
redacdo a Lei 9.613 foi aprovado pela Camara dos Deputados. Entre as
principais alteracbes estd a extingdo da lista de crimes previstos como

antecedentes a lavagem de dinheiro e 0 aumento da pena maxima.

Além disso, no ordenamento brasileiro ocorreu a promulgacéo da Lei

n° 10.467/02, criminalizando condutas relacionadas a corrupgédo de

funcionarios publicos estrangeiros, nos mesmos moldes da FCPA.

Ocorre que o Brasil, at¢é 0 momento, ndo havia adotado as demais
condutas sugeridas nos referidos Tratados Internacionais, como por exemplo, a
responsabilizagdo e condenacéo civel e administrativa de pessoas juridicas por
atos de corrupgédo. E foi tho somente em 2013, com a promulgagéo da lei
nacional de anticorrupcdo, de n® 12.846, que o Brasil passou a prever esta

responsabilizacao.

A exemplo de legislagcbes estrangeiras, essa nova lei prevé a
responsabilidade objetiva da empresa envolvida e facilita a apuracdo de fatos,
indicando sanc¢des administrativas e judiciais, a exemplo de multa de até 20%
sobre o faturamento bruto, porém nunca inferior ao valor da vantagem indevida
obtida. E previsto, também, a possibilidade de dissolucdo da empresa, o
perdimento de seus bens além de outras penas ja prevista na Lei de
Improbidade Administrativa. (BOTTINI E TAMASAUSKAS, 2013, p. 2).



13

Um ponto considerado de grande interesse e acerto da lei
anticorrupcao € seu artigo 7° que, em outras palavras, dita que se houver um
efetivo programa de compliance na empresa, esta pode amenizar ou mesmo
isentar-se de pena em caso de eventual condenacgdo. Dentre outras
implicagBes, este trabalho acaba por fomentar a aplicacdo de politicas de
compliance nas empresas, 0 que em termos globais, culmina por dificultar a

atividade de corrupcéo e lavagem de dinheiro dentro das empresas.

Posto isso, nota-se que o compliance é um assunto de interesse
mundial que objetiva uma reestruturagdo e melhoria nos processos internos de
uma empresa, seja publica ou privada, bem como um efetivo combate a
lavagem de dinheiro e crimes que envolvam organizagdes criminosas. Com
isso, devido a presséo estrangeira e nacional para a erradicagdo, ou pelos
menos diminuicdo, destes crimes, a esperanca resta depositada em um maior

desenvolvimento e estimulo de politicas de compliance no Brasil.

1.2. Conceito

De acordo com Renato Santos (201-, p. 4), o termo compliance vem
do verbo tocomply, que significa agir de acordo com uma ordem, um conjunto
de regras ou pedido, é estar em conformidade, é o dever de cumprir e fazer
cumprir regulamentos internos e externos impostos as atividades da instituicao
(FEBRABAN, 2013, p. 8). A funcéo de compliance esta intrinsecamente ligada
a boa pratica negocial, e pode também ser traduzida como ética comercial,
também relacionada ao corporategovernance, que pode ser compreendido

como sistema de direcdo e organizagdo empresarial.

Ainda de acordo com a FEBRABAN (2013, p. 8), ser compliance é
conhecer as normas da organizacao, seguir os procedimentos recomendados,
agir em conformidade e sentir quanto é fundamental a ética e a idoneidade em
todas as nossas atitudes. Estar em compliance é estar em conformidade com

leis e regulamentos internos e externos.

A funcdo de compliance, entdo, possui diversas aplicabilidades,

entre elas: a de certificar-se da aderéncia e do cumprimento de leis; assegura-
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se da existéncia e observancia de principios éticos e de normas de condutas;
assegurar-se da implementacdo, aderéncia e atualizacdo de regulamentos e
normas; assegurar-se da existéncia de procedimentos associados aos
processos, procedimentos e controles internos; prevencdo a lavagem de
dinheiro através de treinamentos especificos; avaliacdo dos riscos e dos
controles internos (gestao de compliance), entre outros (FEBRABRAN, 2004,
P. 10). A funcao de compliance deve ser independente, o que envolve quatro
elementos relacionados: status formal que |he dé autoridade e independéncia;
existéncia de coordenador responsavel pelos trabalhos de gerenciamento do
risco de compliance; auséncia de conflitos de interesse e por fim o acesso a

informacdes e pessoas no exercicio de suas atribuicdes.

O foco principal do compliance é o grau de adeséo dos destinatarios
da norma nos processos de atuacdo e analise de obediéncia dos parametros
legais por ela instituidos. Ele seria entdo, “uma ferramenta que as instituicoes
utilizam para nortear a condugéo dos proprios negocios, proteger os interesses
de seus clientes e salvaguardar o seu bem mais precioso: a reputacao”
(CANDELORO, RIZZO E PINHO, 2012, p. 30). Ainda para os mesmo autores,
compliance entéo é:

(...) um conjunto de regras, padrdes, procedimentos éticos e
legais, que, uma vez definido e implantado, sera a linha mestra
gue orientara 0 comportamento da instituicdo no mercado em
gue atua, bem como as atitudes de seus funcionarios; um
instrumento capaz de contorlar o risco de imagem e o risco

legal, os chamados “riscos de Compliance”, a que se sujeitam
as instituicdes no curso de suas atividades (2012, p. 30).

Risco de compliance nada mais é do que o risco a que as empresas
se expdem a sanc¢les pelos orgdos reguladores e autorreguladores por falta de
aderéncia a normas, regulamentos, politicas e procedimentos internos somado
ao risco de imagem, ou seja, risco de perder a credibilidade aos olhos da
sociedade. O compliance, portanto, vai além da simples observancia a regras e
normas, posto que busca encontrar uma maneira de fazer com que a instituicdo
seja rentavel de forma sustentavel enquanto observa regras e normas evitando

a ocorréncia de crimes e desvios de conduta dentro da empresa.
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A Federacao Brasileira de Bancos — FEBRABAN, em Estudo Sobre

a Funcdo de Compliance de primeiro de outubro de 2008, conceitua risco de
compliance como:

Risco de sangdes legais ou regulatérias, de perda financeira ou

de reputacdo que um banco pode sofrer como resultado da

falha no cumprimento da aplicacdo de leis, regulamentos,
codigo de conduta e das Boas Praticas Bancérias (p. 9).

O contrario seria 0o non-compliance, onde os destinatarios das
normas nao agem de acordo com os mandamentos normativos, ou seja, O
comportamentos dos agente ndo é pautado nos comandos normativos legais.
O non-compliance também se caracterizaria como uma espécie de
procedimento afim de identificar imediatamente uma conduta que se encontra
fora do ambito de regulacdo e também como uma falha, ou crise, no sistema de

compliance.

Sendo assim, Coimbra e Manzi (2010, p. 4) elencam os custos da

nao conformidade com o compliance, que abrangem:

e Danos a reputacao da organizagéo, dos seus funcionarios e
a perda de valor da marca;

e Ma alocacdo de recurso e reducdo da eficiéncia e da
inovacao;

e Cassacdo da licenca de operacéo;

e Sancles administrativas, pecuniarias e, dependendo do
caso, criminais as organizacdes e aos individuos; e

e Custos secundérios e ndo previstos (exemplo: advogados,

tempo da alta geréncia, entre outros).

Cabe, porém, diferenciar o compliance de outras areas de estudo
como por exemplo aquelas que sdo relacionadas a regulamentacdo, sua
implementacéo e efeitos. Apesar de possuirem pontos em comum, o foco do
compliance é que este examina a extensdo do comprometimento daquele
sujeito a regra a ele imposta:

Diz-se que o compliance ocorre quando o comportamento de

dado sujeito estd de acordo com o esperado, e non-
compliance, ou violacdo, ocorre quando este comportamento
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ndo esta totalmente de acordo com o esperado. (traducao livre
de: ZURN e JOERGES, apud YOUNG ,1979; MITCHELL,
1994, p.45)

Compliance é um substantivo que denota um tipo particular de
comportamento, acdo ou politica dentro de um contexto de
regulacdo especifica. (traducgdo livre de: ZURN e JOERGES,
apud SIMMONS, 2000, p. 46)

O compliance, portanto, ndo pode ser reduzido a um conceito
unidimensional calculado apenas com base na disparidade entre obrigagéo e
comportamento. Uma segunda dimensao, por assim dizer, seria analisar o
compliance juntamente com o non-compliance. Isso porque o non-compliance,
como o exato oposto do compliance, ndo significa apenas uma subverséao as
normas e regras, podendo significar também uma ambiguidade dessas regras
ou mal entendimento delas sem qualquer intengéo violadora. Isso € importante,
ja que em casos como esses 0 problema nao reside na politica de compliance
em si, visto que ndo ha desvio de comportamento, mas apenas uma caréncia

interpretativa da normas.

O compliance entdo pode ser enxergado ao se realizar duas
perguntas: Quais os comportamentos esperados daquele que € alvo da norma
e como este alvo aceita dita norma?(primeira dimensdo de compliance); Como
a acusacao de non-compliance € lidada? (segunda dimenséao de compliance).
Combinando-se ambas as dimensfes, pode-se usar quatro valores para
categorizar o comportamento: (1) “bom compliance” quando a diferenca de
comportamento entre a norma e a agdo nado existe ou € irrisoria e seu alvo nao
demonstra qualquer descontentamento com ela; (2) “compliance relutante”
guando a diferenca de comportamento entre a horma e a agao nao existe ou é
irriséria, mas seu alvo demonstra descontentamento com ela; (3) “non-
compliance inicial” quando ha certa diferengca de comportamento entre a norma
e a acdo, e uma mudanga no comportamento do alvo da norma devido a
alegacdes de non-compliance seguido de desvio de comportamento; (4) “crise
de compliance” quando se observa um significativa diferenca de
comportamento entra a norma e a acgdo, porém sem qualquer mudanga no

comportamento do alvo apesar da pratica ter sido detectada, alegada ou
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considerada ilegal por uma autoridade competente (GLOECKNER, 201-, p. 3-
4).

O compliance esta inserido em um contexto relativamente novo,
principalmente em no ordenamento brasileiro, e sua evolugdo é resultado de
um aglomerado de esferas, que incluem a social, econdbmica, tecnolodgica,
juridica e legislativa. A pesquisa desse instituto estd preocupada,
primeiramente, com o grau de adesdo dos destinatarios da norma nos
processos de atuacao e na andlise de obediéncia dos parametros legais por ela
instituidos (GLOECKNER, 201-, p. 3).

Como se vera adiante, esse grau de obediéncia € de extrema
importancia, visto que pode ou nao acarretar um processo administrativo e/ou
criminal. O foco esta ndo s6 em uma forte politica que cubra qualquer eventual
brecha, como também em algo capaz de garantir um comportamento padréo

gue possa evitar ou mitigar sangoes.

1.3. O criminal compliance

Em um cenario globalizado, onde as praticas delitivas surgem de
forma transnacional, o direito penal econdmico teve de se adaptar e adquirir
uma nova roupagem de suas categorias, tais como tipo objetivo, dolo,
causalidade, concurso de pessoas etc., aléem de exigir que deveres de
informacgao e de atuacao sobre certos agentes, em se tratando de relagdes de
mercado e praticas de transacdo econémica, fossem objeto de estudo. Somado
a tudo isso, o numero de normas e procedimentos que visam regular todas
essas nova praticas cresce cada vez mais, e ndo é diferente no mundo
empresarial. Faz-se entdo necessario um programa de gestdo diligente que
adéque os interesses econbmicos da empresa aos padrdes legais
(BUONICORE, 2012, p. 1). Sem esse programa, fica quase inviavel cumprir a
legislagdo e efetivamente evitar uma responsabilizagdo administrativa e até
mesmo criminal, posto que existe um grande numero de riscos de

responsabilidade e padrbes de obediéncia legal.
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Fala-se entdo em criminal compliance, um programa ou politica
interna de uma organizacgao, capaz de detectar e prevenir politicas criminosas.
Trata-se entdo de um mecanismo de persecucdo penal de instituicoes
econdmica e de empresarios de modo a auxiliar o Estado na prevencdo de
uma possivel pratica de atividades ilicitas acobertadas, ou diretamente
relacionais, as praticas econdémicas e financeiras de uma organizacao evitando,

ao mesmo tempo, uma possivel responsabilidade criminal.

No Brasil, o criminal compliance assumiu diversas fungcdes. Dentre
elas, as que mais se destacam sdo a prevencao a lavagem de dinheiro, que
ganhou forca com o advento da Lei 12.683/2012, e a anticorrupgao, criada a
partir da Lei 12.846/13. Essa interdisciplinaridade do compliance com o direito
penal se inicia devido a complexidade das relagBes sociais e 0s processo de

globalizac&o que permitiram o surgimento de praticas delitivas transnacionais.

O instituto do compliance pode ser dividido em dois campos de
atuacdo, um de ordem subjetiva e outro de ordem objetiva. O primeiro
compreende regulamentos internos, como 0 comportamento a ser adotado
dentro e fora da empresa e a aplicagdo de mecanismos de modo a adaptar o
comportamento com a legislacdo pertinente a sua area de atuacado, visando
prevenir riscos ou minimiza-los. O de ordem obijetiva, por sua vez, € o obrigado

por lei, como € o caso da lei de lavagem de dinheiro e anticorrupcéo.

Diferente do que ocorre no de ordem subjetiva, 0 compliance no
campo de ordem objetiva € exigéncia legislativa que alcanca tanto as pessoas

guanto as suas obrigacdes, bem como as instru¢des para 0 seu cumprimento.

O criminal compliance, portanto, visa prevenir que a pratica de
certas atividades ilicitas sejam praticadas, sendo uma de suas caracteristicas o
ex ante. O foco do ex ante faz-se presente quando se esta diante de uma
cenario de aderéncia aos conceitos de criminal compliance, o que ¢é
caracterizado pelo estabelecimento de diretrizes elaboradas a partir de andlises
prévias e em momento anterior a realizacdo de determinadas condutas, de
modo a estabelecer racionalmente se determinados atos humanos poder&o vir
a ser considerados ilicitos, e efetivamente evitar que venha a ocorrer em razéo

da adocao de posturas preventivas (BIANCHI, 2011, p. 4).
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Dessa forma, o criminal compliance tem como escopo evitar a
responsabilizacdo de agentes ou da empresa que opere com 0 mercado
financeiro, determinando procedimentos para que com 0 Sseu cumprimento seja
evitada uma pratica delitiva. Trata-se, entdo, de uma gestao estratégica de
governanca corporativa através de procedimentos padronizados que possam
ser controlados por uma agéncia fiscalizatéria, o chamado compliance officer,

gue deve ser criada por instituicdes econémicas e financeiras de capital aberto.

Em suma, o instituto busca evitar a responsabilidade de agentes ou
empresa que tem como atividade a movimentacgéo de finangas, valendo-se de
procedimentos que com seu cumprimento pode evitar uma pratica delitiva.
Ainda para Eliza Bianchi (2011, p. 4), as técnicas de compliance visam a
criagdo de procedimentos voltados a préaticas preventivas a partir da criagéo de
meios internos de controle, treinando e monitorando pessoas de modo a mitigar

riscos a partir do estreito cumprimento de leis e regulamentos existentes.

1.3.1. Compliance officers

Os compliance officerssdo agéncias fiscalizatorias que devem ser
obrigatoriamente criadas por instituicdes econémicas de capital aberto. Ricardo
Gloeckner(201-, p. 5) afirma que sua importancia esta diretamente ligada a
utilizacdo de atividades e servigos postos a disposicdo da sociedade para a

realizacdo de transacfes econdmicas.

A InternationalOrganizationofSecuritiesCommissions — I0SCO, em
documento publicado em dezembro de 2003, afirma que (traducéo livre, p. 15-
16) na pratica, o compliance officer é responsavel por aconselhar todas as
linhas de negdcios da instituicdo e as areas de suporte, no tocante a regras,
regulamentos e politicas corporativas aplicaveis a industria em que atua a
organizacdo. O compliance officer também aconselha e oferece suporte a
transacfes de negoécios de outras atividades da instituicdo; coordena com
outras funcdes de controle a comunicagcdo efetiva com reguladores e
facilitadores de transacOes, estruturacdo de produtos e desenvolvimento de
acordos e encontrada solugdes criativas e inovadoras para regulamentar os

problemas das franquias; presta auxilio a instituicdo ao conduzir seus negdécios
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e outras atividades de acordo com todas as leis, regras e regulamentos

aplicados ao padréo ético da empresa.

Sua funcdo € garantir que a empresa esteja de acordo com as
normas e requerimentos legais tanto internos quanto externos a empresa, bem
como avaliar os riscos de compliance e criar controles internos com o objetivo

de evitar ou diminuir sua responsabilidade penal.

N&do obstante, tém-se criado compliance officers visando a
investigagdo de potenciais criminosos no ambito de atuagédo da empresa. A
discusséo internacional reside nos deveres de comunicacdo que essas
agéncias possuem no caso de encontrarem alguma atividade suspeita dentro
da empresa e de sua responsabilidade penal. Ocorre que em alguns
ordenamentos, os compliance officers ocupam uma posi¢cdo de garante na
empresa e por isso deve ser punido criminalmente por ter assumido a
responsabilidade de impedir o resultado e por ter a obrigacdo de cuidado,

protegdo e vigilancia.

Resta demonstrado, portanto, que o0s riscos de compliance
abrangem a empresa como um todo, incluindo as agéncias responsaveis pela

fiscalizacédo e prevencao das atividades criminosas que este instituto visa banir.

1.4. A novalei de lavagem de capitais

O criminal compliance como objeto de prevencao de delitos
econdmicos e financeiros no estagio inicial da persecuc¢ao penal teve, no Brasil,
como primeiros documentos juridicos que tratam a respeito do assunto a
Resolugéo 2.554 de 1998 do Conselho Monetario nacional e a ei de lavagem
de dinheiro (9.613/98). Posteriormente, normas e procedimentos adicionais
foram sendo instituidos pelas autoridades governamentais, 6rgaos regulatorios
e autorreguladores visando prevenir, dificultar e combater a lavagem de
dinheiro. E um exemplo bastante pertinente dessa tentativa de prevencao é a
Resolucdo 20 do Conselho de Atividades Financeiras (Coaf) em primeiro de

setembro de 2012 e a Lei 12.683/12, que alterou a Lei de Lavagem.

A lei de lavagem de capitais, Lei n°® 9.613, dispde, além do ja

comentado, sobre a identificacdo dos clientes, a manutencdo de registros, a
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comunicacdo de operacdes financeiras suspeitas as autoridades competentes
e a responsabilidade administrativa pelo ndo cumprimento dessas
determinacdes. Os deveres de compliance que surgem com esta lei visam
coibir este crime antes do mascaramento da origem ilicita dos bens ou valores
protegidos por ela. Sendo assim, certos deveres recairam sobre empresas e
agentes de modo a evitar e prevenir os delito de lavagem de capitais. Em
outras palavras, o Estado, visando coibir a pratica do delito de lavagem e uma
maior facilidade em recuperar os bens e valores produto do crime, acaba por
encarregar certas pessoas e empresas a assumirem determinados 6nus pela

pratica de suas atividades.

Com o advento da Lei 12.683/12, o rol dos portadores dos deveres
de compliance foi ampliado e modificado. O artigo 9° da Lei 9.613, modificado
pela 12.683/12, estendeu o dever de compliance, as pessoas fisicas e juridicas
que, em carater permanente ou eventual, como atividade principal ou

acessoria, cumulativa ou ndo, exercam as seguintes atividades:

e Captacao, intermediacdo e aplicacdo de recursos
financeiros de terceiros, em moeda nacional ou
estrangeira;

e Compra e venda de moeda estrangeira ou ouro como
ativo financeiro ou instrumento cambial,

e Custodia, emisséao distribuicao, liquidagéo,
negociagao, intermediagdo ou administragcéo de titulos
ou valores mobiliarios;

e Bolsas de valores e bolsas de mercadorias ou futuros;

e Seguradores, corretoras de seguros e entidades de
previdéncia complementar ou de capitalizacéo;

e Administradoras de cartbes de credenciamento ou
cartdes de crédito, bem como as administradores de
consorcio para aquisicdo de bens ou servigos;

e Administradoras ou empresas que se utilizem de
cartdo ou qualquer outro meio eletrbnico, magnético
ou equivalente, que permita a transferéncia de fundos;

e Empresas de arrendamento mercantil (leasing) e as de
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fomento comercial (factoring);

e Sociedades que efetuem distribuicdo de dinheiro ou
quaisquer bens moveis, imoveis, mercadorias,
servicos, ou, ainda, concedam descontos na sua
aguisicado, mediante sorteio ou metodo assemelhado;

e Filiais ou representacbes de entes estrangeiros que
exercam no Brasil qualquer das atividades listas, ainda
gue de forma eventual;

e Demais entidades cujo funcionamento dependa de
autorizacdo de oOrgado regulador dos mercados
financeiros, de cambio, de capitais e de seguros;

e Pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou
estrangeiras, que operem no Brasil como agentes,
dirigentes, procuradoras, comissionarias ou por
qualquer forma representem interesses de ente
estrangeiro que exerca qualquer das atividades aqui
referidas;

e Pessoas juridicas que exercam atividades de
promocao imobiliaria ou compra e venda de iméveis;

e Pessoas fisicas ou juridicas que comercializem joias,
pedras e metais preciosos, objetos de arte e
antiguidades;

e Pessoas fisicas ou juridicas que comercializam bens
de luxo ou de alto valor ou exercam atividades que
envolvam grande volume de recursos em espécie
(incluido pela Lei 10.701 de 2003)

O artigo 1° da citada lei, com pena de reclusdo de 3 a 10 anos e
multa, tipifica como crime a ocultagcdo ou dissimulacdo da natureza, origem,
localizagéo, disposicdo, movimentagdo ou propriedade de bens, direitos ou
valores provenientes, direta ou indiretamente de infracéo penal. Incorre, ainda,
na mesma pena quem, de modo a ocultar ou dissimular a utilizacdo de bens,

direitos ou valores provenientes de infracdo penal, os converte em ativos
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licitos; os adquire, recebe, troca, negocia, da ou recebe em garantia, guarda,
tem em depdsito, movimenta ou transfere; importa ou exporta bens com
valores nao correspondentes aos verdadeiros; utiliza, na atividade, econémica
ou financeira, bens, direitos ou valores provenientes de infracdo penal, e;
participa de grupo, associagdo ou escritério tendo conhecimento de que sua

atividade principal ou secundaria € dirigida a pratica de crimes previstos na lei.

Em seus artigos 10 e 11, a lei exige das pessoas elencadas acima,

os chamados deveres de compliance, que séo:

e Identificar e manter cadastro atualizado de clientes,
nos termos de instrucbes emanada das autoridades
competentes;

e Manter registro de toda transacdo em moeda nacional
ou estrangeira, titulos e valores mobiliarios, titulos de
crédito, metais, ou qualquer ativo passivel de ser
convertido em dinheiro, que ultrapassar limite fixado
pela autoridade competente e nos termos de
instrucdes por esta expedidas;

e Adotar politicas, procedimentos e controles internos,
compativeis com seu porte e volume de operacgoes,
gue lhes permitam atender ao disposto neste artigo e
no art.1ll, na forma disciplinada pelos 6érgaos
competentes

e Cadastrar-se e manter cadastro atualizado no érgéo
regulador ou fiscalizador e, na falta deste, no Conselho
de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), na forma
e condicOes por eles estabelecidas;

e Anteder as requisicbes formuladas pelo coaf na
periodicidade, forma e condicbes por ele
estabelecidas, cabendo-lhe preservar, nos termos da
lei, o sigilo das informacdes prestadas;

e Dispensar especial atencdo as operacbes que, nos
termos de instrugcbes emanadas das autoridades

competentes, possam constituir-se em sérios indicios
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dos crimes previstos nesta Lei, ou com eles relacionar-
se;

Comunicar ao Coaf, abstendo-se de dar ciéncia de tal
ato a qualquer pessoa, inclusive aquela a qual se refira
a informacéo, no prazo de 24 horas, a proposta ou
realizacdo de todas as transa¢gbes em moeda nacional
ou estrangeira, titulos e valores mobiliarios, titulos de
crédito, metais, ou qualquer ativo passivel de ser
convertido em dinheiro, acompanhadas da
identificacdo de seus clientes e cadastro atualizado,
bem como comunicar a proposta ou realizacdo das
operacdes elencada no tépico anterior;

Comunicar ao 6rgdo regular ou fiscalizador da sua
atividade ou, na sua falta, ao Coaf, na periodicidade,
forma e condicbes por eles estabelecidas, a né&o
ocorréncia de propostas, transacdes ou operacdes
possiveis de serem comunicadas nos termos do topico

anterior.

Por fim, em seu artigo 12, a lei traz consequéncias e puni¢gdes para

agueles que descumprirem os deveres de compliance, sao elas:

Adverténcia,;

Multa pecuniaria variavel ndo superior ao dobro do
valor da remuneragéao; ao dobro do lucro real obtido ou
que presumivelmente seria obtivo pela realizacdo da
operacao; ou ao valor de R$ 20,000,000,00 (vinte
milhdes de reais);

Inabilitacdo temporaria, pelo prazo de até dez anos,
para o exercicio do cargo de administrador das
pessoas juridicas referidas no artigo 9° da lei;
Cassacdo ou suspensdo da autorizacdo para o

exercicio de atividade, operacao ou funcionamento.
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1.5. A novalLei Anticorrupcgéo

A Lei n® 12.846 de agosto de 2013, que entrou em vigor em janeiro
de 2014, conhecida popularmente como lei anticorrupgcéo, dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administracdo publica, nacional o estrangeira. Um dos vieses
desta nova lei é dificultar a pratica de corrupcao, fraudes em procedimentos
licitatorios e outros atos que possam causar danos a Administracdo Publica,
além de trazer regras mais rigorosas e san¢fes mais graves para quem causar

esses danos.

Esta lei, bem como a lei de improbidade administrativa (Lei
8.429/92), tem como preceito o artigo 37, 84° da Constituicdo Federal, porém é
importante salientar que elas ndo se confundem. Primeiro porque a lei de
improbidade pune somente o agente publico, servidor ou ndo, que pratica atos
contra a Administracao Publica, desde que presente dolo ou culpa, tratando-se,
portanto, de responsabilidade subjetiva, ao passo que a lei anticorrupcéo impde
penalidades para pessoas juridicas, que sdo responsabilizadas objetivamente,
independente de culpa ou dolo, em esfera civil e administrativa, ndo excluindo
a responsabilidade da pessoa fisica responsavel (ALMEIDA, 2013, p. 2).
Segundo porque ha, na lei anticorrupgéo, a possibilidade de haver acordo de
leniéncia com a pessoa juridica responsavel pelos danos, podendo isentar ou

reduzir a aplicacéo de penas.

As penalidades previstas nesta lei possuem carater administrativo e
juridico (civil) para atos lesivos praticados contra a Administragdo Puablica. As

penalidades administrativas estdo presentes no artigo 6° deste lei, sendo elas:

e Multa, no valor de 0,1% a 20% do faturamento bruto
do dultimo exercicio anterior ao da instauracdo do
processo administrativo, excluidos os tributos, a qual
nunca sera inferior a vantagem auferida, quando for
possivel sua estimacéo; e

e Publicagéo extraordinaria da decisdo condenatoria
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As penalidades de cunho civil, por sua vez, estdo presentes em seu

artigo 19 e sao:

e Perdimento de bens, direitos ou valores que
representem vantagem ou proveito direta ou
indiretamente obtidos da infragéo, ressalvado o direito
do lesado ou de terceiro de boa-fé;

e Suspensao ou interdicdo parcial de suas atividades;

e Dissolucédo compulsoria da pessoa juridica;

e Proibicio de receber incentivos, subsidios,
subvencdes, doacdes ou empréstimos de 6rgados ou
entidades publicas e de instituicbes financeiras
publicas ou controladas pelo poder publico, pelo prazo

minimo de 1 e méximo de 5 anos.

As sancdes podem ser cumulativas e ndo excluem a obrigagéo de
reparacéo integral do dano causado, além de incluir, como demonstrado, pena
de multa, perdimento de bens, direitos ou valores. Quanto aos funcionarios
publicos que se beneficiam de propina, a eles se aplica o artigo 317 do Cédigo
Penal, por incorrerem em corrupgao passiva, que reserva pena de reclusédo de
2 a 12 anos e multa e a lei de improbidade administrativa (8.429/92) que, em
seu artigo 12, prevé perda de bens ou valores acrescidos ilicitamente ao
patriménio, ressarcimento integral do dano, perda da funcdo publica,
suspensao dos direitos politicos, pagamento de multa civil e proibicdo de
contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou

crediticios.

Mateus Almeida (2013), ressalta que as sanc¢des previstas neste lei
nao afetam os processos de responsabilizacdo e aplicacdo das Leis 8.429/92
(Lei de Improbidade Administrativa) e 8.666/93 (Lei de Licitagdes), ou seja, a
condenagdo, tanto da pessoa fisica, como da pessoa juridica, com base em

uma das leis, ndo impede a condenacgédo com base em outra delas.

No tocante a aplicacdo das sancdes, estas levam em conta varios

aspectos elencados no artigo 7°, como por exemplo a gravidade da infracao, a
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vantagem auferida e a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacéo
efetiva de codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica. Este
altimo ponto merece especial atencdo posto que trata-se de um elemento da
politica de compliance. Mais uma vez a lei traz em seu texto um aferidor de
sancdo, e por que nao de culpabilidade, capaz de majorar ou mitigar o
montante de pena. Cuida-se de outro motivo que revela a importancia de uma

forte e efetiva politica de compliance.

Quanto a responsabilidade, ja foi dito que no tocante a pessoa
juridica, ela é objetiva, ou seja, basta comprovar a pratica de ato lesivo
praticado no interesse dela ou em seu beneficio. Quanto a pessoa fisica, o
artigo 3° desta lei afirma que a responsabilidade da pessoa juridica ndo exclui a
responsabilidade individual de seus dirigentes ou administradores, que seréo
responsabilidade na medida de sua culpabilidade, ou seja, neste caso a

responsabilidade é subjetiva.

Muito importante aqui € se ater ao artigo 4°. Isto porque de nada
adianta promover alteracdo societaria com o intuito de se esquivar da
responsabilidade, visto que de acordo com este artigo, a responsabilidade
subsiste mesmo com alteragéo contratual, transformacéo, incorporagéo, fuséo
ou cis&o societaria. E relevante, também, nos atermos ao §1° do citado artigo,
pois a pessoa juridica sucessora respondera somente pelo pagamento de
multa e reparacdo do dano na medida de seu patriménio transferido, néo
respondendo por outras penalidades, tais como proibicdo do direito de
contratar com a administracdo publica, suspensdo de suas atividades etc.,

salvo, claro prova de intencao de fraude ou simulacgéo.

O artigo 5° elenca os atos considerados lesivos a administracao e

patrimdénio publico, sdo eles:

e Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

e Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de

gualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
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previstos nesta lei;

Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa

fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais

interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos

praticados;

No tocante a licitacdes e contratos:

0]

Frustrar ou fraudar, mediante ajuste,
combinacdo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio
publico;

Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de
qualquer ato de procedimento licitatorio publico;
Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

Fraudar licitacdo publica ou contrato dela
decorrente;

Criar, de modo fraudulento, ou irregular, pessoa
juridica para participar de vantagem de
qualquer tipo;

Fraudar licitacdo publica ou contrato dela
decorrente;

Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitacdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificacdes, ou prorrogacdes
de contratos celebrados com a administracéo
publica, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo puablica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou
Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-
financeiro dos contratos celebrados com a

administracao publica;
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e Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de
orgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em
sua atuacgdo, inclusive no éambito das agencias
reguladores e dos 6rgdos de fiscalizacdo do sistema

financeiro nacional.

O artigo 14 traz mais um caso de aplicacao do artigo 50 Cédigo Civil
ao afirmar que pode-se desconsiderar a personalidade juridica e atingir os bens
dos sécios sempre que a organizagdo for utilizada com abuso do direito de
modo a facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na lei

anticorrupcao.

1.6. Circular 3.461 de 24 de julho de 2009

E importante analisar a circular 3.461 do Banco Central pois ela
consolida as regras sobre os procedimentos a serem adotados na prevencao e
combate as atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei 9.613. Na
circular estdo descritas as regras para manutencao de registros de operacao e
servicos financeiros, além de determinacfes que as instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central devem implementar acerca de politicas e
procedimentos internos de controle destinados a prevenir sua utilizacdo na
pratica dos crimes de que trata a Lei 9.613. Além disso, a circular amplia as
exigéncias de identificagdo de clientes bancéarios e introduz os conceitos de
cliente permanente e cliente eventual, que devem observar regras distintas

para fins de obten¢&o de dados cadastrais.

A circular 3.461, em seu artigo 1°, compele as instituicdes
financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central a
implementar politicas, procedimentos e controles internos, de forma compativel
com seu porte e volume de operacdes, destinados a prevenir sua utilizagcdo na

pratica dos crimes de que trata a Lei n°® 9.613. Essas politicas devem:

e Especificar, em documento interno, as
responsabilidade dos integrantes de cada nivel

hierarquico da instituicéo;
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e Contemplar a coleta e registro de informacoes
tempestivas sobre clientes, que permitam a
identificacdo dos riscos de ocorréncias da pratica dos
mencionados crimes;

e Definir os critérios e procedimentos para selegéo,
treinamento e acompanhamento da situagéo
econdmico-financeira dos empregados da instituicéo;

e Incluir a analise prévia de novos produtos e servicos,
sob a otica da prevencao dos mencionados crimes;

e Ser aprovadas pelo conselho de administracdo ou, na
sua auséncia, pela diretoria da institui¢ao;

e Receber ampla divulgacéo interna.

Além disso, essas mesmas instituicbes devem coletar e manter
atualizadas as informacgdes cadastrais de seus clientes permanentes, tais como
qualificacéo do cliente, enderecos residencial e comercial completos, niamero
de telefone e cdédigo de DDD, valores de renda mensal e patriménio, no caso
de pessoas naturais, e de faturamento médio mensal referente aos doze meses
anteriores, no caso de pessoas juridicas e declaracdo firmada sobre o
propésito e a natureza da relacdo de negocio com a instituicdo. Quanto aos
clientes eventuais, proprietario e destinatario dos recursos envolvidos na
operacdo ou servigo financeiro, as informacdes cadastrais necessarias sédo o
nome completo e numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas,
qguando pessoa natural, e razéo social e numero de inscrigdo no CNPJ quando

pessoa juridica.

De acordo com a Circular 3.461, considera-se cliente eventual ou
permanente qualquer pessoa natural ou juridica com a qual seja mantido,
respectivamente em carater eventual ou permanente, relacionamento
destinado a prestagdo de servico financeiro ou a realizacdo de operacgdes
financeiras. Todas as determinacdes da Circular sdo obrigatérias para o cliente
permanente, sendo assim, Candeloro, Rizzo e Pinho (2012, p. 190-191) trazem
uma lista de exemplos de servicos ou operacgbes financeiras que podem

acarretar o enquadramento do cliente como eventual, séo eles:
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e Operacdes de saque ou de depodsito em conta de
terceiros;

e Pagamento de “bloquetos” de cobranca, de titulos, de
convénios ou assemelhados;

e Pagamento de  salarios, proventos, soldos,
vencimentos, aposentadorias, pensdes e similares;

e Cotitularidade de cartdo, incluidos os portadores ou os
dependentes, vinculados ou ndo a conta corrente ou

na operagéo de credito.

Ainda se tratando das instituicbes acima citadas, estas devem
manter um registos de todos os servi¢os financeiros prestados e de todas as
operagOes financeiras realizadas com os clientes ou em seu nome. Em caso de
movimentacdo de recursos por clientes permanentes, os registros devem
conter informacdes consolidadas que permitam verificar a compatibilidade entre
a movimentag&o de recursos e a atividade economica e capacidade financeira
do cliente, a origem dos recursos movimentas e o0s beneficios finais da
movimentacdo. Além disso, o sistema de registro deve permitir a identificagédo
das operacdes que, realizadas com uma mesma pessoa, conglomerado
financeiro ou grupo, em um mesmo més calendario, superem, por instituicdo ou
entidade, em seu conjunto, o valor de dez mil reais, e das operac¢bes que, por
sua habitualidade, valor ou forma, configurem artificio que objetive burlar os

mecanismos de identificacdo, controle e registro.

Essas instituicdo devem, ainda, comunicar ao Coaf a emissao ou
recarga de valores em um ou mais cartdes pré-pagos, em montante acumulado
igual ou superior a cem mil reais ou equivalente em moeda estrangeira; o
depdsito em espécie, saque em espécie por meio de cartdo pré-pago ou pedido
de provisionamento para saque, de valor igual ou superior a cem mil reais; a
emissdo de cheque administrativo, Transferéncia Eletrénica Disponivel (TED)
ou de qualquer outro instrumento de transferéncia de fundos contra pagamento
em especie, de valor igual ou superior a cem mil reais; as operacdes realizadas
ou servicos prestados cujo valor seja igual ou superior a dez mil reais e que,

considerando as partes envolvidas, os valores, as formas de realizacédo, os
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instrumentos utilizados ou a falta de fundamento econdmico ou legal, possam
configurar a existéncia de indicios dos crimes previstos na Lei n® 9.613; as
operacOes realizadas ou servicos prestados que, por sua habitualidade, valor
ou forma, configurem artificio que objetive burlar os mecanismos de
identificacdo, controle e registro; as operagbes realizadas ou 0sS servigcos
prestados, qualquer que seja o valor, a pessoas que reconhecidamente tenham
perpetrado ou intentado perpetrar atos terroristas ou neles participado ou
facilitado o seu cometimento, bem como a existéncia de recursos pertencentes
ou por eles controlados direta ou indiretamente; e, 0s atos suspeitos de

financiamento do terrorismo.

Por fim, a Circular 3.461 também traz algumas situacdes onde as
empresas devem dispensar maior atengéo, ou seja, reforcar o monitoramento,
analisar quanto a necessidade de comunicacdo ao Coaf e avaliar, pela alta
geréncia, o interesse no inicio ou manutencéo do relacionamento com o cliente.

As situacdes que demandam especial atencao sao:

e Operagdes ou propostas cujas caracteristicas, no que
se refere as partes envolvidas, valores, formas de
realizacdo e instrumentos utilizados, ou que, pela falta
de fundamento econdémico ou legal, indiqguem risco de
ocorréncia dos crimes previstos na Lei n° 9.613, de
1998, ou com eles relacionados;

e Propostas de inicio de relacionamento e operactes
com pessoas politicamente expostas de nacionalidade
brasileira e as oriundas de paises com 0s quais 0
Brasil possua elevado numero de transagdes
financeiras e comerciais, fronteiras comuns ou
proximidade étnica, linguistica ou politicas;

¢ Indicios de burla aos procedimentos de identificacéo e
registro estabelecidos na Circular;

e Clientes e operagcbes em que nado seja possivel
identificar o beneficiario final;

e Operacdes oriundas ou destinadas a paises ou

territdrios que  aplicam insuficientemente  as
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recomendacdes do Gafi, conforme informacoes
divulgadas pelo Banco Centra do Brasil;

e Situacbes em que ndo seja possivel manter
atualizadas as informacdes cadastrais de seus

clientes.

E importante observar que todas essas sdo regras de compliance
gue a empresa deve observar de modo a evitar que ocorra, em seu interior,
crimes que afetam diretamente a imagem e o bolso da empresa. Nao obstante,
essas regras visam também combater a corrupcdo e a lavagem de dinheiro
gque, através de organizacdes como as citadas nesse trabalho, encontram um

meio propicio para se proliferar.

2. PROBLEMATICAS E RISCOS DO CRIMINAL COMPLIANCE

2.1. Responsabilidade penal

Como analisado anteriormente, a nova lei de lavagem imputou as
empresas e agentes certas condutas e deveres empresariais de modo a tentar
coibir que certos crimes comuns a atividade empresarial. Entretanto estas
condutas e deveres colocam o administrador em posi¢ao sensivel e o tornam
alvo facil de denuncias por vezes genéricas e infundadas. Como diz Bianchi
(2011, p. 2), a imputacdo de gestores pela praticas de crimes simplesmente por
figurarem no contrato social de empresas vem sendo sistematicamente
rechacada através de teses defensivas, mesmo existindo posi¢cdes que
admitem a denuncia genérica sob o argumento de que esta é possivel quando

a mesma conduta € imputada a todos os acusados, ndo havendo como

pormenorizar a conduta individual de cada um.



34

Nota-se portanto, que apesar de minoria, hd quem aceite a
responsabilidade penal objetiva embasando-se em argumentos que legitimam
acusacoOes genéricas e violam preceitos basicos do processo penal, atacando a
seguranca juridica de empreséarios e agentes. E um problema que salta aos
olhos, visto que os gestores de empresas estdo cada vez mais expostos a
possibilidade de figurarem como réus, embora sabido que em delitos de
resultado, onde ha uma conduta positiva, seja indispensavel a relacdo de
causalidade e em delitos omissivos, mesmo nao havendo causalidade, existem
o principio da imputacdo, de onde se extrai que a descricdo exata da relacdo
entre a conduta e o resultado é necessaria. Trata-se portanto de necessidade
legal a demonstracéo pormenorizada do autor, do fato, do nexo de causalidade

e do resultado.

O diretor, gestor ou responsavel por uma empresa, pela redacédo do
artigo 12, 82° do Cadigo Penal e artigo 9° da Lei 9.613, modificada pela Lei
12.683 é o responsavel pelo cumprimento dos regramentos dispostos nova lei
de lavagem e o garantidor de impedir os resultados de condutas tidas como
criminosas. Simplificando, o responsavel pela empresa ndo sé possui o dever

de evitar resultados criminosos, bem como é responsavel pelo resultado

causado por seus empregados.

Neste cenario o criminal compliance deve se fazer presente de modo
a evitar essa responsabilizacdo, através de praticas preventivas a partir da
criacdo de procedimentos internos de controle, treinamento de pessoas e
monitoramento do cumprimento de procedimentos. Desta forma, o criminal
compliance volta suas atividades as possibilidades de evitar a imputabilidade
penal de gestores de organizacbes empresariais, atuando no dia-a-dia, com

insercdo num cenario de cultura da organizagdo (BIANCHI, 2011, p. 3).

Ocorre que a ado¢éao de comportamentos excessivamente definidos
no ambito empresarial bem como a imputacdo de sujeitos responsaveis a
consecucdo de acdes determinadas, pode acabar por gerar certa lentiddo da
gestdo negocial. A problematica passa a ser a descoberta e a adocdo de
procedimentos precisamente ajustados e estudados de acordo com a

necessidade singular de cada empresa (BIANCHI, 2011, p. 3)
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A responsabilidade penal em matéria de compliance é uma
problematica que preocupa os estudiosos, a exemplo de Eliza Bianchi (2011, p.
1) que aponta que outra situacdo merecedora de enfoque devido € a da
possibilidade de criminalizacdo do compliance officer. Para Bianchi, esse
cenario é problemético, pois que a premissa é no sentido de ter havido
assessoramento juridico deficiente ou incompleto, e o gestor termina exposto
ao risco de incorrer em responsabilidade penal, embora sua intencdo nao fosse

a de cometer delito algum.

Ainda para esta autora, uma saida é a alegacao, pelo gestor, de erro
de tipo ou de proibicdo. E assim sdo as decisdes dos tribunais, que
reconhecem a existéncia de um erro de tipo ou erro de proibigcéo,
especialmente em casos onde 0 sujeito ativo atuou assessorado por defesa

técnica consultiva ou preventiva de um profissional.

Carla Rahal Benedetti e Claudia Cristina Barrilari (2013, p. 1)
criticam esta responsabilizacdo alegando que o empresario vem a ser punido
pelo que ele é e ndo pelo que cometeu, em uma tipica posicao de garantidor de
um dever juridicamente relevante. E neste cenario que o Estado assume viés
repressor, levando a sociedade a buscar medidas para se resguardar do

ataque que, muitas vezes, é desproporcional e injusto.

Ao se eleger um bem juridico econémico como objeto de tutela
estatal, a protecdo, pelo menos inicial, deveria ser efetuada por meio de
medidas administrativas. Somente entdo, caso esta falhasse, o direito penal
assumiria. Porem néo foi o que ocorreu, e irregularidades que pudesse ser
resolvidas de formas mais brandas no campo administrativo acaba por ser

acobertada de formas mais severas pelo direito penal.

A Lei 12.683/2012 deu nova redacgéo a Lei 9.613, e com isso trouxe
obrigacdes legais que devem ser cumpridas por determinadas pessoas fisicas
ou juridicas, e a previsdo da responsabilidade dos administradores das
pessoas juridicas, na hipotese de descumprimento das obrigacdes legalmente
descritas. Ocorre que na pratica trata-se de transferéncia ao setor privado da

responsabilidade de prevenir a lavagem de dinheiro, com claro desvirtuamento
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do papel do setor privado, assumindo uma fungcdo que compete ao setor

publico.

Desta forma, visando a preservacdo de empresario, empresa e
funcionarios, o instituto do criminal compliance surge como um mecanismo de
controle interno e de prevencéo de praticas de condutas ilicitas criminais que
possam colocar em risco a liberdade de seus dirigentes ou prépria empresa. O
criminal compliance, portanto, tem como objetivo a prevencao tanto da pratica
de crimes no interior da empresa como a possivel responsabilidade penal de
seus dirigentes (BENEDETTI e BARRILARI, 2013, p. 3).

2.2. O nemutenetur se detegere

Como ja explicitado anteriormente, a Lei 9.613/98, modificada pela
12.683/12, instituiu uma seérie de deveres de compliance. Porém, estes deveres
devem ser ventilados sob a égide dos principios referentes ao processo penal e
sua instrumentalidade constitucional (GLOECKNER, 2014, p. 15). Sendo
assim, deve-se tentar conciliar os deveres de compliance e suas sancdes

administrativas com o direito de nao produzir provas contra si mesmo.

O principio do nemutenetur se detegere, ou o principio da nao
produgdo de provas contra si mesmo, &€ um principio contemporaneo do
processo penal que trata de evitar métodos coercitivos para se obrigar o
acusado a cooperar com a acusacao. O direito a ndo autoincriminacdo € um
correspondente da ampla defesa que pode se desdobrar em autodefesa e
defesa técnica. A autodefesa € a possibilidade de ser informado da acusacéo
feita contra a pessoa bem como de optar por contradizé-la por si mesmo ou se

negar a prestar quaisquer informagoes.

Pelo exposto, a duvida que resta é se o artigo 12 da Lei 9.613/98
pode ser aplicado sobre o suspeito da pratica de alguma modalidade de
lavagem de dinheiro. Ao se admitir que as pessoas destinatarias dos deveres
de compliance possam sofrer san¢gbes administrativas pelo descumprimento
das diretrizes normativas quando suspeitas ou acusadas da pratica do delito de
lavagem, tem-se claramente uma grave violagéo o do principio do nemutenetur
se detegere (GLOECKNER, 2014. p.18).
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Trata-se de nada menos que sanc¢des administrativas, mesmo que a
lei diga o contrario. Ocorre que a natureza eminentemente expropriatéria que
os valores das multas alcangcam néo permite conclusdo diversa. Ora, se tem-se
penas administrativas que tentam coagir ou forgar os destinatarios dos deveres
de compliance a cumprir o papel de agentes fiscalizadores, o que temos € uma
coacado indireta para que tais deveres sejam cumpridos através de sancdes
administrativas de carater severo que sao incompativeis com a prépria

natureza administrativa que se lhe queira atribuir.

Para Ricardo Gloeckner (2014, p.20), tais san¢0es pecuniarias e de
cessdo de atividades nao diferem em nada daquelas penais provenientes de
uma sentenca condenatéria, como a pena de multa e a proibicdo das
atividades. Trata-se de direito administrativo sancionador, onde tem-se graves
sancfes sem haver, contudo, criminalizacdo. Ocorre que nos inumeros paises
europeus onde adota-se o direito administrativo sancionador, ha uma rendncia

a utilizacéo do direito penal.

A problematica surge quando ha uma duplicidade de sanc¢des penais
e administrativas por um mesmo fato. As consequéncias dessa dupla sancao
sdo trés. A primeira € a que pesada multa que recai sobre o destinatario do
dever de compliance pode fazer com que as informacbes de
compliancesejamprestadas, mesmo que isso impligue em um aumento de
responsabilidade perante a esfera criminal. A segunda € que a multa pela nédo
prestacdo das informacdes podera ser maior que a de natureza penal. E por
fim a terceira que trata de causa de diminuicdo de pena presente no 85° do
artigo 1° da Lei 9.613/93 no caso da prestacdo de informacdes que
efetivamente apontarem um delito de lavagem de dinheiro, com recuperacéo

de parte consideravel dos ativos.

7

O que se tem, portanto, é a relativizagdo do principio do
nemutenetur se detegere a partir do que Ricardo Gloeckner (2014, p. 20)
denomina de “justaposicdo de normas juridicas incidentes sobre um mesmo
destinatario, a partir de diversos enfoques que cada ramo do direto é capaz de
oferecer”. Ocorre que com isso ha uma crescenteadministrativizagdo do direito
penal, onde o setor administrativo ameaca ocupar cada vez mais tarefas

anteriormente vinculadas a estrita jurisdicionalidade. Para este mesmo autor, o
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grande problema reside na possibilidade de tais normas (administrativas),
autorizarem, necessariamente, a renuncia a direitos em prol do livramento de
uma sanc¢ao que podera, a depender de cada caso, configurar sancao de igual

intensidade que uma penal, porém mascaradas de “sancdo administrativa”.

Por fim, cabe salientar que esta relativizagdo do nemutenetur se
detegere ndo € novidade em no ordenamento brasileiro. Ele ja havia sido
relativizado quando da edi¢céo da Lei 8.127/90 e da Lei 12.654/12. Portanto, o
gue tratou a 12.683/12 foi de tdo somente alargar os deveres de compliance e
aumentar o numero de incentivos ao cumprimento dos referidos deveres. O
resultado € um ordenamento juridico-penal-administrativo (Ricardo Gloeckner,
2014, p. 21) elaborado em camadas normativas superpostas, de modo que
uma mesma situacdo seja prevista sob a oOtica de dois ramos distintos do
ordenamento juridico, “fomentando” a rendncia de direitos fundamentais com a
ameaca a dispositivos de controle para-punitivos. Resta portanto o destinatario
do dever de compliance se valer do direito constitucional de nao produzir
provas contra si mesmo, podendo assim sofrer sancdes de natureza
administrativa de grande magnitude ou renunciar a este direito e sofrer a
sancdo de natureza penal. Trata-se de portanto de uma situacdo bastante

desanimadora.

3. SOLUCOES PARA O RISCO DO COMPLIANCE

A politica de criminal compliance €, sem duvida, uma saida para o
efetivo combate a crimes econémicos, porém seus efeitos colaterais ameagcam
diversos direitos fundamentais. Para Bianchi (2011, p. 5), n&o existem solucdes
magicas para o0s problemas do compliance, mas um assessoramento
profissional em matéria criminal, pode ser uma saida para a diminuicdo dos

riscos.

Nesse sentido, destaque-se que para que o criminal compliance seja
efetivo, ndo basta que o advogado seja consultado como parecerista somente
em casos onde o responsavel vislumbre um possivel problema, muito mais que

isso ele tem que estar diariamente afinado com as praticas da empresa para



39

gue possa estar semanalmente revendo todos os procedimentos e evitar ou
minimizar problemas, pois muitas vezes algo que para o dirigente € 100%
correto e, por esse motivo, ndo ira sequer consultar um advogado
especializado, depois pode se tornar um problema na éarea criminal
(FREIXINHO, 2011, p. 1)

Para Giovani Saavedra (2011, p. 2) as problematicas de uma gestao
de complianceocorre porque o desenvolvimento deste instituto da-se as
margens do Direito Penal e da Criminologia. E por isso que ha um consenso no
ambito da discussao internacional sobre o compliance de que a pesquisa e a
implementacdo do instituto supdem conhecimentos juridico-penais para 0 seu
desenvolvimento adequado. Por tratar-se de um campo novo de pesquisa em
matéria de Ciéncias Criminais, um maior estudo, principalmente no
ordenamento juridico brasileiro, se faz necessario, de modo a compatibiliza-lo

de forma melhor as normas nacionais.

A saida, pelo menos em primeiro momento, € investir em uma forte
politica de compliance, de modo a evitar tanto a préatica de crimes quanto a
responsabilidade objetiva. Em um primeiro momento a assessoria de uma
advogado especializado na area mitiga efetivamente os riscos a que o

empresario esta sujeito.

4. PROGRAMA DE COMPLIANCE

4.1. Diretrizes minimas

Como fuga da responsabilizacdo objetiva e dos riscos inerente a
falta de compliance, um efetivo programa é a saida mais adequada e segura.
Podemos tracgar certas diretrizes capazes de por si sO mitigar a inseguranca
juridica trazida pelas novas leis, entre outras, de lavagem de capitais e
anticorrupcao. Essas diretrizes de forma alguma séo suficientes para abranger
e evitar todos os riscos, visto que para tanto o mais indicado € uma assessoria
juridica interna, porém servem como ponto de partida e modelo capaz de

prevenir responsabilizacbes e assegurar direitos.
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De acordo com Candeloro, Rizzo e Pinho (2012, p. 253) o grande
desafio na implementacdo de um programa de compliance é estabelecer a
cultura de que sua funcdo € maior que a simples fiscalizagdo, o mero
cumprimento das normas e regulamentos e a rudimentar detec¢céo de desvios
de conformidade. Como ja explicitado anteriormente, o compliance vai além do
mero cumprimento de normas, conferindo também a organizacdo a
credibilidade necessaria para se alinhar a tendéncia mundial com melhores

praticas na conducdo de negocios.

Um efetivo programa de compliance, além de conseguir mitigar ou
evitar uma responsabilidade administrativa e penal por parte das empresas e
de seus administradores, também busca uma maior efetividade gerencial
dessas empresas. Por essas razdes é que a implantacdo de um programa

personalizado de compliance € tdo importante e necessario.

Isto ndo impede, entretanto, de se estabelecer procedimentos
genéricos. Em outras palavras, busca-se um conjunto de diretrizes
fundamentais capazes de servir como piso, ou base, para que futuramente seja
implementada caracteristicas personalissimas de cada instituicdo, mas ja

colocando a organizacdo dentro de uma efetiva politica de compliance.

Cabe, portanto, listar um conjunto de principios que deve ser usado
como norteador na elaboracdo de um programa de compliance. Cabe salientar
que esses principios devem ser aplicados na elaboracdo do programa de
compliance de acordo com a particularidade de cada empresa, que deve
implementa-los e manté-los atuais da melhor maneira possivel, dentro de sua
realidade especifica. Esse conjunto de principios se divide em quatro grupos:
comprometimento, implementagcdo, monitoramento/medicdo e melhoria
continua (COIMBRA E MANZI, 2010, p. 55):

e Comprometimento:
1) Trata do comprometimento do corpo diretivo e da alta
direcdo com um programa de compliance eficaz, que

esteja presente em todos 0s niveis da organizagao;
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2) A politica de compliance esta alinhada a estratégia e
aos objetivos de negocio da organizacdo e recebe o
endosso do corpo diretivo.

3) Recursos suficientes sdo alocados para desenvolver,
implementar, mantes e melhorar o programa de
compliance;

4) O corpo diretivo e a alta direcdo da empresa aprovam
0s objetivos e a estratégia do programa de compliance;

5) Cada uma das obrigac6es de compliance é identificada

e avaliada, as quais recebendo o tratamento devido.

e Implementagéo:

1) A responsabilidade para a obtencdo de resultados de
conformidade deve ser articulada e atribuida
claramente para toda a organizagéo;

2) As competéncias e as necessidades de treinamento
séo identificadas e levadas em consideragédo, a fim de
permitir que os funcionarios cumpram com suas
obrigacdes de compliance.

3) E preciso estimular comportamentos que criam e
sustentam o compliance e, por outro lado,
comportamentos que o comprometem ndo pode ser
tolerados;

4) E necessaria a existéncia de controles para gerenciar
as obrigacdes de compliance para alcancar os

comportamentos e objetivos desejados.

e Monitoramento e medicao:
1) O desempenho do programa de compliance deve ser
monitorado, mensurado e divulgado;
2) A organizacdo deve ser capaz de apresentar seu
programa de compliance, seja através de

documentacéo ou da pratica.
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¢ Melhoria continua:

1)

O programa de compliance deve ser analisado
critcamente  com regularidade e  melhorado

continuamente.

Além desses quatro grupos, pode-se ainda elencar quais o0s

objetivos, ou focos do programa, bem como os principios trazidos pelo Comité

de Basileia, citado pela Febraban (2013, p. 10). S&o eles:

e Focos do programa de compliance (CANDELORO, RIZZO E
PINHO, 2012, p.254):

1) Promover economia/eficiéncia na entrega de servicos;

2) Abranger riscos emergentes;

3) Expandir responsabilidade de “oversight”;

4) Demonstrar e persuadir como fazer corretamente

“sellnottell”

e Outros principios retirados do Comité da Basileia que se aplicam,

com a devida atencao, as organizagdes em geral:

1)

2)

3)

7

O conselho da administragdo é responsavel por
acompanhar o gerenciamento do risco do compliance
da instituicdo financeira, deve aprovar a politica de
compliance, inclusive o documento que estabelece uma
permanente e efetiva area de compliance. Pelo menos
uma vez ao ano, o conselho de administracdo deve
avaliar a efetividade do gerenciamento do risco de
compliance;

A alta administragdo da instituicdo financeira é
responsavel pelo gerenciamento do risco de
compliance;

A alta administracdo € responsavel por estabelecer e
divulgar a politica de compliance da instituicdo, de
forma a assegurar que ela esta sendo observada, e
deve mantar o conselho de administracdo informado a

respeito do gerenciamento do risco de compliance;



4)

5)

6)

7

8)

9)
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A alta administracdo é responsavel por estabelecer uma
permanente e efetiva area de compliance como parte da
politica de compliance;

A éarea de compliance deve ser independente. Essa
independéncia pressupde quatro elementos basicos:
status formal, existéncia de um coordenador
responsavel pelos trabalhos de gerenciamento do risco
de compliance; auséncia de conflitos de interesse; e
acesso a informacdes e pessoas no exercicio de suas
atribuigdes.

A area de compliance deve ter 0s recursos necessarios
ao desempenho de suas responsabilidades de forma
eficaz;

A area de compliance deve ajudar a alta administracéo
no gerenciamento efetivo do risco de compliance, por
meio de: atualizacdes e recomendacdes; manuais de
compliance para determinadas leis e regulamentos e
educacdo (“help desk”); identificacdo e avaliagcdo do
risco de compliance (inclusive para novos produtos e

atividades); responsabilidade estatutaria (combate a

D

lavagem de dinheiro) e relacbes reguladores (liason);
implementacgéo do programa de compliance;

O escopo e extensdo das atividades da area de
compliance devem estar sujeitos a revisao periédica por
parte da auditoria interna;

As instituicbes devem atender a todas a exigéncias
legais e regulamentares aplicaveis nas jurisdicbes em
gue operam e a organizacdo e estrutura da area de
compliance e as suas responsabilidade devem estar de

acordo com as regras de cada localidade;

10)O compliance deve ser encarado como uma atividade

central para o gerenciamento de risco em um banco.

Nesse contexto, algumas atividades podem ser
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terceirizadas, mas devem ficar sob a responsabilidade

do “chefe” do compliance.

4.2. Implementacao do programa de compliance

Cabe primeiramente conceituar o que seria um efetivo programa de
compliance. Seria ele um mecanismo que opera de forma continua dentro de
uma organizacdo capaz de detectar e prevenir que condutas criminosas
ocorram em seu interior. Ele deve ser dotado de medidas profilaticas e
antecipatoérias capazes de detectar e prevenir qualquer atividade criminal antes

gue ela ocorra.

O programa de compliance deve ser personalizado, ou seja, deve
ser estruturado conforme as caracteristicas particularidades de cada empresa,
suas circunstancias especificas, sua cultura, tamanho, setor de atuacéo, tipo
de atividade e local de operacdo. Deve também ter como foco a preservacao
da instituicdo, sendo sustentavel e levando em consideracéo as prioridades em
termos de gerenciamento dos riscos inerentes ao negocio. O programa
também deve considerar os riscos de ndo conformidade com leis e
regulamentos, bem como o tamanho da empresa, a capilaridade e a
conformacdo de sua estrutura (CANDELORO, RIZZO, PINHO, 2012, p. 253-
254). A funcdo de compliance, portanto, € a de promover uma cultura que
minimize o risco de descumprimento regulatério e a consequente aplicacéo de

sancdes que levam ao dano de reputacgéao.

A interagdo com as areas de negocios € fundamental, e o
compliance officer deve ficar atento para ndo deixar que as relacdes de
afinidade comprometam a isencdo de seus julgamentos e decisbes. O
programa de compliance possui uma fungcéo descentralizada, ou seja, ndo se
trata de uma area dentro da organizacdo, mas sim de um canal direto de troca
de informacdes com o Conselho de Administracao da instituicdo, o Presidente

da Empresa ou até mesmo com o chefe geral do Juridico.

Este programa deve visar a prevencdo a nao conformidade, o que

significa que deve buscar prevenir e ndo remediar, visto que o compliance age
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dentro da instituicdo como se fosse o proprio 6rgdo regulador na averiguacao
do cumprimento das normas, entre outras atribuicbes. O “U.S.
SentencingGuidelines” elenca alguns elementos-chave que fazem parte de um
bom programa, sdo eles: politicas e procedimentos; atitude proativa da
administragdo na supervisdo do programa; efetiva comunicagdo do programa;
monitoramento e auditoria do programa e manutencdo de um sistema de
reporte; mecanismos de prevencdo de recorréncia; exigéncia de cumprimento
do programa com adocdo de incentivos e medidas disciplinares; proibicdo a
funcionarios com historico de condutas indevidas de exercerem posi¢cdo de

comando no programa.

Nesta mesma linha, Philip Wellner (2005, p. 501) indica alguns
elementos essenciais com relacdo a estrutura organizacional de aplicagdo do
programa de criminal compliance, séo eles:

Um codigo de conduta interna, onde, por meio da auto-
regulagéo, a empresa busca mobilizar forgas morais no sentido
de influenciar a cultura de obediéncia as normas penais,
conscientizando os gestores e funcionarios; um departamento
estruturado para o programa, especializado, independente e
com atribuicdes suficientes para desenvolver suas tarefas de
fiscalizacdo e investigacdo internas; um agente responsavel

pelo programa, se possivel ligado aos niveis mais elevados da
corporacéo (traducdo livre).

Podemos trancar, entdo, alguns requisitos basicos desse cédigo de
conduta, sédo eles (COIMBRA E MANZI, 2010, p. 54):

1) Padrdes de conduta e politica e procedimentos escritos;

2) Designagcdo de um compliance officer e/ou comité de
compliance;

3) Educacéao e treinamento para fornecer conhecimento de forma
efetiva;

4) Canal de comunicacdo anbnima de eventuais problemas de
compliance

5) Monitoramento proativo de processos especificos e
documentados para fins de compliance e ajuda na reducéo de
problemas identificados;

6) Comunicacao efetiva;
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7) Acoes disciplinares; e

8) Acdes corretivas.

Deve-se ficar atento também ao conflito de interesses, este surge
guando o administrador, gestor ou colaborador, que tem competéncia para
realizar alguma tarefa no interesse da organizacdo, tem outro interesse
envolvido no resultado desta tarefa, ou exerce livre julgamento sobre o
interesse da organizacdo no cumprimento da tarefa, possuindo, ao mesmo
tempo, outro interesse conflitante com o da organizagédo. Neste caso, algumas
medidas podem ser tomadas pela empresa de modo a evitar a configuracéo
deste conflito de interesses (COIMBRA E MANZI, 2010, p. 78-79):

1) Definicdo e estabelecimento de critérios para as relagcdes que
os administradores, gestores e colaboradores da empresa
mantém com concorrentes, compradores e fornecedores;

2) Imposicao aos membros do alto escaléo que se abstenham de
fazer investimentos em outras campanhias; e

3) ldentificacdo de transacdes e beneficios potencialmente
inapropriados para que se evite o conflito de interesses ou, se
for o caso, se realize um procedimento de divulgagédo e

autorizacdo da conduta.

O profissional de compliance deve estar atento em seus objetivos,
devendo sempre focar em seu cumprimento. Dentre outros, os objetivos do
profissional podem ser tracados em: promover a conscientizacdo de
compliance na organizacdao; facilitar o desenvolvimento de expertise em analise
de riscos e ajudar as geréncias a alinhar riscos existentes com as tolerancias
especificas de cada area e o desenvolvimento de controles apropriados; definir
e divulgar junto com cada geréncia as politcias internas, incluindo papéis e
responsabilidade, e participar na definicAo de objetivos de implementacéo;
estabelecer métricas de compliance para assegurar sua efetividade;monitorar a
conformidade dos processos da organizacdo, conforme prioridades
estabelecidas pela diretoria e/ou mediante a identificacdo de potenciais riscos,
e; reportar progressos e nao conformidades e recomendar acdes, quando
necessario (COIMBRA E MANZI, 2010, p. 80-81).
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A elaboracdo de um codigo de ética é fundamental ndo s6 para a

manutencao

efetiva do programa, como também de modo padronizar o

comportamento de gestores e funcionarios. O codigo de ética deve estabelecer

os valores da organizacdo em sintonia com a sua Vvisdo e a sua missao,

refletindo a sua cultura e sua filosofica de atuacdo, em suma, a personalidade

da organizacao, além disso, deve servir como parametro para resolucado dos

dilemas éticos e com seu conteudo ser capaz de enfatizar a necessidade de

cumprimento de todas as leis e regulamentos aplicAveis. As principais

recomendacdes para codigos de ética ou conduta sdo (COIMBRA E MANZI,
2010, p. 85-86):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Ao ler um cdédigo moral, os administradores e colaboradores
devem ver com clareza o que € prioritario em suas decisfes e
acOes. Para que isto ocorra, é preciso que cada norma (diretriz)
esteja devidamente associada a um ou mais limites, caso
contrario, corre-se 0 risco de deixar a norma suspensa no ar.
Ademais, € necessario fazer a distingdo entre os varios tipos de
normas: valores, principios, regras e leis, atribuindo a cada um
deles funcdes bem especificas;

Elabore o cédigo sempre tendo em vista 0s compromissos que,
de fato, a empresa tem condi¢des de cumprir;

N&o tenha pressa; estabeleca uma rotina de maturacdo dos
objetivos, limites e normas concebidos;

O enraizamento do cédigo moral na cultura da empresa deve
comecar antes de sua publicagdo. Realize, durante o processo
de validacdo do coédigo, consultas publicas com representantes
dos grupos de stakeholdersda organizacéo;

N&o reforme codigos anteriores da propria organizacdo e, muito
menos, copie 0s de outras;

N&o aposte nas boas intencdes nem nas belas palavras. Escreve
o codigo de tal forma que o cumprimento das normas pessoa ser
monitorado e uma gestdo eficiente de consequéncias possa ser

posta em pratica.
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No tocante especifico a lavagem de dinheiro, Coimbra e Manzi

(2010, p. 76-77), elencam requisitos basicos para a sua prevencao:

1) Reporte de situacfes suspeitas de lavagem de dinheiro a alta
hierarquia e autoridades competentes;

2) Comprometimento da organizacdo na disseminacéo da cultura
de prevencdo a lavagem de dinheiro e treinamento aos
funcionarios, sendo de responsabilidade de todos a aderéncia
e identificacao de situagdes suspeitas;

3) Processos para garantir a conformidade das politicas,
procedimentos e manuais as leis e regulamentacoes;

4) Um programa de prevencdo a lavagem de dinheiro bem
definido com procedimentos de “conhegca seu cliente” e
“conheca seu funcionario”;

5) Implantagdo de controles rigidos das transacdes
contemplando a identificacdo e reporte das suspeitas de
lavagem de dinheiro, visando zelar pela imagem e reputagéo;

6) Manutencdo dos registros das transacdes pelo prazo previsto
nas regulamentacdes locais;

7) Monitoragcdo das transacdes dos clientes, inclusive daqueles
caracterizados como pessoas politicamente expostas, de

modo a identificar a origem dos fundos envolvidos.

A U.S SentencingGuidelines, em 2011, elencou elementos minimos
para efetividade do programa de compliance, que somado a outros devem

fazer parte do programa (traducéo livre):

1) A organizagdo deve estabelecer procedimentos e padroes de
modo a prevenir e detectar condutas criminosas;

2) A autoridade de alto escaldo deve estar bem informada sobre o
conteudo e funcionamento do programa de ética e compliance e
deve exercer fiscalizacdo razoavel no que diz respeito a
implementacéo e eficacia deste programa.

2.1) Funcionarios de alto nivel da organizacdo deve assegurar
gue a ela possui um efetivo programa de ética e

compliance, conforme descrito neste guia. Dentre estes
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funcionéario de alto nivel, deve ser atribuida a um deles a
responsabilidade global sobre o programa;

2.2) Deve ser delegada a um individuo(s) especifico(s), dentro
da organizacao, a responsabilidade operacional do dia-a-
dia sobre o programa de ética e compliance. Este(s)
individuo(s) com essa responsabilidade operacional
deve(m) apresentar periodicamente ao alto escaldo da
empresa, ou conselho de compliance, ou outra autoridade,
relatorio de eficacia do programa. Para levar a cabo essa
responsabilidade operacional, tal individuo(s) deve(m)
dispor de recursos adequados, autoridade apropriada ou
um subgrupo apropriado de autoridade gerencial;

3) A organizacao deve dispor de razoaveis esforgcos de modo a néo
incluir dentro de funcionarios com alta autoridade gerencial
individuos que a organizacdo saiba, ou deva saber através de
exercicio de duediligence, tenha se envolvido em atividades
ilegais ou outra conduta incompativel com a efetividade do
programa de ética e compliance.

4) A organizacdo deve tomar medidas razoaveis de modo a
comunicar periodicamente e forma pratica suas normas e
procedimentos, e outros aspectos do programa de ética e
compliance, para as pessoas referidas no subtépico 4.1 através
da realizagdo de programas de treinamento e outras formas de
disseminagdo de informacdo adequada condizente com a
atuacdo e responsabilidade de cada individuo dentro da
organizagao.

4.1) Os individuos referidos no topico acima Sao o0s
membros de autoridade gerencial, funcionarios de alto
nivel, funcionérios substancialmente considerados com
alto nivel de autoridade, funcionarios da organizagéao e,
guando apropriado, agentes da organizacao.

5) A organizagao deve tomar medidas no sentido de:

5.1) Assegurar que o programa de ética e compliance da

organizacdo esta sendo seguido, incluindo o
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monitoramento e autoria de modo a detectar condutas
criminosas;

5.2) Avaliar periodicamente a efetividade do programa de
ética e compliance; e

5.3) Ter e divulgar um sistema, que pode incluir
mecanismos que permitam 0 anonimato ou
confidencialidade, onde os funcionarios da organizacéo
possam comunicar ou obter orientacbes sobre um
possivel ou atual ato criminoso, sem medo de
represalias.

6) O programa de ética e compliance da organizagdo deve ser
promovido e executado de forma consistente em toda a
organizacdo através de: incentivos adequados quando o
desempenho do funcionario segue de acordo com o programa de
ética e compliance; medidas disciplinares apropriadas para
aquele que engajar em conduta criminosa e/ou para aquele que
deixou de tomar as medidas necessarias para prevenir ou
detectar esta conduta criminosa, e; avaliar periodicamente o0 risco
de comportamento criminoso e tomar as medidas adequadas
para projetar, implementar ou modificar cada requisito previsto
neste topico de modo a reduzir os riscos de comportamento
criminoso identificado através do programa.

7) Depois de detectada a conduta criminosa, a organizagao deve
tomar medidas razoaveis de modo a responder adequadamente
a conduta criminosa e evitar condutas semelhantes, inclusive
fazendo as modificacbes necessarias no programa de ética e

compliance.

A OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econbmico) em seu Anti-CorruptionEthicsand Compliance Handbook for
Business (Manual para Negdcios Anti-Corrupgao, Etica e Compliance, traducéo
livre) de 28 de novembro de 2013, complementando a lista da U.S
SentencingGuidelines, adiciona mais alguns dos Elementos de um Programa

Corporativo de Compliace. Sao eles:



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
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Um apoio e comprometimento forte, explicito e visivel por parte
do Conselho de Adminitragio ou outro oOrgdo com alta
responsabilidade com o programa de compliance;

InstituicAo de uma politica claramente articulada e visivel
refletindo as regras anticorrup¢do, que devem ser obrigatérias a
todos os diretores, funcionarios, terceirizados ou ndo, bem como
empresas subsidiarias estrangeiras ou nao;

Obrigagdo do Conselho Administrativo, ou outro 6érgdo com alta
responsabilidade, realizar avaliagbes de risco periddicas e
revisbes independentemente de conformidade com o presente
regulamento, recomendando medidas ou politicas corretivas, se
necessarias;

Tornar todos os individuos, em todos 0s niveis da empresa,
responsaveis pelo cumprimento da politica de compliance da
empresa;

Nomeagdo de um ou mais funcionarios (em tempo integral ou
parcial) para supervisionar e coordenar o0 programa de
compliance com um nivel adequado de recursos, autoridade e
independéncia, reportando periodicamente ao Conselho de
Administragdo ou outro 6rgdo de alta responsabilidade;

Emisséo de orientagbes, conforme apropriado, de modo a
fomentar o comportamento exigido e dissuadir o comportamento
proibido por politicas e programas da empresa;

Elaboracdo de procedimentos contabeis e financeiros para a
manutencao de livros de registros justos e precisos de modo a
assegurar que nao sejam usados com a finalidade de maquiar
praticas corruptas;

Estabelecer e manter sistema adequados de procedimentos de
controle e relatérios, incluindo auditoria independente;

Assegurar a comunicagdo periodica interna e externa sobre a

politica de anticorrup¢céo da empresa;

10) Proporcionar aos diretores, conselheiros, funcionarios e

parceiros de negoOcio, conforme o0 caso, a orientacdo e

treinamento documentado na identificacdo de riscos de
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corrupcdo nas transagdes comerciais diarias da empresa, bem
como treinamento de lideranga;

11) Inclusédo de revisdo de competéncia da ética empresarial na
avaliacdo e promocao de gestdo, medindo o alcance da metas
ndo s6 em relacdo aos indicadores financeiros, mas também
guanto a forma em que as metas estdo sendo cumpridas e,
especialmente, quanto ao cumprimento da politica anticorrupgéao
da empresa,;

12)Oferecer ouvidorias de modo a receber, em regime de absoluta
confidencialidade, preocupacdes, buscar conselhos ou informar,
de boa-fé, violacbes sem receio de represalias, discriminacdes
ou acdes disciplinares. Os relatérios provenientes dessas
ouvidores podem ser tanto obrigatérios como voluntarios,
podendo, também, ser feito de forma andnima. Todos os
relatorios de boa-fé devem ser investigados, e; agir sobre
violagOes relatadas ou detectadas tomando uma apropriada acao

corretiva e politica disciplinar.

O Manual ainda afirma que a empresa, em conjunto com seus
empregados, deve desenvolver um programa que reflita o tamanho, setor
empresarial, potenciais riscos e locais de operagdo que claramente, e em
detalhes, articule valores, politicas e procedimentos que devem ser utilizados
para prevenir a ocorréncia de corrupcéo e todas as atividades sob seu controle
efetivo. O programa deve ser compativel com todas as leis relevantes ao
combate da corrupgéo em todas as jurisdicoes atuantes da empresa. Deve ser
aplicado a todas as empresas subsidiarias, tanto no exterior quanto no pais de

origem (traducéo livre, p. 18).

Ademais, este manual trata, também, de principios de negdcios,
afirmando que a empresa deve proibir qualquer forma, direta ou indireta de
corrupcao e implementar um programa de combate ao suborno. Este programa
deve representar o esforco empresarial contra a corrupgao incluindo codigos de
conduta, politicas e procedimentos detalhados, gestdo de risco, comunicagéo
interna e externa, treinamento e orientacdo, controle interno, supervisao,

monitoramento e seguranca (traducéo livre, p. 18)
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Nao obstante, um programa de compliance ainda faz-se muito
importante na fase da sentenca criminal. Isso porque mesmo que 0 programa
falhe em isentar a organizacédo de uma eventual condenacéo criminal, ele ainda
promovera uma reducéo de pena e/ou de multa. E isso o que dita o artigo 7° da
Lei 9.613 alterado pela Lei 12.683 ao afirmar que “serdo levados em
consideracao na aplicacédo das sancoes: (...) VIII — a existéncia de mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e a aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta no
ambito da pessoa juridica”. Em outra palavras, é previsto legalmente que o
programa de compliance, caso existente, eficaz e atuante sobre todos os
processos internos, pode amenizar ou mesmo isentar de pena a organizacao

em caso de envolvimento em corrupg¢éo ou lavagem de dinheiro.

Além disso, o comprometimento da equipe funcional, atrelado ao
bom treinamento, que deve ser periddico, o suporte de chefia e a integracéo
com as equipes de outras areas da organiza¢do sdo elementos chave para o

sucesso de um programa de compliance.

Tudo isso exposto, com o objetivo de vigiar, fiscalizar e prevenir,
entre outros, a lavagem de dinheiro e a fraude. Este é um tépico de extrema
importancia, posto que a falta de implantagéo de politicas de prevencado acaba
por sujeitar as instituicdes a receberem recursos provenientes de crime, 0 que
pode causar danos a reputacdo, Ou, em casoS mais extremos, a

responsabilizagao criminal.

Conforme ja comentado, existem empresas que se encontram nos
chamados setores sensiveis, 0 que as torna um alvo mais visado para o0s
lavadores realizarem suas atividades, conforme explica Candeloro, Rizzo e
Pinho (2012, p. 164-165):

Certo € que existe uma predile¢cdo dos lavadores por atividades
gue nao tenham supervisdo ou regulacao rigida, o que diminui
a possibilidade de serem rastreados. Outra atividade propicia a
lavagem é aquela que movimenta grande volume de dinheiro
em espécie, 0 que permite misturar recursos derivados das
atividades ilicitas com aqueles provenientes da atividade legal.
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Ainda segundo estes autores, 0s seguintes negocios sdo mais
comumente utilizados para a lavagem de dinheiro: Negdcios alternativos do
sistema financeiro, tais como administradoras de cartdo de crédito, corretoras
de cambio, sociedades de capitalizacdo, entre outras; Entidades com complexa
estrutura acionaria sem transparéncia quanto aos reais proprietarios da
instituicdo, tais como clubes de investimento, fundos de investimento,
empresas offshore, entre outros; Comércio varejista de artigos de luxo, tais
como comércio de antiguidades, joalheiros e ourives, leiloeiros e avaliadores,
entre outros; Atividades com intensa movimentagdo de dinheiro em espécie,
tais como casas lotéricas, comércio varejista de combustivel, atividades de
concessionarias, entre outros, e; Instituicdes filantrépicas, ONGs, fundacdes,
tais como organizagbes religiosas, organismos internacionais e ONGs de

causas humanitarias.

Exatamente por esse motivo, o custo da implementacdo do
programa de compliance deve ser proporcional ao risco que a atividade
representa. Sendo assim, a gestdo de compliance deve seguir diretamente a
gestao de risco, de modo que a manutencdo desse programa gere um gasto
menor do que a incidéncia da lei penal implicaria. Conforme antes exposto,
deve-se ficar atento ao fato de que o custo monetario de uma agéo judicial ou
de uma multa ndo deve ser 0 a Unica razdo para a aplicacdo de uma politica de
compliance. Outros valores estdo em jogo, como por exemplo, a reputagao da

empresa.

CONCLUSAO
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Como uma proposta nova de minimizacdo dos riscos da sociedade
moderna e contemporanea, o instituto do criminal compliance pode e deve ser
utilizado, tanto como uma ferramenta de controle, protecdo e prevencao de
possiveis praticas criminosas nas empresas, quanto uma valiosa ferramenta de
transferéncia de responsabilidade penal nos crimes econdmicos e nos meios
eletrbnicos, evitando-se, assim, a responsabilidade penal objetiva e a
responsabilidade penal da pessoa juridica, com a consequente manutencao da

ordem juridica e social.

O compliance, como instituto, ja possui certa idade, porém sua forma
atual é bastante nova. E foi através de discussdes estrangeiras e debates
legais, passando pelo ForeignCorruptPracticesAct, UK BriberyAct, OCDE além
de tantas outras convencdes e leis que chegamos ao compliance
contemporaneo, personificado no Brasil, ndo somente, mas principalmente,
pelas leis 9.613/98, 12.683/12 e 12.846/13.

7

Estar em compliance é estar em conformidade com regulamentos
internos e externos impostos pela lei ou pela instituicdo e esta intrinsecamente
ligado a prevencédo de crimes, mitigacdo de sangdes, cumprimento de leis e
boa pratica negocial. Seu foco principal € um modelo capaz aderir as normas e

obedecer aos parametros legais por ela instituidos.

O risco desde instituto jaz na falta de aderéncias as normas
impostas, sejam elas internas ou externas, que pode gerar ma reputacédo e
sancfes legais. Estar em non-compliance € justamente isto, ndo estar de
acordo com as normas, seja indo de encontro a elas, ou simplesmente néo as

obedecendo.

E é com base nas necessidades graduais de persecucao a
crescente onda de crimes transnacionais, somado ao também crescente
namero de normas criadas para este fim, que surge a urgente necessidade da
criagdo de um programa que se adeque aos interesses econdmicos das
empresas ao passo que cumpra os padrbes legais. Este programa € o

chamado criminal compliance, que tem como caracteristica inerente o ex ante.

Esta gestdo estratégica do programa, quando realizada em uma

instituicdo de capital aberto, deve ser feita pelo compliance officer, que nada
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mais é do que uma agéncia fiscalizatoria especifica para empresas que tem
como atividade a movimentacao de financas. Sua funcédo é a de garantir que a
empresa esteja de acordo com as normas e requerimentos legais internos e
externos, além de avaliar os riscos de compliance, cirando controles internos

capazes de mitigar ou evitar a responsabilidade penal.

Conforme visto, a nova lei de lavagem aumentou o rol daqueles
obrigados ao dever de compliance, além acrescentar deveres por estes
observados. Lei esta que por si s ja instiga, até mesmo cria a necessidade,
nao so das pessoas por ela indicada como dentro dos setores sensiveis, mas
sim a de todos que detenham, mesmo que minimo, algum risco de ocorrer no
crime de lavagem, a criacdo de um programa capaz de evitar a ocorréncia
deste crime. Além disso, como visto, de modo a consolidar as regras presentes
na lei de lavagem, a Circular 3.461 do Banco Central empresta uma forca de
execucao ao descrever regras sobre manutencao de registros de operacoes e

determinar a implementacao de politicas de controle interno.

Seguindo os mesmos passos, a lei anticorrupcéo visa dificultar a
pratica de crimes de corrupcao, fraudes em procedimentos licitatorios e demais
atos que atentem contra a Administracdo Publica. O foco estd justamente na
persecucdo e punicdo extrapenal daquela pessoa juridica que tenta, ou
efetivamente consegue, corromper um funcionario publico. Cabe relembrar
neste ponto que a responsabilizacdo penal das pessoas fisicas envolvidas ja

estdo explicitadas no cédigo penal em seus artigos 317 e 333.

Porém, no decorrer do estudo notou-se que essas regras de
compliance colocam o administrador, sécios e donos de organizacbfes em
posicdes sensiveis, tornando-os alvos faceis de denuncias genéricas e
infundadas. Isto porque a lei, ao colocar os gestores como responsaveis, de
modo a coibir com mais afinco a pratica de crime, os expde aos riscos da
responsabilidade objetiva. Ocorre que a lei trata, efetivamente, a
responsabilidade como objetiva, e de modo a tentar equilibrar a balanca disp6e
gue deve haver um programa de compliance que possui, além dos atributos de
persecucao criminal e gestdo empresarial, o condao de justamente evitar esta

responsabilidade.
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Somado a isto, foi exposta a problematica do artigo 12 da Lei 9.613
ao se questionar sobre a violagédo ao principio do nemutenetur se detegere. Isto
porque 0 as sancdes contidas neste artigo, por mais que sejam de natureza
penal, possuem carater de sancdo administrativa, 0 que as tornam
demasiadamente severas, 0 que nédo difere de uma sancao penal proveniente
de uma sentenca condenatdria, mesmo nao a sendo. Desta forma, haveria
assim um direito administrativo sancionador, que impde uma grave sancao,

sem para tanto haver uma condenacao.

As solucdes que foram encontradas para estas questdes ndo sao de
carater definitivo, posto que o assunto ainda € novo e pouco foi-se debatido.
Porém o0 que se prova momentaneamente efetivo € o0 assessoramento
profissional de um advogado especializado em compliance, além de, claro, a ja

exaustivamente reiterada forte politica de compliance.
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