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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso traz como objetivo 0 estudo sobre a
compatibilidade dos Centros Judiciarios De Solucdo De Conflitos E Cidadania com
os Juizados Especiais Civeis, regulados pela Lei 9.099/95, e sobre se poderiam eles
funcionar como medida para conciliagdo. A busca por esse tema surgiu a partir da
pratica que obtive estagiando em escritérios de advocacia. Para isso, serdo
realizados estudos sobre os principios norteadores dos Juizados Especiais, bem
como a andlise de teorias sobre a Jurisdicao estatal, momentos processuais em que
se promove a conciliagdo e a necessidade de importacdo do juizo arbitral.
Finalmente, oportuno registrar que o trabalho utilizara como base leis,
jurisprudéncia, doutrina e pesquisa junto ao sitio eletrénico do Conselho Nacional de
Justica.

Palavras-Chave: Juizado Especial Civel; CEJUSC; Conciliacdo; Poder Judiciario;

Jurisdicdo; Principios dos Juizados Especiais.

ABSTRACT

The present work of course completion aims to study the compatibility of the Judicial
Centers for Conflict Resolution and Citizenship with the Special Civil Courts,
regulated by Law 9.099 / 95, and whether they could act as a conciliation measure.
The search for this topic came from the practice that | obtained internships in law
firms. For this, studies will be carried out on the guiding principles of the Special
Courts, as well as the analysis of theories on the State Jurisdiction, procedural
moments in which conciliation is promoted and the necessity of importing the
arbitration judgment. Finally, it is opportune to register that the work will be based on
laws, jurisprudence, doctrine and research with the electronic website of the National
Council of Justice.

Key words: Special civil court; CEJUSC; Conciliation; Judicial power; Jurisdiction;

Principles of Special Courts
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INTRODUCAO

O presente trabalho visa a analisar os Juizados Especiais Civeis e seus
principios norteadores, a fim de verificar se o0 modelo implementado no Distrito
Federal, dos Centros Judiciarios De Solucdo De Conflitos E Cidadania (CEJUSCs),
se enquadra no sistema processual dos Juizados, principalmente alertando ao do
fato de se sobrestar o instituto da jurisdicdo, observado a luz do que determina sua
traducao, do latim iuris dictio, dizer o direito.

Assim, em um primeiro momento, ha necessidade de se fazer uma analise
prévia ante o instituto da Jurisdicdo sob o enfoque da trilogia estrutural do processo,
abordando suas teorias (de Jurisdicdo, Acéo e Processo), qual forma séo utilizadas
no presente, quais foram utilizadas anteriormente, e colocando em duvida qual deve
ser ou deveria ser adotado no ordenamento juridico principalmente sobre o enfoque

dos Juizados Especiais.

Nessa senda, 0 segundo capitulo ter4 por objeto o estudo dos principios
norteadores da Lei 9.099/95, objetivando alcancar bases que ajudem na reflexao

sobre o procedimento adequado a ser implementado nos Juizados Especiais Civeis.

Com o advento da Lei 9.099, de 26.09.95, a busca por meios alternativos
para solucdo de conflitos se intensificou, tendo como objetivo dar uma maior
agilidade na resolucdo destas demandas e unificar o que antes era tratado pela

Constituicdo Federal de 1988 em seus artigos 24, X e 98, I.

Os Juizados de Pequenas Causas (JEPEC) se tornaram os Juizados
Especiais Civeis (JEC) e Criminais (JECrim), por meio do artigo 98 da Constituicdo
Federal em consonancia com o artigo 1° da Lei 9099/95, sendo sua instituicao
obrigatéria em todo territério nacional, em contraposicdo, a revogada Lei 7.244/84,

que apenas facultava sua criacéo.

Tem-se, entdo, por meio do artigo segundo da Lei dos Juizados Especiais, 0
rol de principios (Oralidade; Simplicidade; Informalidade; Economia Processual,
Celeridade), os quais em sua natureza determinam como objeto 0 amplo acesso ao

Judiciario, principalmente de forma simplificada e célere.



Embora essa busca por uma célere resolucéo de conflitos possa em primeiro
momento parecer extraordinaria, em uma analise mais densa, deve-se atentar em
gue medida a busca por uma célere resolucdo de conflitos traria uma séria violacao
a principios basilares do Direito, como da razoavel duracédo do processo, bem como

da economia processual.

Conectivo a principio da celeridade temos o da economia processual, sendo
este aquele que busca, dentro dos parametros legais, 0 maximo rendimento da lei
com a utilizacdo de menores meios/atos processuais, para tanto, observaremos que
em alguns momentos a instalacdo do CEJUSC possa aumentar o processamento do

feito, sem necessariamente a apreciacao deste por um Juiz.

Aliado a isso, deve-se observar o principio da Razoavel Duracdo do
Processo, o qual se tém a necessidade de destacar que, um processo que se
conclui de forma célere nem sempre é um processo ao qual se cumpriu uma

duracdo adequada.

Por tais ponderacgfes, € que se traz o terceiro e ultimo capitulo da presente
pesquisa, que busca descobrir em que medida a aspiracdo pela celeridade
processual confronta os ordenamentos trazidos pela Resolucdo 125 do CNJ, em
comparado com a Lei 9.099/95, apresentando o conceito de CEJUSC, trazendo

seus meios e determinando os fins aos deveriam ser alcangados.

Cedico que a Lei 9.099/95 determina que as audiéncias sejam realizadas de
forma una, ou seja, em um Unico ato pelo meio do qual apés ndo haver acordo o juiz

prolatara a sentenca.

Ocorre, porém, que a forma como se verifica o procedimento adotado pelos
CEJUSCs, no Distrito Federal, ndo condiz a forma que fora prevista pela lei, por
vezes 0S centros se encontram em prédios diversos. O que incorre na
impossibilidade de adog¢&o do instituto da audiéncia uma, ora, como seria possivel
realizar audiéncias ininterruptas se o CEJUSC se encontra em um prédio enquanto

os Juizados Especiais em outro.

A conclusdo proposta, como se vera, € pela necessidade de padronizagéo

do modelo sugerido pelo Guia da Conciliacdo e principalmente a adequacéo aos
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principios basilares dos Juizados, ante a violagdo do direito da parte de ter o seu
direito material analisado por alguém competente (o Juiz).

Devendo tratar os Centros como um meio de apoio aos Juizados Especiais,

e ndo o contrario, como se percebe atualmente do Distrito Federal.

1. TRILOGIA ESTRUTURAL DO PROCESSO

Antigamente, tinhamos que os trés elementos de estrutura do direito
processual, jurisdicdo, processo e acao (assim denominada de “trilogia estrutural do
Direito Processual” por J. Ramiro Podetti?), estavam em uma mesma linha racional

autdbnoma e assim sua mesma importancia.

Alexandre Camara leciona que “O estudo da trilogia estrutural do Direito
Processual deve comecar pela jurisdicdo porgque esta se constitui no objeto central
dos estudos da ciéncia processual, sendo verdadeiro polo metodolégico desse ramo

do Direito.” 3

Temos nesse sentido teorias Publicistas do direito processual, as quais vém
ganhando doutrinas que passam a adotar tal corrente, assim recebendo mais
adeptos conforme o passar o tempo.

Este mecanismo processual aumenta os poderes jurisdicionais, consolidam,

para tanto, o poder do Juiz sem se limitar o uso do direito de acdo do cidad&o.

Ocorre, que apos a onda renovatéria processual que de certo modo amplia o
acesso ao cidadédo a justica se observa a necessidade de o juiz ndo s6 atuar como
avaliador do direito de acdo, mas sim atuar de maneira ativa no processo buscando
os direitos daqueles que foram em busca do Estado para que este o de parecer,
utilizando dos meios adequados para tanto.

? Alexandre Freitas Camara apud J. Ramiro Podetti, Teoria y técnica del proceso civil y ftrilogia
estructural de la ciencia del proceso civil, pp. 334 e seguintes.
® CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil - Vol. | - 212 Ed. Lumen Juris Ltda.
2011, p.
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Deve-se, deste modo, se entender o processo com um meio de interesse
publico, assim se enxergando a Jurisdicdo como mais importante que a Agdo, assim
vé por Daniel Amorim Neves sendo a jurisdicdo como o exercicio da “atuacéo estatal
visando a aplicacdo do direito objetivo ao caso concreto, resolvendo com
definitividade uma situacéo de crise juridica e gerando com tal solugdo a pacificagéo

social”. *

Deste modo objetiva-se que o Juiz seja o real condutor do processo,
buscando meios legais para a busca de provas, almejando encontrar a conhecida
verdade material do caso, determinando que o 6nus da prova seja distribuido entra
as partes respeitando os limites e segurancas processuais, contraditorio e ampla-

defesa sempre que necessario.

O Juiz nesses casos, mantendo a postura pro-ativa, conferida pela referida
Teoria, pode deferir, de oficio, medidas que satisfacam o interesse de agir tutelado
pelas partes. Percebe-se que os poderes do Juiz, advindos desta corrente, como
elemento necessario que garanta o0 devido processo legal almejado pela
Constituicdo Federal nos Direitos Fundamentais previstos no art. 5°. “O juiz passa a
ser visto muito além do que o responsavel por um julgamento do feito: passa a ser

um curador da lei e dos atos processuais. ™

Ha por certo, posi¢cdes doutrinarias contrarias a tal postura, apontam que tais
ideais trariam posi¢cdes autoritarias por parte do Judiciario, dando maiores
responsabilidades o que ensejaria em maiores poderes, 0 que poderia resultar numa

falta de limites/controles aos atos judiciais.

Ja aqueles que defendem as teorias Publicistas encontram sua base de
defesa na proépria definicdo da palavra Jurisdicdo como sendo o poder atribuido ao
Estado para aplicar o Direito positivado a algum caso concreto, tendo como objetivo
de encontrar solucdo para conflitos de interesse qualificado por uma pretenséo
resistida — assim conceituado por CARNELUTTI (a lide) — resguardando assim a
Ordem Juridica.

* NEVES, Daniel Amorim Assumpc&o. Manual de direito processual civil — Volume Gnico— 8. ed. —
Salvador: Ed. JusPodivm, 2016, p. 03

® ALMEIDA, Mariana Savaget. A concepcédo publicista do processo. Conteudo Juridico, Brasilia-DF:
24 jul. 2014. Disponivel em: http://www.conteudojuridico.com.br/?artigos&ver=2.49124&seo=1 Acesso
em: 21 out. 2016.
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Antes de mais nada é preciso se afirmar que a palavra “jurisdicao”
vem do latim iuris dictio, dizer o direito. Tal ndo significa, porém, que
s6 ha funcéo jurisdicional quando o Estado declara direitos. Como se
vera adiante, também em outras situagdes (como na execucdo de
créditos) o Estado exerce a funcéo jurisdicional, tendo a palavra se
distanciado de seu significado original®

Pelas palavras de Alexandre Camara, tem-se a importancia da Jurisdigéo.

Ademais, ao que parece, a argumentacao juridica das Teorias Privatista vai
em desencontro ao Direito brasileiro, salvo algumas excecfes do Novo Cdédigo de
Processo Civil, que por suas reformas conferiam maiores poderes aos Juizes,
através de determinadas medidas que permitem uma maior discricionariedade pelo

magistrado.

As medidas buscam ser fundamentais, de modo que através dos autos

tentam encontrar principios fundamentais (celeridade e harmonia dos julgados).

Assim entende-se que ha certa tendéncia do ordenamento juridico patrio de
se ampliar alguns poderes dos Orgéos jurisdicionais, na medida que visam uma
conducdo que garanta contraditério, buscando assim a reducdo de conflitos em
massa, exemplo esse encontramos no IRDR - Incidente de Resolucdo de
Demandas Repetitivas.

O objetivo desse incidente processual é conferir um julgamento
coletivo e abstrato sobre as questdes unicamente de direito
abordadas nas demandas repetitivas, viabilizando a aplicagcédo
vinculada da tese juridica aos respectivos casos concretos. Com

isso, procura-se, de uma so6 vez, atender aos principios da seguranca
juridica, da isonomia e da economia processual.

Definido assim o IRDR por Marcos de Araujo Cavalcanti.

Ponto continuo, assevera-se que ndo se trata de uma concepgdo que
regride aos tempos passados, trata-se de uma evolucdo processual, ainda pior,
conceitua Alexandre Camara que a autotutela era a atividade jurisprudencial,

portanto retroagimos nesse imbraoglio.

® CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil - Vol. | - 202 Ed. Lumen Juris Ltda.
2010, p. 69

" CAVALCANTI, Marcos de Aradjo. Incidente de resolucdo de demandas repetitivas (IRDR). S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016 — (cole¢do Leibman / Coordenadores Teresa de Arruda
Alvin Wambier, Eduardo Talamini). P.
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Ao exercer a funcado jurisdicional, o Estado esta, portanto,
realizando uma atividade que originariamente n&o |he cabia,
uma vez que a regra era a autotutela, com cada titular de
interesse realizando as atividades necesséarias a protecdo do

mesmo. ®
Desta forma se vé que a Jurisdicdo era uma atividade que nao exigia a
participacdo do Estado, eram as partes que decidiam seus direitos, e por evolugao
normativa deixou de ser tratado assim, percebendo que os direitos decididos entre
0s préprios nem sempre eram os direitos efetivos, pode-se dizer que era o direito do

mais forte.

Nesta linha metodolégica devemos apresentar em segundo ato a Acdo, e
assim apresentando suas importantes concepgoes e interpretacdes, sendo esta um
dos institutos que fundamentam o estudo do direito processual, por 6bice no fato de

gue sem a propositura da demanda para apreciacao jurisdicional ndo h& processo.

Defende-se como conceito de Acdo por teorias diversas. Tendo como
exemplo a Teoria Civilista adotada por Alexandre Camara, por onde decorre o
pensamento de que direito material e processual se correlacionam por dependéncia,
assim explicando:

(...) € a chamada teoria civilista ou imanentista da acdo, hoje
superada, mas que exerceu grande influéncia sobre a doutrina,
principalmente até meados do século XIX. Essa teoria é reflexo de
uma época em que ndo se considerava ainda o Direito Processual
como ciéncia autbnoma, sendo o processo civil mero “apéndice” do
Direito Civil. Por esta concepcao, a acdo era considerada o proprio

direito material depois de violado. Tendo entre seus adeptos a figura
magistral de Clévis Bevilaqua (...)°

Superada tal teoria, desvinculando o direito de acdo do direito material, levou
o doutrinador italiano, Giuseppe Chiovenda a trazer um direito processual totalmente
independente do direito material, através da escola processual italiana (escola
sistemética).

® CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil - Vol. | - 202 Ed. Lumen Juris Ltda.
2010, p. 71
® CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil - Vol. | - 202 Ed. Lumen Juris Ltda.
2010, p. 116
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Entre outras teorias, posteriormente se chegou a concepg¢ao atual de Agao
prestigiado pela Constituicdo Federal, qual seja a Teoria eclética da acéo, de Enrico

Tullio Liebman.

A qual tem por ponto mais representativo o postulado das Condi¢cdes da
Acdo. Onde exige pré-requisitos para que se exista o direito de agir das partes.

Assim conceituada por Alexandre Camara:

As “condi¢cdes da agédo”, como visto, sdo requisitos exigidos
para que o processo possa levar a um provimento final, de
mérito. A auséncia de qualquer delas leva a prolacdo de
sentenca terminativa, ou seja, de sentenca que nao contém
resolucdo do mérito da causa, o que acarreta a chamada
“extincdo andmala do processo”. E comum encontrar-se em
sede doutrinaria a enumeracdo de trés condicbes da acao,
frequentemente designadas pelas denominacdes legitimidade
das partes, interesse de agir e possibilidade juridica.'

Com isso se é assegurado o direito do cidaddo de propor qualquer
demanda, independente de se ter razdo ou ndo sobre direitos disponiveis, na
Constituicdo Federal de 1988 (art. 5°, XXXV) — direito ao amplo acesso a justica,

bem como o direito a tutela jurisdicional efetiva.

Percebe-se com isso que ndo sé a Constituicdo garante o acesso a justica,
bem como o determina que seja eficaz. Neste ponto garantindo ao Juiz funcgéo

fundamental para tal, aduz Humberto Theodoro Junior:

Tendo a ordem constitucional contemporanea conferido a todos o
pleno e irrestrito acesso a justica, teve de instrumentalizar o processo
com mecanismos que, efetivamente, pudessem assegurar, nos
julgamentos judiciais, o efetivo “acesso a ordem juridica justa”.
Corolario dessa exaltacdo civica da fungéo jurisdicional foi o reforgo
da publicizacdo do direito processual e dos poderes do juiz, cuja
missdo maxima se comprometeu com a efetiva implementacao da
tutela justa. A consecugdo da justa pacificacdo dos litigios assumiu,
para o juiz, a natureza de um encargo fundamental e, por isso
mesmo, de ordem publica 11

1 CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil - Vol. | - 202 Ed. Lumen Juris Ltda.
2010, p. 124

' THEODORO JUNIOR, HUMBERTO. Prova - principio da verdade real - poderes do juiz - dnus da
prova e sua eventual inversdo - provas ilicitas - prova e coisa julgada nas acdes relativas a
paternidade (dna): Disponivel em: http://www.jfgontijo.adv.br/2008/artigos _pdf/Humberto/Prova.pdf>.
Acesso em: 17 out. 2016.
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Em outra obra, o0 mesmo autor, faz a seguinte explanagédo sobre a
superacéo ao direito de acdo em relagéo a jurisdicéao.
O direito de acao passou, entdo, a ser visto ndo mais apenas como o
direito ao processo, mas como a garantia civica de justica, cabendo
ao Poder Judiciario a missdo de assegurar resultados praticos e
efetivos que nédo sé permitam a realizacdo da vontade da lei mas que
deem a essa vontade o melhor sentido, aquele que possa se
aproximar ao maximo da aspiragao de justica 12
Nesta mesma linha de pensamento segue Beatriz Monzillo de Almeida:
“atualmente que o conceito de agdo vem sendo superado pelo de jurisdicdo. Com
efeito, ndo basta assegurar as partes o direito de acionar o judiciario, mas,

principalmente, garantir-lhes uma efetiva prestacéo jurisdicional. "3

Partindo para o préximo e ultimo tema da trilogia estrutural do Direito

Processual, deve-se adentrar ao Processo.

O Processo, em seu nascedouro, era visto como a reunido de atos
ordenados buscando determinado fim. Esse conceito era apresentado por o
processo nao ter sua autonomia, contudo, hoje esse entendimento € adotado como
0 conceito de procedimento — Sendo essa a teoria dominante durante a o periodo

civilista.

Didier, ao conceituar Processo entende que este pode ser observado por
diversos angulos, haja vista as variadas teorias existentes, para tanto, apresenta e

traz suas definicdes:

O processo pode ser compreendido como método de criacdo
de normas juridicas, ato juridico complexo (procedimento) e
relacao juridica.

Sob o enfoque da Teoria da Norma juridica, processo €
0 método de producéo de normas juridicas. (...)

(...) O processo sob a perspectiva da Teoria do Fato
juridico € uma espécie de ato juridico. Examina-se o0 processo
a partir do plano da existéncia dos fatos juridicos. Trata-se de
um ato juridico complexo. Processo, neste sentido, € sinGnimo
de procedimento. (...)

2 THEODORO JUNIOR, Humberto. O processo justo: o juiz e seus poderes instrutdrios na busca da
verdade real. Disponivel em: <http://www.amlj.com.br/artigos/118-0-processo-justo-o-juiz-e-seus-
poderes-instrutorios-na-busca-da-verdade-real> . Acesso em: 17 out. 2016.

¥ ALMEIDA, Beatriz Monzillo de. O pensamento publicista e a superagdo do conceito de acao pelo
de jurisdicdo. Conteudo Juridico, Brasilia-DF: 20 maio 2013. Disponivel em:
http://www.conteudojuridico.com.br/?artigos&ver=2.43513&se0=1 . Acesso em: 17 out. 2016.

9


http://www.amlj.com.br/artigos/118-o-processo-justo-o-juiz-e-seus-poderes-instrutorios-na-busca-da-verdade-real
http://www.amlj.com.br/artigos/118-o-processo-justo-o-juiz-e-seus-poderes-instrutorios-na-busca-da-verdade-real
http://www.conteudojuridico.com.br/?artigos&ver=2.43513&seo=1

(...) Ainda de acordo com a Teoria do Fato juridico, o processo pode
ser encarado como efeito juridico; ou seja, pode-se encara-lo pela
perspectiva do plano da eficicia dos fatos juridicos. Nesse sentido,
processo € o conjunto das relagfes juridicas que se estabelecem
entre os diversos sujeitos processuais (partes, juiz, auxiliares da
justica etc.). Essas relacbes juridicas processuais formam-se em
diversas combinacdes: autor-juiz, autor-réu, juiz-réu, autor-perito,
juiz-6rgdo do Ministério Publico etc.'*

Sendo o processo uma relagao, onde todos sao sujeitos de direito, por essa

razao entendida como uma relacao juridica complexa.

Oskar von Biillow™, apresentou essa ideia em 1868, de que processo é uma
relacdo juridica entre pessoas, tendo como centro a discussdo sobre o direito

material, devendo por fim ser apreciada pelo Estado-Juiz.

A partir desse ensinamento que se comecou a entender a relacdo
processual como uma cadeia de deveres, poderes, faculdades, 6nus e sujeices™®
entre trés pilares, Estado, autor e réu.

Acerca desse tema ha estudos que divergem de como devem ser analisados
(teoria da relacdo triangular — Estado-autor; Estado-réu; autor-réu — e teoria da
relacdo angular — Estado-autor; Estado-réu), porém, ndo quanto sua composi¢ao
entre Estado, autor e réu. Ante isso, mais uma vez, pode se concluir que ndo havera
processo sem a apreciacdo da demanda por parte do Estado, comprovando a
interdependéncia que h& entre a trilogia estrutural do processo.

A partir, do entendimento sobre a Jurisprudéncia e da trilogia estrutural do
processo, temos a necessidade de adentrarmos no segundo tema, sobre o0s

principios, para assim buscar a conexao da aplicabilidade dos CEJUSCs.

!4 Didier Jr., Fredie. Curso de direito processual civil: introducdo ao direito processual civil, parte geral
e processo de conhecimento | Fredie Didier Jr. - 17. ed. - Salvador: Ed. Jus Podivm, 2015. v. I. p. 30-
31-32.

¥ Jurista alemao gue lancou livro intitulado Die Lehre von den Processeinreden und die
Processvoraussetzungen, traduzido por Teoria das Excec¢des Processuais e dos Pressupostos
Processuais, considerada pela unanimidade dos estudiosos como a “certiddao de nascimento” da
ciéncia processual, esse jurista desenvolveu a ideia de que o processo é uma relacédo juridica. Trata-
se da teoria da relagdo processual.

' CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil - Vol. | - 202 Ed. Lumen Juris Ltda.
2010, p. 139
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2. PRINCIPIOS NORTEADORES DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Os principios dos Juizados Especiais visam a facilitar o acesso ao Judiciério,

em contrapartida ao sistema ordinario, que, por seu volume, por vezes embaraca a

busca pela jurisdicéo.

Aliado a isso, vem a presente pesquisa, buscar solucdo ante a falta de

jurisdicdo em que se encontra com a adocao do rito dos Juizados, visto que ha

auséncia de acompanhamento de um Juiz, imposto pelo procedimento do CEJUSC.

Para tanto, deve-se entender o conceito de Jurisdicdo, Daniel Neves Amorim

apresenta o conceito de jurisdicdo, fazendo um apud a Cintra-Grinover-Dinamarco,

como:

Ha doutrina que prefere analisar a jurisdicdo sob trés aspectos
distintos: poder, fungcéo e atividade. (...) a jurisdicdo representa o
poder estatal de interferir na esfera juridica dos jurisdicionados,
aplicando o direito objetivo ao caso concreto e resolvendo a crise
juridica que os envolve. Ha tempos se compreende que o poder
jurisdicional ndo se limita a dizer o direito (juris-dic¢cdo), mas também
de impor o direito (juris-satisfacdo). (...) Como funcéo, a jurisdicéo é o
encargo atribuido pela Constituicdo Federal, em regra, ao Poder
Judiciario — funcéo tipica — e, excepcionalmente, a outros Poderes —
funcéo atipica — de exercer concretamente o poder jurisdicional. (...)
Como atividade, a jurisdicdo € o complexo de atos praticados pelo
agente estatal investido de jurisdicdo no processo. A funcdo
jurisdicional se concretiza por meio do processo, forma que a lei criou
para que tal exercicio se fizesse possivel. Na conducdo do processo,
o Estado, ser inanimado que é, investe determinados sujeitos do
poder jurisdicional para que possa, por meio da pratica de atos
processuais, exercerem concretamente tal poder. Esse sujeito € o
juiz de direito, que por representar o Estado no processo é chamado

de “Estado-juiz”. *'

Os principios, inobstante ja existentes no ordenamento juridico patrio, foram

postos a prova com a criacado da lei 9.099

direcionados/materializados possibilitando sua real aplicacao.

e efetivamente

' NEVES, Daniel Amorim Assumpc&o. Manual de direito processual civil — Volume Gnico — 8. ed. —

Salvador: Ed. JusPodivm, 2016, p. 1.
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Assim, um paralelo facil de ser tracado, ante o principio da informalidade, é a
possibilidade do ajuizamento de acbes sem a necessidade da presenca de

advogado nos autos, assim previstas no art. 9° de Lej 9.099/95. 8

Outro ponto que pode ser destacado, € o reconhecimento por alguns
doutrinados de principios secundarios, como é o caso da gratuidade de justica no

primeiro grau de jurisdi¢ao.

O artigo 2°* da Lei 9.099/95 traz um rol exaustivo dos principios tracados
como diretrizes daquele. De toda forma alguns juristas ainda trazem novos

principios, secundarios, como o da efetividade, sustentado por Oriana Piske:

A Lei dos Juizados Especiais tem como principio maior o da
efetividade da Justica, mediante o acesso facilitado ao Judiciario. A
efetividade apresenta-se como um principio implicito, decorrente dos
demais destacados no artigo 20 da Lei no 9.099/95 ... a ser
perseguido por todos os operadores do direito visando a maior
eficiéncia e a concrecdo dos direitos de cidadania. O principio da
efetividade permeia a Lei dos Juizados Especiais como uma diretriz
gue, em conjunto com 0s demais principios, norteia a interpretacéo
da norma a ser balizada frente ao caso concreto. Trata-se de

preceito juridico.?

Assim, percebe-se que por mais que 0s principios estejam apresentados no
art. 2° da referida lei, houve a criagcdo de principios secundarios por parte dos
doutrinadores, afim de melhor utilizar do rito.

2.1.ORALIDADE

Trata-se esse de um principio inovador no Brasil, que busca dar o mais
amplo acesso a justica a determinada parcela da populacdo que anteriormente nao
vislumbrava a possibilidade de recorrer ao judiciario visto ndo ter conhecimento

juridico para a propositura de uma demanda judicial, assim englobando todos.

8 "Art. 9°. Nas causas de valor até 20 (vinte) salarios minimos, as partes comparecerao
pessoalmente, podendo ser assistidas por advogado, nas de valor superior, a assisténcia é
obrigatéria. ”
9 “Art. 2° O processo orientar-se-a pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
?Orocessual e celeridade, (...)"

PISKE, Oriana. Principios orientadores dos juizados especiais; publicado em 20.03.2012 00:00.
Acessado em 09.08.16 as 17:43 http://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/artigos/2012/principios-
orientadores-dos-juizados-especiais-juiza-oriana-piske
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Diante deste principio, também, é possivel que consigamos analisar 0s
sentimentos de cada qual, ao tempo em que temos a apreciacdo da demanda
inobstante ao que se reduz a termo, conseguimos perceber o que se busca e o que
foi afetado quando estamos frente a frente com o causador do dano, assim percebe-

se por meio de ato o que se almeja com a propositura da demanda judicial.
Maria Carmo Honério?! faz a seguinte citagao:

Na viva voz fala também a fisionomia, os olhos, a cor, 0 movimento,
o tom da voz, o modo de dizer, e tantas outras pequenas
circunstancias diversas, as quais modificam e desenvolvem o sentido
das expressfes gerais e lhes subministram outros tantos indicios a
favor ou contra a afirmacédo da palavra ... Todos os sinais indicados
se perdem na escrita muda, e faltam ao juiz 0os mais claros e seguros
argumentos.

Corolario a este pensamento, temos, também, os dizeres de Luiz Guilherme

Marinoni:

A oralidade, sem duavida, contribui ndo apenas para acelerar o ritmo
do processo, como ainda para obter-se uma resposta muito mais fiel
a realidade. O contato direto com os sujeitos do conflito, com aprova
e com as nuances do caso permitem ao magistrado apreender de
forma muito mais completa a realidade vivida, possibilitando-lhe
adotar visdo mais ampla da controvérsia e decidir de maneira mais
adequada. Essa caracteristica, especialmente quando observada do
ponto de vista dos temas que sao levados aos juizados especiais
(geralmente caracterizados por conflitos de vizinhanga, litigios de
pequenas proporgdes e, especialmente, questbes de pessoas mais
carentes), mostra-se de sensivel importancia.(...) %

Por oportuno, Marinoni na mesma obra, fazendo apud a Chivenda, completa

seu raciocinio expressando a necessidade de tal principio ser adotado pelo Juiz.

(...) a oralidade s6 tem condicdes de gerar seus beneficios se
acompanhada dos critérios da identidade fisica do juiz, concentragéo
do pleito e irrecorribilidade em separado das interlocutérias. De fato,
ndo é possivel ver os beneficios da oralidade — especialmente a
aceleracdo da resposta jurisdicional e a mais adequada percepcgéo
da realidade —, sendo quando o magistrado que julgard o conflito
haja presidido a colheita da prova (identidade fisica do juiz), quando

#L HONORIO, Maria do Carmo. Os critérios do processo no Juizado Especial Civel, Sdo Paulo, Ed.
Fiuza, 2007, p. 43.

2 MARINONI, Luiz Guilherme e ARENHART, Sérgio Cruz. Manual do Processo de Conhecimento. 3°
ed. Rev. Atual e ampliada. S&o Paulo. Revista dos Tribunais. 2004. Pg. 742.
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entdo serd possivel ao juiz recordar do contexto do litigio
(concentracdo) (...) %

Diante de tais pensamento, chega-se a conclusdo de que a oralidade nao
esta simplificada na forma como serd adotado o procedimento, mas sim das anélises
gue sem podem chegar a partir do que realmente se percebe com a palavra dita,
com a palavra falada, por parte do Juiz. Que em muito é observada quando se trata
de pessoas que ndo tenham capacidade técnica para adentrar em um processo

ordinario.

A oralidade do procedimento ndo deve se confundir com um procedimento
“verbal” uma vez que, em regra, o que for apresentado ao servidor no momento da
propositura da acdo sera reduzido a termo, facilitando a tutela jurisdicional pela

fluéncia, ante a possibilidade de se praticar atos de forma oral.

O que se quer dizer com isso, € que por mais facilitador que seja esse

procedimento, 0s atos estarao a serem escritos por alguém, néo ficardo ao sereno.

Dentre esses exemplos temos o da possibilidade de contestar de forma oral,
prevista pelo artigo 30 da Lei 9.099/95 (“A contestacdo, que serd oral ou escrita,
contera toda matéria de defesa, exceto arguicdo de suspeicdo ou impedimento do

Juiz, que se processara na forma da legislacdo em vigor. "),

A teor desse principio, a matéria discutida em audiéncia ndo constara nos

termos, configurando assim um objetivo de confidencialidade da audiéncia.

Corroborando ainda, alguns doutrinadores, trazem uma subdivisdo, do
principio, em trés objetivos 0s quais permitiiam uma maior facilidade na
compreensao “A oralidade tem trés objetivos: conferir celeridade ao procedimento,

prestigiar a informalidade dos atos e promover a confidencialidade (...) ™

2.2.SIMPLICIDADE

2 MARINONI, Luiz Guilherme apud CHIOVENDA, Giuseppe. Principios de derecho pm cesal civil.
Madrid: Réus, 1925.1. Il, pg. 136.

 BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9099.htm> . Acessado em 15 de outubro de 2016

** NEVES, Daniel Amorim Assumpcdo. Manual de direito processual civil — Volume tnico — 8. ed. —
Salvador: Ed. JusPodivm, 2016, p. 13.

14


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9099.htm

Aqui, temos um principio que determina a forma como os atos processuais
devem ser praticados. Mais uma vez remetendo-se, também, a necessidade de que

a forma, por necessidade dos cidadaos a que é direcionada, seja simples.

Tem-se, que devido ao desconhecimento juridico, a falta de habitos de
demandas judiciais, os cidaddos abram mao de seu direito de Acado, suportando 0s

desprazeres da falta do seu direito e o dano que ele gerou.

Desta forma, a Lei apresentou um passo importante para que se aproxime

essa camada social da tutela jurisdicional.

Sendo exemplo deste principio o artigo, 14, 881° da Lei 9099/95, “Do pedido
constardo, de forma simples e em linguagem acessivel...”?®. S0 exemplos, também,

os artigos 13%’ e 36%® da mesma lei.

Assim como os demais principios, o principio da simplicidade busca que a
adocado de meios de melhor identidade para com toda a comunidade, trada-se de

uma maneira simples, com procedimentos e linguagem descomplicados.

A situacéo de fato pode parecer ndo condizente com dia-a-dia das areas que
contemplam o direito, todavia, reflete ante desconhecimento da populacdo do
vocabulario juridico e de sua forma de atuacdo. “Por 6bvio, a simplicidade néo esta
apenas na linguagem, mas sim, nos atos processuais, com isso, o entendimento das

partes em relacdo aos atos processuais sera melhor compreendido. "

Diante desta realidade, o legislador previu a necessidade de se simplificar os
atos para maior enfoque, inseriu o principio da simplicidade como um dos

norteadores do Juizado.

2.3.INFORMALIDADE

® BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9099.htm> . Acessado em 15 de outubro de 2016

#T«art. 13. Os atos processuais serdo validos sempre que preencherem as finalidades para as quais
forem realizados, atendidos os critérios indicados no art. 2° desta Lei.”

%8 Art. 36. A prova oral ndo sera reduzida a escrito, devendo a sentenca referir, no essencial, os
informes trazidos nos depoimentos.

?® CONCILIACAO NO JUIZADO ESPECIAL CIVEL, FRENTE A CRISE DO JUDICIARIO; CZITORSKI,
Cristiane Bormann. UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA, CURITIBA, 2015
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7

Outro principio que rege os juizados especiais civeis é o Principio da
Informalidade, tendo como claro objetivo 0 acesso ao judiciario pela populacdo sem
0 rigor da justica comum, e assim como os demais, urge da necessidade de

utilizacdo em comum com os demais.

A informalidade nos atos € uma forma de se facilitar as partes o proprio
ajuizamento de demandas, como na busca por provas, onde aquelas que sao vistas

como mais complexas, como a prova pericial, ndo é admissivel.
Sendo assim o entendimento de Humberto Theodoro Janior, ao afirmar,

A prova técnica é admissivel no Juizado Especial, quando o exame
do fato controvertido a exigir. Nao assumira, porém, a forma de uma
pericia, nos moldes habituais do Cédigo de Processo Civil. O perito
escolhido pelo Juiz serd convocado para a audiéncia, onde prestara
as informac®es solicitadas pelo instrutor da causa (art. 35, caput). Se
nao for possivel solucionar a lide a base de simples esclarecimentos
do técnico em audiéncia, a causa devera ser considerada complexa.
O feito sera encerrado no ambito do Juizado Especial, sem
julgamento do mérito, e as partes serdo remetidas a justica comum.
Isto porque os Juizados Especiais, por mandamento constitucional,
sdo destinados apenas a compor ‘causas civeis de menor
complexidade™®

Por meio da informalidade, também se pode admitir que a parte que nao
estiver acompanhada de advogado tenha a capacidade postulatéria, naquelas

causas cujo valor seja igual ou inferior a 20 (vinte) salarios minimos.

Observando o procedimento atual, um grande exemplo e tido como
revolucionario, podemos apresentar como a possibilidade de intimacdes serem
realizadas por aplicativos de servicos de mensagens, como por exemplo o
Whatsapp, instituido pela Portaria Conjunta 54/2016%', no ambito do Distrito Federal.

Contudo, deve o legislador ter cuidado para ndo criar procedimentos que
sejam contrarios aos disciplinados no ordenamento juridico, em nome da celeridade
processual, porém em desobediéncia ao principio, ndo dos juizados especiais, mas

constitucional, da razoavel duracdo do processo.

%0 JUNIOR, Humberto Theodoro. Curso de Direito Processual Civil. 312 ed., v. lIl, p. 436.
%1 PORTARIA CONJUNTA 54 DE 13 DE JULHO DE 2016 - Institui, no ambito dos Juizados Especiais
Civeis e da Fazenda Publica da Justica do Distrito Federal e dos Territérios, o procedimento de
intimacdo de partes mediante a utilizacdo do aplicativo de mensagens WhatsApp e da outras
providéncias.
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2.4. ECONOMIA PROCESSUAL

Para este principio, temos como objeto principal a intencdo de que os
resultados almejados sejam o mais efetivo possivel, com o menor niumero de atos

necessarios, tempo ou mesmo de esfor¢o para que se efetive.

Nesta toada, devemos lembrar que o objetivo deste procedimento sempre foi
de tornar a demanda judicial mais rapida (na medida do possivel), e eficiente na
solucéo de litigios, e consequentemente a estes ensinamentos devendo garantir a

economia nos atos nele praticados.

Assim, traz Marinoni a necessidade de que se reunam, como afirma a lei, as
audiéncias em um unico ato.

E preciso privilegiar a concentracdo dos atos processuais,

empregando-se esforcos para que o processo todo possa

desenvolver-se em uma Unica audiéncia (art. 21 e 27, LJEE), desde

a fase de conciliacdo, passando-se pela sua instrucdo e imediato
julgamento.

Outro exemplo que se pode ver tal principio € o da possibilidade de
cabimento de apenas um recurso a Turma Recursal, via de regra, assim a
possibilidade de se recorrer a Decisdes Interlocutérias em sede de Recurso
Inominado, que pode ter como objeto tanto DecisGes Interlocutérias quanto
Sentenca.

Porém, deve-se observar que o STF entendeu por bem a possibilidade do
cabimento de Reclamagéo ao STJ em sede de divergéncia de interpretacdo de lei
infraconstitucional, onde por hora, ndo se teve a instituicdo de um Orgédo de

Uniformizacédo de jurisprudéncia no ambito do Juizado Especial Civel.

Apos a decisdo Proferida pelo STF, fora editado pelo STJ resolucdo n°
12/2009, a qual pacificou entendimento ante o cabimento de Reclamacdo ao
Superior Tribunal de Justica pela falta de criacdo de um Orgdo de Uniformizacéo de

jurisprudéncia para os Juizados Especiais Estaduais.

RESOLUCAO N. 12, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2009.
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DispGe sobre o processamento, no Superior Tribunal de Justica, das
reclamacdes destinadas a dirimir divergéncia entre acérdao prolatado
por turma recursal estadual e a jurisprudéncia desta Corte.

O PRESIDENTE DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, usando
da atribuicdo que lhe é conferida pelo art. 21, XX, do Regimento
Interno e considerando a decisdo do Pleno do Supremo Tribunal
Federal nos EDcl no RE n. 571.572-8/BA, DJ de 14.9.2009, e tendo
em vista o decidido pelo Conselho de Administracdo na sesséao de 1°
de dezembro de 2009, no Processo STJ n. 11.044/2009,

RESOLVE:

Art. 1°. As reclamacdes destinadas a dirimir divergéncia entre
acérdao prolatado por turma recursal estadual e a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica, suas sUmulas ou orientacdes
decorrentes do julgamento de recursos especiais processados na
forma do art. 543-C do Cédigo de Processo Civil serédo oferecidas no
prazo de quinze dias, contados da ciéncia, pela parte, da deciséo
impugnada, independentemente de preparo. (...)*

Tendo como com base na Sumula 640, podemos ainda perceber a
possibilidade de Recurso Extraordinario ao STF em casos de afronta a dispositivo
constitucional, assim vejamos: “Stumula 640 do STF: E cabivel recurso extraordinario
contra decisdo proferida por juiz de primeiro grau nas causas de algada, ou por

turma recursal de juizado especial civel e criminal. ”

2.5.CELERIDADE

E de conhecimento geral que no ordenamento juridico patrio, um dos
maiores problemas enfrentados é a sua morosidade. Para a tentativa de melhora do
problema, o legislador tentou, por meio desde principio, fazer com que este
procedimento pudesse representar uma melhora, sem atravessar garantias

fundamentais como o da razoavel duracao do processo.

Para tanto, ndo pode o legislador, como justificativa para a celeridade
processual, deixar de observar o que elenca o art. 5 da constituicdo. Assim, como
busca desta celeridade ndo pode o juiz retirar o direito ao contraditorio, ampla

defesa, e, ao devido processo legal, por exemplo.

%2 Brasil. RESOLUCAO N° 12, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2009. Disponivel em:
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/Trib_Sup/STJ/Resol/12 09.html. Acessado em: 14 de novembro
de 2016
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A apresentacdo deste principio se complementa aos demais, devendo o
processo cumprir seus atos de forma econdmica, simples, informal, objetivando por
estes fatos ser célere e rapido, caso ndo seja seu sentido seria contrario a sua

intencdo, aos seus objetivos de existéncia.

Sua eficacia ocorre por medidas simples como a concentracdo dos atos
processuais em Unica audiéncia, instauragdo instantdnea de audiéncia de
conciliagdo, em suma a simplificacdo dos atos e termos processuais, como dito

anteriormente.

Por oportuno, deve-se destacar o disposto no art. 6° da Lei 9099/95, que
regulamenta a postura que o magistrado deve adotar. “Art. 6° O Juiz adotara em
cada caso a decisdo que reputar mais justa e equanime, atendendo aos fins sociais

da lei e as exigéncias do bem comum. "

Assim, observa-se o “juiz como instrumento da realizagdo da Justiga no caso
concreto e ndo como simples autémato repetidor da sempre genérica norma legal™

atendendo os propdésitos da referida lei.

Pelo até aqui apresentado, é possivel formar uma conviccdo ante o

processamento dos autos nos Juizados Especiais, de acordo com seus principios.

Movido pela inércia dos processamentos na atualidade se deu a criacdo dos
CEJUSC para dirimir os problemas que foram apresentados diante das
necessidades da populagdo, assim apresentando os métodos de resolucdo de

conflitos, onde temos a conciliagao.

3. APLICABILIDADE DOS CEJUSCs ANTE A LEI 9.099/95

Tendo como base os primeiros itens da Resolucao 125, pode-se afirmar que
o CNJ nao tem medido esfor¢os para mudar a forma com que o Poder Judiciario se

apresenta.

% BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9099.htm>. Acessado em 15 de outubro de 2016

% CHIMENTI, Ricardo Cunha, Teoria e pratica dos juizados especiais civeis estaduais e federais. 13
ed — Sdo Paulo, Saraiva, 2012. p 101
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Instituidos posteriormente a determinacdo da Resolucdo 125/2010 do CNJ,
mais precisamente no art. 8°*> (com redacéo alterada pela Emenda n° 01/2013), tem
como “funcéao principal de realizar as mediagdes e as conciliagdes relacionadas aos
processos oriundos dos Juizos de Brasilia, 0 CEJUSC-BSB atua basicamente com

processos das areas civel, familia, fazendaria e previdenciaria, (...) "

O CEJUSC se propde a trazer ao ordenamento juridico nacional meios
processuais e pré-processuais que de forma efetiva complementem o sistema
instrumental, visando ao melhor atingimento de seus principios fundamentais ou,

gue atinjam metas ndo buscadas diretamente no processo judicial.

Com a Resolugdo 125 do Conselho Nacional de Justica, comeca-
se a criar a necessidade de tribunais e magistrados abordarem
guestdes como solucionadores de problemas ou como efetivos
pacificadores (...)Assim, as perspectivas metodoldgicas da
administracao da justica refletem uma crescente tendéncia de se
observar o operador do direito como um pacificador — mesmo em
processos heterocompositivos, pois passa a existir a preocupacao
com o meio mais eficiente de compor certa disputa, na medida em
que essa escolha passa a refletir a propria efetividade do sistema de
resolucao de conflitos. A composi¢ao de conflitos sob os auspicios
do Estado, de um lado, impde um 6nus especifico ao magistrado
que devera acompanhar e fiscalizar seus auxiliares. *’

Se vé como necessério realizar um novo meio de acesso a Justica mediante
os “Tribunais” encontrarem formas de redefinir o seu papel para com a sociedade,
determinando-se como algo menos jurisdicionalizado e buscando-se algo mais
harmonizado, assim estabelecendo um novo corpo institucional ao Tribunal,
deixando de ser um lugar onde se litiga para encontrar seus direitos, mas sim onde
buscam encontrar solucbes momentaneas para seu livre convencimento motivado,

em suma por questdes financeiras.

Porém, ha de se destacar que ndo existe termo que determine a remessa

obrigatéria de todos os processos de Juizados Especiais aos CEJUSCs. Assim

% “Art. 8° Os tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de Solugédo de Conflitos e Cidadania
(Centros ou Cejuscs), unidades do Poder Judiciario, preferencialmente, responsaveis pela realizagao
ou gestédo das sessfes e audiéncias de conciliagdo e mediacdo que estejam a cargo de conciliadores
e mediadores, bem como pelo atendimento e orientacdo ao cidaddo. (Redacdo dada pela Emenda n°
2, de 08.03.16)"

% http://www.tjdft.jus.br/institucional/2a-vice-presidencia/nupemec/nucleo-e-centros/cejusc-bsh

% Brasil. Conselho Nacional de Justica 2015. Guia de Conciliacio e Mediacao Judicial: orientacéo
para instalacdo de CEJUSC. (Brasilia/DF: Conselho Nacional de Justi¢a). Pagina 13

20


http://www.tjdft.jus.br/institucional/2a-vice-presidencia/nupemec/nucleo-e-centros/cejusc-bsb

vemos por analogia o que determina o Guia da Conciliacdo elaborado pelo CNJ,
“Todavia, mesmo demandas ja distribuidas podem ser encaminhadas para o0s
Centros com o objetivo de apoiar os Juizos, Juizados e Varas nas suas conciliacdes

e mediacBes. "8

(Grifo proprio) Ou seja, como ha a possibilidade de “deslocar a
competéncia” (visto que se troca de juiz competente) para o CEJUSC
posteriormente, por que ndo ha uma analise a priori por parte do magistrado, de
demandas que podem ser resolvidas em sua competéncia e em caso se interprete
que a melhor solucdo para o caso seja a conciliagdo posteriormente sejam

encaminhadas aos Centros?
Desta forma € como entende o préprio guia de conciliacao criado pelo CNJ.

Da mesma forma, havendo contato e acordo prévio com o0 juiz
responsavel pelo Juizado Especial Civel da Comarca, esse podera
orientar seus funcionarios a realizar uma triagem e encaminhar 0s
casos, nos quais haja possibilidade de composicao, para o CEJUSC,
0 que diminui, sobremaneira, o niumero de processos distribuidos no
Juizado; sendo uma via de méo dupla. *°

Os CEJUSCs deveriam abranger a todo um setor de solucdo de conflitos
pré-processual, de modo que possa ser facultado as partes opinarem por utilizar tal

procedimento, ou nao.

A apresentacdo da proposta dos Centros em momento algum questiona a
vontade das partes de conciliar, € imposta por esse procedimento.

Faculdade essa apresentada até pelo NCPC em seu artigo 334:

Art. 334. Se a peticdo inicial preencher os requisitos essenciais e
nao for o caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara
audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20
(vinte) dias de antecedéncia.

§ 40 A audiéncia ndo sera realizada:

| - se ambas as partes manifestarem, expressamente, desinteresse
na composicdo consensual;

§ 50 O autor devera indicar, na peticdo inicial, seu desinteresse na
autocomposicdo, e o réu devera fazé-lo, por peticdo, apresentada

% Brasil. Conselho Nacional de Justica 2015. Guia de Conciliagcao e Mediacdo Judicial: orientacdo
para instalacdo de CEJUSC. (Brasilia/DF: Conselho Nacional de Justica). Pagina 14

Brasil. Conselho Nacional de Justica 2015. Guia de Conciliacdo e Mediacao Judicial: orientagcao
para instalacdo de CEJUSC. (Brasilia/DF: Conselho Nacional de Justi¢a). Pagina 22
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coom 10 (dez) dias de antecedéncia, contados da data da audiéncia.
4

Assim vemos que em um procedimento, em que, em suma, se objetiva a
celeridade — mas néo é célere — ha respeito quanto a op¢éo das partes no tocante a

sua realizacéo e no rito do CEJUSC nao.

Quanto a sua composicdo, serdao formados por um Juiz titular e
eventualmente um substituto, capacitados, os quais cabera administrar, fiscalizar e
orientar seus respectivos prestadores de servi¢o (Servidores Publicos, Conciliadores
e mediadores).*

O juiz (e demais funcionarios) deve ter capacidade especifica quanto
métodos de resolucdo de conflitos, o que em tese possibilitaria a faculdade das

partes em escolher pelo método mais adequado.

No tocante as suas propostas e fins a serem alcancados pode-se dizer que o
procedimento a ser utilizados pelos Centros fica a critério de cada Orgdo que o

tenha implementado.

Assim, os locais de solucéo de conflitos deveriam, em regra, versar apenas
sobre direitos materiais disponiveis (direitos que a parte possa abrir mdo sem que
terceiros se oponham) no campo civel, familiar, previdenciario, etc., sendo

encaminhados entdo para a sessao de conciliagao.

O tempo da realizacdo das sessbes de conciliacdo variam de caso a caso,
mas, via de regra, devem obedecer a recomendacdo de que sejam realizadas com
intervalo de 30 a 40 min. E em caso de acordo este sendo homologado de pronto

pelo Juiz.*?

Em caso de ndo cumprimento do acordo, a parte devera, portando o termo

de acordo, peticionar em juizo, competente, informando do ndo cumprimento e

“° BRASIL. Lei n° 13105, de 16 de margco de 2015. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/Iei/113105.htm> Acessado em: 17 de
novembro de 2016

*1 CNJ. Resolucdo N° 125 de 29 de novembro de 2010. Disponivel em: < http://www.cni.jus.br/busca-
atos-adm?documento=2579>. Acessado em 28 de novembro de 2016.

“* Brasil. Conselho Nacional de Justica 2015. Guia de Conciliacdo e Mediacdo Judicial: orientacdo
para instalacdo de CEJUSC. (Brasilia/DF: Conselho Nacional de Justi¢a). Pagina 21
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solicitando que seja demandado a outra parte a cumprir o que fora anteriormente

acordado.

Independentemente da efetivagdo ou ndo do acordo, sera obtido junto aos
interessados dados completos para posterior elaboracdo de dados estatisticos que
possibilitardo o Conselho Nacional de Justica (o0 CNJ) e o Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (0 NUPEMEC) a criagédo de um “selo
de qualidade” para empresas que incentivarem a conciliagdo para resolugao de suas
demandas.

O Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, criou um selo chamado
“Top 307, que traz a relagao periddica dos 30 maiores litigantes e sua
criagdo ja fez com que alguns Bancos mudassem sua forma de

trabalhar, incentivando a conciliacdo, inclusive, em Estados vizinhos,
como S&o Paulo.

Deste selo se espera uma mudanca politica entre as agéncias reguladoras,
concessiondrias de servico publico, entre outros, no sentido de incentivem a

conciliagao.

No tocante a participacdo dos advogados sua participacdo é de suma
importancia, tanto em orientacdo ao seu respectivo cliente quanto no resguardo de
seus direitos, conferindo seguranca juridica a acordos eventualmente realizados,
bem como na aceitacdo de propostas da outra parte. Diga-se, também, quanto sua

intervencdo em atuacdo como terceiro facilitador.

Tem-se inclusive um Projeto de Lei, qual seja, 5.511/2016, que tramita junto
a Camara, o qual determina que seja obrigatéria a participacdo de advogados em

audiéncias, tanto em cortes publicas, como em privadas.

Este PL vem para alterar o Estatuto da Advocacia, salienta o ilustrissimo
Deputado Federal, Wadih Damous (PT-RJ), que este projeto venha para
complementar os Novo Cobdigo de Processo Civil, tornando mais justos e
equilibrados os processos.

Na medida em que o advogado é indispensavel a administracao da
Justica, fica claro que o0 acesso que se garante a ela e o direito que

“3 Brasil. Conselho Nacional de Justica 2015. Guia de Conciliacdo e Mediacao Judicial: orientacéo
para instalacdo de CEJUSC. (Brasilia/DF: Conselho Nacional de Justi¢a). Pagina 22
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se consagra ao devido processo legal e & ampla defesa devem ser
feitos por meio deste profissional. Quando se permite o afastamento
do advogado do caso, todas essas prescricbes normativas ficam
desacreditadas**
Este Projeto de Lei traz novo arcabougo ao NCPC, onde tem previsao legal
de que os Juizes estimulem os métodos de resolucéo de conflitos, como vemos em
seu artigo 9° “as partes devem estar acompanhadas por seus advogados ou

defensores publicos™.

O grande tema de discussao ha muito tempo dentro do ordenamento juridico
é a efetividade da prestacao jurisdicional. Deve-se para tanto fazer um paralelo entre
efetividade e produtividade.

Devido ao aumento do numero de litigios, oriundos dos meios mais diversos,
nunca tivemos um sistema juridico tdo préximo de um limite aparente. De certo é
gue ndo podemos apenas criar procedimentos que dardo vazao as necessidades

momentaneas, devemos nos atentar para a continuidade do sistema.

N&o é dificil se encontrar medidas adotadas pelas mais diversas cortes no
pais que busquem em uma medida dirimir atos em busca ndo por efetividade, mas

sim por produtividade.

7

Diante de tal fato, € visivel que se perceba que a dita produtividade
apresentada e almejada pelos tribunais em muito se afasta da efetividade buscada
pelo doutrinador. Cada vez mais sao apresentados dados estatisticos que em muito
parecem com a efetividade da tutela jurisdicional, porém vé-se como um meio de

pacificacdo social momentaneo.

De certo modo, a plena efetividade da tutela jurisdicional esta muito ligada

nos principios que norteiam o processo civil como um todo.

Ao se analisar o primeiro capitulo observa-se que a produtividade alcancada
pelos Centros de resolugdo de conflitos em muito vai em desencontro com o0s

principios que norteiam os juizados.

“ PL torna obrigatéria a participacdo de advogado na conciliagdo e mediacéo
http://www.conjur.com.br/2016-ago-11/pl-torna-obrigatoria-participacao-advogado-conciliacao

“ BRASIL. Lei n° 13105 de 16 de marco de 2015. Disponivel em:
<https://www.planalto.qgov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/Iei/13105.htm>. Acessado em: 17 de
novembro de 2016
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A mera busca por uma resolu¢do do conflito em nada pode ser comparada
com efetividade da tutela jurisdicional.

Daniel Neves Amorim, vé com extremo desconforto essa busca incessante,

fazendo a seguinte andlise do caso em concreto.

O que me causa extremo desconforto € notar que a valorizacao da
conciliacdo (a mediacdo € ainda embrionéria entre nds) leve-nos a
ver com naturalidade o famoso ditado de que vale mais um acordo
ruim do que um processo bom. Ao se concretizar tal estado de
coisas, estaremos definitivamente renunciando ao respeito do direito
material e decretando a faléncia do Poder Judiciario.

Por outro lado, em especial em determinadas areas do direito
material, como o direito consumerista, a distancia econdémica entre o
litigante contumaz (fornecedor) e o litigante eventual (consumidor)
gera transacdes — ou conciliacdes a depender do sentido emprestado
ao termo — absolutamente injustas e que passam longe da téo
propalada pacificagdo social. Se parece interessante por variadas
razbes para o fornecedor, para o consumidor a transagédo é muitas
vezes um ato de necessidade, e ndo de vontade, de forma que
esperar que ele fique satisfeito pela solucdo do conflito € de uma
ingenuidade e, pior, de uma auséncia de andalise empirica
preocupantes.

E h& mais, porque, ao se consolidar a politica da conciliagdo em
substituicdo a jurisdicao, o desrespeito as normas de direito material
podera se mostrar vantajoso economicamente para sujeitos que tém
dinheiro e estrutura para aguentar as agruras do processo e sabem
gue do outro lado havera alguém lesado que aceitara um acordo,
ainda que desvantajoso, somente para se livrar dos tormentos de
variadas naturezas que o processo atualmente gera. O desrespeito
ao direito material passara a ser o resultado de um calculo de risco-
beneficio realizado pelos detentores do poder econémico, em
desprestigio evidente do Estado Democratico de Direito.

Temos para o0 processo civil que este ndo deve se contentar com acordos
meramente protelatérios, que acima de tudo queiram colocar fim a um processo. O

judiciario deve buscar a efetividade de eficacia de uma Decisao.
Tal modelo é imposto pelo art. 5° da Constituicdo Federal do Brasil. *°
A efetiva prestacéo jurisdicional é direito fundamental!

O que se encontra com a falta de prestacao jurisdicional € uma derrubada de

ordenamentos juridicos antes positivados. O processo, para Fredie Didier Jr “pode

“° Art. 5° Todos s&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, &
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

XXXV - a lei ndo excluird da apreciacéo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito.
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ser compreendido como método de criagdo de normas juridicas, ato juridico
complexo (procedimento) e relacdo juridica. Sob o enfoque da Teoria da Norma

juridica, processo é o método de producdo de normas juridicas. "’

O que se V€, entdo, chega a ser um contraponto ao proprio conceito, ndo se

tem mais o instituto do processo.

CONCLUSAO

Diante da pesquisa realizada, sobre a aplicabilidade dos CEJUSC no ambito
do Juizado Especial Civel, foi possivel fazer algumas ponderacdes quanto o

cabimento deste procedimento.

Ao se fazer uma explanacgéo sobre o estudo realizado, come¢amos trazendo
a baila os trés elementos de estrutura do direito processual, buscando a partir de
suas teorias de aplicacdo definir como Jurisdicdo o centro de toda relacdo

processual.

Remetendo a teorias passadas e atuais, tentando enfatizar que néo se pode
haver processo ou a acdo sem que haja a jurisdicdo, ou se puder que deve trazer
grande involucao histérica, via por onde fora observado que a tentativa da autotutela
de direitos nunca deu certo, o que levou a motivagao da jurisdicao estatal.

Em seguida, foram abordadas as demais teorias de ag¢do, bem como de
processo, que de certa forma corroboraram para o precipuo entendimento,
entendendo que a néo utilizacdo da estrutura como trazido no trabalho acarreta em
uma violacéo de direitos fundamentais positivados no texto da Constituicdo Federal

brasileira.

Em segundo ponto, foi buscado o conceito dos principios norteadores dos
juizados especiais, e sua aplicabilidade, fazendo um breve paralelo com as

diferencas para o procedimento do rito ordinario.

“" Didier Jr., Fredie. Curso de direito processual civil: introduc&o ao direito processual civil, parte geral
e processo de conhecimento | Fredie Didier Jr. - 17. ed. - Salvador: Ed. Jus Podivm, 2015. v. |. p. 29
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Fora abordada a temética desses principios norteadores dos Juizados séo
uma boa vazdo a morosidade do sistema judiciario, que se encontra perto de um
colapso, abrindo possibilidade para a populacdo mais carente tenha acesso a
Justica e que assim possam resolver um problema que antes ndo teriam

possibilidade, visto sua situagéo de caréncia.

Porém, partindo exclusivamente do capitulo segundo, se pode observar que
com a implementacéo do procedimento do CEJUSC ha um ndo seguimento de tais

principios.

Exemplo mais que claro sobre tal (im)procedibilidade faz-se ver quanto a
oralidade determinada pela lei e ndo aborda pelos centros.Tentou-se mostrar que a
oralidade ndo € meramente a palavra falada, mas sim tudo que possa envolver uma
comunicacgdo, como a transmisséo de sentimentos (choro, raiva, etc.) ou a verdade
obtida pelos gestos, também, pela economia processual, o qual determina a

necessidade de concentracdo de atos, como a audiéncia una..

Por fim, ao passar para o estudo dos Centros Judiciarios de Solucdo de
Solucédo de Conflitos e Cidadania, se apresentou os entendimentos que trouxeram a

necessidade da busca por meios alternativos de resolugéo de conflitos.

Apresentou-se, também, o que séo os Centros; seu modo de funcionamento

e funcao; e problemética da sua aplicacao.

Como se demonstrou, a forma como é aplicada no Distrito Federal é, de
acordo com o Guia do CNJ, errada, uma vez que apresenta um procedimento

diverso do elaborado e dito como modelo para a criacdo demais centros.

Temos, para o territério de amostragem, a impossibilidade de nao se optar
pela conciliacdo. As demandas ajuizadas sdo obrigatoriamente encaminhadas para

0 CEJUSC, para depois entdo serem observados os requisitos de jurisdi¢cao.

Ademais, fora entendido que a paz social hoje tdo buscada por vezes nao
significa a discusséo do direito material e ainda que se possa dar fim a demanda por
um acordo, o qual muitas vezes € concebido por influéncias técnicas, socioldgicas e

na maioria das vezes financeira.
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Foram buscados argumentos que, de certa forma, eram derradeiros para a
conclusdo de néo aplicabilidade dos Centros do modo como é hoje, inclusive
fazendo referéncias a tentativas de conciliacdo trazidas pelo novo codigo de
processo civil, os quais as partes podem opinar sobre a realizacdo da audiéncia de

conciliagdo ou néo.

Assim, abordando todos os temas trazidos pelo trabalho, entende-se que
este trouxe quesitos que puderam responder o problema, mesmo que se perceba a
necessidade real de continuidade da pesquisa para aprofundar ainda mais sobre o

tema.
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