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RESUMO

Busca-se com o presente trabalho avaliar o grau de transparéncia e acesso a
informagédo dos Servigos Sociais Autbnomos a partir da adaptacao e aplicacado da
metodologia da Escala Brasil Transparente (EBT). A EBT foi desenvolvida pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), com o intuito, originariamente, de avaliar o grau
de transparéncia e acesso a informacao praticados pela Unido, Estados e Municipios.
Para isso, inicialmente, visitamos o momento histérico que em que se surgiram a as
entidades constituidas como servigcos sociais autbnomos. Em seguida, esmiucamos
as caracteristicas que conferem a essas entidades uma posicao singular frente ao
Estado e seus 6rgdos de controle. Posteriormente, foram definidos os conceitos de
accountability, transparéncia e acesso a informacéo utilizados no presente trabalho,
para s6 entdo, tratar da metodologia e da aplicacdo EBT. A partir da aplicacdo da
metodologia EBT aos servigcos sociais autbhomos selecionados, tracou-se um
panorama inicial, pautado em critérios objetivos do grau de transparéncia e acesso a
informagao praticados por estas institui¢coes.

Palavras-chave: Servicos Sociais Autbnomos. Transparéncia. Acesso a informacao.

Accountability. Controle Social. Escala Brasil Transparente.



ABSTRACT

This paper aims to evaluate the degree of transparency and access to information of
the Autonomous Social Services from the adaptation and application of the
methodology of the Brazil Transparent Scale (BTS). The BTS was developed by the
Comptroller General of the Union (CGU), originally intended to assess the degree of
transparency and access to information practiced by the Union, States and
Municipalities. For this, we initially visited the historical moment in which the entities
constituted as autonomous social services emerged. Next, let's look at the
characteristics that give these entities a unigue position vis-a-vis the state and its
control bodies. Subsequently, the concepts of accountability, transparency and access
to information used in the present work were defined, to deal with the EBT methodology
and application. From the application of the BTS methodology to the selected
autonomous social services, an initial panorama was drawn, based on objective criteria

of the degree of transparency and access to information practiced by these institutions.

Keywords: Autonomous Social Services. Transparency. Access to information.

Accountability. Social control. Brazil Transparent Scale.
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1. INTRODUCAO

Responsaveis por administrar um orcamento que no ano de 2018 superou os
18 bilhdes de reais (Receita Federal, 2018), as entidades constituidas como Servico
Social Auténomo (SSA), em especial do chamado Sistema ‘S’, ganharam destaque
na imprensa nacional no final de 2018, quando o ent&o futuro Ministro da Economia
do recém-eleito Presidente da Republica Jair Bolsonaro, em reunido com empresarios
e representantes dos principais sindicatos patronais do pais afirmou “tem que meter a
faca no Sistema S” (UOL, 2018 on line). Paulo Guedes se referia a sua proposta de
promover um corte entre 30% (trinta por cento) e 50% (cinquenta por cento) dos
recursos destinados ao Sistema S “A populacdo apertou o cinto. As empresas
enxugaram as suas estruturas, cortaram privilégios, o governo esta tentando se

ajustar e o Sistema S nédo pode continuar com regalias” (Diario do Nordeste, 2018).

As declaracoes de Paulo Guedes foram reproduzidas em diversos veiculos de
informacéo, que via de regra, dava destaque aos valores arrecadados pelas entidades
chamadas de forma generalista pelo Ministro de “Sistema S”. Os nimeros chamaram
a atencao da opinido publica gerando questionamentos em relacdo ao que vem sendo
feito com bilhGes de reais em recursos publicos que sao repassados anualmente a
essas entidades? Diante do atual cenéario de crise econdémica e fiscal em que o Brasil
se inseriu, onde impera escassez de recursos para financiar politicas publicas, o que
explica essas entidades estarem aparentemente imunes a essa situacao? A Tabela 1
a sequir, apresenta o volume dos recursos arrecadados pelos SSA no periodo de 2015
a 2019.



Tabela 1 — Evolucdo da Arrecadacdo dos SSA em 2015 a 2019
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ENTIDADE Total 2015 Total 2016 Total 2017 Total 2018 Total 2019

SENAI 1.623.865.669,21| 1.520.079.457,81| 1.464.348.080,19| 1.466.623.513,93| 1.461.675.445,65
SESI 2.332.287.860,33| 2.175.509.939,09| 2.087.173.538,34| 2.084.289.292,59| 2.098.215.505,60
SENAC 2.483.711.707,88| 2.571.472.567,48| 2.738.697.478,00| 2.834.097.072,27| 2.968.061.673,24
SESC 4.441.879.508,44| 4.642.975.785,13| 4.890.899.201,02| 5.058.135.397,00| 5.336.977.524,92
SEBRAE 3.142.053.203,52| 3.157.037.818,39| 3.296.315.727,23| 3.303.120.241,56| 3.436.939.688,40
SENAR 628.275.705,21 744.228.802,83 829.109.091,82| 1.097.408.314,44| 1.175.470.945,51
SEST 459.891.530,42 467.409.569,36 498.659.325,18 531.959.317,49 556.183.131,03
SENAT 291.891.656,90 297.586.161,74 312.992.289,84 334.704.976,73 363.493.796,26
SESCOOP 291.634.074,12 319.338.783,61 352.966.962,88 372.385.571,42 394.288.404,39
APEX-BR 453.530.449,20 458.403.208,45 480.166.203,66 491.010.350,58 493.214.681,35
ABDI 64.974.973,71 67.138.052,35 78.395.721,94 145.759.504,41 81.790.797,71
- 16.213.996.338,94| 16.421.180.146,24| 17.029.723.620,10( 17.719.493.552,42| 18.366.311.594,06

Fonte: Autor, 2019.

Vemos, que o crescimento da arrecadacdo dos SSA se deu ano apés ano,
mesmo no auge da recente crise econdbmica brasileira, nos anos de 2015 e 2016,
guando o PIB registrou - 3,55%, - 3,30%, respectivamente. Vale ressaltar, que os
valores apresentados acima sao provenientes apenas das contribuices compulsorias
repassadas pela Receita Federal. Nao foram incluidos os valores com prestacdes de
servico, que é realizada pela maioria das entidades, os valores repassados por meio
dos contratos de gestéo firmados junto ao Poder publico, os rendimentos provenientes
de aluguéis de imoveis, e os rendimentos de aplicacdes bancérias. Se esses fossem
considerados o montante chegaria facilmente a mais de 20 bilhdes de reais.

Ainda sobre os SSA, Paulo Guedes afirmou “Se tiver opuléncia, banheiro de
200 metros quadrados de marmore, caixa dois de campanha, isso vai ter de ser
exposto. A populagdo merece saber” (Exame, 2018). Essa declaracdo nos leva a
subentendida que pela auséncia de transparéncia nos seus gastos 0s SSA sdo um

ambiente favoravel a distor¢des na utilizacdo de seus recursos, que sédo publicos.

Criticas quanto a transparéncia dos SSA ndo sdo nenhuma novidade. Ainda
em 2010, o Congresso Nacional aprovou o Requerimento de Informacbes n.
597/2011, mediante o qual se requereu ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) os
Demonstrativos de Resultado do Exercicio do ano de 2010 das entidades integrantes
do Sistema S, da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI), e da

Agéncia Brasileira de Promocéo de Exportacdo e Investimento (Apex-Brasil).
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Ja em 2016, o TCU se debrucou sobre a anélise da transparéncia dos SSA.
No ambito da TC 014.248/2015-8, cujo objeto foi a avaliacdo do nivel de
transparéncia das entidades do Sistema S em relacdo a divulgacédo de dados sobre
receitas, despesas, demonstracfes contabeis, licitagdes, contratos, entre outras, bem
como ao atendimento aos interessados e a sociedade em geral no que tange ao
acesso a informacéo, o TCU identificou diversas inconsisténcias e falta de clareza nas
informacg0des prestadas pelas entidades analisadas, em muitos sequer as informagdes
eram prestadas:

88. Ressalte-se que, embora divulguem os dados principais dos orgcamentos
(aprovado e executado), parte das entidades ndo publica a portaria de
aprovagcao do orcamento pelo ministério vinculador. Apesar de essa
publicacdo ndo ser obrigatéria, € importante que o cidaddo em geral tenha
conhecimento de que o orgamento da entidade foi analisado e aprovado pelo
6rgao governamental responsavel.

Os orgamentos publicados nos sitios eletrénicos das entidades nédo trazem o
detalhamento adequado.

Situagéo encontrada:

89. Na avaliacdo dos orcamentos disponiveis nas paginas da internet, ficou
evidenciado que a publicacdo se da num nivel de agregacédo muito alto,
ndo permitindo qualquer tipo de analise sobre como sdo gastos os
recursos pulblicos recebidos. (TC 014.248/2015-8, p. 11)

(grifei)
O resultado, foi um Acordao proferido pelo Pleno do TCU com mais de 20

(vinte) recomendacgbes as entidades analisadas. Mas afinal de contas, que sdo SSA
e de que forma foi pensada sua atuacao no Brasil?

Surgidos nos anos 40 durante o governo de Getulio Vargas, os SSA tinham
inicialmente a incumbéncia de atuar na prestacdo assistencial, no ensino
profissionalizante. Posteriormente sua atuacao foi estendida a assisténcia a saude.
Com natureza juridica de direito privado, os SSA desempenham atividades que
consistem na prestacao de servi¢os publicos ndo-exclusivos da Administracéo Publica
e para isso recebem recursos publicos provenientes de Contribuicdes Especiais, uma

espécie de tributo.

1 AUDITORIA. TRANSPARENCIA. ENTIDADES DO ‘SISTEMA S’. RECOMENDACOES.
DETERMINACAO. ARQUIVAMENTO. Foram analisadas as seguintes entidades: Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial - Departamento Nacional; Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte
- Conselho Nacional; Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - Departamento Nacional; Servico
Nacional de Aprendizagem Rural - Administracdo Central; Servico Social da Indastria - Departamento
Nacional; Servico Social do Comércio - Departamento Nacional; Servico Social do Transporte -
Conselho Nacional
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O Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriarios (SENAI) (Planalto, 1942
on line)? foi o primeiro SSA criado, isso em 1942. Os que vieram apds ele, Servigo
Social da Industria (SESI) (Planalto, 1946 on line)3; Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC) (Planalto, 1946 online)* e o Servico Social do Comércio (SESC)
(Planalto, 1946 online)®, foram criados somente quatro anos depois, em 1946, e isso
nao seu por acaso. Em setembro de 1945, retornavam ao Brasil os militares enviados
a lutar na segunda grande guerra. A participacédo brasileira no conflito havia se iniciado
em 1944, nesse periodo de (1944-1945) foram enviados ao todo cerca de 25mil
combatentes da Forca Aérea Brasileira (FEB) e da Forca Expedicionaria Brasileira
(FAB) (Exercito Brasileiro, on line). Foi nesse cenario, de um pais economicamente
fragilizado pelo esfor¢co de guerra que o Poder publico percebeu no modelo surgido
juridico com a criagcdo do SENAI uma oportunidade de compartilhar com o setor
privado o auxilio para enfrentar as dificuldades sociais do pds-guerra. Essa intencao
do Poder publico foi expressa na exposi¢cao de motivos do Decreto-Lei n° 9.403/1946

que criou 0 SESI:

Considerando as dificuldades que os encargos de apds-guerra tém criado na
vida social e econbmica do pais, com intensas repercussdes nas condicbes
de vida da coletividade, em especial das classes menos favorecidas;
Considerando que é dever do Estado concorrer ndo s6 diretamente para a
solucdo désses problemas, como favorecer e estimular a cooperacdo das
classes em iniciativas tendentes a promover o bem estar dos trabalhadores e
de suas familias;

Considerando que a execucdo de medidas que contribuam para ésse
objetivo, em relacdo aos trabalhadores na, industria e atividades
assemelhadas, constitui uma necessidade indeclinavel, favorecendo,
outrossim, a melhoria do padrédo geral de vida no pais;

(...)

Considerando que os resultados das experiéncias ja realizadas com o
aproveitamento da cooperacdo das entidades de classes em
empreendimentos de interésse coletivo, em outro campo de atividade, como
o0 Servico de Aprendizagem Industrial, sdo de molde a recomendar a
atribuicdo a Confederacdo Nacional da Indistria dos encargos acima
referidos.

Considerando que ésse programa, incentivando o sentimento e o espirito de
justica social entre as classes, muito concorrera para destruir, em nosso meio,
os elementos propicios a germinacdo de influéncias dissolventes e
prejudiciais aos interésses da coletividade.

Em seguida, tivemos um periodo de quarenta e quatro anos sem que um unico

2 Decreto-Lei 4.048/1942
3 Decreto-Lei 9.403/1946
4 Decreto-Lei 8.621/1946
5 Decreto-Lei 9.853/1946
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SSAtivesse sido criado. Isto, até a década de 1990. O final da década de 1980 e inicio
da década de 1990, novamente o Brasil passava por um periodo econémico
conturbado. Agora, ja ndo era mais a guerra que fragilizava a economia do pais, mais
sim um duro processo de redemocratizacdo marcado por protestos a nivel nacional e
uma nova Assembleia Constituinte que resultou na promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988, chamada Constituicdo Cidada. Alem € claro de uma série de politicas

econOmicas equivocadas que imergiram o Brasil em estagnacgéo e inflagéo.

Na década de 1980 e inicio da década de 1990, profundos desequilibrios
macroecondmicos e hiperinflagdo geraram um cenario de estagnacao em que a taxa
de crescimento média da economia brasileira era baixa, somente 2,1% a.a., fazendo
com que o pais entre 1980 e 1993 registrasse uma cristalizacao do PIB per capita. O
crescimento do PIB foi por muita volatilidade no periodo, variando anos de forte
significativa alta com outros de relevante decréscimo, que se deu em grande medida
pelo mal desempenho da industria que foi fortemente impactada e viu sua participacédo
no PIB encolher de 33,7% em 1980 para 29,1% em 1993. PINHEIRO (1996).

Nessa época, 1980 a 1993), a taxa de inflacdo alcancou o nivel de 438% a.a.
A derrocada de uma série de planos heterodoxos de estabilizacdo da economia em
curto periodo de tempo provocou a implantacéo de 5 planos em um periodo de 5 anos
contribuiu para aumentar a instabilidade na economia, intensificando a aceleracao da
inflacdo. Por conseguinte, ocorreu uma consideravel reducdo das taxas de
investimento no pais na segunda metade da década de 1980. Nesse periodo
acelerou-se o processo de diminui¢cdo da poupanca como resultado da inconsisténcia
da econbmica brasileira e do insucesso das politicas publicas empregadas para
combaté-la. Como resultado da queda das receitas em razdo do baixo nivel de
crescimento do pais e de uma politica focada na concessao de incentivos e subsidios

fiscais, houve uma deterioracdo das contas do setor publico.

Ressalta-se que o problema do desequilibrio das contas publicas se agravou
com a CF/1988, ao transferir parte das receitas fiscais da esfera federal para estados
e municipios, sem a contrapartida de, na mesma medida, redistribuir os gastos. Assim
somente em 1989 o déficit fiscal, no conceito operacional, atingiu 7% do PIB. Em
média, ao longo da década de 1980, o déficit operacional foi de 5% do PIB. PINHEIRO

(1999. p, 16). Os anos que se seguiram foram marcados por mais politicas
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econbmicas que geraram efeito inverso ao pretendido, haja vista o sequestro dos

valores das poupancas dos brasileiros.

Lancado em junho 1994, o Plano Real foi tinha como premissa a eliminacao
da superinflacdo. Inicialmente o Real foi visto com descrédito devido ao fracasso dos
cinco programas de estabilizacdo anteriores, desde 1986, que possuiam em comum,
0 congelamento de precos, que levava a uma queda imediata da inflagdo, com
posterior aceleragcdo da taxa de crescimento dos precos, conduzindo a uma rota
hiperinflacionaria. A inflacdo do pais no acumulado em 12 meses era de 5.154%, isso
em junho de 1994, lancamento do Plano Real. Relativamente ao controle da inflacéo,

o Plano Real n&o poderia ter sido mais bem-sucedido.

Foi nesse momento que mais uma vez o Poder publico recorreu a iniciativa
privada no intuito de buscar auxilio no processo reorganizacao. A década de 1990 foi
marcante para 0os SSA, pois foi nesse periodo que a maioria deles foi criado, foram
seis ao todo. O primeiro deles a surgir nesse periodo foi o Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) (Planalto, 1990 on line)® ja em 1990.
Depois vieram: Servico Social do Transporte (SEST) (Planalto, 1993 on line)’; Servigo
Nacional de Aprendizagem do Transporte (SENAT) (Planalto, 1993 on line)® Servico
Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) (Planalto ,1991 on line)®; Associacéo das
Pioneiras Sociais (APS)'%; e Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
(SESCOOP) (Planalto, 1990)*.

Essas entidades ndo constituem relacdo hierarquica ou de subordinacéo a
qualquer um dos Poderes do Estado. Sao classificadas como entes paraestatais, pois
sua atuacao se da em parceria, em paralelo a atuacdo, como nos ensina Hely Lopes
Meireles (2013):

(...) s@o entes paraestatais, de cooperacdo com Poder publico. Com
administragdo e patriménios proprios (...) Embora oficializados pelo Estado,
ndo integram a Administracdo direta nem a indireta, mas trabalham ao lado
do Estado, sob seu amparo, cooperando nos setores, atividades e servigos

6 Lei 8.029/1990
7 Lei 8.706/1993
8 Lei 8.706/1993
9 Lei 8.315/1991
10| ej 8.246/1991
11 Decreto 3.017/1999
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gue lhes séo atribuidos, por serem considerados de interesse especifico de
determinados beneficiarios. (Meireles, 2013 p. 342-348)

” W

O emprego do termo “paraestatais” ou paraestatal significa “ao lado”, “paralelo
ao Estado”, ou seja, as entidades paraestatais sédo pessoas juridicas de direito privado
que atuam ao lado do Estado e néo integrando sua estrutura administrativa. No
entanto, Cotrim Neto (1966, p. 42) afirma que o vocabulo "paraestatal”, de etimologia
hibrida (greco-latina), prossegue sendo confuso, quando se pretende atribuir-lhe uma

personalidade conceitual.

Di Pietro (2012, p. 416) complementa no sentido de que (...) ndo prestam
servico publico delegado pelo Estado, mas atividade privada de interesse publico

(servicos ndo exclusivos do Estado).

Nesse diapasao, Carvalho Filho (2015, p.555) assevera que as pessoas de
cooperacao governamental sdo pessoas juridicas de direito privado, embora no
exercicio de atividades que produzem algum beneficio para grupos sociais ou

categorias profissionais.

Para Alexandre Mazza (2011, p. 152) os SSA sao pessoas juridicas de direito
privado, criadas mediante autorizacdo legislativa e que compdem o denominado

Sistema S.

Quanto o termo “Sistema S”, € uma convencdo, e nao se tem uma origem
definida. Nem mesmo se sabe quem e onde foi utilizado pela primeira vez. O que
sabemos, é que esse termo, convencionado, é utilizado por doutrinadores e pela
prépria adminstracdo publica para se referir aos SSA cujo 0s nomes, ou siglas, se

iniciam com a letra “S”.

Explicacdo semelhante € encontrada no Senado Federal (2019, on line), que

assim define o Sistema S:

Termo que define o conjunto de organiza¢Bes das entidades corporativas
voltadas para o treinamento profissional, assisténcia social, consultoria,
pesquisa e assisténcia técnica, que além de terem seu nome iniciado com a
letra S, tém raizes comuns e caracteristicas organizacionais similares. Fazem
parte do sistema S: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai);
Servico Social do Comércio (Sesc); Servico Social da Industria (Sesi); e
Servigo Nacional de Aprendizagem do Comeércio (Senac). Existem ainda os
seguintes: Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar); Servigco
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Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop); e Servico Social
de Transporte (Sest). (Senado, 2019 on line)

Retomando aos SSA de “primeira geracdo” os “originarios”, mais
especificamente no que se refere a vinculacdo destes as entidades sindicais
patronais, o0 SENAC e o SESC sao supervisionados pela Confederagcdo Nacional do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), o SENAR pela Confederacao Nacional
da Agricultura (CNA), o SENAI e o SESI séo supervisionados pela Confederacao
Nacional da Industria (CNI), o SEST e o SENAT pela Confederacdo Nacional de
Transporte (CNT).

A “supervisao” por parte das entidades de classe patronais as entidades do
Sistema S encontra previsao lei de criacdo de cada entidade, na qual confere as
confederacdes de categorias patronais o papel de administrar, inscrever-lhes os atos
constitutivos e elaborar o regimento das respectivas entidades supervisionadas,
sendo ainda previsto, na hipotese de dissolucdo, o patrimbénio da entidade

supervisionada revertido em favor da respectiva confederagdo supervisora.

Ja as demais entidades constituidas como SSA, foram cridas nos anos 2000.
Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacfes e Investimentos (Apex-Brasil)
(Planalto, 2003 on line)'?; em 2004 Agéncia Brasileira de desenvolvimento Industrial
(ABDI) (Planalto, 2004 on line)*®* e em 2013 foi criada a Agéncia Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ANATER) (Planalto, 2013 on line)!*. Essas
fazem parte segunda geracdo de SSA surgiu ap0s a CF/1988 e se caracterizam por
manter uma relacdo ainda mais préxima do Estado. Elas tém como principal objetivo
atuar no fomento aos diversos setores da economia, tais como, no fomento a criacéo
de micro e pequenas empresas, a promocao das exportacbes, o fomento ao
cooperativismo e a promocdo a execucdo de politicas de desenvolvimento de
assisténcia técnica e extensao rural. Esses novos SSA também se notabilizam por
possuirem um relacionemento mais estreito com o Estado, seus dirigentes por

exemplo, sdo nomeados pelo presidente da Republica para exercerem um mandato.

121 ei 10.668/2003
13 Lei 11.080/2004
14 ei 12.879/2013
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Em 2014, o Min. Teori Zavascki, do STF, Relator do Recurso Extraordinario
n° 789.874, ao justificar seu voto, fez diferenciacdo entre os SSA do Sistema S e os

SSA instituidos pelo préprio Estado:

Presente esse quadro normativo, pode-se afirmar que os servicos sociais
do Sistema “S”, vinculados as entidades patronais de grau superior e
patrocinados, basicamente, por recursos recolhidos do proprio setor
produtivo beneficiado (...) (c) possuem patrimbnio e receita proprios,
constituidos, majoritariamente, pelo produto das contribuicdes compulsoérias
que a proépria lei de criagdo institui em seu favor; e (d) possuem a prerrogativa
de autogerir seus recursos, inclusive no que se refere a elaboragdo de seus
orcamentos, ao estabelecimento de prioridades e a definicdo de seus quadros
de cargos e salarios, segundo orientacéo politica prépria.

E importante ndo confundir essas entidades, nem equipara-las com
outras criadas apés a Constituicdo de 1988, cuja configuracéo juridica
tem peculiaridades préprias. E o caso, por exemplo, da Associacéo das
Pioneiras Sociais - APS (servi¢co social responsavel pela manutengédo da
Rede SARAH, criada pela Lei 8.246/91), da Agéncia de Promocao de
Exportagbes do Brasil — APEX (criada pela Lei 10.668/03) e da Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI (criada pela Lei 11.080/04)
Diferentemente do que ocorre com 0s servicos autbnomos do Sistema
“8”, essas novas entidades (a) tiveram sua criagdo autorizada por lei e
implementada pelo Poder Executivo, ndo por entidades sindicais; (b)
ndo se destinam a prover prestacbes sociais ou de formacgéo
profissional a determinadas categorias de trabalhadores, mas a atuar na
prestacdo de assisténcia médica qualificada e na promocéo de politicas
publicas de desenvolvimento setoriais; (...) (e) submetem-se a
supervisao do Poder Executivo, quanto a gestao de seus recursos (STF,
2014 p. 18-20)

(grifei)

O TCU, a quem constitucionalmente (Planalto, CF/88)15 cabe fiscalizar os
SSA, também manifestou a dificuldade em produzir orientacbes gerais aplicaveis a

essas entidades, exatamente devido as diferencas existentes entre elas:

42. Os Servigcos Sociais Autbnomos sé@o entes paraestatais de cooperacao
com o Poder publico, ndo se enquadrando entre os drgdos da Administracéo
Direta ou Indireta. Tém personalidade juridica de Direito Privado, com
incidéncia das normas de Direito Publico previstas na lei autorizativa, e tém
por finalidade realizar atividades sociais de interesse publico.

43. No que se refere a sua estrutura, destaque-se, desde j4, que tais
entidades s&o muito diferentes entre si, tornando dificil qualquer forma

de generalizag3o (...) (TC, 2015 on line)1®
(grifei)

Sobre essas diferencas o administrativista Carvalho Filho (2015) descreve

15 Art. 70, paragrafo Gnico, da CF/1988 e o art. 5°, inc. V, da Lei 8.443/92

16 TC 008.205/2015 - O objeto do presente processo € a avaliacdo do nivel de transparéncia das
entidades do Sistema ‘S’ em relagao a divulgacdo de dados sobre receitas, despesas, demonstragdes
contabeis, licita¢des, contratos, entre outras, bem como ao atendimento aos interessados e a sociedade
em geral no que tange ao acesso a informacao.
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algumas, que segundo ele, sdo as que melhor diferenciam os SSA classicos,
vinculados e instituidos por entidades sindicais patronais mediante lei autorizativa, e

uma outra linhagem de SSA, instituidos pelo préprio Poder Executivo:

Cumpre anotar, no entanto, que estas Ultimas entidades, conquanto tenham
sido qualificadas nas respectivas leis como “servigos sociais autbnomos”, tém
regime e perfil juridicos bem diversos dos atribuidos tradicionalmente as
entidades da mesma natureza. Eis alguns aspectos distintivos: (a) nas
entidades mais recentes, o Presidente € nomeado pelo Presidente da
Republica; nas anteriores, a autoridade maior é escolhida por 6rgéos
colegiados internos; (b) naquelas, a supervisdo compete ao Poder Executivo;
nestas, inexiste tal supervisédo; (c) de outro lado, é prevista a celebracéo de
contrato de gestdo com o governo, o que também nao existe para os servicos
sociais anteriores; (d) por fim, contempla-se, para aquelas, a inclusdo de
dotacdes consignadas no Orcamento-Geral da Unido; os servicos sociais
classicos, todavia, ndo recebem recursos diretos do erario. (CARVALHO
FILHO, 2015 p. 580-581).

Para tentar ilustrar o qudo complexo e heterogéneo é o universo formado
pelas entidades constituidas como SSA, apresentamos o quadro 2 onde estéo listadas
todo os SSA existentes atualmente. Nesse esfor¢co, destacamos suas principais
semelhancas e diferencas a partir da construcdo de 3 (trés) blocos: 1 -

Criacao/Origem; 2 — Fonte de Recursos; e 3 - Relacionamento com o Poder publico.

Nos subitens 2.1 e 2.2 do bloco 2 — Fonte de Recursos, foi considerada como
receita principal aquela que corresponde a 90% (noventa por cento), ou mais, do total

dos recursos anuais da entidade.



Quadro 1 — Principais diferencas entre as entidades.

SENAI | SENAC | SESC SES| SEST SENAR SENAT SEBRAE ABDI APS APEX-BRASIL ANATER SESCOOP
o . |Decreto-Lei| Decreto-Lei| Decreto-Lei | Decreto-Lei Lei Lei Lei ' ' ' . .
1.1. LegislacAo de criacdo 10081942 | 8.6211946 | 9.85311946 | 9 20311946 | 870671993 | 83150991 | 8.706/1993 Lei 8.029/1990 Lei 11.080/2004 Lei8.246/1991 | Lei10.668/2003 Lei 12.879/2013 Decreto 3.017/99
1.2. Criagdo anteriora . . . . < . < < < « < 5 5
1.Criagio  |CF/1988 Sim Sim Sim Sim Néo Sim N&o Néo Né&o Néo Néo Néo Néo
Instltu@o pelo Poder Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Sim Sim Sim Sim Sim Néo
Executivo Federal
13 lnSt.UIdO por sidicatos Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Néo Néo Néo Néo Néo Sim
patronais
2.1 Principal fonte de
receita séo Contribuicdes Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim
Sociais
2 Fontes de 22. If’r|nc~|pal fonte de
. receita S&o recursos
Receita repassados por meio dde
P P N Nédo Nédo Nédo Nédo Nédo Nédo Nédo Nédo Nédo Sim Nédo Sim Nédo
contrato de gestdo ou
congénere firmado jundo
ao Poder Executivo federal
3.1. Possuem contrato de Miristério da Ministério das | Ministério da Agricultura,
gestdo firmado junto ao Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Ministério da Economia , realoges Pecudriae Néo
o Salde . )
Poder Piblico exteriores Abastecimento
3.2. Atuam no fomento ao
ensino profissionalizantee | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Néo Néo Sim Néo Néo Néo
salde
Fomentar o «
. Promover a execugdo de .
3. desenvolimento, o Promover, estimular, | Promover a cultura
) S polticas de N : Iy
Relacionamento |3.3, Atuam como como competitividade e . Promogdo  |coordenar e implementar| cooperativista e 0
' x < < < « < < . desenvolimento « . }
como Poder  [entidades de fomento na Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo aperfeicoamento industial aue contrbuam Néo comercial de programas de 0 desenvolvimento
Piblico &rea da economia técnico das ¢ « exportaces assisténcia técnicae | das cooperativas
' para a geracéo de < o
microempresas e eMDIea0S extensao rural. brasileiras
EPPs g
34. Dirigentes sdo . . . . . . . . x . " « .
. - Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim N&o Sim Néo Néo Sim
submetidos aelei¢do
3.5. Dirigentes nomeados
pelo Presidente da Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Néo Sim Néo Sim Sim Néo
Replblica

Fonte: Autor, 2019.
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Os SSA tém desempenhado no Brasil relevante papel social e econémico.
Alguns SSA se tornaram referéncia de qualidade na prestacéo de seus servicos. Para
ilustrar, na area da educacdo, somente o SENAI desde sua criagcdo em 1942, ja
capacitou mais de 73 milhdes de pessoas em dezenas cursos voltados para formacao
profissional no setor da industria. A entidade possui hoje, 993 unidades, sendo 541
unidades fixas e 452 unidades (Portal da Industria, 2019) moéveis em 1,6 mil
municipios brasileiros. Para ser ter uma ideia, a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnologica, mantida pelo governo federal e formada pelos:
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia; Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica; Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais;
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand; e Colégio Pedro Il, possui 562 unidades

(Rede Federal, 2016) em atividade no Pais.

J4 na area da saude, o destaque é a Rede SARAH de Hospitais de
Reabilitacdo, gerida pelo SSA, Associagdo das Pioneiras Sociais (APS). A Rede
SARAH se tornou ao longo dos anos uma referéncia de nacional em qualidade e
infraestrutura voltada ao atendimento e tratamento de pessoas com algum tipo de
incapacidade ou limitacdo motora. A Rede SARAH possui hoje, 9 unidades em 8

cidades brasileiras.

Outro bom exemplo é o SEBRAE, que atua no apoio as micro e pequenas
empresas e microempreenderores individuais promovendo por meio de orientacées
técnicas a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos negdécios.
Somente em 2019 o SEBRAE beneficiou mais de 5 milhdes de micro e pequenas

empresas e microempreenderores individuais.

Tabela 2 — Resultados do SEBRAE em 2019

Descri¢éo Indicador Meta de 2019 Resultado de 2019
Numero de Pequenos Negdcios atendidos 2.258.852,00 2.617.009,00
Numero de Microempreendedores Individuais atendido 1.273.405,00 1.492.786,00
NUmero de Microempresas atendidas 779.779,00 893.555,00
Numero de Pequenas Empresas atendidas 207.474,00 230.668,00
TOTAL 4.519.510,00 5.234.018,00

Fonte: Autor, 2019

Diante de todo o exposto até aqui, podemos depreender que, 0s SSA

componentes do classico Sistema S surgiram pautados na missao de auxiliar o Estado
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na formacao profissional e assisténcia a saude. Contudo, uma nova leva de SSA, que
daqui por diante denominaremos “Moderno Sistema S” (SEBRAE, Apex-Brasil, ABDI
e ANATER), surgiu pos Constituicdo de 1988 como entes de cooperacao
governamental e fomento publico, com principal foco no desenvolvimento econdmico

nacional e fortemente influenciados pelo Poder executivo.

Em relacdo aos recursos que dao sustentacdo aos SSA, as Contribuicdes
Especiais, essas possuem como caracteristicas a destinacdo especificada em lei, a
hipétese de incidéncia desvinculada de atuacdo estatal e afetacdo juridica a

finalidades estatais especificas.

O artigo 149 da CF/1988 dispde que “Compete & Unido instituir contribuicdes
sociais, de intervencdo no dominio econdémico e de interesse das categorias
profissionais ou econémicas, como instrumento de sua atuacao nas respectivas areas
(...)”. Da leitura do artigo 149, podemos depreender que a contribuicdo é uma espécie
de tributo cuja funcéo é intervir na economia, em interesses de categorias profissionais

e também, na seguridade social.

Podemos considerar como um ponto relevante que viabiliza a natureza
juridica das contribuicdes especiais, o fato de que o produto da arrecadacao desses
tributos possuem finalidade vinculada por lei a ac6es de interesse publico, ainda que,

as entidades responsaveis por esta gestao ndo facam parte Administracdo publica.

Nesse sentido, Paulo Ayres Barreto (2006) afirma que:

Nos termos do artigo 149 da Constituicdo Federal, a outorga de competéncia
para instituicao de contribuicdes subordina-se a efetiva atuagao da Unido em
determinada finalidade. Os recursos advindos de contribuicbes devem,
obrigatoriamente, ser aplicadas na finalidade que motivou a instituicdo do
tributo, sempre como instrumento de atuagdo da Unido. (Barreto, 2006 p. 93)

O Cadigo Tributario Nacional (CTN) (Planalto, 1966 on line)!’ dispde seu
artigo 4°, incisos | e 11'®, que néo ha relevancia na denominacgdo dada pelo legislador

a uma figura tributaria para lhe definir a natureza juridica, mas deve-se observar as

17 Lei n° 5.172/1966.

18 Art. 4° A natureza juridica especifica do tributo é determinada pelo fato gerador da respectiva
obrigacéo, sendo irrelevantes para qualifica-la:

| - a denominacao e demais caracteristicas formais adotadas pela lei;

Il - a destinacdo legal do produto da sua arrecadacéo.
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caracteristicas da natureza juridica, e somente apos classifica-la como sendo tributo

Oou nao.

A leitura e interpretagdo do artigo 4° do CTN deve ser feita cuidadosamente,
pois quando afirma que a natureza juridica do tributo € determinada somente pelo fato
gerador da obrigacdo, sendo irrelevante a destinacdo legal do produto da sua
arrecadacdo, tal afirmacdo ndo pode ser tida como condicdo fundamental a luz da
CF/1988, uma vez que relativamente as contribuicbes especiais, € necessario haver

destinacao especificada em lei.

A CF/1988 também possui em seu artigo 240 (Planalto, 1988)*° a previséo de
criacdo de contribuicbes compulsérias dos empregadores sobre a folha de salérios,
destinadas as entidades privadas de servico social e de formacdo profissional
vinculadas ao sistema sindical e confere, exclusivamente, & Unido instituir
contribuicdes sociais, de intervengcdo no dominio econémico e de interesse das
categorias profissionais ou econdmicas, recepcionando, assim, o anteriormente
citado, artigo 149 do CTN. Deste modo, pela natureza tributaria das contribuicées que
os financiam, por essas contribuicdes se tratarem de recursos publicos, os SSA estao
sob o olhar fiscalizador dos 6rgéos de controle do Estado.

Como basicamente em todas as suas interagcdes com o Poder publico, a
relacdo dos SSA com os 6rgdos de controle suscita discussdes no campo da doutrina
e jurisprudéncia. A obrigacao de prestar contas dos SSA é tema divergente no ambito
do Direito administrativo, ndo é tarefa dificil encontrar decisées conflitantes quando o

objeto da demanda é relacionado a um SSA, sobretudo no ambito do judiciério.

O artigo 70 da CF/1988 dispde que:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
qguanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacao das subvencgdes
e rendncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

Paragrafo Unico. Prestard contas qualquer pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre
dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou
gue, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza pecuniaria. (Planalto,

19 Art. 240. Ficam ressalvadas do disposto no art. 195 as atuais contribuicbes compulsérias dos
empregadores sobre a folha de salarios, destinadas as entidades privadas de servi¢co social e de
formacéo profissional vinculadas ao sistema sindical.
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1988 on line).
(grifei)
Ao TCU é conferida a condicdo de orgao federal detentor da misséo
constitucional de julgar contas de qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e

valores publicos conjuntamente com o Congresso Nacional (artigo 71 da CF/1988).

A Lei Organica do TCU (Lei 8.443 de 16 de julho de 1992), por sua vez,
complementa o dispositivo constitucional do artigo 70 ao dispor que:

Art. 5° A jurisdi¢éo do Tribunal abrange:

(...)

V - os responsaveis por entidades dotadas de personalidade juridica de
direito privado que recebam contribuicbes parafiscais e prestem servico de
interesse publico ou social;

(...) (Lei 8.443 de 16 de julho de 1992 on line)

Assim, qualquer 6rgdo ou entidade, publica ou privada, responsavel por
administrar dinheiros, bens e valores publicos mantidos pelo Poder publico Federal
esta abrangida pela competéncia do TCU, independente de discussfes quanto a
origem do recurso ser ou hdo orgamentaria, como visto no capitulo anterior. Ou seja,
para que uma entidade esteja sob a competéncia de fiscalizacao da Corte de Contas,

basta que essa receba de alguma forma recursos publicos federais.

No que se refere ao posicionamento do TCU em relacdo aos SSA, a Decisao
117/97 - Primeira Camara?, cujo trecho esta transcrito abaixo, mostra de forma

objetiva o sentido no qual o tribunal tem norteado seu entendimento:

(...) o TCU exerce o controle sobre as despesas da espécie considerando
principalmente os principios que resguardam o interesse publico. E que, em
funcdo da autonomia concedida a tais organizac@es pelo regime juridico
a que estdo submetidas, ndo se tem ai norma de carater geral que
discipline a matéria em seus varios aspectos, diferentemente do que
ocorre na Administracao Direta, Autarquica e Fundacional. O que se exige
dos administradores desses entes autbnomos é que suas normas
internas previnam contra o desrespeito a tais principios e tenham
sempre em vista os objetivos sociais da entidade. (TCU, Decisdo 117-
primeira cdmara,1997 on line).

(grifei)

20 Processo TC 625.096/95-9: Auditoria. SEBRAE RS E SEBRAE Nacional. Pedido de reexame de
decisdo que determinou a suspensao do pagamento de gratificacdo; da selecdo de pessoal por
empresa de consultoria; da aplicacdo de CDBs em banco estadual; da alocag&o de recursos no Fundo
de Desenvolvimento Tecnoldgico; e a instituicdo de controle de ponto. Provimento. Solicitacao de novos
prazos para o cumprimento de outras determinac6es. Deferimento.
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Nesse mesmo sentido, o Acordao 3249/2013 21, determina:

Diante desses argumentos, entendo necessario rememorar que, de acordo
com a jurisprudéncia deste Tribunal, as entidades do Sistema “S” s&o
pessoas juridicas de direito privado, entes paraestatais que nado integram a
Administracdo Pdblica direta ou indireta, ndo se subordinando aos
dispositivos da Lei 8.666/93. Muito embora obedecam a regulamentos
préprios, devem observar os principios gerais da Administracédo Publica
(legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia), uma
vez que prestam servicos de interesse publico com recursos originados
de contribui¢8es parafiscais. (TCU, 2013 on line).

(grifei)

N&o obstante a existéncia de julgados mais recentes, os julgados citados

acima sintetizam e apresentam de forma clara o entendimento que se consolidou no
ambito do TCU. Entendimento, que reconhece a autonomia dos SSA, que confere aos
SSA maior flexibilidade em relagdo a administracédo direta e indireta, sem, contudo,
deixar de exigir que cumpram seus proprios regulamentos, sempre pautados nos
principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,

eficiéncia e demais principios pertinentes aqueles que gerem recursos publicos.

Em suma, os SSA estdo submetidos a obrigacéo de prestar contas porquanto
utilizam, arrecadam, guardam, gerenciam ou administram dinheiros, bens e valores

publicos.

JA na seara penal, o Cddigo Penal Brasileiro (Planalto, Decreto-Lei
2.848/1940 on line)??> em seu artigo 327, paragrafo 1°, equipara os dirigentes e
empregados SSA a funcionarios publicos para fins de apuracéo de responsabilidades
nos crimes praticados contra a administracdo em geral, pelo exercicio do cargo,

emprego ou funcéo.

Nesse esteio, Maria Sylvia Zanella di Pietro (2012, p. 406-408)?3, assevera:

21 AUDITORIA NO SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC E NO SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC. ANALISE DE PROCESSOS LICITATORIOS E
RESPECTIVOS CONTRATOS DE AQUISICAO DE BENS OU PRESTACAO DE SERVICOS.
IRREGULARIDADES. AUDIENCIA E DETERMINACOES. ACORDAO 769/2013-PLENARIO. PEDIDO
DE REEXAME. CONHECIMENTO. NAO PROVIMENTO. CIENCIA AOS INTERESSADOS

22 Art. 327. (...)

§ 1° Equipara-se a funcionario publico quem exerce cargo, emprego ou funcdo em entidade paraestatal,
e quem trabalha para empresa prestadora de servico contratada ou conveniada para a execucao de
atividade tipica da administragdo publica.

23 Direito Administrativo, 252 ed. Sdo Paulo: 252 ed. Atlas, 2012.
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Servicos sociais autbnomos, consoante Hely Lopes Meirelles
(1996:338), ‘Sao todos aqueles instituidos por lei, com personalidade de
Direito Privado, para ministrar assisténcia ou ensino a certas categorias
sociais ou grupos profissionais, sem fins lucrativos, sendo mantidos
por dotagdo orgamentéaria ou por contribuigdes parafiscais.

(...). Talvez por isso essas entidades néo sejam consideradas integrantes da
Administracdo Indireta. No entanto, pelo fato de administrarem verbas
decorrentes de contribuicfes parafiscais e gozarem de uma série de
privilégios préprios dos entes pulblicos, estdo sujeitas a normas
semelhantes as da Administracdo Publica, sob varios aspectos, em
especial no que diz respeito a observancia dos principios da licitagcdo, a
existéncia de processo seletivo para selecdo de pessoal, a prestacao de
contas, a equiparacdo dos seus empregados aos servidores publicos
parafins criminais (art. 327 do Cédigo Penal) e para fins de improbidade
administrativa (Lei n°® 8.429, de 2-6-92) (Di Pietro, 2012).

(grifei)
Texto semelhante ao do Cdédigo Penal, encontramos na Lei Geral de
Licitacdes (Lei 8.666/1993)24, cujo artigo 84, paragrafo 1°, traz previsdo semelhante a
do Cédigo Penal ao equiparar a servidor publico, para os fins da Lei, no que se refere
as sansdes administrativas e penais previstas, quem exerce cargo, emprego ou
funcdo em entidade paraestatal (Planalto, Lei 8.666/1993 on line). Ou seja, no ambito
punitivo os SSA e seus empregados se equiparam a agentes publicos.
E € nesse cenério de conflito entre a relevancia dos servicos executados pelos
SSA e a falta de clareza no que se refere a prestacao de informacdes a sociedade é
que se propde aplicar a metodologia da Escala Brasil Transparente (EBT) as
entidades do Moderno Sistema ‘S’ com o objetivo de identificar se 0 Moderno Sistema
‘S’ possui algum mecanismo de accountability? Qual o grau de transparéncia e acesso
a informacao praticado pelas entidades que compdem o Moderno Sistema ‘S’?
Assim, o presente trabalho se prop8e a mensurar o grau de transparéncia e
acesso a informacao exercido pelo Moderno Sistema ‘S’ a partir da aplicacdo da EBT.
As entidades do Moderno Sistema ‘S’ foram as escolhidas devido a sua maior
proximidade com o Poder publico, em especial com o Poder Executivo, o que |hes
confere, a0 menos em tese, um compromisso ainda maior na prestacéo de contas a
sociedade. Vale lembrar o trecho do ja citado RE n° 789.874 “Diferentemente do que
ocorre com 0s servigos autbnomos do Sistema “S”, essas novas entidades (a) tiveram

sua criacdo autorizada por lei e implementada pelo Poder Executivo (...) submetem-

24 Art. 84. (...)

§ 1 ° Equipara-se a servidor publico, para os fins desta Lei, quem exerce cargo, emprego ou fungcao em
entidade paraestatal, assim consideradas, além das fundagbes, empresas publicas e sociedades de
economia mista, as demais entidades sob controle, direto ou indireto, do Poder Publico.
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se a supervisdo do Poder Executivo, quanto a gestdo de seus recursos.

Ao longo do processo verificaremos a existéncia e a utilizagcdo de mecanismos
de accountability aplicados pelas entidades. Entretanto, para entendermos quem séo
as entidades serdo submetidas a analise, e em qual medida se aplicam as normas de
transparéncia e acesso a informacéo, é necessario conhecermos cada entidade
individualmente. Para isso, faremos um panorama de cada entidade a partir da
abordagem dos seguintes pontos: como estdo estruturadas essas entidades; qual a

fonte de seus recursos; e como se relacionam com o Poder publico.
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1.1 SEBRAE (Nacional)

O CEBRAE com “C”, Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa
fazia parte da Administracdo Direta. Criado em 1972, atuava em parceira com ao
Ministério do Planejamento. Na segunda metade da década de 1980, o CEBRAE
deixou o Ministério do Planejamento e passou a atuar junto ao Ministério da Industria
e Comeércio (MDIC). No inicio da década de 1990, o CEBRAE passou por um processo
de desvinculacao da estrutura da Administracdo Publica Federal e transformacao em
SSA, promovido pela Lei 8.029/1990:

Art. 8° E o Poder Executivo autorizado a desvincular, da Administracdo
Publica Federal, o Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa -
CEBRAE, mediante sua transformacdo em servico social auténomo.
(Planalto, 1990 on line)

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, SEBRAE com
“S”, foi criado por meio do Decreto 99.570/1990:

Art. 1° Fica desvinculado da Administracdo Publica Federal o Centro
Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa (Cebrae) e transformado em
servico social autdnomo.

Paragrafo Gnico. O Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média
Empresa (Cebrae), passa adenominar-se Servi¢o Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae). (Planalto, 1990 on line)

(grifei)
O SEBRAE tem como sua missao institucional, planejar, coordenar e orientar

programas técnicos, projetos e atividades de apoio as micro e pequenas empresas,
em conformidade com as politicas nacionais de desenvolvimento, particularmente as
relativas as areas industrial, comercial e tecnologica (SEBRAE, 2016 on line)25. O
SEBRAE ¢ sediado em Brasilia/DF, mas atua de forma descentralizada por meio de

unidades vinculadas presentes nos 26 (vinte e seis) estados, e no Distrito Federal.

1.1.1 Fonte de Recursos

A principal fonte de recursos do SEBRAE é proveniente de contribuicbes
especiais, como nos demais SSA. Mas, no caso do SEBRAE, os recursos ndo sao
provenientes de contribui¢cdes instituidas em seu favor e incidentes sobre categoria
profissional especifica. Os recursos do SEBRAE, sao oriundos, de um percentual de

3% (Planalto, Lei 8.029/1990 on line)?® sobre os recursos arrecadados pelo SENAI,

25 Art. 5° do Estatuto social do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)
26 Lei 8.029/1990: Art. 8° (...)
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SENAC, SESI e SESC, por meio de contribuicbes especiais instituidas em favor
desses, incidentes sobre a folha de pagamento da empresas das respectivas
categorias profissionais que representam.

Posteriormente, com a criagdo da Agéncia de Promocéo de Exportagdes do
Brasil — Apex-Brasil (Lei 10.668/2003) e da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial — ABDI (Lei 11.080/2004), houve uma reducédo de 14,25% dos recursos do

SEBRAE em favor desses novos SSA, na seguinte proporcao:

§ 4° O adicional de contribuicdo a que se refere o § 30 deste artigo sera
arrecadado e repassado mensalmente pelo 6rgdo ou entidade da
Administrac@o Publica Federal ao Cebrae, ao Servico Social Autbnomo
Agéncia de Promocé&o de Exportacfes do Brasil — Apex-Brasil e ao Servico
Social Autdnomo Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI,
na proporcao de 85,75% (oitenta e cinco inteiros e setenta e cinco centésimos
por cento) ao Cebrae, 12,25% (doze inteiros e vinte e cinco centésimos por
cento) a Apex-Brasil e 2% (dois inteiros por cento) a ABDI. (Planalto, Lei
8.029/1990 on line ).%’

Mesmo com a reducgéo de 14,25% da sua principal receita, segundo dados da
Receita Federal®®, foram repassados ao SEBRAE em 2018 mais de R$ 3,3 bilhdes.
Como dito anteriormente, o SEBRAE no inicio dos anos de 1990 quando da sua
criacdo passou a atuar em parceria com o MDIC, que em 2019 foi absorvido pelo
Ministério da Economia. Para se ter uma ideia do volume de recursos do SEBRAE,
em 2018 quando o MDIC ainda existia como ministério, o valor orcado para Pasta foi

de pouco mais R$ 2,8 bilhdes (Camara, 2018 on line)?°.

1.1.2 Estrutura organizacional e governanca

O Conselho Deliberativo Nacional (CDN) é um 6rgao colegiado que
corresponde a instancia maxima de governanca do SEBRAE (paragrafo 1°, do artigo

10 da Lei 8.029/1990). E composto por 13 (treze) conselheiros titulares e seus

§ 30 Para atender a execuc¢éo das politicas de apoio as micro e as pequenas empresas, de promogao
de exportacBes e de desenvolvimento industrial, € instituido adicional as aliquotas das contribuicfes
sociais relativas as entidades de que trata o art. 10 do Decreto-Lei no 2.318, de 30 de dezembro de
1986, de: (...)

c) trés décimos por cento a partir de 1993.

27 Art. 15. da Lei 11.080/2004.

28 Repasse da Arrecadacédo das Outras Entidades e Fundos (Terceiros)

29 Lei n® 13.857/2018 (LOA 2018), Anexo Il - Despesa dos Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social,
por Orgéo Orcamentario.
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respectivos suplentes para mandato de 2 (dois) anos. E responséavel por aprovar o
Regimento Interno do SEBRAE; aprovar o Regimento Interno do Conselho Fiscal;
aprovar o Regimento Interno do CDN; decidir sobre as politicas, diretrizes e
prioridades de aplicagdo de recursos; aprovar o Planejamento Estratégico do
SEBRAE; e destituir “ad nutum” o Diretor-Presidente ou qualquer dos Diretores e
membro do Conselho Fiscal, considerando as hipdteses previstas no paragrafo 7° do
artigo 14 do Estatuto Social do SEBRAE (SEBRAE, 2016 on line)%°,

O Conselho Fiscal (artigo 15 do Estatuto Social do SEBRAE) é composto por
5 (cinco) com mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzido uma Unica vez por
igual periodo. E o 6rgdo de assessoramento do CDN para assuntos de gestdo

financeira, contabil e patrimonial (SEBRAE, 2016 on line).

A Diretoria Executiva (8 3°, do artigo 10 da Lei 8.029/1990) é composta por 1
(um) Presidente e 2 (dois) Diretores, eleitos pelo Conselho Deliberativo para mandato
de 4 (quatro) anos, podendo ser por ele exonerados a qualquer tempo, de oficio ou
por proposta do Conselho Deliberativo, aprovada por maioria absoluta de seus
membros. Sob sua responsabilidade estdo gestdo técnica e administrativa do
SEBRAE.

A SEBRAE é dotado de estrutura prépria de controle interno composta pela
Unidade de Auditoria Interna, além de 2 (dois) comités que funcionam como instancias
consultivas, sdo eles: Comité de Compliance e Auditoria Externa e Comissao de ética,

além do Ouvidor.

A figura a seguir retrata como estéo estruturadas essas instancias no
SEBRAE:

30 Estatuto Social do SEBRAE (Resolugdo CDN N° 280/2017)
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Figura 1 -Estrutura de governan¢a do SEBRAE.
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Fonte: Relatério de Gestdo - SEBRAE, 2018.

O SEBRAE é organizado sob a forma de sistema e é composto por uma
unidade nacional coordenadora e por unidades operacionais vinculadas distribuidas
no em cada um dos Estados e no Distrito Federal. A estrutura do SEBRAE Nacional,
formada por Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, é

reproduzida em cada uma da 27 unidade operacionais espalhadas pelo Brasil.

1.1.3 Relacionamento com o Poder publico

Com a missdo de promover a competitividade e o desenvolvimento
sustentavel dos pequenos negdcios e estimular o empreendedorismo, 0 SEBRAE atua
em parceria com o Ministério da Economia, mais ainda com a Secretaria Especial de
Produtividade, Emprego e Competitividade. Um exemplo de projeto executado pelo
SEBRAE em parceria com o Ministério € o InovAtiva Brasil - programa gratuito de

aceleracdo em larga escala para negdcios inovadores.
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1.2 Apex-Brasil

Criada em 2003 por meio da Medida Proviséria N° 106/2003 e posteriormente
convertida na Lei n° 10.668/2003 a Apex-Brasil foi regulamentada Decreto n°
4.584/2003, tendo como objetivo a execucao de politicas de promocao de exportacdes
em cooperacdo com o Poder publico, incluindo acfes para promocéao de investimentos
observadas as politicas nacionais de desenvolvimento, particularmente as relativas as

areas industrial, comercial, tecnoldgica, de agricultura e de servicos.

1.2.1 Fonte de Recursos

Os recursos que financiam a Apex-brasil séo constituidos primordialmente por
um percentual de 12,25% sobre os valores arrecadados pelo SEBRAE que, por sua
vez, como dito antes, tem seus recursos oriundos do percentual de 3% sobre as
contribuicdes sociais arrecadas poro SENAI, SENAC, SESI e SESC. Na tabela abaixo,

vemos o quanto representa esse percentual em nimeros, em milhdes de reais:

Tabela 3 — Comparativo Apex.

RECEITAS NO EXERCICIO
“
Contribuicao Social 4?8 255 495236 -3,4%

Financeiras® | 18302 | 15700 16.6%

Convénios Publicos e Contratos 13 596 -97,8%
Servigcos Macionais e Internacionais 9178 5.354 71,4%
Outras Receitas 2156 | 3822 -43,6%

Total | so7e04 | s20708 | -

Fonte: Relatério de Gestdo - Apex-Brasil, 2018.

Em relacdo as contribuicbes sociais, a variagao vista em 2018 com relacéo a
2017 foi negativa, em -3,4%, pois na receita de 2017 esta incluido o valor de R$ 24,7

milhdes referente a REFIS3®. Entdo, se desconsiderarmos esse fato excepcional, a

81 Sdo programas de refinanciamento de dividas fiscais onde os contribuintes devedores do fisco
recebem incentivos por meio da diminuicdo ou isencdo de juros e multas para quitar suas dividas
fiscais.
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receita de contribuicdo social em 2018 teve um aumento de 1,6%, ou seja, um

incremento de pouco mais de R$ 7,6 milhdes.

1.2.2 Estrutura organizacional e governanca

O Conselho Deliberativo, 6rgao superior de direcdo da APEX-Brasil, é
composto por 09 (nove) representantes, sendo 05 (cinco) do Poder Executivo e 04
(quatro) de entidades para um mandato de 02 (dois) anos, (Planalto, inciso I, do artigo
3° e artigo 4° da Lei 10.668/2003 on line).

O Conselho Fiscal € responsavel pela fiscalizagéo e controle interno da APEX-
Brasil, € composto por 03 (trés), sendo 02 (dois) representantes do Poder Executivo
e 01 (um) da sociedade civil para um mandato de 02 (dois) anos, (inciso Il, do artigo
3° e artigo 5° da Lei 10.668/2003 on line).

A Diretoria Executiva (paragrafo 3°, do artigo 10° da Lei 8.029/1990 on line) é
composta por 1 (um) Presidente, indicado pelo Presidente da Republica, para exercer
o cargo por um periodo de 04 (quatro) anos, demissivel ad nutum, podendo ser
reconduzido uma unica vez por igual periodo (artigo 6° da Lei 10.668/2003 on line) e
2 (dois) Diretores, eleitos nomeados pelo Presidente da Apex-Brasil, por indicacéo do
Conselho Deliberativo para mandato de 04 (quatro) anos (artigo 6° da Lei 10.668/2003

on line). A figura a seguir demonstra como estao estruturadas essas instancias:



Figura 2 - Estrutura de governancga Apex.
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A Apex-Brasil visando o cumprimento de sua misséo institucional, mantém

ainda, 13 (treze) escritérios ao redor do mundo, sendo 03 (trés) no Brasil (S&o Paulo,

Recife e Brasilia, onde € sediada) e 10 (dez) no exterior.

1.2.3 Relacionamento com o Poder publico

A lei de criacdo da Apex-Brasil, prevé em seu que o Poder Executivo definira

os critérios do contrato de gestéo (Planalto Lei 10.668/2003 on line)*?. Quando foi criada

a Apex-Brasil, o 6rgdo do Poder Executivo no qual a entidade mantinha firmado um

contrato de gestao era o Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC),

32 | ei 10.668/2003:
Art. 9° Competir4 ao Poder Executivo supervisionar a gestao da Apex-Brasil, observadas as seguintes

normas:

| - o Poder Executivo definira os termos do contrato de gestdo, que estipulard as metas e objetivos, o0s
prazos e responsabilidades para sua execucao e especificara os critérios para avaliacdo da aplicacao
dos recursos repassados a Apex-Brasil;
Il - 0o orcamento-programa da Apex-Brasil para a execucdo das atividades previstas no contrato de
gestdo serd submetido anualmente a aprovacao do Poder Executivo;(...)
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assim permanecendo até 2015. Ja em 2016, no governo do Presidente Michel Temer,
a vinculacao da Apex-Brasil mudou do MDIC para O Ministério de Relacdes Exteriores
(MRE). Essa mudanca foi trouxe um alcance maior a Apex-Brasil que passou a
desenvolver um trabalho integrado com Setores de Promogédo Comercial (SECOMS)

do MRE - localizados em 104 Embaixadas e Consulados ao redor do mundo.

1.3 ABDI

A Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) teve sua criacao
autorizada por meio da Lei n® 11.080 de 30 de dezembro de 200433, de autoria do
poder Executivo Federal. A ABDI foi instituida pelo proprio Executivo Federal por meio
do Decreto n° 5.532 de 05 de janeiro de 2005°%, que instituiu o Servigco Social
Autdnomo Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial, pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica, com a
finalidade de promover a execucdo de politicas de desenvolvimento industrial,
especialmente as que contribuam para a geracdo de empregos, em consonancia com
as politicas de comércio exterior e de ciéncia e tecnologia.

Vale destacar que Decreto n° 5.532/2005 dispbée que a ABDI no
desenvolvimento das acdes devera dar especial enfoque aos programas e projetos
estabelecidos pela Politica Industrial, Tecnol6gica e de Comércio Exterior (PITCE)3®,
esta vigente entre 2004-2008.

1.3.1 Fonte de Recursos

No que tange a origem dos recursos que financiam a ABDI, esses s&o
constituidos primordialmente pelo percentual de 2% (dois por cento) sobre os valores
arrecadados pelo SEBRAE.

33Art. 1° Fica o Poder Executivo autorizado a instituir Servico Social Autbnomo com a finalidade de
promover a execucdo de politicas de desenvolvimento industrial, especialmente as que contribuam
para a geracao de empregos, em consonancia com as politicas de comércio exterior e de ciéncia e
tecnologia. § 1° O Servigo Social Autbnomo de que trata o caput deste artigo, pessoa juridica de direito
privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica, denomina-se Agéncia Brasileira
de Desenvolvimento Industrial — ABDI. (Planalto, 2004 on line)

34Art. 1° Fica instituido o Servigo Social Autdnomo Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial -
ABDI, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica,
conforme disposto no art. 1° da Lei n° 11.080, de 30 de dezembro de 2004. (Planalto, Decreto n°®
5.532/2005 on line)

35 PITCE foi lancada em 31 de marco de 2004, com o objetivo de fortalecer e expandir a base industrial
brasileira por meio da melhoria da capacidade inovadora das empresas.



39

Essa receita de Contribuicdo Sociais € arrecada pela Receita Federal do

Brasil (RFB) que rateia e distribui diretamente aos SSA beneficiarios na proporcéo na

proporcao de 85,75% (oitenta e cinco inteiros e setenta e cinco centésimos por cento)

ao Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa (CEBRAE), 12,25% (doze

inteiros e vinte e cinco centésimos por cento) a Apex-Brasil e 2% (dois inteiros por
cento) a ABDI (Lei n° 8.029/1990 on line)3®.
Além das receitas provenientes das contribuicbes sociais, artigo 17 da Lei

11.080/2004, prevé receitas adicionais para financiar a ABDI na execucao de sua

missao institucional:

Art. 17. Constituem receitas adicionais da ABDI:

| - os recursos que lhe forem transferidos em decorréncia de dotacdes
consignadas no Orgcamento-Geral da Unido, créditos adicionais,
transferéncias ou repasses;

Il - os recursos provenientes de convénios, acordos e contratos celebrados
com entidades, organismos e empresas;

lll - as doagles, legados, subvencbes e outros recursos que lhe forem
destinados;

IV - os decorrentes de decisao judicial;

V - os valores apurados com a venda ou aluguel de bens méveis e imoéveis
de sua propriedade; e

VI - os rendimentos resultantes de aplicacbes financeiras e de capitais,
guando autorizadas pelo Conselho Deliberativo. (Planalto Lei 11.080/2004 on
line).

N&o obstante a existéncia de receitas adicionais, elas representam menos de

10% (dez por cento) do total das recitas arrecadadas/geradas nos anos de 2017 e
2018 (ABDI, 2018 p. 10-16) pela ABDI, como demonstrado a seguir:

Tabela 4 — Receitas ABDI.

Receitas ABDI

Principais receitas 2017 % dareceita 2018 % dareceita

propria

Contribui¢Bes sociais - Operacéo

Receitas com Outras Operagdes -

R$ 82.087521,37  8924%  R$ 79.27353242  91,00%

R$ 22598756  0,25% R$  128.885,26 0,15%

Operacéo Propria

Receitas com Financas R$ 4.595.536,81 5,00% R$ 5.425.407,96 6,23%
Receitas de Convénios MDIC R$ 5.078.028,81 5,52% R$ 2.288.341,38 2,63%
Total R$ 91.987.07455 100,00% R$ 87.116.167,02  100,00%

Fonte: Autor, 2019.

36 Art. 8° da Lei n°® 8.029, de 12 de abril de 1990.
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1.3.2 Estrutura organizacional e governanca

A Diretoria Executiva (inciso lll, do artigo 2° da Lei 11.080/2004) € composta
por 1 (um) Presidente e 2 (dois) Diretores, escolhidos e nomeados pelo Presidente da
Republica para o exercicio de mandato de 4 (quatro) anos, podendo ser por ele
exonerados a qualquer tempo, de oficio ou por proposta do Conselho Deliberativo,
aprovada por maioria absoluta de seus membros. Sob sua responsabilidade estédo
gestao técnica e administrativa da ABDI.

O Conselho Deliberativo € a instancia maxima de governanga da ABDI -
constituido por 15 (quinze) membros (inciso |, do artigo 2° da Lei 11.080/2004), sendo
8 (oito) indicados pelo Poder publico e 7 (sete) representantes da Sociedade Civil com

mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzido uma Unica vez por igual periodo.

O Conselho Fiscal (inciso I, do artigo 2° da Lei 11.080/2004) € composto por
3 (trés) membros, sendo 2 (dois) indicados pelo Poder publico e 1 (um) representantes
da Sociedade Civil, com mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzido uma

Unica vez por igual periodo.

A ABDI ainda é dotada de estrutura prépria de controle interno composta pela
Gerencia de Auditoria e Ouvidoria (GEAUD), que cumula a competéncia de Ouvidoria
da instituicdo. Existem ainda, 8 (oito) comités que funcionam como instancias
consultivas cuja funcdo é subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Executiva da
ABDI, sdo eles Comité Financeiro e Orcamentéario; Comité de Avaliacdo e Selecédo de
Projetos; Comité Técnico Consultivo; Comité Consultivo de TI; Comité Executivo de
Tl; Comité de Seguranca de Informacao; Comité de Governanca de TI; Conselho

Editorial e de Gestdo do Conhecimento.

A figura a seguir, retrata como estao estruturadas essas instancias na ABDI:
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Figura 3 -Estrutura de Governanca.

DELIBERATIVO

CONSELHO DELIBERATIVO EXECUTIVO

=l IRA
CONSELHO FISCAL ESTRUTURAL

HIERARQUICO

FUNCIONAL

AUDITORIA AUDITORIA
EXTERMA INTERNA

Fonte: Relatério de Gestédo, ABDI, 2018.

1.3.4 Relacionamento com o Poder publico

O artigo 10 da Lei n° 11.080/20043%" prevé que a BDI deve atuar em parceria
com o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC),
atualmente Ministério da Economia, Industria e Comércio Exterior e Servigos®, por
meio de contrato de gestdo para execucéo das finalidades previstas no artigo 1° da
referida lei. Quanto ao contrato de gestéo, José Santos de Carvalho Filho os descreve

como sendo:

(...) instrumento que formaliza o vinculo juridico entre os pactuantes,
estabelece os objetivos do ajuste e define os direitos e obrigagdes dos
signatarios. Em que pese a denominacdo constante da lei, o ajuste ndo
estampa propriamente um “contrato”, assemelhando-se muito mais, em razdo
de sua fisionomia e objeto, a modalidade de convénio (...) (CARVALHO

FILHO, 2015 p. 262).39

7 Art. 10. A ABDI firmara contrato de gestdo com o Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comércio
Exterior para execucdo das finalidades previstas nesta Lei.

%8 O MDIC foi fundido a outras Pastas dando origem ao Ministério da Economia por Medida Proviséria
n° 870/2019, posteriormente convertida na Lei n° 13.844/2019.

39 Manual de Direito Administrativo, p. 262
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O contrato de gestao firmado entre MDIC e ABDI fixa metas (ABDI, 2018 p.
10) a serem atingidas com a finalidade de permitir uma avaliacdo objetiva do
desempenho e eficiéncia da ABDI na execugao da sua missao institucional. A ABDI
anualmente estrutura um Plano de Acdo que contempla o conjunto de programas e
projetos que serdo executados no ano seguinte objetivando alcancar os resultados

propostos no Contrato de Gestao.

1.4 ANATER

A ANATER surgiu com o propoésito de promover a execucao de politicas de
desenvolvimento da assisténcia técnica e extensao rural, com especial foco naquelas
contribuam para a elevacédo da producao, produtividade e qualidade dos produtos e
servicos rurais, visando desenvolvimento sustentavel no meio rural (artigo 1° da Lei
n°12.879/2013).

1.4.1 Fonte de Recursos

Ao contrario de todos os outros SSA, exceto a APS, gestora da Rede SARAH
de Hospitais, a ANATER néo €& beneficiaria de contribuicdes sociais, sendo seus
recursos principais aqueles transferidos em decorréncia de dotacBes anuais
consignadas no orcamento geral da Unido, créditos adicionais, transferéncias ou
repasses. Nao obstante a existéncia de receitas adicionais, elas representam menos
de 3% (trés por cento) do total dos recursos da ANATER anos de 2016 e 2017 (p. 1-

12 on line) pela ABDI, como demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 5 — Receitas ANATER.

Receitas ANATER
Principais receitas 2016 % dareceita 2017 % dareceita
Receitas Repasse R$ 31.087.503,00  97,83% | R$ 115.242.181,70  97,62%
Receitas financeiras R$  689.500,46 2,17% R$ 274814661  2,33%
Outra receitas R$ 1.143 50 0,00% R$ 61.506,51  0,05%
Total "R$ 31.778.146,96 100,00% | R$ 118.051.834,82  100,00%

Fonte: Autor, 2019.
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1.4.2 Estrutura organizacional e governanca

O Conselho de Administracdo, 6rgédo superior de direcdo da ANATER, é
composto por 11 (onze) membros para um mandato de 02 (dois) anos (inciso Il do
artigo 3° e artigo 5° da Lei n° 12.897/2014).

O Conselho Fiscal € responsavel pela fiscalizacéo e controle interno da APEX-
Brasil, € composto por 03 (trés), sendo 02 (dois) representantes do Poder Executivo
e 01 (um) da sociedade civil para um mandato de 02 (dois) anos, (artigo 6° da Lei n°
12.897/2014).

A Diretoria Executiva (paragrafo 3°, do artigo 10° da Lei 8.029/1990) é
composta por 1 (um) Presidente, indicado pelo Presidente da Republica, para exercer
o cargo por um periodo de 04 (quatro) anos, demissivel ad nutum, podendo ser
reconduzido uma Unica vez por igual periodo (artigo 6° da Lei 10.668/2003) e 2 (dois)
Diretores, eleitos nomeados pelo Presidente da Apex-Brasil, por indicacdo do
Conselho Deliberativo para mandato de 04 (quatro) anos (inciso | do artigo 3° da Lei
n° 12.897/2014). A figura a seguir demonstra como estdo estruturadas essas

instancias:
Figura 4 - Estrutura de governangca ANATER.

Estrutura Organizacional

BOtSUa= ~ —, GOVERNANGCA
Instancias externas "
de governanca :
Cidad3os Qutras partes |
interessadas 1
TCU '
Cantrole v '
Regulamen -Gor I
s Organizagdes superiores 1
+* v
Conselho fiscal — Conselho Assessor
CDA -
DIREX
Assessoria o _ Assessoria juridica
Comunicagdo i Alta adr‘nl_rustla-;au_ Assessoria-
Assessoria de Autoridode mdxima (Presidente) Presidéncia
Dirigentes superiores {Diretor Técnico, Chejffio de gabinete
Controle Interno e .
Dviretor Administrative, Diretor de
Trosferéncia e Tecnalogia )
n | Gestdo tatica

Gerencios: Gestdo Ater e Formogdo, Recursos Humanos,
Finonceira, Orcamentdrio e Contdbil Compras e lcitacBes
Tronsferéncia e Tecnologia, Tl Servigos e Logistica,
Credenclamento e Acreditagdo, Monftoramento e Avaliogdo.

Gestio operacional GESTAOQ

Fonte: Anater, 2019.
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1.4.3 Relacionamento com o Poder publico

A ANATER possui em sua lei de criacéo a previsdo de que compete ao Poder
Executivo federal definir os termos do contrato de gestdo e estipular as metas,
objetivos, prazos e responsabilidades para sua execu¢édo, bem como os critérios para
avaliacao da aplicacéo dos recursos a ela repassados (inciso | do artigo 10 da Lei n°
12.897/2014). O referido contrato de gestao foi inicialmente firmado junto ao Ministério
do Desenvolvimento Agrario (MDA), mas com a absorcdo desse pelo Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA), a supervisdo do contrato de gestao
passou a ficar sob a responsabilidade da Secretaria de Agricultura Familiar e
Cooperativismo (SAF/MAPA).

Agora que conhecemos mais profundamente os SSA que serdo submetidos
ao crivo da EBT, passaremos a estabelecer os conceitos de accountability,
transparéncia e acesso a informacdo que serdo levados em conta quando da

aplicacao da EBT.
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2. Accountability: a cultura de prestar contas

A busca por uma definicdo de accountability é tdo ardua quanto a busca por
uma traducédo para a lingua portuguesa que consiga representar, expressar as varias
dimensdes em que o termo se emprega. Essa dificuldade foi trabalhada por Anna
Maria Campos (1990), Em seu artigo “Accountability: quando poderemos traduzi-la
para o portugués?”, onde acareou dimensdes politicas e culturais da sociedade
brasileira com os da sociedade americana, realcando alguns marcos socioculturais do

ambiente brasileiro para o surgimento dos elementos basilares da accountability.

A autora faz referéncia a Mosher (1968)*° a quem atribui “as primeiras luzes
na busca da compreensao”. Para ela, Mosher apresenta a accountability como
sinbnimo de responsabilidade objetiva ou obrigacédo de responder por algo. Contudo,
essa definicdo possuia limitagdes que repousavam na falta de consciéncia popular e
da compreensdo de comunidade, responsaveis por uma maior participacdo da

sociedade civil no acompanhamento dos a¢8es da burocracia estatal.

Autores que abordam o assunto da perspectiva da doutrina politica ainda ndo
entraram em acordo sobre qual acep¢édo adotar em suas andlises. Essa imprecisao
deixa a discussao arida quando a ideia € introduzida em discussfes na seara politica.
Muitos autores ja se referiram a esta questdo, mas ninguém ofereceu um conceito que
seja largamente aceito. E por isso que o termo aparece continuamente adjetivado por
horizontal, vertical, econdbmica, politica etc. Se, por um lado, h& autores que adotam
um sentido que ndo possui elementos extremamente consistentes, ha outros que

restringem a sua extensdo em favor da sua instrumentalidade.

Um dos pioneiros em instituir distingdes entre tipos de accountability foi
O’Donnell (1994, p. 88-93). Ele cunhou duas expressées muitissimo utilizadas no
debate atual: accountability horizontal e accountability vertical. Por accountability
vertical denominou 0s mecanismos institucionais que possibilitariam aos cidadéos e a
sociedade civil demandar a prestacdo de contas pelos agentes publicos, sendo as

eleicbes livres e justas o essencial. Quando o autor forjou os termos, o fez em um

40 Frederick Mosher (1913 - 1990) foi professor de governo e relagGes exteriores da Universidade da
Virginia e influenciou fortemente uma geracdo de estudiosos da administracéo publica com seus muitos
escritos, especialmente por seu livro Democracy and the Public Service.
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contexto idealista profuso. Para ele, o direito dos cidaddos escolherem quem o0s
governa e de proferir suas opinides e pleitos congregam os elementos democraticos
essenciais, bem como a ideia de que ha direitos que ndo podem ser subtraidos pelo
Estado.

Segundo o autor, as bases do accountability vertical sdo os mecanismos
institucionais que possibilitam aos cidadaos cobrar a prestacdo de contas por parte
dos agentes publicos tendo como premissa fundamental um ambiente de eleicbes
livres e justas. Mas a concepc¢ao de accountability vertical igualmente inclui as acdes
da sociedade civil com o intuito de mostrar os atos aparentemente contrarios ao
interesse comum perpetrados pelas autoridades publicas, dai ser imprescindivel a
conservacao de um conjunto de liberdades ao dispor da cidadania, liberdade de
opinido e associacao, bem como de acesso a fontes variadas de comunicac¢éo, que
permitem a articulacdo de demandas e a formulacdo de dendncias destes atos

praticados por autoridades publicas.

Quanto ao accountability horizontal, consiste, no ambito do Estado, na
existéncia de orgdos competéncias legais para fiscalizar, investigar, processar e
sancionar outros 0rgdos ou agentes estatais que pratiguem acdes ou omissdes
ilegais, ou seja, ndo cumpram com suas finalidades legais ou que no cumprimento
destas se afastem dos seus limites legais de atuacdo. Dessa maneira, 0 accountability
horizontal seria exercido por instancias institucionais de controle e avaliacédo, sendo,
em termos, accountability horizontal e a ideia de checks and balances sdo a mesma
face de uma moeda. O conceito trazido pelo autor foi de grande importancia para os
debates contemporaneos sobre accountability, e logo foi objeto de estudos e criticas

de autores que o sucederam.

Para Schedler (1999), por exemplo, a accountability vertical significaria uma
relacdo de submissédo, onde aqueles que estdo na parte de cima de linha vertical teria
mais poder do que estdo na parte baixa, formando uma relagédo entre desiguais.
Segundo o autor, as no¢des de verticalidade e de horizontalidade de O’Donnell partem
do desenho classico de hierarquia de piramide (Top and Down) em que quanto mais
no topo se estar, maior € o seu poder, 0 que tornaria a accountability vertical relagédo
entre desiguais, onde quem ocupa o topo da piramide manteria aqueles que estao

abaixo submetidos a accountability.
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Aqui, a discussao perpassa a Teoria do Agente (Jensen e Meckling, 1976).
Essa teoria trata da relacdo Agente-Principal que tem como mote a assimetria de
informagéo entre o Principal (aquele que delega) e o Agente (aquele que executa),
pois via de regra o0 agente possui informacdes de suas atividades, que sé&o
desconhecidas pelo principal. No contexto da accountability publica, podemos
entender como o Principal sendo o cidadao que delega aos seus representantes, seja
de forma direta ou indireta, o direito/dever de representa-los e o agente como sendo

0S seus representantes.

N&o obstante a discussdo doutrinaria, diversos orgaos da Administracéo
Publica brasileira adotam diferentes conceitos de accountability. A Instrucéo
Normativa Conjunta MP/CGU N°01/2016%, por exemplo, no artigo 2°, inciso | define
accountability como sendo o conjunto de procedimentos adotados pelas organizaces
publicas e pelos individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por
decisbes tomadas e acdes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos
publicos, a imparcialidade e o desempenho das organizacdes.

A Norma Nacional — ABNT NBR ISO 26000:2010 (INMETRO, 2010 on line)*?
por sua vez, define accountability como sendo a condi¢cdo de responsabilizar-se por
decisdes e atividades e de prestar contas destas decisfes e atividades aos 6rgaos de

governanca, autoridades legais e as partes interessadas da organizacgao.

O TCU em publicacéo de 2014 (p. 34) remete a definicdo de accountability ao
descrito nas normas de auditoria da International Organization of Supreme Audit
Institutions (INTOSAI) - como a obrigacao que tém as pessoas ou entidades as quais
se tenham confiado recursos, incluidas as empresas e organiza¢cfes publicas, de
assumir as responsabilidades de ordem fiscal, gerencial e programética que lhes

foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas responsabilidades.

Encontrar um conceito “fechado” para accountability, uma definicdo exata,

algo que represente sua esséncia em todas suas dimensdes, € uma tarefa, que até o

41 DispGe sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo
federal.

42 Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o Foro Nacional de Normalizacao. I1SO refere-
se ao nome International Organization for Standardization, Organizacdo Internacional para
Normatizagcédo em traducéo livre.



48

momento, nem a doutrina, nem os 6rgaos de controle, nem a burocracia estatal foi
capaz de concretizar. Mas podemos destacar algumas caracteristicas que um
ambiente de accountability deve possuir, quais sejam: a publicidade; a
responsabilizacdo pelos atos praticados, ainda que nem sempre seja aplicada uma

sancao, e a justificacdo dos atos praticados.

A accountability tem a transparéncia como requisito basilar. Nado h& de se falar
em accountability, em especial no campo da administracao publica, em um cenério de
obscuridade. Mesmo se tratando de conceitos distintos, accountability e transparéncia
possuem forte intercessado e a auséncia de um fragiliza, ou até inviabiliza a existéncia

do outro.
2.1. Transparéncia e Acesso a Informacao, os Caminhos da Accountability

O cidadéo € o principal ator do controle das acdes estatais. O acesso a dados
e informacgfes de posse do aparato estatal € condicdo primordial para efetivacao do
controle popular. Na auséncia de informacdes, os cidadaos, aqueles que cuja as
acOes do Estado devem atender, ou seja o principal interessado, permanece na

escuridao.

O conceito de transparéncia tem seu embrido no Estado Democratico de
Direito, mais exatamente no principio da publicidade. Em um Estado Democratico a
exigéncia de que os atos da administracdo publica sejam publicos, torna a
transparéncia um dever Estatal, uma ferramenta que garante dos cidadaos a ciéncia
das decisfes do Estado promovendo entre estes uma de confianca e legitimidade. Dai
a afirmacédo de MARTINS (2010, p. 2018) de que a confianca € um verdadeiro axioma

constitucional que permite a paz e seguranca no trafego juridico.

Avila (2004, p. 75), nos traz o entendimento em relacdo a transparéncia

publica e sua correlacdo imediata ao principio da publicidade:

E inquestionavel que a transparéncia é dever situado no ambito do principio
da publicidade, também aplicavel a Administracdo Publica segundo a
Constituicdo Federal de 1988. Nao pode ser considerada, assim, dever
dedutivel do principio da impessoalidade (e a protecdo da confianca do
cidad&o) implica o dever de transparéncia no desempenho das atividades

administrativas.( AVILA, 2004 p.75)

O acesso a informacao e a transparéncia publica como resultado desta se
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partem de dois conceitos de transparéncia, que se subdivide em: transparéncia ativa
e transparéncia passiva. Podemos compreender por transparéncia ativa, como sendo
o dever da administracdo publica de divulga informacdes a sociedade por iniciativa
propria, de forma espontanea, independente de qualquer solicitagdo. J& a
transparéncia passiva é a obrigacdo da administracdo publica divulgar informacdes
sob demanda em atendimento as solicitagcdes da sociedade, o que se confunde, ou

se funde ao conceito de acesso & informacao.

Para JUNIOR (2010, p. 296) a efetiva participacdo dos administrados na
gestao e no controle dos atos praticados pela Administracdo Publica € um dos pilares
do Estado Democratico. Sua formulagéo repousa sobre uma verdadeira ideologia de
participagdo do administrado nas fungdes administrativas para a legitimidade dos atos
da Administracdo Publica. Uma Administracdo Publica eficaz, democratica e
participativa é exigéncia natural do Estado de Direito e s6 pode se desenvolver em um

ambiente onde nao haja obscuridade dos atos da Administragao.

A participacdo popular é fundamental para a assegurar os direitos tutelados
pelo Poder publico, uma vez que em esséncia, no Estado contemporaneo o poder
emana do povo e este dispde de mecanismos constitucionais e infra legais para
exerce-lo de forma livre e eficaz, alcando o cidad&o da posicdo de mero expectador

para a condicdo de agente fiscalizador da Administragéo Publica.

Na visédo do professor Paulo Bonavides (2007, p. 570-573), entre os direitos
chamados de direitos fundamentais de quarta geragcéo, ou dimensao, estariam o
direito a democracia, o direito a informacado e o direito ao pluralismo. A democracia
positivada enquanto direito da quarta geracao tornar-se-ia, uma democracia direta,

possivel gracas aos avancos da tecnologia e comunicacao.

O direito a informacéo foi elevado ao status direito humano fundamental pela

Declaragao Universal dos Direitos Humanos, artigo 19:

Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expresséo; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opiniées e de procurar, receber e
transmitir informac8es e idéias por quaisquer meios e independentemente
de fronteiras. (DUDH, p. 11).

(grifei)

O Brasil aderiu a esse movimento internacional pelo acesso a informacao
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como ferramenta de para construcdo de um Estado de Direito ao assumir

compromissos internacionais:

Convencéo das NacgGes Unidas contra a Corrupgéo (2006 on line)*3, artigo 10:

Tendo em conta a necessidade de combater a corrup¢édo, cada Estado
Parte, em conformidade com os principios fundamentais de sua
legislacdo interna, adotar4 medidas que sejam necessarias para
aumentar a transparéncia em sua administracao publica, inclusive no
relativo a sua organizacao, funcionamento e processos de adocédo de
decisbes, quando proceder. Essas medidas poderdo incluir, entre outras
coisas:

a) A instauracéo de procedimentos ou regulamentacdes que permitam ao
publico em geral obter, quando proceder, informacdo sobre a
organizacdo, o funcionamento e os processos de adoc¢cédo de decisdes
de sua administracdo publica, com o devido respeito & protecdo da
intimidade e dos documentos pessoais, sobre as decisdes e atos juridicos
gue incumbam ao publico;

b) A simplificacdo dos procedimentos administrativos, quando
proceder, a fim de facilitar o acesso do publico as autoridades
encarregadas da adoc¢éo de decisdes; e (...)

(grifei)

Declaracao Interamericana de Principios de Liberdade de Expressao (2000

on line)#, item 3 e item 4:

3.Toda pessoa tem o direito de acesso a informacé&o sobre si propria ou
sobre seus bens, de forma expedita e ndo onerosa, esteja a informacéao
contida em bancos de dados, registros publicos ou privados e, se for
necessario, de atualiza-la, retificd-la e/ou emendé-la.

4.0 acesso a informacédo em poder do Estado é um direito fundamental
do individuo. Os Estados estdo obrigados a garantir o exercicio desse
direito. Este principio s6 admite limitacdes excepcionais que devem estar
previamente estabelecidas em lei para o caso de existéncia de perigo real e
iminente que ameace a seguranca nacional em sociedades democraticas.

(grifei)

Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (1992 on line)*, artigo 19,
item 2 e item 3, alineas a e b:

2. Toda pessoa tera direito a liberdade de expressdo; esse direito
incluira a liberdade de procurar, receber e difundir informacdes e idéias
de qualquer natureza, independentemente de consideracGes de fronteiras,
verbalmente ou por escrito, em forma impressa ou artistica, ou por qualquer

43 Afinalidade da presente Convencéo é: a) Promover e fortalecer as medidas para prevenir e combater
mais eficaz e eficientemente a corrup¢éo; b) Promover, facilitar e apoiar a cooperagao internacional e
a assisténcia técnica na prevenc¢ao e na luta contra a corrupcao, incluida a recuperacéo de ativos; ¢)
Promover a integridade, a obrigacdo de render contas e a devida gestdo dos assuntos e dos bens
publicos, 2007.

44 Aprovado pela Comisséo Interamericana de Direitos Humanos em seu 108° periodo ordinario de
sessodes, celebrado de 16 a 27 de outubro de 2000.

45 Incorporado a legislacéo brasileira por meio do Decreto n° 592 de 06 de julho de 1992



51

outro meio de sua escolha.

3. O exercicio do direito previsto no paragrafo 2 do presente artigo implicara
deveres e responsabilidades especiais. Conseqiientemente, podera
estar sujeito a certas restricdes, que devem, entretanto, ser
expressamente previstas em lei e que se fagam necessarias para:

a) assegurar o respeito dos direitos e da reputacdo das demais pessoas;

b) proteger a seguranca nacional, a ordem, a satde ou a moral publicas.

(grifei)

Todos esses tratados, convencdes e declaragdes no qual o Brasil se inseriu,
demonstra, no minimo, uma forte tendéncia do Estado brasileiro em promover
mudancas de rumos que efetivem as disposi¢cdes constitucionais no que se refere ao
controle social e o dever da Administracdo Publica de promover de forma ativa a

transparéncia das agdes estatais.

Stiglitz (2002) sobre a transparéncia dos atos do governo nos relata que os
segredos foram a marca principal dos Estados totalitarios que arruinaram o século XX
e, ainda que o publico tenha interesse na transparéncia, funcionarios eram

incentivados a manter o sigilo mesmo em sociedades democraticas.

A CGU em publicacdo (BRASIL, 2012 p.13) enfatiza que “Na cultura de
segredo a informacéo é retida e, muitas vezes, perdida. A gestdo publica perde em
eficiéncia, o cidadao nao exerce um direito e o Estado ndo cumpre seu dever”. Nao
obstante a constituicdo possua essa previsdo de acesso a informacdo como regra,
era perceptivel a necessidade de uma legislagdo infraconstitucional que
regulamentasse a forma com que a administracdo publica deveria prestar, ou

excepcionalmente negar a informacao.

Anna Maria Campos (1990, p. 35) ressalta que “somente a partir da
organizacdo de cidadaos vigilantes e conscientes de seus direitos havera condicao
para a accountability. Nado havera tal condicdo enquanto o povo se definir como

tutelado e o Estado como tutor”.

No Brasil, a CF/1988 garantiu o direito de acesso a informacédo e aos dados
publicos o status de garantia fundamental. O artigo 5°, inciso XXXIII (Planalto, on

line)*®, garante a toda pessoa direito a receber dos 6rgéos publicos informacées de

46 Art. °5(...)

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informac8es de seu interesse particular, ou de
interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado;(...)
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seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no

prazo da lei, sob pena de responsabilidade.

A informacdo publica é um direito que qualifica o cidaddo a participar de
maneira ativa nas acfes governamentais. E foi com o objetivo de dar efetividade a
essa garantia constitucional quefoi aprovada a Lei n° 12.527 de novembro de 2011, a

Lei de Acesso a Informacéo (LAI).

A LAl & uma lei de abrangéncia nacional que aplica a Unido, Estados,
Municipios, aos oOrgaos do Legislativo, Executivo, Judiciario, Cortes de Contas,
Ministério Publico, e 6rgaos e entidades da Administracdo Direta e Indireta da Uniéo,
de Estados e Municipios:

Art. 1° Esta Lei dispbde sobre os procedimentos a serem observados pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso
a informacgdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art.
37 e no § 2°do art. 216 da Constituicéo Federal.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os Orgdos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes
Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do
Ministério Publico;

Il - as autarquias, as fundagbes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. (LAI, 2011
on line)*”

Por sua vez, o texto do artigo 2° da LAI dispde que:

Art. 2° Aplicam-se as disposic¢8es desta Lei, no que couber, as entidades
privadas sem fins lucrativos que recebam, para realizacdo de a¢des de
interesse publico, recursos publicos diretamente do orcamento ou
mediante subvenc¢des sociais, contrato de gestdo, termo de parceria,
convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres.

Paragrafo Unico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades
citadas no caput refere-se a parcela dos recursos publicos recebidos e a
sua destinagcdo, sem prejuizo das prestacdes de contas a que estejam
legalmente obrigadas. (LAI, 2011 on line)*8

(grifei)
Nesse texto é que estdo enquadrados os SSA. Todavia, nesse ponto,
comecgam a surguir as interpretacdes quanto a submissdo, ou ndo, dos SSA a LAl e

em qual medida essas entidades estariam obrigadas a fornecer informacoes

fundamentadas na Lei. As dividas, ou em certa medida a relativizacdo, acerca da

47 Lei 12.527/2011
4 ei 12.527/2011
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aplicacao da LAl por parte dos SSA se fundamentou basicamente na possivel “brecha”
deixada no artigo 2° da LAl ao fazer uso do termo “...no que couber, as entidades sem

fins lucrativos” (LAI, 2011 on line) e que por tanto simplesmente néo caberia aos SSA.

Outro argumento utilizado era o de que no texto do artigo 2° o “que recebam,
para realizacdo de acdes de interesse publico, recursos publicos diretamente do
orcamento ou mediante subvencgdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria,
convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres” (LAI, 2011 on line) se
refere, aos recursos publicos repassados pela Administracdo Publica “mediante
subvencdes sociais, contrato de gestéo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes

ou outros instrumentos congéneres” (LAI, 2011 on line).

Ocorre que, como visto anteriormente, quando tratamos dos recursos que
financiam os SSA, mais especificamente sobre sua principal fonte de receita, as
Contribuicbes Especiais, vimos que, essas contribuicbes tem natureza juridica
especifica, parafiscal, e sdo arrecadadas diretamente pelos SSA. Assim sendo, como
as Contribuicdes Sociais representam mais de 80%, dos recursos arrecadados por
essas entidades, os SSA s6 estariam obrigados a prestar informacdes por forca da
LAI referente aos recursos recebidos através de subvencbes sociais, contrato de
gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos

congéneres.

O Decreto n° 7.724 de 16 de maio de 2012 (Planalto, 2012 on line)
regulamentou a LAl no ambito do Poder Executivo federal, deixando a cargo de
Estados, Municipios e demais Poderes da Republica editarem seus proprios
regulamentos. A abrangéncia do Decreto atinge a 6rgaos da administracdo direta, as
autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia

mista e as demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido*°.

O artigo 63 do Decreto dispde que “as entidades privadas sem fins lucrativos
que receberem recursos publicos para realizacdo de acbes de interesse publico

deverao dar publicidade as seguintes informagodes (...) ” (D. n° 7.724, 2012 on line).

49 Art. 5° Sujeitam-se ao disposto neste Decreto os 6rgdos da administracdo direta, as autarquias, as
fundacdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido. ( D. n°® 7.724, 2012)
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Novamente, a interpretacdo adotada pelos SSA, como por exemplo a ABDI, residia
em um entendimento restritivo e limitando a prestar as informacdes previstas nos

incisos subsequentes do referido dispositivo:

Art. 63 (...)

| - cépia do estatuto social atualizado da entidade;

II - relacdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade; e

lll - cépia integral dos convénios, contratos, termos de parcerias, acordos,
ajustes ou instrumentos congéneres realizados com o Poder Executivo
federal, respectivos aditivos, e relatérios finais de prestagcédo de contas, na
forma da legislacao aplicavel. (D. n° 7.724, 2012 on line).

Existem autores que compartilham dessa visdo, como Cunha Filho e Xavier
(2014) que entendem que o Decreto n° 7.724/2012 néo é aplicavel, por estes nao
integrarem a estrutura da Administracdo Publica Federal. Por tanto, somente se
submeteriam a Lei n°® 12.527/2011 no limite dos recursos publicos envolvidos, e
quando as atividades realizadas forem estritamente privadas, sem qualquer
participacdo do Poder publico, estas ficam resguardadas do dever de dar publicidade

a seus atos:

Estas instituicdes, conforme referiu-se, submetem-se a Lei n. 12.527/11. No
entanto, como ndo integram a estrutura da Administragdo Publica Federal,
ndo se aplica a elas o Decreto n. 7.724/12. (...) Todas as instituicbes acima
referidas se submetem ao regime da LAI, com a ressalva, contudo, do
paragrafo Unico do art. 2° Pardgrafo Unico. A publicidade a que estéo
submetidas as entidades citadas no caput refere-se a parcela dos recursos
publicos recebidos e a sua destinacdo, sem prejuizo das prestacdes de
contas a que estejam legalmente obrigadas. Assim, as entidades acima
mencionadas somente se submetem a Lein. 12.527/11 no limite dos recursos
publicos envolvidos (...). Quando realizam atividades estritamente privadas,
sem qualquer participacdo do Poder publico, estas entidades ficam
resguardadas do dever de dar publicidade a seus atos. (CUNHA FILHO E
XAVIER, 2014 p. 95-98)

Esse impasse tornava os SSA verdadeiras “caixas preta” ja que pela mera
auséncia de mencao expressa, estes se esquivavam das exigéncias da LAI. Vale
ressaltar que embora nao estivesse expresso “servicos sociais autbnomos”, tanto o
texto da LAl quanto do seu Regulamento, deixam claro a aplicacdo da norma a
entidades que tenham como caracteristicas serem “privadas sem fins lucrativos que
recebam, para realizacdo de agdes de interesse publico, recursos publicos...”
(Planalto Lei 12.527/ 2011, on line)°, que como visto no Capitulo 2 sé&o caracteristicas
dos SSA.

50 Lei de Acesso a Informacao, Art.2°.
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Ja em 2019, esse impasse foi solucionado definitivamente gracas ao Decreto
n° 9.871 de 13 de maio de 2019 que, alterou o artigo 1° do Decreto n°® 7.724/2012,

passando a vigorar a seguinte redacao:

Paragrafo unico. As entidades com personalidade juridica de direito privado
constituidas sob a forma de servico social autbnomo, destinatarias de
contribuicBes, sdo diretamente responsaveis por fornecer as informacoes
referentes a parcela dos recursos provenientes das contribuicbes e dos
demais recursos publicos recebidos.” (NR) (Planalto, 2019 on line)

O novo decreto ainda incluiu a obrigacdo dos SSA em divulgar em sueus sites
na internet, independentemente de requerimento, as informacdes de interesse coletivo
ou geral por elas produzidas ou custodiadas, deixando clara a submissdo dos SSA a
LAI, bem como a obrigacdo de promover de maneira ampla a transparéncia passiva,
divulgando suas acdes, justificando o gasto do dinheiro publico e viabilizando a

atuacdao principal “6rgao de controle” do Estado, a sociedade.

A publicacdo da LAI foi um marco para a promoc¢ao da cidadania e a
consolidacdo democrética do Brasil, possibilitando a efetiva participagdo popular e o
controle social das acdes governamentais e 0 acesso da sociedade as informacdes
publicas. Ela espelha a premissa fundamental de que o governo tem o dever de servir
e de prestar contas ao povo.

Com a LAI, nos ultimos anos, esta sendo superada a cultura do segredo que
prevaleceu na gestdo publica como uma blindagem de seus atos, para um novo
paradigma, o de conscientizar os cidadados de que a informacao publica pertence a
ele e cabe a Administracéo Publica promover de maneira tempestiva e compreensivel.
Ao garantir ao cidaddo o acesso a informacdo, a LAI fornece subsidios para a
promogdo de accountability da gestdo publica, essencial a qualquer sistema
democrético e uma realidade natural nas democracias maduras onde o cidaddo atua
como agente fiscalizador da coisa publica e a ele € dado instrumentos para cobrar

providéncias do Poder publico.

Mas mesmo antes da LAI, uma outra lei ja trazia exigéncias relativas a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm#art64p
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transparéncia dos SSA, a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)%.. A Lei n°
13.707/2018 (LDO, 2018 on line), por exemplo, traz o dever aos SSA de divulgar,
trimestralmente, em seus sites na internet os valores arrecadados com as
contribuigcdes, especificando o montante transferido pela Unido e o arrecadado
diretamente pelas entidades; as demonstracdes contabeis; a especificacdo de cada
receita e de cada despesa constantes dos orcamentos e uma série de outras
exigéncias (artigo 134). Além da obrigacdo de os SSA terem seus dados abertos
possibilitando a gravacédo, dos conteudos publicados em formatos eletrénicos abertos

e nao proprietarios.

Desta forma, os SSA néo estavam a deriva no que se refere ao cumprimento
de obrigacbes legais relativas a transparéncia e acesso a informacao, pois a LDO
desde 2009 ja atribuia aos SSA obrigacbes como divulgar, pela internet, dados e
informacBes acerca dos valores recebidos a conta das contribuicbes sociais, bem

como das aplicacdes efetuadas, discriminadas por finalidade e regiéo.

Prova disso, foi o0 Requerimento de Informacdes n. 597/2011 que gerou no
ambito do TCU a TC-015.663/2011-6°? e durante o processo de levantamento das
informacdes solicitadas, o Tribunal identificou falhas no que se refere a transparéncia
das entidades em descumprimento a determinagdes legais:

21. Analisamos os relatérios anuais de 2010 divulgados nos sites das cinco
principais entidades, que mais arrecadam (Senai, Sesi, Sesc, Sebrae e
Senac), responsaveis por 89% da arrecadagéo total. Ndo localizamos os do
Sebrae e Sesc. Nos demais, nenhum deles continha informacg6es
financeiras, nem balancos ou outros demonstrativos contébeis.

22. A partir de 2009, a LDO passou a determinar que as entidades do
‘Sistema S’ divulgassem na internet, semestralmente, suas receitas e
despesas, discriminadas por finalidade e por regido, nos seguintes
termos:

‘§ 3° As entidades constituidas sob a forma de servigo social autdnomo,
destinatarias de contribuicdes dos empregadores, incidentes sobre a folha de
salarios deverdo divulgar, semestralmente, pela internet, dados e
informacdes atualizados acerca dos valores recebidos a conta das

51 A Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) estabelece quais serdo as metas e prioridades para o ano
seguinte. Para isso, fixa 0 montante de recursos que o governo pretende economizar; traga regras,
vedacdes e limites para as despesas dos Poderes; autoriza o0 aumento das despesas com pessoal;
regulamenta as transferéncias a entes publicos e privados; disciplina o equilibrio entre as receitas e as
despesas; indica prioridades para os financiamentos pelos bancos publicos.

52 Trata-se do Requerimento de InformacgBes n. 597/2011, de autoria do Senador Ataides Oliveira
(PSDB/TO), encaminhado pelo Oficio n. 801/2011 da Presidéncia do Senado Federal, mediante o qual
foram solicitadas a este Tribunal informacdes sobre os valores arrecadados nos Ultimos cinco anos,
provenientes de contribuicdes sociais sobre a folha de pagamento, por instituicdes integrantes do
“Sistema S’(...)
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contribuicbes, bem como das aplicacbes efetuadas, discriminadas por
finalidade e regido.’ (LDO/2009, Lei n. 11.768/2008, art. 6°, § 3°, mantidos no

PL da LDO/2010, 2011 e 2012, ora em discusséo no Congresso).
23. Constatou-se que a LDO n&o esta sendo cumprida por nenhuma
das cinco entidades que mais arrecadam (Sesi, Sesc, Senai, Sebrae e
Senac). Nos sites, as poucas informag8es financeiras que existem séo
dificeis de localizar e de ma qualidade, além de haver casos em que nao
conferem com aquelas prestadas a este Tribunal (...) (TC-015.663/2011-

6, p. 3-6)

(grifei)
Aqui, vemos claramente que mesmo antes da LAl os SSA j& vinham sendo
regulamentados quanto a transparéncia de suas acdes e escrutinados tanto pelo
parlamento, quanto pelo TCU. Promover a transparéncia e o acesso a informacao é
medida indispensavel para a consolidacdo da democracia e para o melhoramento da
gestdo publica, deixando clara a imprescindibilidade da transparéncia ampla e
irrestrita em relacao a tudo que envolva a coisa publica, sejam a¢des da Administracéo
Publica em sentido estrito ou de qualquer ente que utilize dos bens recursos publicos

de qualquer natureza, como é o caso dos SSA.

3. A Escala Brasil Transparente (EBT)

O Decreto n° 7.724/2012 que regulamenta a LAl atribui a CGU a competéncia
de fomentar a cultura da transparéncia na administracdo publica e monitorar a
implementacdo da LAI concentrando e consolidando a publicacédo de informacoes
estatisticas relacionadas, entre outras competéncia dispostas no artigo 68 do referido

decreto.

BN s

Diante dessa obrigacdo imputada a CGU pela propria LAl é que foi
desenvolvida a Escala Brasil Transparente (EBT). Uma metodologia para medir o grau
de transparéncia publica dos governos federal, estaduais e municipais do Brasil. A
EBT foi concebida para avaliar o grau de cumprimento de dispositivos da LAl com foco

na transparéncia passiva. A EBT possui 3 (trés) versoes:

EBT 1.0 (CGU, 2015 on line)®3: Realizada no ano de 2015, abrangeu os 26

estados brasileiros mais o Distrito Federal e 465 municipios, 8,35% do total de

53 Municipios com até 50 mil habitantes: de 12/01/2015 a 24/04/2015. Estados e Capitais: de 31/03/2015
a 04/05/2015.
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municipios do brasileiros. Foram analisados municipios dos 26 estados e do Distrito
Federal, sendo demonstrada a nota de cada um. Os municipios analisados pela CGU,
com excecdo das capitais, possuiam menos de 50.000 habitantes e para defini¢céo
desses municipios foi adotado o critério de selecdo aleatéria baseados em dados do
IBGE de 2014.

EBT 2.0 (CGU, 2015 on line)>*: A segunda verséo da, EBT avaliou 1.614 entes
federativos, sendo 1.560 municipios, o que representa 28% dos municipios brasileiros,
todas as 27 capitais, além dos 26 estados e o Distrito Federal. Todos municipios
avaliados na EBT 1.0 foram reavaliados na EBT 2.0. A elaboracdo da amostra adotada
na EBT 2.0 considerou como universo populacional todos os 5.570 municipios
brasileiros conforme as estimativas populacionais do IBGE de 2014 do IBGE.

EBT 3.0 (CGU, 2016 on line)®®: Na terceira versdo, foram avaliados 2.355
entes federativos, sendo 2.301 municipios, todas as 27 capitais, além dos 26 estados
e o Distrito Federal. Incluindo todos os municipios que foram avaliados na primeira e
segunda verséo da EBT. No caso do Distrito Federal®® que apresenta competéncias
constitucionais atribuidas tanto a municipios como a estados, a EBT passou a repetir
a nota tanto no ranking dos municipios Brasilia, que representa a capital federal,
guanto no ranking dos estados com a denominacao de Distrito Federal.

A metodologia da EBT 3.0 parte originalmente da analise de 12 (doze)
quesitos distribuidos em 2 (dois) eixos com 6 (seis) quesitos cada, conforme o quadro
4 abaixo:

54 Avaliagdo: de 27/07/2015 a 14/08/2015

55 Avaliagao: de 27/06/2016 a 26/08/2016

56 Art. 32. O Distrito Federal, vedada sua divisdo em Municipios, reger- se-a por lei organica, votada
em dois turnos com intersticio minimo de dez dias, e aprovada por dois ter¢cos da Camara Legislativa,
que a promulgara, atendidos os principios estabelecidos nesta Constituicdo. § 1° Ao Distrito Federal
sédo atribuidas as competéncias legislativas reservadas aos Estados e Municipios.
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Quadro 2 — Questionamentos da EBT.

Eixo 1 Eixo 2
Regulamentacdo da LAl * Transparéncia Passiva*
Exposicao da legislacédo no site Divulgacéo do SIC fisico
do avaliado (atendimento presencial)

Existéncia de um e-SIC
(atendimento pela internet)
Possibilidade de
Regulamentagdo do SIC acompanhamento do pedido de
acesso
Inexisténcia de pontos que
dificultem ou inviabilizem o pedido

Existéncia da regulamentacéo

Regulamentagdo da
classificacao de sigilo

de acesso
Regulamentag&o da Respostas aos pedidos no prazo
responsabilizacao do servidor legal
Regulamentacéo de instéancias | Respostas em conformidade com
recursais o0 gue foi solicitado
* A esses quesitos € atribuido um peso | *A esses quesitos € atribuido um peso de
de 25% da nota final 75% da nota final

Fonte: Autor, 2019.

Para tanto, foram realizadas solicitacBes reais de acesso a informacao aos
estados e municipios avaliados. A métrica resultou em uma nota de 0 a 10 pontos,
onde 25% da nota foi destinada para a regulamentacao da Lei de Acesso a Informacao
e 75% para a efetiva existéncia e atuacdo da SIC. As perguntas sao de preenchimento
binario “SIM ou “NAQ”, salvo quando ndo for encontrado no site da instituicao,

podendo nesse caso existir o termo “Nao Localizado” ou “Site Fora do Ar”.

Todos os itens avaliados tém uma pontuacédo correspondente atribuida pelos
especialistas da CGU, com base no cumprimento ou nao do requisito de transparéncia

passiva, que se soma ao calculo da nota, até uma pontuacdo maxima de 3600 pontos.

Em regra, a resposta SIM gera pontuacdo maxima do quesito e a resposta
NAO gera pontuacdo 0 (ZERO).

Ha duas excec¢fes a essa regra:

a) No quesito “Para fazer a solicitagédo, sao exigidos dados de identificagao do
requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a informagéo?”, basta que um
componente obtenha resposta SIM para tornar a pontuacéo igual a 0 (ZERO), isto €,

somente se todos 0s componentes desse quesito obtiverem resposta NAO é que o
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ente federativo recebe pontuacdo maxima;

b) Nos quesitos “Cumpre os prazos para resposta das solicitagbes?” e
“‘Respondeu ao que se perguntou, atendendo ao pedido de informag&o?”, cada
componente do quesito tem pontuacdo propria, ou seja, € possivel atender
parcialmente o quesito e pontuar parcialmente respondendo algumas perguntas no

prazo e algumas perguntas com resposta de contetdo satisfatério.

A nota final é obtida convertendo-se da base 3600 para a base 10

com uma casa decimal de precisdo para uma melhor compreenséo da sociedade.

Nota = (Pontuacdo atingida / 3600) * 10

A criacdo dessa métrica propiciou a constru¢cdo do ranking dos
estados e municipios avaliados em termos de regulamentagdo e transparéncia

passiva.

Para viabilizar a analise dos itens 3, 4, 5 e 6 do Eixo 2 —
Transparéncia Passiva, a metodologia aplicada pela EBT realizou pedidos de
informacédo pautados acercadas areas de Saude, Educacdo, Assistencial Social e
regulamentacdo da LAl a cada um dos estados e municipios analisados (CGU,
2015/2016 on line). A métrica da EBT é produzida por meio de solicitacfes reais de
acesso a informacdo. Para tal, foram realizados 4 questionamentos, sendo 3
perguntas referentes a areas de competéncia de cada ente: salde, educacdo e
assisténcia social e 1 referente a regulamentacdo da LAI, organizadas no quadro

abaixo:



Quadro 3 — Pedidos de informacédo a EBT 3.0.

PEDIDOS DE INFORMAGAO ENVIADOS PELA CGU - EBT 3.0

PARA OS GOVERNOS ESTADUAIS

PERGUNTA: SAUDE
PERGUNTA: EDUCACAO
PERGUNTA: ASSISTENCIA SOCIAL

PERGUNTA: REGULAMENTAGAO
DA LAI

Quantos casos de microcefalia foram registrados no estado, no ano de 2015?
Gostaria que me enviassem a relagdo dos nomes das escolas estaduais que
funcionam em regime integral de ensino.

Necessito que seja informado os enderegos dos locais que o estado dispde
voltados para o atendimento assistencial de mulheres vitimas de violéncia
doméstica.

0 estado ja regulamentou a lei de acesso a informagdo (lei 12.527)? Se ja
regulamentou, gostaria que me enviassem o normativo.

PARA AS PREFEITURAS MUNICIPAIS

PERGUNTA: SAUDE

PERGUNTA: EDUCACAO

PERGUNTA: ASSISTENCIA SOCIAL

PERGUNTA: REGULAMENTAGAO
DA LAI

0l3! Gostaria de saber quantos médicos do Programa Mais Médicos estdo
trabalhando atualmente nas unidades de atengdo basica a satide do municipio.

Quantos professores municipais com contrato temporario existiam em abril de
20167

Quais sdo os programas voltados para os idosos que o municipio dispde no
momento?

O municipio ja regulamentou a lei de acesso a informagdo (lei 12.527)? Se ja
regulamentou, gostaria que me enviassem o normativo.

Fonte: Autor, 2019.
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Destaco, que o0 gquestionamento sobre saude, educacao e assisténcia social

encaminhados aos municipios e estados pela CGU na aplicacdo da EBT 3.0 ndo tem

o condao de avaliar a execucdo das politicas publicas desempenhadas por estes

entes, mas servem de meio para avaliacdo das respostas dos seguintes

guestionamentos relativos a Transparéncia Passiva previstas Checklist EBT 3.0

(2016, on line):

e Para fazer a solicitacdo, sdo exigidos dados de identificacdo do

requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a informacao?

e Apresenta possibilidade de acompanhamento posterior da solicitacdo?

e Cumpre 0s prazos para resposta das solicitacbes?

e Respondeu ao que se perguntou, atendendo ao pedido de informacao?

3.1 Adaptacdo do modelo da EBT para sua aplicagcao aos SSA

Seguindo a mesma logica metodologica da EBT, para viabiliza sua aplicagcéo
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aos SSA selecionados, foram criados 04 (quatro) questionamentos. Esses
guestionamentos foram: 03 (trés) perguntas referentes as atividades institucionais das
entidades e 1 referente a regulamentacdo da LAIl. Assim, foi possivel manter em
igualdade o nivel de complexidade do pedido de informacéo, conforme abaixo:

1. Qual o maior programa/projeto em volume de recursos no exercicio
20197

2. Qual o valor executado até setembro de 2019 com maior
programa/projeto da instituicdo?

3. Esse programal/projeto é executado em parceria Poder Executivo
Federal por meio de convénio, contrato ou instrumento congénere?

4. A entidade possui regulamentos proprios relativos a transparéncia e

acesso a informacgao? Se sim, gostaria que me enviasse 0 hormativo.

Os pedidos de informacao foram enviados por meio eletronico pelos canais
disponibilizados por cada uma das entidades e indicados como sendo o Servigo de
Informacdo ao Cidaddo (SIC). Todos os pedidos foram encaminhados foram na
mesma data, 14/10/2019, exceto o pedido encaminhado ao SEBRAE que somente
pode ser efetivado por e-mail em 20/11/2019 depois de inimeras tentativas no site
que apresentava instabilidade (Figuras 27 e 28)

A EBT possui um Checklist onde sao lancadas as respostas e verificacfes
relativas aos ja mencionados: Eixo 1 — Regulamentacdo da LAl e Eixo 2 —

Transparéncia Passiva.

No Eixo 1 — Regulamentacdo da LAl um dos itens a ser preenchido no
Checklist se refere a responder a pergunta “O ente regulamentou a LAI?”. Para esse,
foi respondido “SIM” para todas as entidades avaliadas, haja visto, que no caso do
SSA, que estdo submetidos a legislacao federal, ndo cabe regulamentar a LAl e sim
o Poder Executivo Federal que ja o fez por meio do decreto n° 7.724/2012 alterado

pelo Decreto 9.781/2019, que incluiu expressamente 0s SSA nas exigéncias da LAI.

Aqui, existem duas situacdes a serem consideradas. A primeira situagéo, é a
daqueles SSA que fazem uso dos sistemas governamentais de ouvidoria (e-Ouv) e

de acesso a informacéao (e-Sic) que integraram o Fala.BR, Plataforma gerenciada pela
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CGU que permite aos cidadados fazer pedidos de informacdes publicas e
manifestacdes de ouvidoria, em conformidade com a com a LAIl. O Segundo caso, é
o daqueles SSA gue possuem sistemas préprios de ouvidoria e acesso & informacéo

e ndo estao integrados ao Fala.BR.

Considerando, que ndo ha obrigatoriedade de adesdo dos SSA aos sistemas
governamentais, mas sim, a obrigatoriedade de possuirem sistemas de informacéo
ao cidadao nos termos do artigo 9° da LAI (Lei 12.257/2011, on line) e do artigo 9° do
seu decreto regulamentador (Decreto 7.724/2012, on line), para preenchimento do
Checklist EBT foi analisado se os sistemas proprios atendiam as exigéncias da LAI,

essas sim obrigatérias aos SSA.
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3.2. Aplicacéo do Checklist de avaliacdo da EBT

A EBT possui um modelo padrao de Checklist onde séo langcadas as respostas
referentes aos questionamentos sobre regulamentacéo e transparéncia passiva. Nele
é possivel converter as respostas binarias, “SIM” ou “NAO” em pontuacéo permitindo
atribuir a cada entidade ndo somente a pontuagcdo, mas um percentual de
transparéncia, viabilizando a comparacao e o ranqueamento das entidades. A fim de
coletar evidéncias do atendimento ou ndo dos critérios de avaliacéo, foi realizada a
captura de imagens dos sites das entidades na internet atestando respostas do

Checklist e fundamento a analise dos resultados.



3.2.1. Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI)
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Fonte: Autor, 2019.

Checklist EBT - ABDI
Ordem Detalhamento Temas/Parametros POAT.AF)ESA?;&O SmOOU PONTUAGAO %
REGULAMENTAGAO 25,00%
1 O regulamento foi localizado na pagina eletronica ? 100 SIM 100 2,78%
O ente regulamentou a LAI? 150 SIM 150 4,17%
W////// ////// 7 Tipo legal da regulamentac&o (Lei,
2 x§ ZA%%ZA%%ZA%%? Decreto, Portaria, Etc...)
° g e e - -
% % Z%%//%%%Z///Z%%Z/// N° do Normativo
£ o B ... ... ; -
g < W///%/////%%////% Data do Normativo
3 % ’L% Regulamentou a criacdo do SIC? 200 SIM 200 5,56%
4 58:’ é Existe a previsdo da autoridades que podem classificar a 150 NAO 0 417%
g informag&o quanto ao grau de sigilo? '
5 Previs&o de responsabilizagéo do servidor em caso de condutas 100 NAO 0 278%
ilicitas; '
6 Regulamentou a existéncia de pelo menos uma instancia 200 SIM 200 5 56%
recursal? i
TRANSPARENCIA PASSIVA 75,00%
lIndicacéo do érgdo 200 NAO 0 5,56%
% Existe indicag&o precisa no site de Indicag&o de enderegco 100 NAO 0 2,78%
7 3 funcionamentp .C.’e um SIC fisico, ou seja, Indicacéo de telefone 100 NAO 0 2,78%
.g com a possibilidade de entrega de um — —
S pedido de acesso de forma presencial? |Indicag&o dos horarios 100 NAO o 2.78%
‘;z( de funcionamento '
]
8 Ha alternativa de enviar pedidos de forma eletronica ao SIC? 200 SIM 200 5,56%
Envio de qualquer
documento para NAO
o .- cadastro (PF e PJ)
Para fazer a solicitagéo, s&o exigidos -
dados de identificag&o do requerente que MSlnaturg NAO
9 difi ] - ~  |reconhecida 300 300 833%
ificultem ou impossibilitem o acesso a =
informagé&o? Declara(;a(l)‘de NAO
responsabilidade
Maioridade NAO
QOutras exigéncias NAO
10 Apresenta possibilidade de acompanhamento posterior da 200 SIM 200 5.56%
solicitacdo? '
Resposta no prazo da
12 pergunta: sobre
"Maior SIM
© programa/projeto em
= volume de recursos
& no exercicio 2019"
% Resposta no prazo da
S 23 pergunta: sobre "O
S % valor executado até -_—
3 o setembro de 2019
§ 5 Cumpre 0s prazos para resposta das com maior
" - E P F_:,olicita:;)f‘)es? P |_programayprojeto da_| 500 500 13,89%
£ Resposta no prazo da
S 32 pergunta: sobre
e “"Programa/projeto SIY
T executado em
parceria Poder
Executivo Federal "
Resposta no prazo da
42 pergunta:
“Regulamento que SImM
verse sobre acesso a
informacéo”
Resposta em
conformidade da 12 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 22 SIM
1 Respondeu ao que se perguntou, pergunta 1000 1000 27.78%
atendendo ao pedido de informagé&o? Resposta em
conformidade da 3?2 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 42 SImM

pergunta
2.850 79,17%




66

No site da ADBI, na “aba” “Transparecia”, é possivel encontrar a legislacéao de
transparéncia e acesso a informacéo a que a entidade entende esta submetida (Lei
n° 12.527/2011, Decreto n° 7.724/2012, j4 alterado pelo Decreto n° 9.781/2019, e a
LDO) (Figura 7). Contudo, a ABDI mostra apenas uns poucos artigos das normas
citadas, que séao apresentados como “dispositivos que se aplicam a ABDI”, dando a
entender que as referidas normas sao aplicaveis a ABDI somente em parte, e ndo na
sua totalidade. Nao estao disponiveis para consulta os textos ingirais dos normativos

citados acima, ndo ha nem mesmo um link que remeta ao texto.

Sobre a entidade ter regulamentado a LAI, como todos os SSA por forga do
Decreto n° 9.781/2019, estdo submetidos de maneira expressa, as normas da Lei de
Acesso a Informacdo, uma vez, que a competéncia para sua regulamentacdo € do
Poder Executivo federal, que ja o fez, a pontuacéo foi atribuida nesse item para todas

as entidades analisadas.

A ABDI se utiliza de um sistema de SIC préprio, e ndo compartilha o uso do
e-SIC (sistema do Poder Executivo federal). Vale ressaltar, que ndo obstante o uso
do e-SIC por alguns SSA ndo ha nenhuma norma que exija a adesao dos SSA ao e-
SIC, ou mesmo que os proiba de utilizarem sistemas préprios (Figura 5). Contudo, a
luz da EBT, a entidade deve possuir um normativo que trate da instituicdo do seu SIC,
seja ele presencial ou eletrénico. No caso da ABDI, também ndo ha qualquer
normativo que contenha a previséo de autoridades responsaveis pela classificacdo da
informag&o quanto ao grau de sigilo, ou que trate da responsabilizacao de servidores
(no caso, empregados) em caso de condutas ilicitas.

Logo ao acessar o SIC eletrénico da ABDI é possivel € apresentado um
espaco com um texto que informa ao usuario os prazos de resposta para os pedidos
de informacao, as instancias recursais e seus respectivos prazos de manifestacao.
(Figura 8) No caso, os prazos previstos pela ABDI ndo estdo conforme os prazos

previstos na LAl

Quanto a existéncia de um SIC fisico, esse nao existe. O que ha é
possibilidade de atendimento fisico para as manifestagbes de ouvidoria. Existe no
Portal da ABDI uma clara confusdo entre a finalidade de um SIC, cuja funcdo é

responder as demandas por informacao, e as atribuicbes de uma ouvidoria (receber
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reclamacoes, elogios, criticas e denuncia). No site da entidade, existe referéncia
somente a ouvidoria. Além do que, o SIC eletrbnico fica “camuflado” pelo “Fale com a
Ouvidoria”. Somente apés clicar em “Fale com a Ouvidoria” € que o sistema SIC
aparece. Fora isso ndo ha qualquer referéncia ao sistema eletrénico de informacao.
Por outro lado, para registro da demanda no sistema SIC, ndo séo exigidos quaisquer
envio de documentos ou outra exigéncia que dificulte o registro por parte do cidadao
(Figura 9). Apés a formalizagdo da solicitacdo no formulario do SIC é gerado um
namero de protocolo para 0 acompanhamento da solicitacao (Figura 6).



68

3.2.2. Agéncia Brasileira de Promocao de Exportacdes e Investimentos (Apex-

Brasil)
Checklist EBT - APEX
- PONTUAGAO | "SIM" OU ~ o
Ordem Detalhamento Temas/Parametros MAXIMA “NAO" PONTUACAO %
REGULAMENTAGAO 25,00%
1 O regulamento foi localizado na pagina eletrénica ? 100 NAO 0 2,78%
O ente regulamentou a LAI? 150 SIM 150 4,17%
Tipo legal da regulamentacéo (Lei,
2 i) /////;//4%/%////,% Decreto. Portaria, Etc...)
O
o < / /// ///// ///// N° do Normativo
b % 7///////////// |
5] .
= - 7 // _ Data do Normativo
=4
3 E ) Regulamentou a criagcéo do SIC? 200 SIM 200 5,56%
= o
ES S . . . . ]
4 g ks Emste a E)rewsao da autorldades_, que podem classificar a 150 NAO o 417%
= informagé&o quanto ao grau de sigilo?
()
>
5 RrQV|sao de responsabilizagéo do servidor em caso de condutas 100 NAO o 2.78%
ilicitas;
6 Regulamentou a existéncia de pelo menos uma instancia 200 G 0 556%
recursal?
TRANSPARENCIA PASSIVA 75,00%
o Indicac&o do érgéo 200 SIM 200 556%
‘2 Existe indicag&o precisa no site de Indicag&o de endereco 100 NAO 0 2,78%
o funcionamento de um SIC fisico, ou seja, —
7 < . ) Indicacéo de telefone 100 SIM 100 2,78%
] com a possibilidade de entrega de um
D i ial? A = £: B
(‘65 pedido de acesso de forma presencial? Indicagéo Idos horérios 100 NAO o 2.78%
= de funcionamento
[
8 Ha alternativa de enviar pedidos de forma eletrénica ao SIC? 200 SIM 200 5,56%
Envio de qualquer
documento para NAO
o ax . cadastro (PF e PJ)
Para fazer a solicitagéo, s&o exigidos -
dados de identificacdo do requerente que Assinatura NAO
° & nicacso | : reconhecida 300 300 8,33%
dificultem ou impossibilitem o acesso a =
- = Declaracéo de M
informacao? - NAO
responsabilidade
Maioridade NAO
Outras exigéncias NAO
10 Apre;enia possibilidade de acompanhamento posterior da 200 SIM 200 5,56%
solicitagédo?
Resposta no prazo da
12 pergunta: sobre
Malor. SIM
programa/projeto em
I volume de recursos
‘@ no exercicio 2019"
§ Resposta no prazo da
© 22 pergunta: sobre "O
)= 1) valor executado até
g 0 setembro de 2019 SIM
a 8 com maior
c i=j i
1 S = Cumpre os prazos pzjra resposta das programAalpr?j(ito da 500 500 13.89%
g solicitagdes? instituicao’
I Resposta no prazo da
-§ 32 pergunta: sobre
z Programa/projeto SIM
executado em
parceria Poder
Executivo Federal "
Resposta no prazo da
43 pergunta:
“Regulamento que SIM
verse sobre acesso a
informacéo"”
Resposta em
conformidade da 12 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 22 SIM
12 Respondeu ao que se 'perguntoEJ, pergunta 1000 1000 27.78%
atendendo ao pedido de informagé&o? Resposta em
conformidade da 3?2 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 42 SIM

pergunta
2.850 79,17%

Fonte: Autor, 2019.
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A Apex-Brasil deixa clara sua submissédo as exigéncias da LAl Isso pode ser
visto no campo “Acesso a informacédo (SIC)” onde encontramos o texto “As
informacdes solicitadas pela Lei de Acesso a Informacéao — LAl estdo disponiveis aos
cidadaos brasileiros por meio deste portal.”. (Figura 14)

Sobre a entidade ter regulamentado a LAI, como todos os SSA por forca do
Decreto n° 9.781/2019, estdo submetidos de maneira expressa, as normas da Lei de
Acesso a Informagédo, considerando que a competéncia para sua regulamentacéo €
do Poder Executivo federal, que ja o fez, a pontuacgéo foi atribuida nesse item para

todas as entidades analisadas.

A Apex-Brasil faz uso do Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacéo ja regulamentada no ambito do Executivo Federal e gerenciada
pela CGU. No que se refere as autoridades responsaveis pela classificacdo das
informacbes, mesmo a entidade se reportando a LAIl, seria necessario um
regulamento proprio, esclarecendo quem sdo as autoridades responsaveis pela
classificagdo das informacdes, haja visto a Apex-Brasil possuir uma estrutura
organizacional diferente dos 6rgdos da administracao direta. Nao foram identificados
normativos que dispusessem sobre a responsabilizacdo de seus empregados em

caso de condutas ilicitas

Sobre as instancias recursais em caso de insatisfacdo do demandante com a
resposta enviada pela entidade, ndo existe a previsdo de instancias recursais, no
caso, seria necessario um regulamento préprio por possuir uma estrutura

organizacional diferente dos 6rgdos da administracao direta.

N&o existe na pagina da Apex-Brasil na internet a indicacdo precisa de
funcionamento de um SIC fisico, ou seja, um canal pelo qual o cidaddo possa realizar
um pedido de informacdo de maneira presencial. (Figura 18) Existe apenas uma
referéncia a gestora da area de Governanca e Compliance, responsavel pelo
monitoramento da implementacdo LAl no a&mbito da entidade. (Figura 15) Entretanto,
ha a alternativa de enviar pedidos de forma eletronica ao SIC. Todavia, ao acessar o
item “Acesso a Informacdo / SIC” se é remetido a ouvidoria, que por sua vez,
redireciona novamente o usuario para o Fala.BR. (Figura 16) Para o registro da
demanda no SIC, ndo sao exigidos quaisquer envio de documentos ou outra exigéncia

que dificulte o registro por parte do cidadao. (Figura 17) Apos a formalizacao da
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solicitacao € gerado um numero de protocolo (Figura 12) para o0 acompanhamento do

pedido de informacéo. (Figura 13)

O pedido de informacao foi realizado no dia 14/10/2019 e respondido em
28/10/2019, 14 dias apos a solicitacado. A Apex-Brasil, adota os prazos da LAl (o prazo
pode se estender por até 30 (trinta), sendo 20 (vinte) dias iniciais, prorrogaveis por
mais 10 (dez) dias, mediante justificativa. As respostas responderam satisfatoriamente
aos questionamentos realizados. (Anexo 7)
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3.3.3. Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ANATER)

Checklist EBT - ANATER
A PONTUAGAO | "SIM" OU A
Ordem Detalhamento Temas/Parametros MAXIMA “NAO" PONTUACAO %
REGULAMENTACAO 25,00%
1 O regulamento foi localizado na pagina eletronica ? 100 NAO 0 2,78%
O ente regulamentou a LAI? 150 SIM 150 4,17%
Tipo legal da regulamentacéo (Lei,
2 8 // //// ;//;//?,///?//% Decreto. Portaria, Efc...)
O
] k] | N° do Normativo
s, z / / /// /Z//? ?ﬁ% ;;%4/ v
- Data do Normativo
@ © ///// ]
3 E S Regulamentou a criacéo do SIC? 200 NAO 0 5,56%
2 [s3 . . . -
(=2 I 3 -
4 g 8 Ex1ste a rjreVIsao da autorldades_ que podem classificar a 150 G 0 417%
f‘g informagé&o quanto ao grau de sigilo?
>
5 lFtrfewsao de responsabilizagéo do servidor em caso de condutas 100 NAO 0 2.78%
ilicitas;
6 Regulamentou a existéncia de pelo menos uma instancia 200 N0 0 5.56%
recursal?
TRANSPARENCIA PASSIVA 75,00%
0 Indicacdo do érgdo 200 NAO 0 5,56%
@ Existe indicag&o precisa no site de Indicag&o de endereco 100 NAO 0 2,78%
o il iSi i —
7 «© funmonamept_o_ de um SIC fisico, ou seja, Indicac&o de telefone 100 NAO 0 2,78%
o com a possibilidade de entrega de um
« Il ial? H = Lo
% pedido de acesso de forma presencial? Indicagéo _dos horéarios 100 G 0 2.78%
'u§J de funcionamento
8 Ha alternativa de enviar pedidos de forma eletronica ao SIC? 200 NAO 0 5,56%
Envio de qualquer
documento para NAO
o x - cadastro (PF e PJ)
Para fazer a solicitagéo, s&o exigidos -
dados de identificagéo do requerente que Assinatura NAO
9 o . . A reconhecida 300 0 8,33%
dificultem ou impossibilitem o acesso a =
) = Declaracéo de %
informacéo? - NAO
responsabilidade
Maioridade NAO
Outras exigéncias NAO
10 Apr_e_sent~a possibilidade de acompanhamento posterior da 200 S 200 5.56%
solicitacéo?
Resposta no prazo da
12 pergunta: sobre
"Malor‘ SIM
programa/projeto em
] volume de recursos
7} no exercicio 2019"
é? Resposta no prazo da
« 22 pergunta: sobre "O
2 ) valor executado até
S o setembro de 2019 SIM
? 8 com maior
IS] i< i
" g g Cumpre 0s prazos p?ra resposta das program_alpr?Jeto da 500 500 13,89%
e solicitagdes? instituicao"
g Resposta no prazo da
~§ 3% pergunta: sobre
z "Programa/projeto SIM
executado em
parceria Poder
Executivo Federal "
Resposta no prazo da
42 pergunta:
"Regulamento que SIM
verse sobre acesso a
informacéo"”
Resposta em
conformidade da 12 SImM
pergunta
Resposta em
conformidade da 22 SImM
12 Respondeu ao que se perguntotj, pergunta 1000 1000 27.78%
atendendo ao pedido de informagé&o? Resposta em
conformidade da 32 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 42 SIM

pergunta
1.850 51,39%

Fonte: Autor, 2019.
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No site da ANATER néo estdo disponiveis legislacbes que versem sobre

transparéncia e acesso a informacao, especialmente a LAl néo esta disponivel.

Sobre a entidade ter regulamentado a LAI, como todos os SSA por forca do
Decreto n° 9.781/2019, estdo submetidos de maneira expressa, as normas da Lei de
Acesso a Informacéo, considerando que a competéncia para sua regulamentacéao é
do Poder Executivo federal, que ja o fez, a pontuacgédo foi atribuida nesse item para
todas as entidades analisadas.

N&o ha regulamentos que tratem da criacédo do SIC, da relacdo de autoridades
que podem classificar a informagdo quanto ao grau de sigilo, que trate
responsabilizacdo do empregado em caso de condutas ilicitas, ou estabeleca
instancias recursais em caso de insatisfacdo do cidaddo coma resposta. Da mesma
forma, ndo ha indicacéo precisa do funcionamento de um SIC fisico. N&o ha alternativa
de enviar pedidos de forma eletronica ao SIC, um sistema eletrénico de SIC. O que
se tem € um espacgo “Fale Conosco”, por meio do qual o pedido de informacéao foi
enviado. Curiosamente, a solicitacdo feita pelo “Fale Conosco” é registrada pela
prépria entidade no e-SIC do Executivo Federal (Fala BR.) e é tratada com vinculacao
ao MAPA (Figura 11).

O protocolo para acompanhamento do pedido de informacéo é enviado por e-
mail apos a entidade realizar o registro no Fala BR. (Figura 10) Estranhamente, ao
contrario da Apex-Brasil que também utiliza o sistema do Executivo Federal, todo esse
processo de registro ndo € realizado diretamente pelo demandante, e sim pela
entidade a partir das informac6es encaminhas pelo “Fale Conosco”. Nao séo exigidos
dados de identificacdo do requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a

informagao.

O pedido de informacdo foi realizado em 14/10/2019 e apds uma prorrogacao
de prazo no dia 31/10/2019, foi respondida em 14/11/2019, ou seja, dentro do prazo
legal. A ANATER adota os prazos da LAI (o prazo pode se estender por até 30 (trinta),
sendo 20 (vinte) dias iniciais, prorrogaveis por mais 10 (dez) dias, mediante
justificativa. As respostas foram respondidas de acordo com a solicitagdo. (Anexos 4,
5)
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3.3.4. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)

Checklist EBT - SEBRAE
Ordem Detalhamento Temas/Parametros PO’\;I\IZ;J&%O ' SINMAOOU PONTUAGAO %
REGULAMENTACAO 25,00%
1 O regulamento foi localizado na pagina eletronica ? 100 SIM 100 2,78%
O ente regulamentou a LAI? 150 SIM 150 417%
’ 777777771 Tipo legal da regulamentagao (Lei,
2 3 // //5 ////4/ % % Decreto. Portaria, Etc...)
o
o < N° do Normativo
& 2 // // // //%/{ ///{/////
s '
£ s ////// / % Data do Normativo
3 E S Regulamentou a criacéo do SIC? 200 SIM 200 5 56%
3 o
ES < . L . . i
4 3 8 Emste a Erewsao da autondade; que podem classificar a 150 S 150 417%
= informac&o quanto ao grau de sigilo?
Q
>
5 _P’r(_ewsao de responsabilizacéo do servidor em caso de condutas 100 S 100 2.78%
ilicitas;
6 Regulamentou a existéncia de pelo menos uma instancia 200 SIM 200 5.56%
recursal? _
TRANSPARENCIA PASSIVA 75,00%
o Indicac&o do 6rgdo 200 NAO 0 5,56%
@ Existe indicag&o precisa no site de Indicag&o de endereco 100 SImM 100 2,78%
o funcionamento de um SIC fisico, ou seja, —
7 © . d Indicacéo de telefone 100 SIM 100 2,78%
] com a possibilidade de entrega de um
< pedido de acesso de forma presencial? Indicag&o dos horarios 100 o 2.78%
2 de funcionamento . '
] NAO
8 Ha alternativa de enviar pedidos de forma eletronica ao SIC? 200 SIM 200 5,56%
Envio de qualquer
documento para NAO
o - cadastro (PF e PJ)
Para fazer a solicitagéo, séo exigidos -
dados de identificagdo do requerente que Assinatura NAO
9 - . . ; reconhecida 300 300 8,33%
dificultem ou impossibilitem o acesso a =
X ~ Declaragédo de %
informagé&o? » NAO
responsabilidade
Maioridade NAO
Outras exigéncias NAO
10 Apr_e_sent_a possibilidade de acompanhamento posterior da 200 S 200 5.56%
solicitagdo?
Resposta no prazo da
12 pergunta: sobre
"Maior SIM
programa/projeto em
g volume de recursos
7} no exercicio 2019"
§ Resposta no prazo da
« 22 pergunta: sobre "O
= 1) valor executado até
S o setembro de 2019 SIM
§ 8 com maior
IS 1] j
1n g = Cumpre os prazos p?ra resposta das prog(am_alprf)]tito da 500 350 13.89%
g solicitagdes? instituic&o
S Resposta no prazo da
£ 32 pergunta: sobre R
S "Programa/projeto ;
o possivel
executado em eeliean
parceria Poder
Executivo Federal "
Resposta no prazo da
42 pergunta:
"Regulamento que SIM
verse sobre acesso a
informacé&o”
Resposta em
conformidade da 12 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 22 SImM
12 Respondeu ao que se perguntotl, pergunta 1000 1000 27.78%
atendendo ao pedido de informagao? Resposta em
conformidade da 32 SIM
pergunta
Resposta em
conformidade da 42 SImM

pergunta
3.150 87,50%

Fonte: Autor, 2019.
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No site do SEBRAE, estdo disponiveis para consulta a LAl e seus
regulamentos. (Figura 19) Por forca do Decreto n° 9.781/2019 estdo submetidos de
maneira expressa as normas da LAl e a competéncia para sua regulamentacédo é do
Poder Executivo federal, que ja o fez, a pontuacéo foi atribuida nesse item para todas
as entidades analisadas. Também, a entidade, regulamentou a criacdo do seu SIC

gue esta prevista na “Politica de Transparéncia do Sistema Sebrae”.

O SEBRAE possui a “Politica de Classificacdo da Informagado,” onde é
possivel encontrar a relacdo autoridades que podem classificar a informacao quanto
ao grau de sigilo, trazendo também a previséo de responsabilizacdo de empregados
em caso de condutas ilicitas. (Figura 20) No item “Perguntas Mais Frequentes SIC”,
estao previstas as instancias recursais no caso de insatisfacdo do demandante com a
resposta ao pedido de informacado. (Figura 21) Nao se tem é uma indicacdo precisa
do funcionamento de um SIC fisico. (Figura 23) Mas, 0 SEBRAE possui um sistema

eletrbnico de SIC.

Todavia, durante o desenvolvimento do presente trabalho, o sistema
eletrénico de SIC do SEBRAE, esteve constantemente “Fora do Ar”. (Figura 27) Foram
realizadas diversas tentativas de registro do pedido de informagéao pelo sistema SIC,
em dias diferentes, mas o sistema apresentava erro de leitura no “reCAPTCH”
(mecanismo de confirmacé&o por imagens que protege sites de robds tentando acessar
areas restritas). (Figura 28) Apo6s essas diversas tentativas, o pedido de informacéo
teve de ser realizado via e-mail para o endereco indicado no site. O SEBRAE
disponibiliza um canal de informacdes também por e-mail. Apds o envio do e-mail com
pedido de informacéo, foi gerado um protocolo de acompanhamento da demanda.
(Figura 25) Nao séo exigidos dados de identificacdo do requerente que dificultem ou
impossibilitem o acesso a informacéo. O pedido de informacao (enviado por e-mail)
foi realizado em 20/11/2019 e a resposta encaminhada em 03/12/2019, dentro do
prazo previsto informado no site do SEBRAE, que é diferente dos prazos da LAI.
(Figura 22) Os questionamentos foram respondidos via sistema eletrbnico do
SEBRAE, bem como, por e-mail. (Figura 26) As repostas foram objetivas e

responderam aos questionamentos enviados. (Anexo 9)
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Tabela 6 — Ranking de transparéncia do Moderno Sistema ‘S’ com base na EBT.

PONTUACAO

1 SEBRAE 900 2250 3150
2 Apex-Brasil* 350 2500 2850
3 ABDI 650 2200 2850
4 ANATER 150 1700 1850

* A Apex-Brasil ficou a frente da ABDI no ranking devido a maior pontuagdo nos quesitos do Eixo 2 que possuem maior peso na nota final

Fonte: Autor, 2019
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4. CONCLUSAO

Pensados pelo Poder publico como uma forma de auxilio e aproximacao junto
ao setor privado em um periodo pds Segunda Guerra, onde a economia do Estado se
encontrava fragilizada, os SSA foram a primeira frente do Estado a combater a
deficiéncia de qualificacdo da mé&o-de-obra dos trabalhadores da industria nacional
que tentava se reerguer. Nas décadas seguintes, sempre, ou quase sempre, que 0
Estado brasileiro atravessou um periodo de forte turbuléncia econémica um SSA era
criado. Ora, se ja haviam mostrado eficacia na promocéao da qualificacao profissional,
porque nao usar o modelo para intervir de forma positiva também na area da saude?
Porque ndo na economia? Foi dessa forma que ao longo dos anos foram surgindo os
SSA.

E inegavel os bons resultados apresentados, se ndo por todas, mas pela
maioria dessas entidades em suas respectivas areas de atuacao. No entanto, essas
novas figuras de atuacao paralela ao Estado foram negligenciadas no que se refere a
producdo e balizamento legislativo. Por longo tempo permaneceram amorfas,
ensombreadas entre o publico e privado, longe do campo de atuacdo do mais
abrangente e eficaz dos 6rgdos de controle, o cidaddo. Na verdade, até o aparato de
controle estatal ndo os conseguia enxergar com exatiddo. Mas com a experiéncia do
passar dos anos e o fortalecimento dos oOrgdos de controle, e com o maior
conhecimento por parte do judiciario, da imprensa e da sociedade sobres 0s SSA,
esses foram trazidos para luz. Esse foi resultado de uma tendéncia internacional por
transparéncia e acesso a informacéo, no qual o Brasil se inseriu, repercutindo na
sociedade brasileira. Nesse cenario, houve um crescimento da demanda por saber o
gue é feito com os recursos arrecadas pelo Estado, e por qualquer um que utilize
recursos publicos. Nesse cenario, o0s SSA nao ficaram de fora. Aos poucos foram

sendo alcancados pela agenda de accountability.

Todavia, o caminho no sentido da accountability publica dos SSA tem sido
percorrido cada vez mais rapido. Isso ndo significa que os SSA tenham encontrado
sua velocidade de cruzeiro, um pouco longe disso. O trabalho de pesquisa das
informacdes nos sitios entidades na internet revelou a existéncia de diferentes
percepcdes de acesso a informagéo e transparéncia por parte das entidades. O que

se pode ver € um quadro de enorme discrepancia entre a transparéncia ativa e passiva
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praticada pelas entidades, o que leva nos leva em um primeiro momento a duvidar da

compreensao das entidades quanto a dimenséo do dever de accountability.

Ha de se reconhecer que até recentemente, antes da edicdo do Decreto
9.781/2019, os SSA se posicionavam como se houvesse, quanto a aplicacdo ou a
medida da aplicacdo da Lei de Acesso a Informacdo aos SSA. Esses, por sua vez,
procuravam se posicionar em relacédo a referida lei, num ponto de intercesséo que
compreendia em realgar sua natureza “sui generis”, meio publico meio privado, para
se esquivar das exigéncias legais de transparéncia. Isso ndo ocorria (ou ocorre)
somente em relacdo a LAl e seus regulamentos, mas em relacédo ao arcabouco legal

relativo a acesso a informacao e transparéncia aplicavel aos SSA.

Vimos, por exemplo, que a Lei de Diretrizes Orcamentarias a partir de 2015
passou a incorporar no seu texto, dispositivos que versam sobre transparéncia dos
SSA, trazendo um rol de documentos a que os SSA devem dar publicidade em sitios
na internet. Os dispositivos da LDO véao além, eles definem a periodicidade com que
as informacdes devem ser publicadas e atualizadas. Ja a partir de 2018 a LDO passou
a trazer a previsao de dados abertos aos SSA, devendo as informacdes por estes
publicadas para consulta nos sitios eletrbnicos, permitir a gravacdo, em sua
integralidade, de relatérios de planilhas, em formatos eletrbnicos abertos e néo
proprietario, possibilitando que os usuérios facam cruzamentos e analises especificas,

de acordo com suas necessidades.

Entretanto, ao visitarmos as paginas na internet das entidades do Moderno
Sistema ‘S’, nos deparamos com uma realidade de descumprimento das normas de
transparéncia. Se considerarmos as exigéncias somente da LAl e da LDO, nenhuma
das entidades pesquisadas cumpre tais exigéncias com integralidade. Para fins de
aplicacdo da EBT no presente trabalho, foi considerada a discusséo referente a
aplicacao ou néo LAI e qual sua medidas de aplicacdo aos SSA. Foi considerado, 0
fato de que a auséncia de referéncia expressa na LAl e em seus regulamentos dos
SSA, abriam margem para diferentes interpretacdes das obrigacdes trazidas pela LAI,
sobretudo pela falta de uma decisdo balizadora, seja por parte do judiciario ou por
parte dos 6rgao de controle. Também foi levado em consideracéo, que tal lacuna legal
s6 foi preenchida em maio de 2019, com a edi¢do do ja citado Decreto 9.781/2019, e

gue os pedidos de informacé&o foram realizados em agosto de 2019, portanto, apenas
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03 (trés) meses do inicio de vigéncia do decreto.

Mas para mitigar ao maximo os efeitos do curtissimo espaco de tempo para
adequacao dos SSA pesquisados que ndo cumpriam até entdo os ditames da LAl,
nesses casos, seguindo o entendimento pacifico do TCU, de que os SSA se
submetem seus préprios regulamentos, devendo sempre observar os principios
constitucionais atinentes a administragdo publica, considerou-se, nesses casos, 0S

regulamentos proprios, vigentes, dessas entidades.

Também é certo, que ate o presente momento ndo ha no ambito dos 6rgaos
de controle uma metodologia objetiva para avaliacdo do grau de transparéncia e
acesso a informacao dos SSA. Nao obstante o importante trabalho realizado pelo TCU
no ambito da TC 008.205/2015, ao avaliar a transparéncia de diversas entidades
componentes dos SSA, com foco na transparéncia ativa, pela auséncia de uma
metodologia objetiva, toda andlise da transparéncia fica sujeita, em maior ou menor
medida, a percepcao do avaliador. Essa, inclusive, foi fonte motivadora do presente

trabalho que se prop6s a adaptar e aplicar uma metodologia objetiva.

Os resultados da aplicacéo da EBT a essas entidades foram em certa medida
surpreendentes. Uma delas, a ANATER, possui uma caracteristica que a destaca das
outras analisadas e a aproxima, ainda mais, da administracdo publica, pois seus
recursos sao repassados integralmente por meio do contrato de gestéo firmado junto
a um orgédo publico do Poder executivo federal. Mesmo assim, isso ndo a livrou de

atingir a menor pontuagéo entre as entidades analisadas.

O SEBRAE foi a entidade conseguiu a melhor pontuacdo em transparéncia
ativa. Na verdade, foi bem superior as demais entidades. A quantidade de
regulamentos e documentos disponiveis é sem duvida a maior e a de mais facil
compreensao. Todavia, quando analisamos a transparéncia passiva, o resultado foi
bem diferente e 0 SEBRAE né&o se saiu tdo bem. O principal canal de registro dos
pedidos de informacé&o apresentou problemas (mesmos apds varias tentativas em dias
diferentes). So6 foi possivel realizar o pedido de informacéo, apds o envio deste por e-

mail.
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O que se pode ver, € que ainda ha um caminho a ser percorrido pelas
entidades do Moderno Sistema ‘S’, na direcdo de um accountability efetivo. Algumas,
como a ANATER, terdo que percorrer um caminho mais longo. Ja outras, como o
SEBRAE, ressalvado o sistema eletronico de registro de pedidos de informacéo
apresentar problemas, possui um bom nivel de transparéncia. A partir de agora, com
a edicao do Decreto 9.781/2019, o primeiro desafio é se adequar as exigéncias da LAl
e assim avancgar na construgdo de uma nova imagem perante a sociedade. E nesse
processo a maior flexibilidade na gestdo dos SSA, pode ser uma ferramenta relevante
em direcdo a um nivel de transparéncia superior, ao viabilizar, por exemplo, a
contratacdo e atualizacdo solucdes tecnoldgicas aplicadas a transparéncia e ao

acesso a informagéo.
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ANEXO 1 - EVIDENCIAS ABDI.

Figura 5 - SIC Eletrénico

J © cconicessosecameene: x [ "o 2 = = - - -

« © O Nioseguro | portalouvidoria.com.br/multiwork/ResultadoConsultaManifestacao,sp

DADOS DO ATENDIMENTO

Himero do Protocolo Data/Hora do Registro
201923 1411072019 17:0
Status 17,
Concluido

Atendimenta

amentos proprios relativos a transparéncia e acesso 3 informagao? Se sim, g

Resposta parcial

Informames que nesta dats & sus manifestagio de n° 201523 foi recebida = encaminhada pare a drea responsével.

| 3 sobre o 10 prazo de ats 10 (de2) dias Utes.

lensagem da Conclusio

Prezada Senhora riza Maria,

Em atencao a sua demanda encaminho resposta 205 seus questionamentos.

1 - Qual 0 malor programa/ projeto em volume e recursos no exerciclo 20157
Programa Conexdo Star

2 Qual o valor executads

te setembro de 2019 com maior programa/projeto da instituigio?
ARQUIVOS ANEXADOS AO ATENDIMENTO

Nome do Arquivo

Anexadopor  Data

Fonte: Autor, 2019.

Figura 6 — Acompanhamento da demanda

l.,mwr B & cconjGemnsde

< C @ Nio seguro | portalouvidoria.com.br/n X 1

3.
ANOTE SEU PROTOCOLO

acompsnhar a tramitacso do seu atendimento, ligue para s ouidoria da Agéncia Brasileira de Desenvobvimento

PROTOCOLO E SENHA

Para abter resposta ou
Industrial e informe o numero de srotocolo ou scesse & ouvidoria
Nimers de Protacsio

Seana

20192 2500

g-con

Fonte: Autor, 2019.



Figura 7 — Regulamentos e legislacdo de acesso a informacao

o
ABD)’ woue some noricns  eeoeros  evewros (I coveamento Q

Fonte: Autor, 2019.

Figura 8 — Instancias recursais e prazos das demandas

C @ Naoseg portalouvidoria.com.br,

BEM-VINDO A NOSSA OUVIDORIA

SISTEMA DE INFORMAGAO AO CIDADAC

Este & o canal de comunicacio com a Ouvidoria da ABDI uma instancia institucional, autonoma e
independente, que acolhe as manifestagdes dos cidaddos ndo solucionadas por outros canais de
atendimento. Nosso objetivo & fomentar a participagso da socledade e o exercicio do controle social,

s da e a melhoria continua do atendimento e da
gestao.
PRAZOS
A Ouvidoria devera observar 0s seguintes prazos para atendimento s solicitacdes:

10 (dez) dias iiteis para resposta ao manifestante, quando o conteido da manifestacao for tipico de
ouvidoria (pedidos de informagéo, critica, reclamacio, sugestio ou elogio);
Em casos ionai i a i da demanda, o prazo de resposta poderd ser

prorrogado em até 10 (dez) dias Gteis, mediante justificativa encominhada a0 interessado;

20 (vinte) iteis nos casos de deniincia, que serdo encaminhadas & Presidéncia da ABDI
- Sera utilizado registro com protocolo para tratamento da manifestacio, como forma de preservar a
confidencialidade das informacdes.
INSTANCIAS RECURSAIS
As respostas da Ouvidoria estio sujeitas a recursos em 3 instancias nos prazos a seguir:

5 (cinco) dias iteis para os recursos em 13 insténcia, que serdo anslisados e respondidos pelo Ouvidor
da ABDI;

10 (dez) dias iteis para os recursos em 2 instancia, que serao analisados e respondidos pelo Presidente
da ABDT;

15 (quinze) dias Gteis para os recursos em 3¢ instincia, que serdo analisados e respondidos pela
Diretoria Executiva da ABDI.

4
/ REGISTRAR ATENDIMENTO CONSULTAR ATENDIMENTO @

Fonte: Autor, 2019.



Figura 9 — Dados exigidos para registro do pedido de informacao

»ve': ,

® Nao seguro | portalouvidoria.combr

*CAMPOS OBRIGATORIOS

ipo da document H* do documente® Prot
00 Cel DD Telefone
Nao tenho
E-mail *
130 tenho

73

Nimero  Complemento  Bai

Escreva sua mensagem *

o

E3

90

Fonte: Autor, 2019.



ANEXO 2 — RESPOSTA DA ABDI AO PEDIDO DE INFORMACAO

91

o
Ouvidoria | Resposta do Atendimento ABDJll

Lanpdn Ci Hracilcora de
Deenye v rrenle ngusl o

M? do Protocolo: 201923
Prezada Senhora Ariza Maria,

Em atencao a sua demanda encaminho resposta aos seus questionamentos.

1 - Qual o maior programa projeto em volume de recursos no exercicio 20197

Programa Conexao Startup Industria.

2 - Qual o valor executado até setembro de 2019 com maior programa, projeto da instituicao?
R$ 1.133.781,05

3 - Esse programa/ projeto € executado em parceria Poder Executive Federal por meio de convénio,
contrato ou instrumento congénere?

sim

4 - A entidade possui regulamentos proprios relativos a transparéndia e acesso a informacdo? Se sim,
gostaria que me enviasse o normativo.

A ABDI ndo possui normativo especifico relativo a transparéncia. As publicagbes na area de
Transparéncia no site da ABDI obedecem aos normativos legais vigentes: Lei n® 12.527/2011
(dispositivos que se aplicam a ABDI). Decreto n® 7.724/ 2012 (dispositivos que se aplicam a ABDI) e a
Lei de Diretrizes Orcamentaria (dispositivos que se aplicam a ABDI).

Quanto ao acesso a informacao, a ABDI possui o Procedimento Operadional PO — 74 Ouvidoria, copia
anexa.

Agradecemos o seu interesse em conhecer a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI.




ANEXO 3 — EVIDENCIAS ANATER

Figura 10 — Possibilidade de acompanhamento do pedido

< C @ esiccgugovbr/sist
&Y nasit Simplifiquel | Participe | Acessodinformacho | Legislagio Cansis n

oConteado [1) IrparmoMenu 2] I para o Rodapé (4]

Irpara

e-SIC

SISTEMA ELETRONICO DO SERVIGO DE INFORMAGAO AQ GIDADAG

Versso 3.1.15

Dados Cadastrais  Inicio

Registrar Pedido de Informagdo

colo: 21900 003632/2018-70

Fonte: Autor, 2019.

Figura 11 — Local para registro do pedido de informacéo

v @ :

« C @ Nicseguro | anaterorg

Principal Institucional Estrutura Organizacional Acesso 3 Informagio Comunicagio

Ageéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Fale Conosco

Nome:

Email

Telefone

2 Assunto:

Sua mensagem:

Enviar Mensagem

92

Fonte: Autor, 2019.



ANEXO 4 — OFICIO DE RESPOTA ANATER

93

DFICIO N 194201 0PRESIDENC IA/ANATER

Brasilla’DF, 24 de aulubro de 2098

Ao Senhar,

MANCEL JOSE DINIZ MENDOMGC A

Diiretor Substituto

Deparamanta de Assisténcia Técnica & Exfensdo Rural - DATERMSAFAFA,
SBMN, Quadra 01, Bloco O, E4. Palacio do Deservolvimentas, 72 andar

70 048-800 - BraslliaOF

Agaunto: Resposta Oficlo N* STRZOMHDATERSAFMAPA, de 21 de oulubre

de 2018, Acesso a informagio = NUP 2190000632209370.

Senhar Diredar,

{:umprmEMEnﬂ:}-n cordalments, venho pol med deste, apresentar as

informagoes sobciladas;

1] Qual o malor programalprojets em volume de recurscs no exercicio
20197

05 programasiongielos da ANATER foram corirsladosioslebrados nog
argrcickes 2017 & 2078 No sxerciclo 2079 ndo fof calabiads ASHIUm
conlrafo, convdnip ow mstrmerto conganens.

Em wvolpme e rcrsns, o malos grogramadgroieio & o Froieln Dom Helder
Cimara [PORC), gue comlabiizg recursos na ordem o 85 mahioes o neas,
apgroximadamania.

2] Qual o wvalor executado até setembro de 209% com maior
programaiprojeto da instituigao?
No sxevcicls 2018, sté o momento, foram execuedos, BOCXIMBOSMENE,

15,5 mihdes da mars com o5 msfrumaniostontralos oo Projefo Dom Heldar
(M,

3) Esse programal/projelo & executado em parcera Poder Executive
Federal por melo de convénlo, contrate ou instrumentos congénera?

O Projete Dom MHelder Cdrmara & execulado &m parcera com o Poder
Execiuliva Federsl, pov meio de Condralo de Gestéo fAmeado 4 dpoca com o

™,

k1

A

AGEMCIA HACIONAL DE ASSESTENCIA TECHICA E EXTEREAD RURAL - ANATER

Talkedone: (B1) 3521-5801 E-mai: presidenoafanater. ong

SBH, Guadra (7, Blooo 0, Ed Paldcn do Dessrnmslwmenio, 5° andar - BraallaTF - CEP T0.0S57-800

-

)




Ministéno do Desenvoivimento Agrario (MDA) e posteriormente com &
Secretaria Especial de Agricutwa Familiar @ do Desenvolvimento Agrano
(SEAD). Atuaimente em parcena com a Secretaria de Agncuftura Familiar e
Cooparatinsmo (SAFAMARPA).

4) A entidade possui regulamentos préprios relativos a transparéncia e
acesso 3 informacao? Se sim, gostaria que me enviasse o normativo,

A ANATER ndo posswi reguiamentos propnos de fransparéncia e scesso &
informag&o. No entanto, conforme sua lei de cnagdo - Lel 1287/13 e Estaluto
Social os normativos, regufamentos, contratos e instrumentos de parceria
relacionsdos 8@ ANATER deverdo ser disponibifzados em seu website e
POden ST acessados em: www dnieler o,

Sem mais para o momento, colocamo-nos 3 disposicao para eventuais

esclarecimantos.

Atenciosaments,

| W/
ADEMAR SILVA JUNI
Presdenta
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ANEXO 5 - ENCAMINHAMENTO DA RESPOSTA VIA E-SIC DO PODER

Dados do Pedido

Protocolo

Solicitante

Data de Abertura

Orgdo Superior Destinatario

Orgdo Vinculado Destinatario

Prazo de Atendimento

Situacao

Status da Situacao

Forma de Recebimento da Resposta
Resumo

Detalhamento

Dados da Resposta

Diata de Resposta
Tipo de Resposta
Classificagdo do Tipo de Resposta

Resposta

Responsiavel pela Resposta

Destinatario do Recurso de Primeira
Instancia:

Prazo Limite para Recurso

EXECUTIVO FEDERAL

21900003632201970
Ithalo Jordan Duarte dos Santos
14/10/2019 18:00

MAFA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

14/11/2019

Respondido

Acesso Concedido (Resposta solicitada insenda no e-SIC)
Pelo sistema (com avisos por email)

Informacdes sobre programas e projetos da ANATER

Solicito as seguintes informacdes acerca da ANATER:

1. Qual o maior programa/projeto em volume de recursos no exercicio
20197

2. Qual o valor executado até setembro de 2019 com maior
programa/projeto da instituicdo?

3. Esse programa/projeto & executado em parcena Poder Executivo
Federal por meio de convénio, contrato ou instrumento congénere?

4. A entidade possul regulamentos proprios relativos a transparéncia e

acesso a informacdo? Se sim, gostaria que me enviasse o normativo.

14112012 17:20
Acesso Concedido

Resposta solicitada inserida no e-31C

Prezado Senhor lthalo doz Santoz

Com o cordial cumpnmento, ao passo em que agradecemos
pelo contato realizado, encaminhamos resposta ao sesu
requenmento, conforme a seguir:

"Emcaminho oficio n® 194/2019, emitido pela ANATER, responsavel pelas
informagdes solicitadas no NUP 21900003632201970. (Em anexo)

Diretor do Depanamento de Assisténcia Técnica & Extensdo Rural -
Substiwro”

Atenciccamentes,

Servigo de Informacgdo ao Cidaddo - SIC/Ouvidoria/MAPA

De acordo com o Art. 21 do Decreto n2 7.724/2012, podera
o requerente apresentar recurso no prazo de 10 (dez) dias.
contados da disponibilizagdo da informacdo, caso a reposta
provida pelo érgdo encontre-ze em desacordo com as
diretrizes interpostas pela lei.

Diretor do Departamento de Assisténcia Técnica e Extensio Rural -
Substituto

Secretario de Agricultura Familiar e Coopemtivismo

27112018
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ANEXO 6 - EVIDENCIAS APEX-BRASIL

Figura 12 - Protocolo de registro da demanda

21 Ouvidoria - Apex-Brasi X 1% FalaBR- Plaformalntegrada ¢ X ok - | -
| .

€ 5 C @ sistemaouvidorissgovbr anifestacao/RegistrarManifestacao.a s8tor o % O

govbr ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE 6RGAOS DO GOVERNO ¥

CONTROUADORA GERAL DA UNAC

Fala.BR - plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao LTO CONTRASTE | VLIBRAS 2

Inicio  Registrar Manifestacdo  Consultar Manifestagbes Meu Usuério Ithalo Duarte santos ®

# . Tipo » Descricio » Rewisdo » Conclusiio

Sua manifestacao foi registrada com sucess Aoa @

uarde o nimero de protocolo e o codigo de acesso a sequir

UMERO DE

COLO

52023.000067/2019-06

CODIGO DE ACESSO A PROTO

vppf3a1

E-MAIL UTILIZ

ithalo_duarteayahoo.com br

PARA CONSULTAR SUA MANIFESTACAO:
Cidadac

Informe ¢

informado acima

Cidadao cadastrado:

Acesse 0 sistema (com se

Fonte: Autor, 2019.

Figura 13 — Possibilidade de acompanhamento da demanda

Apex-Bias x| |4 fon atoforma ke x

C @ sistemaouvidoriasgov.br § ; ! 0.3 v " * 0

ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE ORGAOS DO GOVERNO ¥

AL DA Unele

Fala.BR - Plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagéo 34 ALTO CONTRASTE | vLIBRAS 7

= Inicio  Cadastre-se  Municipios  Ouvidoriasgov  Ajuda~ A Entrar | Cadastrar

Para continuar, escolha uma identificacao

Seus dados

ermos da Lei 13 46

Login Fala.Br Login gov.br (Login unico)

Entrar com gov.br

Nio possul usudrio? Criar Conta

Voltarao Topo ° ™

Fonte: Autor, 2019.



Figura 14 — Legislacéo de acesso a informacéo

[ & vttt % B

€ 3 C @ portalapedrasilcamb P
Iransparencia Fome 7 Transpai =

NORMATIVOS

) Decreto n® 4584, de 5 de fevereiro de 2003 - institui a Apex-B &
@ Lein® 10.6 14 de malo de 2003 - autoriza a Instituicao da Apex-Brasl s
 Cont ofrer adaptacdo, em razio 3
] Pr 0 a0 Contrato de Gestao 2016-2019 Y
3 R = de Licita de Contrat Apex- Br &
DEMONSTRA NANCEIRAS
anual rocedimer de Convéni 19 2018 &
PATF =
wal de Procedimentos de Convéni ir de 20 D &
| &
B &
PROGRAMAS, PROJETOS E ACOE
LICITACOES E TRAT! 1 e Convénio: &
uto Social da Apex-Brasil Y
) Programa de Compliance Apex-Brasi &

INEORMACAFS SRRE 06 MFREARNS TERMOR F FONNICAFS

Fonte: Autor, 2019.

Figura 15 — Existéncia de SIC eletrdnico

I- TN W EET————

€« C @ portatapexbrasil.com.br, v @

Transparéncia
ACESSO A INFORMACAO / SIC

ACESSO A INFORMAGAO /

Al estao disponiveis aos cidadaos
informacao, entre em contato

As informagoes salicitadas pela Lei de Acesso a Informacao
NORMATIVC brasileiros por meio deste portal. Caso vocé nao encontre al
conosco pela

INSELHO DELIBERAT Gestora da Apex-Brasil pelo da da Lei de Acesso
& informagéo.

INSELHO FISCA! Patricia Gongalves dos Santos
Gerente de Governanca e Compliance

E-mail: sic@apexbrasil.com.br

FINANCEIRA Telefone: (61) 2027-0202

pelo acesso & dona
PLANEJAMENTO E GESTA Elciane Ramos Martins
e Coordenadora de Ouvidoria e Transparéncia

pexbrasil.com.br

: (61) 2027-0202

Fonte: Autor, 2019.



Figura 16 — Atendimento fisico somente da Ouvidoria

Ouvidoria

Use o men abab

registrar sua Manife

¥ Denuncia O que &
A Quyidoria é o canal direto para qualquer pessoa se manifestar sobre as atividades desenvolvidas pela Apex-Brasil e
0s procedimentos de seus empregados.

Pelos canais da Ouvidoria é possivel fazer sugestoes, elogios, reclamagoes, solicitacdes ou dendncias relacionadas a
processos, empregados e atividades da Apex-Brasil.

A Ouvidoria e as Comissdes de Etica e C dora sdo vinculadas sistey

HOME INFORMAGOES SOBRE OS MERCADOS NOTICIAS TERMOS E CONDICOES

QUEM SOMOS PROMOGAO DE IMAGEM EVENTOS LICITAGOES

QUERO EXPORTAR SALA DE IMPRENSA BLOG FAGA PARTE DA NOSSA EQUIPE
QUERO ATRAIR INVESTIMENTOS. FALE CONOSCO RELAGOES COMERCIAIS AGOES E RECONHECIMENTO
QUERO EMPREENDER NO EXTERIOR OUVIDORIA TRANSPARENCIA ACESSO A INFORMAGAO / SIC

. +55 61 2027-0202 s

Fonte: Autor, 2019.

Figura 17 — Dados exigidos para o registro do pedido de informacéo

- x
omalntegrada . X ° 5

Crie um novo cadastro

Informagoes basicas

% com asterisco * <30 de preenchimento obri

Documento Numero Confirmacao de e-mail

Informagdes de contato Informagoes pessoais
Campos opcionaiz Campos opcionaiz
oDD Telefone Género: ** Masculine ©/ Feminino  Outro
Data de nascimento Cor/Raca
cEp :

& Lo Escolaridade Profissdo

UF Municipio
Logradouro Nimero
Complemento Bairro

Confirmagao de senha

Fonte: Autor, 2019.



Figura 18 — Auséncia de SIC fisico

& Ouidoria - Apex-Bias

<« C @ portalapexbrasil.com.br;

Ouvidoria

Ouvidoria

Use 0 menu abaixo para Oqued& Oquefaz?  FalecomaOuvidorla  FAQ

registrar sua Manifestac3o:

O que €?
A Ouvidoria é o canal direto para qualquer pessoa se manifestar sobre as atividades desenvolvidas pela Apex-Brasil e
05 procedimentos de seus empregados.

Pelos canais da Ouvidoria é possivel fazer sugestdes, elogios, reclamagdes, solicitacdes ou dentincias relacionadas a
processos, empregados e atividades da Apex-Brasil.

® Sugestao A Ouvidoria e as Comissoes de Etica e Corregedora sao vinculadas sistemicamente.

b Elc

Q Const

te sua manifestacao

HOME INFORMAGOES SOBRE OS MERCADOS NOTICIAS TERMOS E CONDIGOES
QUEM SOMOS PROMOGAO DE IMAGEM LICITAGOES
QUERO EXPORTAR SALA DE IMPRENSA- FAGA PARTE DA NOSSA EQUIPE

QUERO ATRAIR INVESTIMENTOS FALE CONOSCO RELAGOES COMERCIAIS ACOES E RECONHECIMENTO

Fonte: Autor, 2019.
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ANEXO 7 — RESPOSTA AO PEDIDO DE INFORMACAO DA APEX

[Fala.BR] Manifestacdo Registrada

Der  owvidorias@cogu.gov.br
Para: ithalo_duwarte@yahoo.com.br

Data: segunda-feira, 14 de outubro de 2019 17:42 BRT

Prezado{a) Sra) thale Duarts samtos,

‘Sua manifestacdo foi registrada com sucesso, conforms az informagGes abaixo. Para acompanhar o andamento da
aua manifestaciio, acesse o siztemna & utiize a opgio "Conzular manifestagio”.

Dados da manifestacso

Protocelo: 52023 000067201 5-06

Cadigo de Acesso: vppiga2l

Orgao ou Entidade: Apex - Agéncia Brasilsira de Promocgio de Exporiagies e Inveatimantos

Cidadao: |thale Duarts santos

Tipo de Manifestacao: Solicilagio

Prazo para Atendimento: 1311/2018

Descricao da Manifestacio: 1. Qual o maior programa’projeto sm volums de recursos no exercicio 20197
2. Qual o valor execulado até setembroe de 2019 com maior programalprojeto da instituicio?

3. Ezss programalprojsto & executado em parcena Poder Executive Fedsral por meio de comvenio, contrato ou
nEtrumento conganans?

4. A sntidads pozsul regulamenics proprios relativos a transparencia & acesso a informacdo? Se sim, gostaria qus
me enviasss o mommativo.

Agradecemaos & sua participagio.
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ANEXO 8 - EVIDENCIAS SEBRAE

Figura 19 — Legislacéo de acesso a informacao

Demonstracdes
Contabeis

Decreto 9.781/2019 - Inch

ervigos sociais autdnomos nas exigncias da LAI BAIXAR ARQUIVO
Dirigentes e
Empregados

Prestac3o de Contas Lei 12.527/2011 - Lei de Acesso & Informagio BAIXAR ARQUIVO

Infraestrutura

Pormiites s Rewpoates Politica de Classificag3o da Informag3o BAAR ARQUIVO
Lei de Acesso a
Informag3o

Ouvidoria Politica de Transparéncia do Sistema Sebrae BAIXAR ARQUIVO

Servico de Informagso
30 Cidaddo (SIC)

Portaria 111-2019 - Autoridade de monitoramento LAI BAIXAR ARQUIVO
Cursos Gratuitos

seBRAE W f

Endere SGAS 605, Conjunto ntral de Refacionamento 0800 570 0800
Sede Nacional A Asa Sul, Brasflia
DF 70200-904
ouvidoria@sebrae.com.br

Horari 08:30 s 17:30
Funclonament de segunda-feira 3 Site sebrae.com.br
sexta-feira

Fonte: Autor, 2019.

Figura 20 — Autoridades competentes para classificar a informagéo

[ @ rom s s B it [ O -0 x

<« C @ transparenciasebrae.com.br * 0
Cédigo de Etica BAIXAR ARQUIVO
Politica de Classificacdo da Informagdo BAIXAR ARQUIVO

—

Politica de Patrocinios BAIXAR ARQUIVO
Politica de Sindicancia BAIXAR ARQUIVO
Politica de Transparéncia BAIXAR ARQUIVO
Regulamento de Convénios BAIXAR ARQUIVO
Regulamento de Licitagdes e Contratos BAIXAR ARQUIVO

Fonte: Autor, 2019.



lu Portal Sebrae

C @ conteudohlsebrae.com.br,

< C @ transparenciasebrae.com.br/sic#for

Como funciona
Contratos e
Convénios

Demonstragdes
Contébeis

Dirigentese
Empregados

Prestacio de Contas
Infraestrutura
Perguntas e Respostas

Leide Acessoa
Informacio

Ouvidoria

Servico de Informacdo
a0 Cidadio (SIC)

Cursos Gratuitos
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Figura 21 — Existéncia de instancias recursais

12. Quais os prazos para apresentar recursos?

nstincia

13. Qual o passe a passo para realizar um recurso?

loi.sebroe.com.br/sic

14. Como fago para recorrer @ CGU ao & CMRI?

* @
PASSO 2 (=]
PASSO 1 escreva, de forma clara e objet ~
ue ne “nova solicitogdo” 5 i o
-
J J
,PASSO, 4 J ) T
—
PASSO 5
™

Registre aqui sua solicitagdo

Fonte: Autor, 2019.
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Figura 23 — Inexisténcia de SIC fisico

J & romsommisnn = & ) ot e lsimia daicr x| @ petn s Tamprncnrat % (2] =ioix

™
N&o sou um
RO
Outras formas de falar com 0 SIC:
:
o
SEBRAE Nacional - SGAS Quadra 605 Conjunto A - Brasilia/DF - CEP 70200-904
Documentos
Perguntas Mais Frequentes SIC BAIXAR ARQUIVO
RecursoSIC BAIXAR ARQUIVO
Solicitagdo SIC BAIXAR ARQUIVO

Fonte: Autor, 2019.

Figura 24 — Dados exigidos para registro do pedido de informacéo

Registre aqui sua solicitacao

E-mail: *

Cidade: *

Bairro:

Estado: *

Fonte: Autor, 2019.



[‘),.A Sbrme | Sobane ,(v.;:.,

“ C @ tansparencia.sebrae.co

SEB_?AE Portal da Transparéncia

Institucional
Atos Normativos

Programas, Projetos e
Resultados

Orgamentoe
Execucdo
Orcamentéria

Figura 25 — Possibilidade de acompanhamento da demanda

x o 2 de Clas R
b
Seb
Sistema Sebrae Sebrae Nacional it
IC Acompanhe sua solicitagdo

Malores informagdes veja nossas *Perguntas mais frequentes” disponiveis em FAQ

LictagBes

C
Contratose
Convénios

Demonstragdes
Contabeis

Dirigentese
Empregados

Prestac3o de Contas

Infraestrutura

omo funciona

PASSO 1

“nova solicitagdo”

Selecione «
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Fonte: Autor, 2019.

@ Porat Sebroe | Sebva x| o +
»
€ C & tansparenciasebrae.com.br
SEBRAE Portal daTrans| . X oContraste | Acessibiidade SSIC
== Ocorréncias
. 4 Resposta
Prezado Ithalo, bom dia!
S i Selecione -
= Em atengao a0 pedido registrado no SIC, Chamado ID 64249, seguem respostas —
ki 1.Qual o maior j lume de recurso no exercicio 20197
Resposta:
sIC Programa: Atendimento 30 Cliente - Presencial
Programas, Projetos e
Resultados O Servico Volume
apresente
. Y s [ o J
Execucdo Maiores il
Orcamentiéria
= 2.Qual o valor executado bro de 2019 com malor jeto da instituic3o?
Licitagdes
Como fu
Contratose
Convénios
> 5 Fonte: SME, Posicéo: 02/12/2019 foto de Setembro/2019
Contébeis
Dirigentes e 3E j stado em parceira Poder Executivo Federal por meio de convénio, contrato ou instrumento
Savresados congénere?
Prestag3o de Contas Resposta: K
Infraestrutura No,

Figura 26 — Resposta encaminhada no SIC eletrénico

Fonte: Autor, 2019.
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Figura 27 — SIC eletrdnico Fora do Ar em 14/10/2019

Brasilia

Bairro:

Estado:*

Distrito Federal

Telefone:

Assunto: *

Pedido de Informago

Descrig3o da solicitago: *

Prezados,

1. Qual o maior programa/projeto em volume de recursos no exercicio 20197

2. Qual ovalor executado até setembro de 2019 com maior toda
instituicao?
2 Ce

s /neniatn & avaritadn am narraris Dndar Cvarsivn Cadarsl e

ENVIAR B3

Outras formas de falar com o SIC: P ]

« E-mail

Fonte: Autor, 2019.

Figura 28 - SIC eletrénico Fora do Ar em 20/10/2019

luSEN\ x | [ #Roc x | O Ement x | [ PROC X | M) Pesqu X | D Pesqu X | 1 Pesqu X | W Pesqu X | W Pesqu X | @ Pesqu X | W Pesau X | W Pesqu X | W Pesqu X | @ Pesqu X | e Porte x“
* @

Cidade: * 7

& C @ transparencia.sebrae.com.br/sic#

Brasilia

Bairro:

Informe o

Estado: *

Distrito federal

Telefone:

Assunto: *

Pedido de informago

Descrigio da solicitagio: *
Prezados.

1. Qual o maior programa/projeto em volume de recursos no exercicio 20197

2. Qualovalor d 2019 com maior o
instituicio?
2 Feca iatn & avarutarn am narraria fun Eadarainar |

[ o souumions

ENVIAR B

Outras formas de falar com o SIC:

Fonte: Autor, 2019.



ANEXO 9 — RESPOSTA AO PEDIDO DE INFORMACAO DO SEBRAE

[SIC #0064243] Servigo de Informacdo ac Cidadio Sebras - [Manifestacao: 0064249

D Sendgo de Imlomagho e0 Cidedio (So@sebre.combr)
Para:  (thakoe dusrbeyahoo.com.br

Data: terga-jera, 3 de derembeoode 2019 1144 2T
=-=-=-= Par respondes por e, asoreva acdma gesss imha =-=-s-s

Teleforne do SIC: (61] 32487100

SEBRAE

0la, temos novidades!

Em resposta @ sua :.ul.'in'ta-lilin aberta em 20-11-201% 15:22 com o ttulo: Pedido de
Informago = desarigio:

Prezados,

Considerando Lei 12.527/2011 - Leide Acesso a Informagdo e o Decretod. 78172019
- Ineclui o5 servigos socials autonomos nas exigencias da LAL

Solicito as informagdes a seguir:

1 Qual o maicrprogramalprojeto em volume de recursos no exercicio

e
2 Gual o valwexecutado até setembro de 2H9 com maior
programa’projeto dainstituigao?

3 Esseprogramaliprojeto & executado em parceria Poder Executivo
Federal por meio de convénio,contrato ou instrumento congeéners?

4. A entidadepossui regulamentos proprios relativos a transparéncia
acesso a informagao?Se sim, gostaria gue me enviasse o normative.

[thalo Jordan Duarts doa Santos
(B5)9ETEE-4508
{61)284088-8521

SEQUE O NOSS0 retmios
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Texto:
Prezado Ithalo, bom dial

Em atengao ao pedido registrado no 5IC, Chamado 1D 64249, seguem respostas:

1. Qual o maior programa/projeto em volume de recurso no exercicio 20197
Resposta:

Programa: Atendimento ao Clionte - Prosencial

Volume de recurso: RS 658.703.074

Fonte: SME, Posicdo: 02/12/2019 foto de Dezembro/2019

2. Qual o valor executado até setembro de 2019 com maior programa/projeto da
instituigao?

Resposta:
RS 293.378.379

Fonte: SME, Posicdo: 02/12/2019 foto de Setembro/2019

3. Esse programa/projeto € executado em parceira Poder Executive Federal por meio de
convénio, contrato ou instrumento congénere?

Resposta:

Hao.

4. A entidade possui regulamentos proprios relativos a transparéncia e acesso a
informacao? Se sim, gostaria que me enviasse o normativo.

Resposta:

O Sebrae foi incluido no rol de entidades sujeitas a Lei de Acesso a Informacao - LAl por
meio do Decreto 9.781/2019, de 03 de maio de 2019.

Desde entao, o Sebrae tem se adequado as exigéncias da LAl o que inclui melhorias no
Portal da Transparéncia e a elaboragdo de alguns normativos proprios:

- Politica de Transparéncia do Sistema Sebrae;

- Politica de Classificagao da Informacao do Sistoma Sobrae;

- Portaria 111/2019 - Designacao da Autoridade de Monitoramento da Implementacdo da LAL
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Tais documentaos, entre outros, estio disponiveis no Portal da Transparéncia, no menu Lei de
Acesso a Informagao.

Atonciosamente,

Fausto Ricardo Keske

Unidade de Gestio Estratégica

Marcelo Hallai
Unidade de Auditoria

Caso a resposta ndo seja satisfatoria vocé tem 10 dias para fazer o seu recurso respondendo
esse e-mail. Ndo havendo recurso, em 10 dias essa manifestacdo serd encerrada
automaticamente, sendo necessdrio reinicie outra manifestagdo conforme orientado na
pdgina do SIC SEBRAE.

Atenciosaments,

Servico de Informacao ao Cidadao 5Sebrae
sic@sebrae.com.br
Tol: (61) 3348-7100

5531115 f v ® (@ in



