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LESOES AOS PRINCIPIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA PELO ASSEDIO
MORAL - IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

INJURIES CAUSED TO THE PRINCIPLES OF PUBLIC ADMINISTRATION BY
MORAL HARASSMENT - ADMINISTRATIVE IMPROBITY

Fernanda Coelho Ferreira
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RESUMO:

Este artigo busca evidenciar a frequéncia do assédio moral nas relagdes de trabalho,
com énfase na Administracdo Publica, e suas consequéncias para a pessoa
assediada, para as organizagfes e para a coletividade. O assédio moral é um
comportamento de ocorréncia mundial, que ocorre em organizacbes das mais
diversas areas do conhecimento, e que merece ser combatido, enfrentado, por todos.
Este artigo busca demonstrar como o assédio moral pode afetar diretamente a
administracdo publica, uma vez que tal comportamento fere principios constitucionais,
comprometendo ndo apenas o assediado, mas também a efetividade da prestacdo de
servico publico a sociedade. Comenta a maneira de como o0 assédio moral fere
principios constitucionais da Administracdo Publica e evidencia o papel fundamental
da atual jurisprudéncia, com énfase no Resp.1.286.466/RS, o qual tem motivado
iniciativas na esfera legislativa municipal, estadual e federal, com o propdsito de tornar
passivel de punicdo o autor do assédio moral.

PALAVRAS-CHAVE: Assédio moral. Principios Constitucionais da Administracdo
Pdblica. Improbidade Administrativa.

ABSTRACT:
This article seeks to demonstrate how mobbing is frequent in labor relations, with an
emphasis on Public Administration, and its individual, organizational and collective



consequences. Being a worldwide occurrence behavior, that involves several areas of
knowledge, and that must be combated by the whole society. This study shows how
mobbing/workplace bulling directly affects the work environment and the public
administration itself, especially its constitutional principles, interfering in the
effectiveness of the provision of services to society. It demonstrates how
mobbing/workplace bulling harms the constitutional principles of Public Administration
and the fundamental role of jurisprudence, with an emphasis on Resp.1.286.466 / RS,
which has motivated movements from the municipal, state and federal legislative
spheres.

KEYWORDS: Mobbing. Constitutional principles of public administration.
Administrative improbity.

INTRODUCAO

Ao longo da histéria da evolugdo da sociedade humana, as relacfes de trabalho
sofreram diversas mudancas, resultando numa realidade contemporanea
completamente distinta daquela dos séculos passados. InUmeras conquistas foram
ocorrendo, dentre elas, jornadas mais adequadas, salarios mais justos, protecoes ao
trabalho mais eficientes.

A Constituicdo de 1988 estabeleceu fundamentos essenciais para a Republica
Federativa do Brasil, dentre eles a cidadania, dignidade da pessoa humana, os valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa e pluralismo politico, buscando estabelecer
assim uma sociedade democratica de direito, cujos principios basilares visam garantir
0 respeito das liberdades civis, o respeito pelos direitos humanos e pelas garantias
fundamentais, através de regras juridicas estabelecidas e garantidas pelo Estado.

Reduzindo o foco deste artigo ao ambito da Administracdo Publica, onde o
individuo atua em nome do Estado e tem no Estado seu ente contratante, resquicios
de relagdes trabalhistas abusivas podem ser encontrados e devem ser combatidos,
sendo banidos, para a protecao dos colaboradores e do préprio Estado.

Ha muito que a administracéo publica é gerida por agentes publicos nomeados
sem critério técnico e de idoneidade. Com o tempo, o perfil mais adequado dos
gestores, com as qualidades acima descritas, antes desconsideradas, passaram a
fazer parte das exigéncias de selecdo dos servidores concursados, passando assim
a defenderem interesses do Estado e ndo de governantes. Mesmo assim, com toda
essa consciéncia de lisura de perfil, ainda existem situagcdes em que ocorrem

pressdes no ambiente de trabalho publico, provocadas quase sempre por superiores



hierarquicos, a pressionarem de tal forma determinados subordinados, quebrando
regras de relacionamento laboral a ponto de interferir no equilibrio emocional do
subordinado. E por consequéncia, inibindo a performance funcional deste e
comprometendo a eficiéncia do servico como um todo.

A Carta Magna estabeleceu a valorizagéo e protecao do trabalho, ao enquadra-
lo como um direito e garantia fundamental e por considerar livre o exercicio de
qualquer trabalho, oficio ou profissdo, o que confere ao tema importancia que
demanda toda atencéo, cuidado e respeito.

A Carta de 1988 estabeleceu regras para ingresso ao servi¢o publico, dentre
elas a aprovacdo em concurso publico de ampla concorréncia, transformando assim
de forma significativa o perfil e a atuacdo do funcionalismo publico, notadamente na
esfera federal. Garantiu-se assim, que o Estado, cuja atuagdo final se da pelos atos
de seus servidores, possa ter condutas idoneas e pautadas na obediéncia a legislacao
vigente. Assim, tais transformacdes, dentre outros beneficios, vieram para garantir a
impessoalidade nos atos do Estado e impedir 0 uso da maquina publica para fins
escusos, isolados e pessoais.

Considerando que o Estado s6 age e s6 atua por meio de seus agentes e que
tais agentes sdo pessoas da sociedade plural, mesmo com todas as diretrizes
constitucionais vigentes, pode ser observado que desvios de comportamento entre
chefes e subordinados sdo cometidos e dentre eles, foco deste artigo, o Assédio
Moral.

A pluralidade da sociedade tende a fazer com que preconceitos, fobias,
desrespeito, entre outras mazelas humanas, se facam presentes no ambiente de
trabalho, sendo que tais comportamentos disfuncionais se fazem presentes nas
relacdes de trabalho, tanto na esfera privada quanto na esfera publica.

No setor privado, a relacéo de autoridade e de livre provimento de cargos pela
escala hierarquica, tende a provocar comportamentos de submisséao dificeis de serem
monitorados e combatidos com efetividade.

Na esfera publica, onde se pressupde a existéncia de mecanismos capazes de
detectar, monitorar e eliminar comportamentos abusivos nas relacées de trabalho, tal
realidade deveria ser a regra e assim, garantir um ambiente salutar, ja que a

Administragdo Publica deve atuar de forma coerente com os ideais estabelecidos na



Constituicdo, de forma a proteger valores e principios democréaticos e banir
comportamentos aéticos que desviam e maculam o verdadeiro fim republicano.

Entretanto, podem ser observadas com relativa frequéncia, no ambito da
Administracdo Publica, a pratica de condutas hostis, quase sempre repetitivas e com
motivacdes que se desviam da finalidade social e do convivio laboral. Dentre estes
comportamentos, em destaque, pode-se identificar o comportamento de assédio
moral, que tem provocado a indignac¢éo, a desmotivacdo, o medo e até o adoecimento
de inimeros agentes publicos e consequente afastamento do trabalho.

O assédio moral ainda frequente no ambiente publico de trabalho, notadamente
nas relacbes de subordinacdo, resulta em ofensas a dignidade do servidor
subordinado afetando-o emocional, fisico e psicologicamente. Sao atitudes motivadas
por interesse pessoal e individual, e em regra, cometidas por superior hierarquico, ao
praticar atos administrativos para punir, rechacar e banir o subordinado, por vezes até
corretos em sua forma, contudo com desvios de finalidade.

Assim, um comportamento frequente, contudo por vezes abafado, contido e
tratado de forma velada, leva a crer que sua ocorréncia € subnotificada, a semelhanca
do assédio sexual, onde o assediado(a) sente receio, medo, vergonha e até mesmo
culpa por estar sofrendo pressdo inadequada, comportamento deturpado, de seu
assediador.

A Organizacéo Internacional do Trabalho - OIT - despertou para a gravidade
deste fendbmeno, em 1996, ao divulgar pesquisa envolvendo varios paises, na qual
constatou que 11,2% dos trabalhadores ativos, de diferentes Nacdes, encontravam-
se em condic¢des de violéncia moral no local de trabalho. Entre tais na¢des, a Franca,
a Argentina, a Roménia, o Canada, a Inglaterra, os Estados Unidos e outros.*

A OIT, além de considerar o assédio moral como sendo uma forma de violéncia
no meio laboral, também entende ser uma afronta aos Direitos Humanos, além de

considerar que tal disfuncdo afeta a eficiéncia da instituicdo, uma vez que compromete

1L ALCANTARA, Pollyana Magna de Oliveira. Assédio moral no trabalho e seus desdobramentos na
Administracdo Publica. 2017. 146 f. Monografia (Especializacdo) - Curso de Direito, Departamento
de Ciéncias Juridicas, Universidade Federal da Paraiba, Santa Rita, 2017. Disponivel em:
<https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/11442/1/PMOA29112017.pdf>. Acesso em: 17

jun. 2020.



a qualidade e o resultado dos servigcos prestados, ocasionando desgastes individuais
e coletivos.?

O agente publico deve se pautar nos principios basicos da administracao
publica, quais sejam legalidade, moralidade, impessoalidade, publicidade, eficiéncia,
expressamente previstos no art. 37, caput, da CF de 1988. E ainda, no dmbito da
administracéo federal, os textualmente enumerados no art. 2°, caput, da Lei federal
9.784, de 29/01/1999, os de razoabilidade, proporcionalidade, ampla defesa,
contraditorio, seguranca juridica, motivacdo e supremacia do interesse publico.

Neste contexto, a jurisprudéncia tem classificado e tratado em algumas
situacdes, o assédio moral como um ato de improbidade administrativa, por infringir
um ou até mesmo Varios destes principios e sera motivo de comentério neste artigo.

Por ser o assédio moral um tema relevante e tdo presente no dia a dia da
Administracdo Publica, deve ser discutido amplamente. Medidas politicas e
administrativas devem ser criadas para sua repressao, punicdo, notificacdo e
prevencdo. E fundamental o debate aprofundado do tema, uma vez que, ao lesar os
principios da Administragdo Publica, pode-se estar diante de um ato de improbidade
administrativa e esta possibilidade deveria ser objeto de conscientizagéo de todos os
agentes publicos.

Tal tema portanto, de forte impacto social, possui grande relevancia para
diversas areas da Saude: a Psiquiatria, Medicina do trabalho, Psicologia Clinica e
Social, além de envolver aspectos da Administracdo e Gestdo Publica. Cabe
evidenciar que também no Direito, em sua jurisprudéncia, a qual esta a se manifestar
nesta direcao, e tende a resultar em indenizacdo material e extrapatrimonial, por lesar
direitos fundamentais, tais como a saude da vitima, sua dignidade, podendo afetar
gravemente sua existéncia além de ferir direitos personalissimos, como sua honra e
imagem.

Assim sendo, 0s motivos que impulsionam este artigo sdo de carater teorico-
pratico, com pesquisa e analise de artigos, conceitos doutrinarios, producéo
académica e dados estatisticos e objetivam contribuir & melhor compreenséo do que
pode ser considerado Assédio Moral na contemporaneidade, seu enquadramento,

quando justificavel, como ato de improbidade administrativa, seus reflexos e

2 ALCANTARA, op. cit., p.60.



consequéncias na saude fisica e mental do assediado e também na Administracao
Publica brasileira, principalmente quanto ao comprometimento da eficiéncia do servico
publico prestado, bem como a relevancia de uma atuacao/intervencao efetiva do

préprio Estado, para inibi-lo.

1 TRABALHO - UM DIREITO SOCIAL FUNDAMENTAL

O trabalho é um direito constitucional, diretamente vinculado a dignidade
humana, sendo sua importancia fundamental e, por isso, no Brasil, protegido pela
Carta Magna.

A Constituicdo de 1988 contempla a protecéo e valorizacdo do trabalho ao
trata-lo como principio fundamental (art 1°, IV, CF), ao considera-lo direito fundamental
(art 5°, XIII, CF) e um direito social (art 6°, caput, CF):

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democrético de Direito e tem como fundamentos:

(...)

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

(-...)

Art. 5° Todos s&o iguais perante a lei, sem distincdo de
gualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

(...)

XIll - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, atendidas as qualificacbes profissionais que a lei
estabelecer;

(...)

Art. 6° S&o direitos sociais a educacao, a salde, a alimentacgéo,
o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (grifo
Nnosso)

O labor dignifica 0 homem, garante sua sobrevivéncia, possibilita e potencializa
sua independéncia, e é capaz de aumentar a auto-estima do individuo, ampliar sua
visdo de mundo e de conhecimento, entre inUmeras outras vantagens e qualidades
essenciais a dignidade e realizacdo do homem.

O trabalho evoluiu historicamente, mas foi na Revolugcdo Industrial que se
desenvolveu de forma livre e plena. Antes o individuo era o responsavel por todo modo

de producdo e a producdo era artesanal. Com a Revolucgdo, este individuo se viu



obrigado a ndo mais cuidar de sua pequena producdo mas a inserir-se em um
processo de fabricacdo em escala, tendo sua méo-de-obra como seu unico produto.

Com a inexisténcia de normas para protecdo dos trabalhadores, estes eram
explorados por seus empregadores, com a imposicdo de jornadas de trabalho
extenuantes, em condi¢cfes insalubres e baixos salarios. Estas eram algumas das
diversas formas de exploracdo da méao de obra3.

Diante deste cenario, teve inicio o movimento de unido dos trabalhadores, que
aos poucos perceberam que desta maneira teriam maiores chances de conquistarem
beneficios, sendo a limitacgdo da jornada de trabalho uma das principais
reivindicagdes, ja que eram obrigados a trabalhar entre 12 e 16 horas diarias®.

Os trabalhadores passaram entdo, de forma coletiva, a ter um instrumento de
presséo sobre os empregadores: a sua energia, a sua forca de trabalho. Surgem os
primeiros movimentos de greve. E na Revolugao Industrial que a relacdo de emprego
se afirma como base do sistema econdmico® e que surgem as primeiras
manifestacdes para construcdo da normatizacao trabalhista.

Nesta situacdo o Estado, por presséo das classes trabalhadoras, foi obrigado
a garantir condicdes dignas minimas de trabalho, mediando a relacdo entre
proletariado e empregador, com limitacdo de carga-horaria de trabalho, condicdes
minimas de higiene, descanso semanal e proibicdo de trabalho infantil entre outros.

Entretanto, foi apds a Primeira Guerra Mundial que as primeiras normas de
protecdo social passaram a ser incorporadas nas Constituicdes por todo o mundo,
movimento conhecido como Constitucionalismo Social, e consequentemente também
a protecdo e valorizacdo ao trabalho e ao trabalhador.®

Esta mudanca foi iniciada com o Tratado de Versalhes, de 1919; em nivel
internacional, com a criagcdo da Organizagcao Internacional do Trabalho (OIT), com
suas convencdes e recomendacdes; e com Declaracdo Universal dos Direitos do

Homem, em 1948, que garantiu direitos fundamentais de protecdo ao trabalhador,

3 SILVA, José Felippe Rangel da. A Revolucédo Industrial e a origem do Direito do Trabalho.
Conteudo Juridico, Brasilia-DF: 15 jun 2020. Disponivel em:
https://conteudojuridico.com.br/consulta/artigos/51936/a-revolucao-industrial-e-a-origem-do-direito-
do-trabalho. Acesso em: 15 jun. 2020.

4 1bid.

% Ibid.

6 SILVA, Cassia Cristina Moretto da. A protecdo ao trabalho na Constituicdo Federal de 1988 e a
adocdo do permissivo flexibilizante da legislac&o trabalhista no Brasil. Curitiba: Revista da
Academia Brasileira de Direito Constitucional, 2012. 27 p.



criando uma nocéao de respeito ao ser humano, de respeito moral ao trabalhador como
pessoa, que foi sendo consolidado nas leis de diversos paises e nas suas

Constituicoes.’

2 ASSEDIO MORAL - UM MAL QUE SE PERPETUA

O ambiente de trabalho sadio deve ser considerado fator fundamental para um
bom desempenho das atividades organizacionais. Ao iniciar a vida laboral, o
trabalhador tende a criar expectativas e idealizar como sera sua carreira, porém, pode
se deparar com situacdes de conflito entre colegas e entre superior e subordinado,
situagdo comum em qualquer ambiente laboral.

Deve-se considerar que, onde ha mais de uma pessoa, ha diferentes modos de
pensar e de encarar as diversas situacdes que se apresentam. Tal diversidade de
visdes e valores ajudam a formar a mistura cultural das organizacdes e desta forma
as expectativas de cada um vao se adequando a realidade.

Neste contexto, relatos de colegas de trabalho sobre as insatisfacdes vividas
passam a fazer parte do cotidiano do trabalhador. Ndo se pode considerar todo
dissabor relatado como sendo real ou até mesmo relevante, porém quando envolve
situacdes de humilhacdo e constrangimento, todo ambiente se contamina e a pessoa
diretamente afetada tende a sofrer algum tipo de dano, material ou psicolégico.

Tais situacdes, de desvio de comportamento ou excesso no trato a subordinado
ou a colega, podem ocorrer em qualquer ambiente de trabalho. Engano pensar que
ter cargo, emprego ou funcéo publica seja a garantia ou a blindagem a este tipo de
comportamento disfuncional. Sua ocorréncia é expressiva no servigo publico.®

Tal tema atualmente é muito debatido em diversos paises, com homenclaturas
variadas: mobbing (molestar, atacar, maltratar) nos Estados Unidos, paises nérdicos,
béalticos e na Europa Central; acoso moral, acoso psicologico, psicoterrorismo, nos

paises hispanicos; bullying, bossing, harassment (tiranizar) na Inglaterra, Australia e

” MERINO, Felipe Ferraz. O Assédio Moral ou Mobbing no emprego e as indeniza¢des aplicadas
naJusticado Trabalho da 42regido no Brasil. 2016. 88 f. Dissertacao (Mestrado) - Curso de Direito,
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas, Universidade Fernando Pessoa, Porto, 2016. Disponivel
em: https://bdigital.ufp.pt/bitstream/10284/5788/1/DM_Felipe%20Ferraz%20Merino.pdf. Acesso em:
25 jun. 2020.

8 PAULO, Milton. Assédio moral no servico publico. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862,
Teresina, ano 23, n. 5518, 10 ago. 2018.
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https://jus.com.br/revista/edicoes/2018

Irlanda; harcélement moral, na Franca; molestie psicologiche, na Italia; murahachibu
(ostracismo social) no Japao; coac¢ao moral, em Portugal; e assédio moral, assédio
psicolégico e mobbing, no Brasil, acrescentado da expressdo “terror psicoldgico”,
termo sugerido pela Juiza do Trabalho Marcia Novais Guedes, em sua obra sobre o
assunto; e coacdo moral por proposta do Projeto de Lei do Senado, n° 121/2009.°

Heinz Leyman, doutor em psicologia do trabalho e professor na Universidade
de Stockholm, realizou os primeiros estudos sobre o tema. Ao estudar, na Suica, o
comportamento de empregados assediados moralmente, identificou em alguns a
fragilidade da autoestima, o abalo emocional, que consequentemente interferia na
produtividade. 1°

O referido professor publicou um ensaio em 1993 no qual conceituou o
Mobbing!!, como sendo o encadeamento por longo periodo, de comportamentos
hostis, que se isolados poderiam parecer inécuos. Mas, quando manifestados por uma
ou varias pessoas em direcdo a uma terceira, que se torna alvo, ameacam infringir a
este individuo sérios danos psiquicos e fisicos.?

A obra Assédio moral, a violéncia perversa no cotidiano, com publicagdo do
livro em 1998, pela médica psiquiatra Marie-France Hirigoyen, € considerada um
marco na abordagem ao tema. A coleta de varios testemunhos e a divulgacéo
promovida a época teve como consequéncia o encaminhamento de um projeto de lei
submetido pela bancada comunista a Assembléia Nacional Francesa.'® Decorrente
desse movimento, foi votada, na Franca, uma lei sobre assédio em dezembro de 2001,
a qual foi sancionada em janeiro do ano seguinte.

Atitudes negativas e degradantes que ocorrem de forma repetitiva e abusiva

durante o trabalho ou em situagcbes que envolvam a relacéo de trabalho sdo mais

9 ALCANTARA, op.cit.

10 VALENTE, Ana Lucia Eduardo Farah. Pequeno historico sobre o assédio moral nas relagdes de
empresa e relagdes de trabalho. 2015. Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/38599/pequeno-
historico-sobre-o-assedio-moral-nas-relacoes-de-empresa-e-relacoes-de-trabalho>. Acesso em: 02
de out.2019.

O termo mobbing (advém do inglés to mob) provém da etologia - ciéncia que estuda o
comportamento social e individual dos animais em seu habitat natural. Especificamente no campo
da ornitologia (ramo da zoologia que estuda as aves), onde € descrito o comportamento defensivo
de um grupo de pequenos passaros que consiste no assédio continuo a um inimigo maior,
geralmente uma ave de rapina. Esses comportamentos na natureza freqientemente terminam, seja
com a fuga ou com a morte do animal assediado por varios outros.

12 VALENTE, op. cit.

13 VALENTE, op. cit.

11
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comuns nas relacdes hierarquicas. Usualmente caracterizadas por comportamentos
aéticos e desumanos prolongados, que desestabilizam principalmente o emocional da
vitima, ocasionando um sofrimento subjetivo que desestrutura a relagcdo do
trabalhador com a organizacdo em que trabalha.l*#® Estas relacdes e
comportamentos perversos e disfuncionais caracterizam o assédio moral.

Nesse sentido, temos a descricdo paradigmatica de Marie-France Hirigoyen,
trazida no artigo de autoria da professora e pesquisadora Maria Ester de Freitas.®

conduta abusiva que se manifesta notadamente por comportamentos,
palavras, atos, gestos, que podem causar danos a personalidade, a

N

dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa,
colocando em risco o emprego desta ou degradando o clima de
trabalho.

Segundo esta médica psiquiatra, em sua obra Mal estar no trabalho: redefinindo
o assédio moral, este seria “qualquer conduta abusiva (gesto, palavra,
comportamento, atitude) que atente, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a
dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego
ou degradando o clima de trabalho”.1’

N&o é incomum a vitima de assédio moral ser isolada do grupo sem motivacao
ou justificativa, sendo desacreditada e desmoralizada perante os seus colegas de
trabalho que, por vezes, passam também a reproduzir o ato do agressor, criando-se
um “pacto da tolerancia e do siléncio” coletivo.

Segundo Sobbis!8, a humilhacdo velada e reiterada provoca o adoecimento
fisico e mental do trabalhador, gerando perda da capacidade laboral, depressao, ou

mesmo morte (suicidio).

14 pAULO, Milton. Assédio moral no servico publico. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862,
Teresina, ano 23, n. 5518, 10 ago. 2018.

CORTES, Lourdes. A mulher e 0 assédio moral. Secretaria de Comunicacao Social. Tribunal
Superior do Trabalho. 2012. Disponivel em: < http://www.tst.jus.br/web/guest/-/a-mulher-e-o-
assedio-moral>. Acesso em: 01 jul. 2020.

FREITAS, Maria Ester. Assédio moral e assédio sexual: faces do poder perverso nas
organizacdes. RAE, v. 41, n. 2, Sdo Paulo, abr.-jun. 2001, p. 10. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rae/v41n2/v41n2a02.pdf>. Acesso em: 07 out. 2019.

HIRIGOYEN, M.F. Mal-estar no trabalho: redefinindo o assédio moral. Tradu¢do de Rejane
Janowitzer. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002 apud ALCANTARA, Pollyana Magna de Oliveira.
Assédio moral no trabalho e seus desdobramentos na Administragdo Publica. 2017. 146 f.
Monografia (Especializacdo) - Curso de Direito, Departamento de Ciéncias Juridicas, Universidade
Federal da Paraiba, Santa Rita, 2017, p.17

SOBBIS, Lumara Sousa. Mobbing: uma espécie de assédio moral no ambito das relac6es
laborais Conteudo Juridico, Brasilia-DF: 02 out 2019.
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https://jus.com.br/artigos/67399/assedio-moral-no-servico-publico
https://jus.com.br/revista/edicoes/2018
https://jus.com.br/revista/edicoes/2018/8/10
https://jus.com.br/revista/edicoes/2018/8/10
https://jus.com.br/revista/edicoes/2018/8
https://jus.com.br/revista/edicoes/2018
http://www.tst.jus.br/web/guest/-/a-mulher-e-o-assedio-moral
http://www.tst.jus.br/web/guest/-/a-mulher-e-o-assedio-moral
http://www.scielo.br/pdf/rae/v41n2/v41n2a02.pdf
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Reforcando tal idéia, outra conceituacdo sobre o tema, tratado como terror

psicolégico, é apresentada pela Juiza do Trabalho Mércia Novaes Guedes:

[...] significa todos aqueles atos comissivos ou omissivos, atitudes,
gestos e comportamentos do patrdo, da direcdo da empresa, de
gerente, chefe, superior hierarquico ou dos colegas, que traduzem
uma atitude de continua e ostensiva persegui¢cdo que possa acarretar
danos relevantes as condi¢des fisicas, psiquicas, morais e existenciais
da vitima. 1°

A Ministra do Tribunal Superior do Trabalho Maria Cristina Irigoyen Peduzzi

apresenta o conceito de Gamonal e Prado sobre o tema. Nas palavras destes, assédio

moral é:

[...] o processo constituido por um conjunto de a¢des ou omissdes, no
ambito das relacdes de trabalho publicas e privadas, em virtude do
gual um ou mais sujeitos assediadores criam um ambiente laboral
hostil e intimidatério em relacdo a um ou mais assediados, afetando
gravemente sua dignidade pessoal e causando danos a salude dos
afetados com vistas a obter distintos fins de tipo persecutério.?°

Pesquisa realizada, em 2003, pelo The Workplace Bullying & Trauma

Institute2!, com 1000 voluntarios vitimas de assédio moral no ambiente de trabalho

(800 mulheres e 200 homens), revelou que 25% dos entrevistados tinham

pensamentos suicidas, entre as consequéncias advindas do mobbing.??

Outra pesquisa publicada pelo mesmo instituto?, realizada em 2017,

demonstrou que 19% dos americanos sofreram alguma conduta abusiva no trabalho;

19
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21
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GUEDES, M. N. Terror Psicolégico no Trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2008, p.33 apud ALCANTARA,
Pollyana Magna de Oliveira. Assédio moral no trabalho e seus desdobramentos na
Administracdo Publica. 2017. 146 f. Monografia (Especializagéo) - Curso de Direito, Departamento
de Ciéncias Juridicas, Universidade Federal da Paraiba, Santa Rita, 2017, p.18

PEDUZZI, Maria Cristina Irigoyen. Assédio Moral. Rev. TST, Brasilia, vol. 73, n° 2, abr/jun 2007,
p.26 apud ALCANTARA, Pollyana Magna de Oliveira. Assédio moral no trabalho e seus
desdobramentos na Administragcédo Publica. 2017. 146 f. Monografia (Especializagdo) - Curso de
Direito, Departamento de Ciéncias Juridicas, Universidade Federal da Paraiba, Santa Rita, 2017,
p.19. Disponivel em:
https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/11442/1/PMOA29112017.pdf. Acesso em: 17
jun. 2020.

Workplace Bullying Institute (WBI) € a primeira e ainda a Unica organizacdo dos EUA dedicada a
erradicacao do bullying no local de trabalho que combina ajuda para individuos, pesquisas, livros,
educacdo publica, treinamento para profissionais, sindicatos, empregadores, advocacia legislativa
e solugBes de consultoria para organizacdes. Os fundadores, Dr. Ruth e Dr. Gary Namie,
comecaram seus trabalhos em Benicia, Califérnia, em meados de 1997.

The Workplace Bullying & Trauma Institute. Pesquisa sobre consequéncias de assédio moral na
salde das vitimas. 2003. http://www.workplacebullying.org/. Acesso em 08 de agosto de 2015 apud
ALCANTARA, op.cit.

A Pesquisa de Bullying no Local de Trabalho dos EUA no WBI de 2017 é a quarta pesquisa cientifica
nacional feita pelo Workplace Bullying Institute (WPI). Trata-se de uma pesquisa on-line com 1.008
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outros 19% testemunharam; 63% sabem que o assédio moral no local de trabalho
acontece. Dentre os agressores, 70% eram homens e 30% mulheres. Tanto homens
como mulheres agressores escolheram desproporcionalmente mulheres como alvos
para o assédio moral. Mulheres intimidaram mulheres em 67% dos casos; homens em
65% dos casos. Constatou-se que 29% das vitimas permaneceram caladas e apenas
17% buscaram resolucdo formal. A pesquisa sugere que um fator importante de
conduta abusiva no trabalho € o siléncio. Poucos comentam sobre o que testemunham
ou experimentam diretamente. A pesquisa concluiu que cerca de 40% dos alvos
sofreram consequéncias adversas a saude decorrentes do assédio e que 77% dos
americanos apdéiam uma nova lei para tratar de conduta abusiva no trabalho.

Por todo exposto, estabelecer precisamente um conceito para o assédio moral
no trabalho ndo € simples, uma vez que inUmeras agfes e/ou omissbes podem
caracterizar o assédio, existindo ainda as especificidades de cada area do
conhecimento que se dedica ao estudo do fendmeno. Assim é necessario um olhar
dialético por seu viés interdisciplinar.?

Importante ponto de discussdo, como citado anteriormente, se d4 quanto a
necessidade de atos repetitivos para caracterizar o dano moral, uma vez que uma
Unica ameaca pode perdurar de forma continuada, constrangendo ou sustentando-se
de forma velada, configurando-se, também o assédio moral, porém sem a ocorréncia
de atos repetitivos.

Portanto, trata-se de um assunto ndo exclusivo ao direito, mas também a
medicina e psicologia, uma vez que afeta o individuo em seu ambiente de trabalho,
afetando diretamente na produtividade e causando danos a sua saude psiquica.

Conforme ja dito, as consequéncias do assédio moral sdo muito graves quanto
a saude do trabalhador assediado. Como exemplos pode-se citar a depresséo e,
eventualmente suicidio, transtorno de ansiedade, distlrbios psicossomaticos,

disturbios cardiacos, endocrinos e digestivos, distirbios do sono, enxaqueca. Estes

adultos nos EUA. Os dados foram coletados em 28 e 29 de abril de 2017. Usando recursos de
parceiros interativos internos e confiaveis, milhares de adultos foram aleatoriamente convidados a
participar desta pesquisa interativa. Usando informacdes baseadas em dados do censo, nimeros
de registro de eleitores, livros de fatos da CIA e pesquisas de opinido, usaram técnicas de
ponderacdo complexas para melhor representar os dados demograficos da populacdo pesquisada.
Com base em um intervalo de confianca de 95%, a margem de erro para 1008 é de +/- 3,1 pontos
percentuais.

24 ALCANTARA, op. cit.
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transtornos muitas vezes sao irreversiveis ou de dificil tratamento e sob o olhar
juridico, necessita de reparacéao.

Sendo evidente que quanto mais prolongado o assédio moral, mais graves
podem ser suas consequéncias a saude, ressalvando-se que prolongado ndo deve
ser confundido com repetido, uma vez que um Unico ato pode ter consequéncias
temporais longas mesmo sem a necessidade de ser repetido, enfatize-se.

O assédio moral, caracterizado por atitudes abusivas, arbitrarias e
constrangedoras, com intuito de desmoralizar e humilhar determinado individuo,
sempre existiu, apesar de sua nominacao e caracterizacdo pertencerem a atualidade.
O debate e esclarecimento do que caracteriza o assédio a moral de um individuo deve
ser amplo, abrangendo ambientes laborais publicos e privados, e merece ser cada

vez mais detectado e combatido pelo bem da coletividade.

2.1 UMA BREVE VISAO DA REALIDADE BRASILEIRA

O estudo mais representativo sobre Assédio Moral no Brasil foi realizado em
2000. Trata-se de uma pesquisa de mestrado, na area de psicologia, realizada pela
médica do trabalho Margarida Barreto, abordando a violéncia emocional no trabalho
(assédio moral), intitulada: Violéncia, saude e trabalho: uma jornada de
humilhagées.?®

A médica realizou sua pesquisa no sindicato de trabalhadores das industrias
quimica, plastica, farmacéutica, cosmeética e similares de Séao Paulo, por 28 meses. A
pesquisadora conversou com 761 mulheres e 1311 homens, totalizando 2072
pessoas. Destas, 870 (42%) relataram vivéncias envolvendo situa¢des de humilhagao
no trabalho. Durante o desenvolvimento de suas investigacOes, a pesquisadora
chegou a relevantes conclusbes e apontou que a humilhacdo € um indicador
importante na avaliacao das condicdes de trabalho e salde dos(as) trabalhadores(as),

revelando uma das formas mais poderosas de violéncia sutil nas relagbes

25 BARRETO, M. Uma jornada de humilhagdes. 2000. Dissertagio (Mestrado em Psicologia Social)
— PUC/SP apud ALCANTARA, Pollyana Magna de Oliveira. Assédio moral no trabalho e seus
desdobramentos na Administragédo Publica. 2017. 146 f. Monografia (Especializagdo) - Curso de
Direito, Departamento de Ciéncias Juridicas, Universidade Federal da Paraiba, Santa Rita, 2017,
p.21.Disponivel em:
https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/11442/1/PMOA29112017.pdf. Acesso em: 17
jun. 2020.
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organizacionais e na sociedade. Ela demonstrou, por testemunhos colhidos, a
naturalizacdo de préaticas coercitivas entre gerentes, encarregados e chefias,
disseminando o medo e a presséao psicolégica que alcancam niveis adoecedores.

No que se refere ao assédio moral na esfera publica sabe-se que é frequente
e de uma violéncia sutil e insidiosa, que devido a estrutura hierarquizada, pode estar
associada ao abuso de poder.

Conforme a visdo de Hirigoyen?® esta violéncia moral, nas relacGes
hierarquizadas, pode se dar por abuso de poder e/ou manobra perversa:

Pode ser simplesmente um caso de abuso de poder: um superior se
prevalece de sua posicdo hierdrquica de maneira desmedida e
persegue seus subordinados por medo de perder o controle. E o caso
do poder dos pequenos chefes.

Pode ser também uma manobra perversa de um individuo que, para
engrandecer-se, sente necessidade de rebaixar os demais; ou que
tem necessidade, para existir, de destruir um determinado individuo
escolhido como bode expiatdrio.

Deve-se ressaltar que esta préatica pode perdurar por anos no servi¢o publico,
uma vez que as pessoas se sentem protegidas e blindadas pela estabilidade, que
associada a resquicios da politica do clientelismo, podem contribuir para que
situacBes de assédio ndo sejam averiguadas de maneira adequada.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) divulgou que, em 2015, abriu um
procedimento sobre o tema a cada 62 horas.?’ Entre janeiro e setembro de 2016, 118
processos administrativos foram instaurados pela CGU sobre o tema assédio moral,
uma média de um caso a cada 55 horas. Os dados de processos disciplinares, bem
como as sancOes decorrentes das apuragOes passaram a ser classificadas por
assunto somente em 2013 0 que prejudica demasiadamente uma analise confidvel em
periodo anterior.

De acordo com as estatisticas da mesma Controladoria, no servico publico
federal, entre os servidores efetivos, de 1° de janeiro de 2014 até o dia 11 de abril de

2019, foram registrados 906 processos que tratavam de assédio. Destes, 82,5% (747),

26 HIRIGOYEN, M.F. Assédio moral: a violéncia perversa no cotidiano. Tradugdo de Maria Helena
Kuhner. 5. ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2011, p.75 apud ALCANTARA, op.cit.

21 TEMOTEO, Antonio. Um processo por assédio moral é registrado a cada 55 horas. Correio
Brasiliense. Brasilia, p. 8. 23 out. 2016. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/economia/2016/10/23/internas_economia,55434
9/um-processo-por-assedio-moral-e-registrado-a-cada-55-horas.shtml. Acesso em: 25 jun. 2020.
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de assédio moral, 14,9% (135), de assedio sexual e 2,6% (24), de ambos. No periodo,
278 processos foram julgados e 94 servidores foram punidos.?8

As denuncias, na esfera publica, podem ser realizadas nas proprias ouvidorias
dos érgaos ou instituicdes, em departamentos especializados de atendimento a saude
ou recursos humanos e no Ministério Publico do Trabalho. Outra alternativa pode ser
procurar a Justica do Trabalho ou Comissao de Direitos Humanos.

Os dados numéricos acima citados demonstram que politicas concretas e
acOes rapidas, pautadas no dever/poder do Estado, devem ser desenvolvidas e
efetivadas para inibir qualquer tipo de assédio e principalmente, o assédio moral.

3 ASSEDIO MORAL E OS PRINCIPIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Os principios fundamentais norteadores da Administracdo Publica estédo
elencados no art. 37 da Constituicido Federal de 19882%°, que s&o: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Este ultimo foi acrescentado
pela EC n° 19, de 1998.

Assim, qualquer ato da Administracdo Publica, por seus agentes, devera ter
como baliza estes principios, para evitar a invalidade do ato ou sancdes juridicas. O
exercicio de qualquer atividade estatal devera observar estes principios.

A seguir demonstrar-se-a que comportamentos que se enquadram claramente
ao conceito de Assédio Moral podem ser geradores de atos que lesionam alguns

destes principios.

3.1 A LEGALIDADE

Este principio tem como objetivo limitar a atuacdo da Administracdo Publica,

permitindo que esta faca apenas o que a lei autoriza. Assim, seus agentes deverao

28 BATISTA, Vera. Assédio: queixas aumentam, mas processos diminuem. Correio Brasiliense.
Brasilia, p. 5. 06 maio 2019. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2019/05/06/interna-brasil, 75326 1/casos-
de-assedio-moral-crescem-no-brasil.shtml. Acesso em: 25 jun. 2020.

29 «Art. 37. A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e €ficiéncia e, também, ao seguinte:[...]”
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devera sempre estar pautados na lei, sendo considerado principio basilar do regime
juridico administrativo.

A legalidade, como principio, expressa a subordinacdo ou vinculacdo ao
regramento juridico. O agente publico tem o dever de observa-lo e exercer suas
funcgBes licitamente. Este principio é a esséncia do Estado de Direito.

Neste contexto, quando um agente publico atua sem amparo legal, para

constranger alguém, podera ser responsabilizado por assédio moral.

3.2 DA IMPESSOALIDADE

No desempenho de sua funcdo, o agente publico deverd atuar de modo
objetivo, neutro e imparcial, sem nenhum viés de carater pessoal, subjetivo, partidario
ou mesmo religioso, tendo como Unico propdsito o atendimento ao interesse publico.

Isto posto, qualquer ato que seja direcionado a um servidor especifico, com
intuito de afasta-lo, contrangé-lo, isola-lo, amedontra-lo, por motivos subjetivos que
se desviam do interesse comum, com caracteristicas pessoais e particulares, ao ferir
este principio fundamental, caracteriza o assédio moral no exercicio de atividade
administrativa.

Perseguicdo, favoritismo, ressentimento pessoal, animosidade politica ou
ideol6gica ndo devem ser tolerados na administracdo publica. O agente, no
desempenho da funcao estatal, deve basear-se na auséncia de interesse pessoal, em
prol do interesse publico.

Ressalte-se que o principio da impessoalidade determina que o agente publico,
ao exercer sua atividade administrativa, ndo pode se desvirtuar da sua finalidade, qual
seja o interesse publico, sendo, inclusive, razdo pela qual o principio da

impessoalidade é também entendido como principio da finalidade.

3.3 A MORALIDADE ADMINISTRATIVA

Talvez um dos conceitos mais dificeis de serem definidos. Muitos sao os

doutrinadores que reputam o conceito de moral administrativa como “vago”’ e
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“‘impreciso”.®® Torna-se importante destacar que este principio impGe aos agentes
publicos o dever de observancia da moralidade administrativa que deve ser definida
diferentemente da moral comum. O principio juridico da moralidade administrativa
exige respeito a padrdes éticos, de boa-fé, decoro, lealdade, honestidade e probidade
na prética diaria da boa administragéo.

Importante salientar que a CF/88 define a moralidade como padréo de
comportamento. Assim, alguns atos arbitrarios ou que evidenciem abuso de poder
praticados por qualquer agente publico podem caracterizar lesdo ao principio da
moralidade administrativa.

A CRFB/88 deu ao principio da moralidade autonomia e efetividade juridica
ampla ao trazé-lo como conteudo de validade fundamental no exercicio da atividade
estatal. Entende-se moralidade administrativa como conduta administrativa ética e
moralmente aceita pela coletividade. Nestes termos, o agente publico deve se pautar
na ética, na lei e no ideario moral vigente na sociedade.

Isto posto, evidencia-se mais uma possibilidade de lesdo a um principio
fundamental da administracdo publica decorrente de um comportamento aético e
perverso que, a depender do contexto fatico, podera também ser caracterizado como

assédio moral.

3.4 O PRINCIPIO DA PUBLICIDADE

Tal principio exerce precipuamente a funcdo de dar conhecimento publico aos
atos administrativos permitindo que estes sejam contestados. Assim, como meio de
transparéncia da Administragdo Pdblica, permite o controle social dos atos
administrativos.

A publicizacao dos atos publicos e de resultados de politicas publicas possibilita
a averiguacdo e o guestionamento quanto a legalidade, como também possibilita

avaliar a eficiéncia, conferindo ao gestor publico, credibilidade.3' Portanto, é

30 SANTOS, Lucio Rafael de Aratjo. Principio da moralidade administrativa. 2015. Disponivel em:
https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/9094/Principio-da-moralidade-administrativa. =~ Acesso
em: 15 jun. 2020.

31 LARA, Franciani Aparecida de. A importancia de serem respeitados os principios explicitos da
administracéo publica na Constituicdo Federal. 2017. Disponivel em:
https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-administrativo/a-importancia-de-serem-respeitados-
0s-principios-explicitos-da-administracao-publica-na-constituicao-federal/. Acesso em: 15 jun. 2020.
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fundamental tornar publicos os atos administrativos, para que tenham validade e
eficacia.

A publicidade pouco ou nada se correlaciona com casos de assédio moral, uma
vez que muitos atos administrativos que tenham este desvio de finalidade sé&o
executados corretamente quanto a forma. Assim, este principio quase nao sera lesado

nos casos de assédio moral, se ndo houver prova robusta comprovando o ilicito.
3.5 ASSEDIO MORAL E A LESAO AO PRINCIPIO DA EFICIENCIA
O principio da eficiéncia tornou-se expresso ha Constituicdo apos a EC 19, de

1998, com a introducdo do 83° e seus incisos, no art. 37.

§ 3° A lei disciplinard as formas de participagdo do usuario na

administracéo publica direta e indireta, regulando
especialmente: (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n°
19, de 1998)

| - as reclamacdes relativas a prestacao dos servicos publicos em
geral, asseguradas a manutencdo de servicos de atendimento ao
usuario e a avaliagao periddica, externa e interna, da qualidade dos
servicos; (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

Il - 0 acesso dos usuarios a registros administrativos e a informacgdes
sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e
XXXIII; (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

lll - a disciplina da representacdo contra o exercicio negligente ou
abusivo de cargo, emprego ou funcdo na administracdo
publica. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

Assim, o desempenho da atividade administrativa passou a ser abarcado pela
Constituicao, potencializando o direito da coletividade de exigir uma boa prestacao
dos servicos publicos, agora mais efetivos.

Para alguns doutrinadores do direito administrativo, como Di Pietro e José dos
Santos Carvalho Filho, tal principio se relaciona com o0 modo de atuacdo do agente
publico, como desempenha sua funcdo publica, devendo exercé-la com eficacia,
eficiéncia e obter resultado, portanto, ser o mais efetivo possivel.3?

Sabe-se que apenas no inicio da década de 90 foi 0 assédio moral reconhecido

como um fendmeno lesivo ao ambiente de trabalho, tendo como consequéncia a

32 LARA, op.cit..


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm%25252523art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm%25252523art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm%25252523art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm%25252523art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm%25252523art3
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queda da produtividade e o0 aumento do absenteismo laboral, ambos provocados por
abalos psicolégicos decorrentes do assédio. 3

As consequéncias podem ser mais amplas, com a perda da motivacao,
concentragdo, fadiga e exaustédo, falhas no desempenho de atividades, danos a
equipamentos, como também gerar o retrabalho.

Sob outra perspectiva, o0 absenteismo, ainda que transitoriamente, provocara a
redistribuicdo daquela funcdo exercida aos demais pares do setor, decorrendo em
sobrecarga de trabalho e consequentemente perda da qualidade do servico ou
mesmo o adoecimento em cascata.3*

Isto posto, é evidente que 0 prejuizo ndo se restringe a saude do assediado,
mas também a organizacdolinstituicdo publica que perde, mesmo que
temporariamente, um potencial de produtividade e exercicio da funcdo publica,
ocasionando perdas para toda sociedade.

Destarte, € neste contexto que o assedio moral fere o principio da eficiéncia, pois
acarreta, dentre outras situacdes, a auséncia de pessoal, a perda de produtividade e

por fim compromete a prestacao eficiente do servi¢o publico.

4 IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

O termo improbidade deriva do latim improbitas, que significa ma qualidade,
imoralidade, malicia, e tem o sentido de desonestidade, ma conduta e mau carater>.
Assim, como definido por De Placido e Silva®® a “improbidade revela a qualidade do
homem que n&o procede bem, por ndo ser honesto, que age indignamente, por nao
ter carater, que ndo atua com decéncia, por ser amoral”.

Do latim in e probus, tem sentido de mau, perverso, corrupto, devasso,
desonesto, falso, enganador. Aquele que procede atentando contra os principios ou

as regras da lei, da moral e dos bons costumes, com propositos maldosos ou

33 SILVA, Céssia Cristina Moretto da. A protecdo ao trabalho na Constituicdo Federal de 1988 e a
adocdo do permissivo flexibilizante da legislacdo trabalhista no Brasil. Curitiba: Revista da
Academia Brasileira de Direito Constitucional, 2012. 27 p.

3 ALCANTARA, op.cit.

35 SILVA, de Placido e. Vocabulario juridico. 32. ed. Rio de Janeiro: Forense Ltda., 2016. p.722

36 |bid., p.722.
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desonestos. O improbo é desprovido de idoneidade e de boa fama, € moralmente mal,
incorreto, transgressor da lei e da moral.?’

A nocao de improbidade no ambito da administracdo publica resulta de uma
congruéncia de seu conceito nos campos normativos do direito e da moral. Esta
conexdo vindica que para a caracterizagdo do delito de improbidade exista
repercussao negativa simultdnea no ambito do Direito (legalidade) e da moralidade
administrativa.3®

A interdependéncia entre probidade e moralidade administrativa € amplamente
defendida na doutrina brasileira. Assim, como trazido pela Constituicédo, a improbidade
ndo € uma simples violacdo da ordem juridica, como também a moralidade
administrativa ndo pode ser entendida como sinénimo de legalidade.®

Para José Afonso da Silva a imoralidade administrativa é género do qual a
improbidade administrativa € espécie:

A probidade administrativa é uma forma de moralidade administrativa
gue mereceu consideracdo especial da Constituicdo, que pune o
improbo com a suspensao do direito politico (art. 37, § 4°). A probidade
administrativa consiste no dever de o “funciondrio servir a
Administracdo com honestidade, procedendo no exercicio das suas
fungdes, sem aproveitar os poderes ou facilidades dela decorrentes
em proveito pessoal ou de outrem a quem queira favorecer”. O
desrespeito a esse dever é que caracteriza a improbidade
administrativa. Cuida-se de uma imoralidade administrativa
qualificada. A improbidade administrativa € uma imoralidade
gualificada pelo dano ao erario e correspondente vantagem ao
improbo ou a outrem.4°

Como diz Carvalho Filho*! : “diante do direito positivo, o agente improbo sempre

se qualificara como violador do principio da moralidade”.

87 SILVA, de Placido e. Vocabulario juridico. 32. ed. Rio de Janeiro: Forense Ltda., 2016. p.722

%8 FERRAZ, Luciano. Improbidade administrativa e dano ao erario. Enciclopédia juridica da PUC-
SP. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.). Tomo:
Direito Administrativo e Constitucional. Vidal Serrano Nunes Jr., Mauricio Zockun, Carolina
Zancaner Zockun, André Luiz Freire (coord. de tomo). 1. ed. Sado Paulo: Pontificia Universidade
Catdlica de Séo Paulo, 2017. Disponivel em:
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/108/edicao-1/improbidade-administrativa-e-dano-ao-
erario. Acesso em: 16 de junho de 2020.

39 FERRAZ, op. cit., p.2-3.

40 SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. 17. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2000, p.649 apud FAZZIO JUNIOR, Waldo. Improbidade administrativa : doutrina, legislacio e
jurisprudéncia. 4. ed. S&o Paulo: Atlas Ltda, 2016, p.130.

41 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo, 2011, pp. 984-985 apud
FERRAZ, op. cit., p.3.


https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/108/edicao-1/improbidade-administrativa-e-dano-ao-erario
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/108/edicao-1/improbidade-administrativa-e-dano-ao-erario
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Esta configuracdo que diferencia improbidade de ilegalidade decorre
diretamente da Constituicdo da Republica e deve orientar a interpretacdo da
legislacdo infraconstitucional (Lei 8.429/1992), fundamentalmente para definir o
elemento subjetivo necessério para a tipificagdo dos atos de improbidade
administrativa. E relevante a gravidade das san¢ées cominadas pela Constituicdo (art.
37, 84° - perda dos direitos politicos, da fungéo publica, indisponibilidade de bens e
ressarcimento ao erario) aos atos de improbidade administrativa.4?

Isto posto, pode-se perceber que o conceito de probidade quando comparado ao
da moralidade, € mais amplo e protetivo. A probidade abarca a moralidade, a
legalidade, a impessoalidade, publicidade e a eficiéncia. O legislador, previu que
constitui ato de improbidade administrativa aquele que atenta contra os principios da
administracdo publica por qualquer acdo ou omissao que viole os deveres de lealdade
as instituicdes. Assim, qualquer atividade atentatoria ao interesse publico por parte de
agentes publicos tem elevada possibilidade de ser enquadrada como improbidade
administrativa.

Entende-se como interesse publico o interesse da coletividade. Este conceito é
oriundo da exegese de varios dispositivos presentes na Constituicdo Federal de 1988,
como o art. 3° IV (promover o bem de todos, sem distingdes, preconceitos ou
discriminacdes); art. 5°, XXIIl (a propriedade atendera a sua funcado social), XXIV
(desapropriacdo por necessidade ou utilidade publica ou por interesse social), XXV
(requisicdo da propriedade particular no caso de iminente perigo publico); art. 184
(desapropriacdo de imoével rural que ndo cumpra sua funcdo social, para fins de
reforma agraria, por interesse social). Assim, a Administracdo deve atuar como

guardid e tutora do interesse publico, sendo este indisponivel e irrenunciavel.*?

42 FERRAZ, op. cit., p.4.

4 PAZZAGLINI FILHO, Marino. Das Disposicdes Gerais: principios constitucionais da
administracdo publica. In;: PAZZAGLINI FILHO, Marino. Lei de Improbidade Administrativa
Comentada: aspectos constitucionais, administrativos, civis, criminais, processuais e de
responsabilidade fiscal. Aspectos constitucionais, administrativos, civis, criminais, processuais e de
responsabilidade fiscal. 7. ed. S&o Paulo: Atlas Ltda, 2018. Cap. 1. p. 19-35.
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5 ASSEDIO MORAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA, um ato de

improbidade administrativa.

A pratica de atos que possam ser caracterizados como assédio moral no
servigo publico, objeto deste estudo, gera diversas mazelas ao objetivo finalistico do
agente publico e de sua organizacao, que € o de prestar um servico de qualidade em
nome do Estado.

Isto posto, ap0s entender as nocbes de assédio moral, valorizacdo e
importancia do trabalho (em seu sentido amplo) e importancia dos principios da
administracéo publica com énfase a moralidade administrativa, a impessoalidade e ao
principio da eficiéncia, fica mais facil demonstrar como o assédio moral no servico
publico pode ser enquadrado como improbidade administrativa, conforme o art. 11, da
Lei de Improbidade Administrativa (LIA) - Lei n° 8.429, de 1992.44

E sabido que o agente publico podera responder no ambito administrativo, civil
e/ou penal pelo exercicio irregular de suas funcdes. As sanc¢fes de tais esferas, por
serem independentes entre si, podem ser cumuladas.

A Lei de Improbidade Administrativa - LIA dispde sobre as sancdes aplicaveis
aos agentes publicos no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcdo na
Administracdo Publica direta, indireta ou fundacional. Sendo agente publico, para
efeitos da referida lei, todo agquele que exerce, ainda que transitoriamente ou mesmo
sem remuneracao, por eleicdo, nomeacao, designacao, contratagao ou qualquer outra
forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcao nas entidades
da Administracao.

Tal entendimento de valorizagdo e protegcdo constitucional do trabalho
associado ao combate do assédio moral no servico publico é reforcado pela
jurisprudéncia, quando ratifica a caracterizacdo deste comportamento como

improbidade administrativa.*® Por isso, a relevancia do tema em discusséo.

44 «Art. 11. Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da administragao
publica qualguer acéo ou omisséo que viole os deveres de honestidade, imparcialidade, legalidade,
e lealdade as instituicdes, e notadamente][...]”

45 LIMA, Charles Hamilton dos Santos. Assédio moral pode configurar ato de improbidade
administrativa. 2017. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2017-mar-13/mp-debate-
assedio-moral-configurar-ato-improbidade-administrativa>. Acesso em: 01 de out. de 2019.
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5.1 O PODER JUDICIARIO E O ASSEDIO MORAL

E oportuno esclarecer que, quando a relacéo de trabalho é de direito privado,
a competéncia para julgar casos de assédio moral é da Justica do Trabalho. Se o
assédio ocorre nas relacdes profissionais de natureza publica, em ambito da
Administracéo direta, vinculo estatutario, a jurisdicdo € da Justica comum; contudo,
se ocorre nas dependéncias da Administracdo indireta, empresas publicas e
sociedade de economia mista, com vinculo celetista, a competéncia continuara sendo
da Justica do Trabalho.*®

Assim, sempre que o causador do dano for um servidor publico estatutario,
dentro da relacéo laboral, o foro competente sera a justica comum, uma vez que a
acdo envolve responsabilidade objetiva, nos moldes art. 37, §6° da CF*’, podendo ser
promovida contra a Unido, estados, municipios, autarquias e fundacdes.

Diante da auséncia de legislacdo especifica, a jurisprudéncia tem sido
fundamental para elucidar situac6es que envolvam assédio moral nas relacdes de
trabalho, quando levadas ao Tribunal. A jurisprudéncia tende a aperfeicoar a lei,
entretanto as vezes chega antes dela, a exemplo o REsp n°. 1.286.466/RS comentado

a sequir.

5.1.1 IMPORTANCIA E RELEVANCIA DO PRECEDENTE - RESP
1.286.466/RS

O tema tomou for¢a quando foi apreciado, no Superior Tribunal de Justica, pela
Segunda Turma, em 2013, o Recurso Especial n° 1.286.466/RS, que analisou
plenamente a matéria. A ministra Eliana Calmon enquadrou a infragdo administrativa
ao art. 11 da Lei 8.429/1992, lesédo aos principios da administracdo publica.*8

Segue trecho relevante da deciséo:

46 ALCANTARA, op.cit.

478 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servicos publicos
responderao pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o
direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.”

48 MARTINS, Humberto. O assédio moral e o assédio sexual, enquadrados como improbidade
administrativa: inovacdo da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica. In: MARQUES,
Mauro Campbell et al (Org.). Improbidade Administrativa: Temas atuais e controvertidos. Rio de
Janeiro: Forense Ltda, 2016. Cap. 8. p. 151
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A meu sentir, estamos diante de caso classico de assédio moral,
agravado por motivo torpe. O assédio moral, mais do que apenas
provocac¢des no local de trabalho — sarcasmo, critica, zombaria e trote
—, € uma campanha de terror psicologico, com o objetivo de fazer da
vitima uma pessoa rejeitada. O individuo-alvo é submetido a
difamacéo, abuso verbal, comportamento agressivo e tratamento frio
e impessoal. Esses elementos, se ndo todos, estdo presentes na
hipotese.

[...]

A questao é saber se o art. 11 da Lei de Improbidade Administrativa
também abrange atos como o presente, configuradores de assédio
moral. A Lei 8.429/1992 objetiva coibir, punir e/ou afastar da atividade
publica todos os agentes que demonstrem pouco apreco pelo principio
da juridicidade, denotando uma degeneracdo de carater incompativel
com a natureza da atividade desenvolvida. A partir dessas premissas,
ndo tenho dulvida de que comportamentos como 0 presente,
engquadram-se em “atos atentatdrios aos principios da administracao
publica”, pois “violam os deveres de honestidade, imparcialidade,
legalidade, e lealdade as instituicées”, em razéo do evidente abuso de
poder, desvio de finalidade e malferimento a impessoalidade, ao agir
deliberadamente em prejuizo de alguém. Ademais, consoante ja
mencionado, esta absolutamente caracterizado o elemento subjetivo
na hipétese, a titulo de dolo genérico.*®

Improbidade administrativa, prevista na Lei 8429/92, € caracterizada
principalmente por quatro tipos de atos: enriquecimento ilicito do agente, prejuizo ao
erario, atentado aos principios da administracdo publica, e por fim concesséao indevida
de beneficio tributario do ISS.

Quando se aborda o tema assédio moral, o elo de conexdo com o ato de
improbidade administrativa se restringe, principalmente, as lesées aos principios da
administracdo publica. O assédio moral vai de encontro aos principios da legalidade,
da moralidade, da impessoalidade e até mesmo da eficiéncia.

O assediador por vezes toma condutas abusivas e acaba cometendo
ilegalidades para constranger o seu subordinado. Por mero capricho ou por interesses
proprios e ndo em prol da administracdo publica, toma decisdes e pratica atos
direcionados especificamente ao assediado, geralmente seu subordinado, deixando
ao abstraimento a impessoalidade, principio essencial a boa administracao.

Como o assédio, em regra, causa danos fisicos e psiquicos a quem o sofre,
acaba sendo a causa de afastamento do trabalho e consequentemente traz prejuizo

a eficiéncia da propria administracédo publica direta ou indiretamente.

49 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial 1.286.466/RS, Rel. Min. Eliana Calmon,
22 Turma, j. 03.09.2013, DJe 18.09.2013.
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De forma mais ampla, o assédio moral fere indubitavelmente a moralidade
administrativa, uma vez que vai contra os deveres de honestidade e lealdade a
instituicdo, ao prejudicar alguém ou mesmo privilegiar seus préprios interesses,
praticando atos com claro desvio de finalidade e abuso de poder, demonstrando um
declinio de carater ndo condizente com a natureza da atividade a ser desenvolvida.
Assim, o entendimento é que tal atitude vai além da mera irregularidade, evidenciando
0 componente subjetivo, sendo este enquadrado como dolo genérico.

Pelos argumentos expostos, o tema se torna relevante e merece discussoes
mais profundas devido sua importancia nas relacées de trabalho como também no
bom andamento da Administracdo Publica.

A Lei 8.429/1992 tem como objetivo coibir e punir qualquer atividade dos
agentes publicos que sejam incompativeis com a natureza das atividades que devem
ser por ele desenvolvidas.>®

O ilicito previsto no art.11 da Lei 8249 dispensa a prova de dano (prejuizo ao
erario ou enriguecimento ilicito) conforme entendimento do Superior Tribunal de
Justica. A postura do tribunal se consolidou deste modo, considerando que, caso 0
dano fosse utilizado como base para a dosimetria da san¢éo, esta seria quase sempre
inaplicavel. O legislador demonstrou sua intencdo ao permitir aplicacdo da multa
independente do dano causado, prezando pela protecdo e valoracdo aos principios
da administracdo publica, valorizando a honestidade e a lealdade aos fins
republicanos, independente do prejuizo gerado pela conduta improba de seu agente.

5.2 EXPANSAO DO NOVO ENTENDIMENTO AO PODER LEGISLATIVO

Em decorréncia da jurisprudéncia que vem sendo construida, surge a
necessidade da atuacdo do poder legislativo para criagdo de norma especifica sobre
assédio moral no ambito da administragdo publica, com a finalidade de proteger o
Estado e trazer maior seguranca juridica.

A atuacao do Poder Judiciario tem sido fundamental na construcdo do direito

contemporaneo. Quanto ao tema deste artigo, fica evidente tal importancia, uma vez

50 MARTINS, Humberto. O assédio moral e 0 assédio sexual, enquadrados como improbidade
administrativa: inovacdo da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica. In: MARQUES,
Mauro Campbell et al (Org.). Improbidade Administrativa: Temas atuais e controvertidos. Rio de
Janeiro: Forense Ltda, 2016. p. 150.
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que a jurisprudéncia foi acolhida pelo Poder Legislativo Federal motivando a producao
de projeto de lei especifico abordando o tema assédio moral na administracao publica.

Fica demonstrada que a decisdo tomada pela 22 turma do STJ, no
REsp.1.286.466/RS, serviu como motivador de um processo legislativo que tem como
objetivo banir o assédio moral de toda administracao publica. Evidencia-se assim a
importancia da boa relacéo juridico-legislativa em prol de um fim democratico e da
moralidade administrativa.

Apoiando a jurisprudéncia e com intuito de rechagar o assédio moral da
administracé@o publica federal, o senador Inacio Arruda propés um Projeto de Lei (PL)
para incluir na lei que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundac¢des publicas federais - Lei 8.112/90, a vedacao
ao assédio moral com sancdo de demissdo para tal conduta. Segue explanacao
justificadora ao PL do senador:

O assédio ou coacdo moral pode ser definido como a exposicao
dos trabalhadores e trabalhadoras a situacées humilhantes e
constrangedoras, repetitivas e prolongadas no exercicio de suas
fungbes, sendo mais comuns em relacdes hierarquicas de um ou mais
chefes dirigida a um ou mais subordinado(s). Tal atitude, além de
constranger, desestabiliza o empregado durante sua permanéncia no
ambiente de trabalho e fora dele, forcando-o muitas vezes a desistir
do emprego, acarretando prejuizos para o trabalhador e para a
organizacao.

Esse comportamento, execravel em qualquer situacdo, se mostra
ainda mais moralmente indefensavel quando se trata do servigco
publico, em que o eventual exercicio de cargos de chefia se da em
nome do interesse publico e deve ser pautado pelos principios
constitucionais da impessoalidade e da moralidade. 5!

Entretanto, ao ser avaliado pela Comissdo de Constituicdo e Justica , sob
relatoria do senador Pedro Taques, foi constatado vicio de inconstitucionalidade por
iniciativa. Nos termos do art. 61, 819, I, alineas “c” da Constituicdo/88,%2 é de iniciativa

exclusiva do Presidente da Republica propor lei que vise alteracdo da organizacao

51 MARTINS, op.cit. p. 154.

52 «Art. 61. A iniciativa das leis complementares e ordinarias cabe a qualquer membro ou Comisséo da
Camara dos Deputados, do Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Republica,
ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao Procurador-Geral da Republica e aos
cidaddos, na forma e nos casos previstos nesta Constituicdo. § 1° S&o de iniciativa privativa do
Presidente da Republica as leis que:[...]Il - disponham sobre:[...] ) servidores publicos da Unido e
Territérios, seu regime juridico, provimento de cargos, estabilidade e aposentadoria;]...]"
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administrativa e, conforme entendimento do Supremo Tribunal Federal, as
proposicdes sobre o regime juridico Unico se enquadrariam no caso.

Ciente da importancia do tema para a Administracdo Publica, o senador e
relator Pedro Taques propds uma emenda ao projeto de lei para que o assédio moral
fosse incluido na lei de Improbidade Administrativa, ampliando assim sua
abrangéncia. Com tal medida, o assédio moral passaria a ser rechacado em toda a
Administracdo Publica, por todos os entes da federacao, nas trés esferas de poder.
Segue o voto do senador Pedro Taques:

O mérito da proposicgéo, alias, é de inconteste procedéncia. O assédio
moral é uma pratica execravel, que deve ser extirpada das relacdes
de subordinacdo empregaticias, ainda mais no servi¢co publico, onde
o Estado é o empregador e o bem comum é sempre a finalidade. O
servigo publico deve sempre ser ornamentado pelos principios da
impessoalidade e da moralidade.>®

Nasceu assim o PL do Senado, de n® 121/2009, que busca enquadrar o
assédio moral como um ilicito civil-administrativo ao tentar construir uma previsao
legal explicita no contexto de Improbidade Administrativa.

O referido projeto foi aprovado, sem interposicao de recurso, sendo expedido,
em 02 de dezembro de 2014, a Camara dos Deputados. Atualmente, identificado
como Projeto de Lei n° 8.178/2014%*, encontra-se na Comissédo de Constituicdo e
Justica e de Cidadania (CCJC), tendo sua ultima movimentacdo em 05 de outubro de
2016; contendo parecer do relator, deputado Rubens Pereira Junior, pela
constitucionalidade, juridicidade, técnica legislativa, com emendas, e, no mérito, pela
aprovacdo deste. Contudo, no acompanhamento consta a seguinte observacao:
“Aguardando Designacédo de Relator na Comissao de Constituicdo e Justica e de
Cidadania (CCJC)”, com o fim de legislatura o relator deputado acima citado deixou

de ser membro da Comissao.

53 SENADO FEDERAL. Projeto de Lei n® 121, de 2009. . Brasilia, DF, 2009. Disponivel em:
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=4190379&disposition=inline#Emendal.
Acesso em: 11 jun. 2020.

54 BRASIL. Congresso. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 8178, de 2014. Brasilia, DF, n.
2014. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/808938. Acesso em: 22 jun.
2020.
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Caso o presente projeto vire lei, sera incluido a tipificacdo constante no art. 11
da Lei n°. 8.429/92,% acrescentando mais um inciso, com a definicdo explicita de
coacao moral (assédio) como ato de improbidade administrativa, sujeitando o servidor
as sancoes presentes na Lei.

Em busca ativa no site da camara dos deputados constam 21 proposicoes
legislativas (projetos de lei), em tramitacdo, com o termo assédio moral em sua
ementa.>®

Alguns entes federados ja instituiram o assédio moral como ilicito administrativo
em seus diplomas legais, a exemplo os estados do Rio de Janeiro com a Lei n°
3921/2002%7; de Minas Gerais com a Lei Complementar n°. 116, de 2011°8; de Mato
Grosso com a Lei Complementar n°347%°; do Rio Grande do Sul através da Lei

Complementar n°. 12.561/06%°, e do estado da Paraiba com a Lei Complementar n°

55 Altera o art. 11 da Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, para caracterizar o assédio moral como ato

de improbidade administrativa. A Camara dos Deputados analisa o Projeto de Lei (PL) 8178/14, do

Senado, que acrescenta o assédio moral a lista de atos de improbidade administrativa. Pela

proposta, o superior que expor funcionario publico a situa¢des humilhantes e constrangedoras pode,

entre outras medidas, perder o emprego (...)

BRASIL. Congresso. Camara dos Deputados. Projetos de Lei, em tramitacdo, assédio moral.

Brasilia, DF. Disponivel em:

https://www.camara.leg.br/buscaProposicoesWeb/?wicket:interface=:5:2::: Acesso em: 22 de jun.

2020.

57 RIO DE JANEIRO (Estado). Lei Ordinaria no 3.921, de 2002. Veda o assédio moral no trabalho,
no ambito dos orgdos, reparticbes ou entidades da administracdo centralizada, autarquias,
fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista, do poder legislativo, executivo ou
judiciario do estado do Rio de Janeiro, inclusive concessionarias e permissionarias de servigos
estaduais de utilidade ou interesse publico, e da outras providencias. Rio de Janeiro, 23 ago. 2002.
Disponivel em:
http://alerjinl.alerj.rj.gov.br/CONTLEI.NSF/e9589b9aabd9cac8032564fe0065abb4/3dcfce02b06be
53903256¢2800537184?0OpenDocument. Acesso em: 22 jun. 2020.

58 MINAS GERAIS. Lei Complementar n° 116, de 2011. Dispde sobre a prevencio e a puni¢io do
assédio moral na Administracéo Publica Estadual. Belo Horizonte, MG, 12 jan. 2011. Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=LCP&num=116&comp=
&an0=2011. Acesso em: 22 jun. 2020.

59 MATO GROSSO (Estado). Lei Complementar n°® 347, de 2009. Acrescenta dispositivo a Lei
Complementar n°04, de 15 de outubro de 1990. (Estatuto dos Servidores Publicos — Assédio /moral).
Mato Grosso, 24 mar. 2009. Disponivel em:
https://www.al.mt.gov.br/legislacao/?tipo=2&restringeBusca=e&palavraChave=&numeroNorma=34
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60 RIO GRANDE DO SUL (Estado). Lei Complementar n°12.561, de 2006. Proibe a préatica do assédio
moral no ambito da administragdo publica estadual.. . Rio Grande do Sul, 12 jul. 2006. Disponivel
em: http://www.al.rs.gov.br/FileRepository/repLegisComp/Lec%20n°%2012.561.pdf. Acesso em: 22
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127/2015%! e alguns municipios a exemplo o de Itatiba/SP com a Lei n° 5.107/18%? e
Maringa/PR com a Lei Complementar n° 1.103/2017.%3

E relevante registrar que sendo o assediador um agente publico, o Estado
(Unido, estados e municipios) pode ser responsabilizado pelos danos sofridos pela
vitima, devido a responsabilidade objetiva que lhe é atribuida conforme art. 37, § 6°,
da CF/88.

5.3 OUTRAS NORMAS RELEVANTES E O DEBATE MUNDIAL EXPRESSO
NA CONVENCAO N°190 DA OIT &4

O Brasil é signatario de convenc¢des internacionais, dentre elas as convengoes
n°® 111 e n® 155 % da Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT. Estas,
respectivamente, combatem a discriminacdo e abordam a seguranca e saude nas
relacdes de trabalho. O decreto n® 10.088, de 5 de novembro de 2019, consolidou
atos normativos editados pelo Poder Executivo Federal que dispdéem sobre a
promulgacdo de convencbes e recomendacdes da OIT ratificadas pela Republica
Federativa do Brasil, nelas incluidas as acima citadas.

Cabe trazer que a convencédo n° 155 da OIT, de 1981, ratificada pelo Brasil em
1994, dispbe sobre seguranca e saude dos trabalhadores e 0 meio ambiente de

trabalho e evidencia em seu art. 3 a abrangéncia da norma:

61 PARAIBA (Estado). Lei Complementar n°® 127, de 2015. Dispde sobre o assédio moral no ambito
da Administracao Publica Estadual e d& outras providéncias. Paraiba, 21 jan. 2015. Disponivel em:
http://static.paraiba.pb.gov.br/2015/01/Diario-Oficial-21-01-2015.pdf. Acesso em: 22 jun. 2020.

62 ITATIBA (Municipio). Lei n°® 5.107, de 2018. Dispde sobre o Assédio Moral no ambito da
Administracdo Puablica Municipal. Itatiba, 26 jun. 2018. Disponivel em:
http://www.itatiba.sp.gov.br/Ano-de-2018/lei-no-5107-dispoe-sobre-o-assedio-moral-no-ambito-da-
administracao-publica-municipal.html. Acesso em: 2 jun. 2020.

63 MARINGA (Municipio). Lei Complementar n° 1.103/2017. Veda as situagdes que caracterizam a
pratica de assédio moral nos Poderes Executivo e Legislativo do Municipio de Maringa e da outras
providéncias. Maringa, 29 nov. 2017. Disponivel em:
https://leismunicipais.com.br/a/pr/m/maringa/lei-complementar/2017/111/1103/lei-complementar-n-
1103-2017-veda-as-situacoes-que-caracterizam-a-pratica-de-assedio-moral-nos-poderes-
executivo-e-legislativo-do-municipio-de-maringa-e-da-outras-providencias?q=1.103. Acesso em: 2
jun. 2020.

64 O Brasil ainda n&o é signatério da convenc¢éo n°190 da OIT.

65 As convengdes n° 111 e 115 da OIT estéo anexas no decreto n° 10.088 de 2019

66 BRASIL. Decreto n° 10.088, de 2019. Consolida atos normativos editados pelo Poder Executivo
Federal que dispem sobre a promulgacdo de conven¢Bes e recomendac¢Bes da Organizacdo
Internacional do Trabalho - OIT ratificadas pela Republica Federativa do Brasil.. . Brasilia, 05 nov.
2019. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-
2022/2019/Decreto/D10088.htm#anexo51. Acesso em: 22 jun. 2020.
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Para os fins da presente Convencao:

a) a expressao “areas de atividade econémica” abrange todas
as areas em que existam trabalhadores empregados, inclusive a
administracdo publica;

b) o termo ‘“trabalhadores” abrange todas as pessoas
empregadas, incluindo os funciondarios publicos;

c) a expressao “local de trabalho” abrange todos os lugares onde
os trabalhadores devem permanecer ou onde tém que comparecer, e
gue esteja sob o controle, direto ou indireto, do empregador;

d) o termo “regulamentos” abrange todas as disposi¢cbes as
guais a autoridade ou as autoridades competentes tiverem dado for¢ca
de lei;

e) 0 termo “saude”, com relacdo ao trabalho, abrange néo
sO0 _a auséncia de afeccBes ou de doencas, mas também os
elementos fisicos e mentais que afetam a saude e estédo
diretamente relacionados com a seguranca e a higiene no trabalho.

(grifo nosso)

Assim, o Estado Federativo Brasileiro deve atuar no combate ao assédio moral,
considerando fonte de discriminagdo como também dano a saude fisica e mental do
trabalhador. Reforgando, que “trabalhador” abrange funcionérios publicos nos termos
da convencédo ora consolidada e que “saude” ndo deve ser considerada apenas a
auséncia de afeccdes ou de doencas, mas também todos os “elementos fisicos e
mentais” que afetam-na.

Importante relatar que na 1082 Reunido da Conferéncia Internacional do
Trabalho em Genebra, em junho de 2019, os membros da OIT, apds quatro anos de
debates sobre o tema, aprovaram a Convencéo n°190 7, sobre violéncia e assédio no
trabalho. Esses sé@o responsaveis por verdadeiras epidemias de doengas mentais que
atingem trabalhadores dos setores publico e privado.

Em seu artigo 1°, (a), define violéncia e assédio no mundo do trabalho como
sendo uma gama de comportamentos e praticas inaceitaveis, ameacas reiteradas ou
apenas uma ocorréncia unica, que vise ou resulte em danos fisicos, psicologicos ou
sexuais. Nao existe, portanto, a necessidade de reiteracdo da conduta ilicita, sendo

configurado o assédio em apenas um unico ato ilegitimo:

Article 1
1. For the purposes of this Convention:

67 QOIT. Convengdo n° 190, de 2019. Genebra, 10 jun. 2019. Disponivel em:
https://lwww.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---
publ/documents/publication/wcms_721160.pdf. Acesso em: 22 jun. 2020.
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€) the term “violence and harassment” in the world of work
refers to a range of unacceptable behaviours and practices, or threats
thereof, whether a single occurrence or repeated, that aim at, result in,
or are likely to result in physical, psychological, sexual or economic
harm, and includes gender-based violence and harassment;(...)

Assim, a Convencgdo n° 190, de 2019, reconheceu o assédio no mundo do
trabalho como violagdo ou abuso aos direitos humanos sendo incompativel com o
trabalho decente. Sendo assim, os Estados-membros teriam a responsabilidade de
promover um ambiente geral de tolerancia zero contra atitudes prejudiciais aos
trabalhadores, uma vez que tais praticas degradam as rela¢des de trabalho e causam
prejuizos econémicos, financeiros, sociais e humanos, inclusive a coletividade.

Importante esclarecer que a OIT € a Unica organizacao ligada a ONU com
sistema tripartite de decisdo, composto por representantes dos estados,
empregadores e empregados com representacdo equivalente nas decisfes das
Conferéncias que definem as Convencdes, Recomendacdes e Resolucdes. Assim
sendo, quando um texto é aprovado todos os atores envolvidos em seu cumprimento
concordaram com o seu contetido.58

O texto da Convencéo de n°190 foi aprovado por 439 votos a favor e sete
contra — Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Malasia (dois dos trés representantes),
Republica Dominicana e Singapura, com 30 abstencdes. Para que tenha efeitos no
Brasil devera passar pelo processo de ratificacdo, o que talvez demore

consideravelmente, uma vez que o Brasil, como estado, se absteve da votac&o.®®

CONCLUSAO

O assédio moral € um comportamento disfuncional presente nas relacbes de
trabalho e deve ser rechacado por todos. Trata-se de um fendmeno sério e complexo
gue necessita ser tratado conjuntamente por todos os interessados com intuito de
erradica-lo. Para isso, € fundamental que seja combatido por todas as esferas de
poder e entes federados, cujos atos devem estar em conformidade com o

ordenamento juridico patrio. Seja através de demandas judiciais, protegendo direitos

68 TOSS, Luciane. O que a Convencao 190 da OIT tem a ver com #MeToo? 2019. Disponivel em:
http://estadodedireito.com.br/o-que-a-convencao-190-da-oit-tem-a-ver-com-metoo/. Acesso em: 22
jun. 2020.

69 TOSS, op.cit.
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individuais ou coletivos, responsabilizando e reparando os danos causados; seja pela
criacdo de instituicbes e/ou mecanismos para prevenir, inibir e combater tais
comportamentos na esfera publica, ou implantando politicas, programas ou acfes
administrativas; seja através do processo legislativo na criacdo de leis especificas
para inibir e combater tal conduta.

Definir o que € o assédio moral é uma tarefa dificil, principalmente por seu carater
interdisciplinar, pois sua abordagem envolve diversas areas do conhecimento como
Psicologia, Medicina do Trabalho, Gestdo, Administracdo e Direito. Entretanto, os
diversos conceitos de autores respeitados, citados neste artigo, sdo suficientes para
enriguecer o entendimento do que € assédio moral.

Trata-se portanto de atitudes negativas e perversas, de comportamentos
arbitrarios, aéticos, degradantes e abusivos direcionados a um individuo, que podem
causar danos a personalidade, a dignidade ou mesmo a sua integridade fisica e
psiquica, colocando em risco seu trabalho, degradando o ambiente laboral,
prejudicando a produtividade e prestacdo de servicos (prejuizos organizacionais e
sociais). Podendo causar ndo somente o adoecimento do individuo, mas também o
adoecimento em cascata de todos do setor/departamento por criar um ambiente hostil
e intimidatorio. Importante reforcar que ndo ha necessidade de comportamentos
reiterados, uma Unica conduta pode gerar dano e prejuizo, sendo este entendimento
atualmente reforcado pela Organizacao Internacional do Trabalho (OIT - Convencéo
n°190, de 2019).

Reiterando, o assédio moral fere garantias e direitos fundamentais, individuais e
coletivos, constitui-se ato que atenta contra a saude e a dignidade do individuo,
podendo levar, em situacdes mais graves, a danos existenciais irreversiveis ou
mesmo irreparaveis (suicidio). Afeta diretamente o ambiente laboral e a propria
administracdo publica, principalmente seus principios constitucionais, interferindo na
efetividade da prestacéo de servico a sociedade.

Este terror psicolégico praticado no seio da Administragcdo Publica vai de
encontro aos principios constitucionais da moralidade, impessoalidade e eficiéncia,
previstos no art.37, caput, da CF/88. Fere a ética e a moral administrativa e vai contra
a finalidade publica do bem comum. Portanto, fica evidente que a pratica de coacao

moral, nas dependéncias de qualquer Poder ou ente da Federacao, torna-se mais
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odiosa por ferir direitos e garantias fundamentais, individuais e coletivas, que cabem
ao Estado tutelar.

O agente publico, seja ele municipal, estadual ou federal, poderd ser
responsabilizado pelos danos fisicos e psicolégicos causados, na esfera
administrativa, civil, ou penal, a depender do caso. Qualquer ato que se caracterize
por assédio moral pode ser tipificado como ato de improbidade administrativa, e
receber sancao civil-administrativa com fulcro na Lei n. 8.429/92. E relevante registrar
que sendo o assediador um agente publico, o Estado, representado pela Uniao,
estados e municipios, pode ser responsabilizado pelos danos sofridos pela vitima,
devido a responsabilidade objetiva atribuida (art. 37, § 6°, CF/88). Assim, comprovado
o fato e o dano, havendo nexo causal, cabera ao Estado indenizar a vitima.

Pelo exposto no desenvolvimento deste artigo, o Assédio Moral é um fendmeno
de elevada complexidade, que se tornou uma epidemia social, sendo tratado pela OIT
como problema de Direitos Humanos, incompativel com o trabalho decente. Tal tarefa
€ desafiadora e requer planejamento, mudanca legislativa e principalmente na
mentalidade e comportamento da sociedade.

Por fim, entende-se haver alcancado o objetivo inicialmente proposto, ao
comentar sobre a pratica do assédio moral no ambito da Administracédo Publica e
suas consequéncias individuais, organizacionais e principalmente sociais.
Demonstrando assim como o assédio moral lesa os principios da administragdo
publica e, portanto, pode ser caracterizado como um ato de improbidade
administrativa. Evidenciando como a jurisprudéncia teve e tem papel fundamental no
debate ao tema e na mudanca de paradigmas, uma vez que estimulou a maquina
legislativa a produzir normas que inibam o Assédio Moral na esfera publica, em prol
da moral coletiva, contribuindo assim para uma mudanca das relagbes laborais e

interpessoais pautadas em ética, dignidade, respeito, probidade.
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