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RESUMO

O presente trabalho objetiva demonstrar se o Laboratério de Inovacéo, Inteligéncia e Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS), do Conselho Nacional de Justica (CNJ), funciona
como instrumento para auxiliar o Poder Judiciario na prevengdo de conflitos e na
desjudicializacdo. A metodologia utilizada foi a de revisdo de bibliografia para analisar a
posicdo do CNJ no Poder Judiciério, especialmente no que concerne ao seu papel de formulador
de Politicas Judiciarias; analise documental, a partir de consulta da fonte priméria da
informac&o, obtida através de acesso ao sitio eletrdnico do CNJ, com vistas a demonstrar como
a Agenda 2030 foi integrada ao Judiciario, como uma iniciativa inedita; e estudo de caso, para
avaliar se os laboratdrios realizados pelo LIODS contribuem para a comprovacao da hipétese
inicialmente delimitada.

Palavras-chave: =~ CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA; AGENDA  2030;
LABORATORIO DE  INOVACAO, INTELIGENCIA E OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL; PREVENCAO; DESJUDICIALIZACAO.



ABSTRACT

This work intends to demonstrate whether the Laboratory of Innovation, Intelligence and
Sustainable Development Objectives (LIODS), of the National Council of Justice (CNJ), works
as an instrument to assist the Judiciary in preventing conflicts and de-judicialization. The
methodology used was a bibliography review to analyze the position of the CNJ in the Judiciary,
especially with regard to its role as a formulator of Judicial Policies; documentary analysis,
based on consultation of the primary source of information, obtained through access on the CNJ
website, in order to demonstrate how the 2030 Agenda was integrated into the Judiciary, as an
unprecedented initiative; and a case studies, to assess whether the laboratories carried out by
LIODS contributed to proving the initially delimited hypothesis.

Key-words: NATIONAL COUNCIL OF JUSTICE; 2030 AGENDA; LABORATORY OF
INNOVATION, INTELLIGENCE AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS;
PREVENTION; DE-JUDICIALIZATION.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa pretende examinar como o Laboratério de Inovacéo, Inteligéncia e
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS), instituido no ambito do Conselho
Nacional de Justica, tem o potencial de auxiliar nas medidas adotadas em prol da prevencéo de
conflitos e na tentativa de reduzir o acervo do Poder Judiciério.

Atualmente estdo em tramitacdo quase de 80 milhdes de processo no Judiciario. O
ultimo Relatorio publicado, denominado “Justica em Numeros” (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2019b), demonstra que nos Ultimos anos, apenas se consegue dar vazao a mesma
quantidade de processos que ingressa para analise. Ou seja, se 0s 6rgaos do Poder Judiciério
ndo conseguem julgar mais do que entral, o quantitativo existente fica parado a espera de
solucdo, o0 que representa a taxa de congestionamento. No ultimo ano, percebeu-se significativa
alteracdo numérica nesse panorama. Mais de 3,5 milhdes de processos foram baixados do
quantitativo de casos pendentes, o que equivale a 11,6% do acervo anterior medido no ano de
2018. No entanto, ingressaram mais de 30 milhdes de casos novos, 0 que representa a maior
quantidade de processos medida até hoje.

A continuar dessa maneira, uma simples inferéncia nos leva a concluséo de que seréo
necessarios algo em torno de 80 anos para solucionar a taxa de congestionamento do Poder
Judiciario. Esse ndo é o cenario de uma prestacdo jurisdicional célere e eficiente que tenha como
foco o cidadao e a observancia dos direitos e garantias fundamentais. Ao contrario, esse quadro
nos leva a constatacdo de que “ha inegavel déficit no funcionamento da Justica brasileira”
(NALINI, 2016, p. 107).

Com a ideia de garantir a prevaléncia dos direitos humanos, que no ambito do Poder
Judiciario pode ser traduzida na razoavel duracédo do processo, a Agenda 2030, da Organizacgéo
das Nacdes Unidas, dando continuidade a implantacdo dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (2000-2015), estabeleceu novo plano de agdo com 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), metas e indicadores, com foco em garantir o desenvolvimento sustentavel

dos paises e das pessoas. Apoiada nos 5 P’s — Parcerias, Pessoas, Paz, Prosperidade e Planeta —

! Desde o0 ano de 2017, sdo baixados mais processos do que a quantidade de casos novos que ingressa no Judiciario.
No entanto, no ano de 2019, houve um crescimento de 6,8% dos casos novos. Conforme consta do relatério de
2020, “[t]anto a demanda pelos servigos de justica como 0 volume de processos baixados atingiram, no Gltimo
ano, o maior valor da série histdrica”, que mede esses nimeros desde o ano de 2009. Relatorio Justica em Numeros
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020f).
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a Agenda 2030 consiste em compromisso firmado por 193 paises, estados-membros do sistema
das Nacdes Unidas, do qual o Brasil faz parte.

Em regra, essa Agenda é cumprida apenas pelos Poderes Executivos dos paises,
principais responsaveis e formuladores de politicas publicas. No entanto, o Poder Judiciario
brasileiro inovando nessa perspectiva — por se tratar do primeiro Judiciario no mundo a
institucionalizar essa pauta —, passou a pensar em como seria possivel integrar a Agenda 2030
as atividades do Judiciario, de atuacdo jurisdicional, administrativa e extrajudicial.

Esta pesquisa busca, ainda, demonstrar e avaliar todos os passos percorridos de como
se deu o processo de implementacdo da Agenda 2030 no Poder Judiciario, para, na sequéncia,
estabelecer as conexfes existentes entre os ODS, o LIODS, a prevencdo de litigios e a
desjudicializacdo. A hipdtese € de que a utilizacdo do LIODS contribui como um importante
instrumento para auxiliar na prevencdo de conflitos e na desjudicializacao.

No segundo capitulo sera utilizada basicamente a metodologia de revisdo de bibliografia
para demonstrar se a ideia que respaldava a concepgdo do CNJ — de controle da magistratura —
se aperfeicoou apos sua criagéo.

Com vistas a dar mais substrato a hipotese desenhada, sera demonstrado de forma
empirica como os relatorios anuais de gestdo dos anos 2005 a 2008 revelam que os caminhos
foram trilhados em prol do alinhamento estratégico do CNJ antes mesmo da edicdo da
Resolugdo CNJ n° 70/2009, que passou a prever expressamente o Planejamento Estratégico do
Poder Judiciario e como esse planejamento, em seu terceiro ciclo, passou a considerar o
alinhamento dos ODS aos macrodesafios.

O capitulo trés demonstrard empiricamente como a Agenda 2030, da Organizacdo das
NacGes Unidas, composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, 169 metas e 231
indicadores ingressou no Poder Judiciario através do Conselho Nacional de Justica, a partir da
analise de fontes primarias de dados, quais sejam, atos normativos, relatérios, documentos que
retratam a integracdo da Agenda 2030 com as atribuices tipicas e atipicas do Poder Judiciério,
e viria a se transformar em politica judiciaria de insercdo da pauta de direitos humanos no
ambito desse Poder, com o precipuo foco de “ndo deixar ninguém para tras”.

O objetivo do capitulo quatro, cuja metodologia sera baseada no método descritivo, tem
como escopo revelar como se deu o processo de criacdo e estruturacdo do Laboratorio de

Inovacao, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS).
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O capitulo cinco, por sua vez, abarcara os conceitos juridicos relacionados a inovacao e
como as técnicas utilizadas com esse viés contribuem para auxiliar na gestdo dos dados e
acelerar o processo de conhecimento e de tomada de decisdo dos 6rgédos do Judiciario. A revisdo
de bibliografia sera o aporte metodoldgico necessario para desenvolver 0s conceitos
pretendidos.

O ponto principal desse trabalho estard presente no capitulo seis, no qual serdo
analisados dados empiricos a partir de estudos de caso, com vistas a demonstrar se o Laboratério
de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS) tem o
potencial de contribuir para a prevencdo de conflitos e para a desjudicializacdo do Poder
Judiciario.

Apbs todo o estudo realizado pretende-se deixar evidenciado que a inovacdo ndo é
apenas a compreendida pela utilizacdo de recursos tecnoldgicos, mas deve ser entendida como
qualquer novidade que venha a ser inserida em determinado érgdo com a finalidade de auxiliar
NnoS processos criativos, a partir da mudanga de concepgdo das pessoas, para a solugdo dos
problemas complexos. No ambito do CNJ, esse processo foi iniciado com a entrada da Agenda
2030 e com a utilizacdo do LIODS como instrumento para estudar as possibilidades — seja
através da prevencdo ou da desjudicializacdo — de reducdo da quantidade de processos que
ingressam no Poder Judiciério e assim resguardar os direitos dos cidad&os.

Por se tratar de um plano de acdo com meétricas a serem utilizadas por 193 paises do
mundo, a Agenda 2030 tem como escopo melhorar a capacidade dos paises na solucdo de
problemas comuns a todos e com isso nivelar as dificuldades enfrentadas através de uma
atuacdo global, com vistas a melhoria da qualidade de vida das pessoas, do desenvolvimento
sustentavel, do desenvolvimento econémico, do estabelecimento de parcerias, da construcéo de

instituicOes eficazes e de sociedades pacificas.
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2 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

2.1 CONCEPCAO E CRIACAO

Orgéo central de controle administrativo e financeiro, o Conselho Nacional de Justica
(CNJ) foi introduzido no sistema juridico pela Emenda Constitucional (EC) n° 45/2004, com a
“[...] ideia de que era preciso ‘fiscalizar a Justi¢a’ (ou ‘abrir a caixa preta do Judiciario’) para
garantir maior eficiéncia ao Poder Judiciario, despi-lo do corporativismo e combater desvios”
(RICHA, 2014, p. 10).

No curso dos debates e na evolucdo das propostas relativas a criagdo do CNJ, a
concepcao estava centrada na perspectiva de que o controle necessario ao Poder Judiciario era
apenas de conotacéo disciplinar, tanto que de acordo com os dados da Comissédo Provisoria de
Estudos Constitucionais, instituida pelo Decreto n® 91.450, em 18 de julho de 1985 (BRASIL,
1985), pretendia-se criar um Conselho Nacional da Magistratura. Essa ideia, contudo, nédo
avancou. A comissdo de sistematizacdo da Assembleia Nacional Constituinte buscava a
aprovacao do texto para inclusdo da previsdo do CNJ no texto constitucional. A definicdo do
que seria 0 Conselho foi modificada diversas vezes e a redacdo levada a votacdo ndo previa a
possibilidade de um controle externo, mas apenas de controle administrativo e correicional.

As forcas dos partidos que apoiavam a criagdo do CNJ ndo foram suficientes para
conseguir a aprovacdo da proposta na Assembleia Nacional Constituinte e, com isso, 0
Conselho ndo foi incluido na Constituicdo Federal de 1988.

No entanto, “[...] a despeito dos obstaculos, ndo [havia] mais como adiar as reformas
que [tivessem] por objetivo aperfeigoar o sistema de justica brasileiro” (SADEK, 2004, p. 48).
Ainda que as resisténcias e controvérsias fossem inumeras, “[...] a preservacgdo da estrutura
corporativa” existente no Judiciério brasileiro, aliada ao “déficit democratico [...] e a demanda
por uma mais ampla accountability” (FRAGALE FILHO, 2013, p. 976) contribuia sobejamente
para a imagem negativa que a sociedade tinha do Poder Judiciario. Avaliado como moroso e
sem transparéncia, uma mudancga em sua estrutura era esperada e tida como fundamental.

Os debates em torno da instituicdo do CNJ foram reiniciados no ano de 1992 até a
aprovacdo da EC n° 45/2004, denominada de “Reforma do Judiciario”. Na Emenda respectiva
ndo foi contemplada apenas a criagdo do CNJ — em que pese sua envergadura —, mas de uma

série de medidas relacionadas a reestruturacdo do Poder Judiciario e do sistema de justica.
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A arquitetura inicialmente desenhada para o Conselho ndo foi mantida. A concepg¢éo de
controle externo do Judiciario cedeu lugar a um 6rgdo com potencial para organizar e tornar
mais célere a prestacdo da Justica, como forma de concretizar o0s principios constitucionais da
eficiéncia e da razoavel duracdo do processo.

Inserido no art. 92, inc. I-A, como 6rgdo do Poder Judiciario, suas competéncias
constam do § 4° art. 103-B, da Constituicio Federal (BRASIL, 1988)2. Com atribuicdes que
vao além da correcdo disciplinar da magistratura nacional, compete também ao CNJ o
desempenho das funcdes de controle administrativo e financeiro do Poder Judiciario.

Sadek (2015) — utilizada neste capitulo como referencial tedrico, por se tratar de singular
estudiosa sobre o CNJ — entende que

As competéncias constitucionais estipuladas constitucionalmente sdo de trés ordens:
organizacdo e planejamento de politicas institucionais; fiscalizacdo dos atos

administrativos; acompanhamento do cumprimento de regras disciplinares (SADEK,
2015, p. 295).

Indica ainda que as competéncias constantes do § 4° do art. 103-B foram regulamentadas
e explicitadas no bojo do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica (RICNJ). A
necessidade de descortinar as competéncias aconteceu em razdo da quantidade de emendas
apresentadas durante a tramitacdo da proposta de EC, o que provocou uma visivel “imprecisao
legislativa” (AGUIAR JUNIOR, 2016, p.297), que acabou por deixar de fora da Constitui¢do

2§ 4° Compete ao Conselho o controle da atuacdo administrativa e financeira do Poder Judiciario e do cumprimento
dos deveres funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribui¢des que Ihe forem conferidas pelo Estatuto
da Magistratura:

| zelar pela autonomia do Poder Judiciario e pelo cumprimento do Estatuto da Magistratura, podendo expedir atos
regulamentares, no &mbito de sua competéncia, ou recomendar providéncias;

Il zelar pela observancia do art. 37 e apreciar, de oficio ou mediante provocacdo, a legalidade dos atos
administrativos praticados por membros ou 6rgdos do Poder Judiciario, podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar
prazo para que se adotem as providéncias necessarias ao exato cumprimento da lei, sem prejuizo da competéncia
do Tribunal de Contas da Uni&o;

111 receber e conhecer das reclamacbes contra membros ou 6rgdos do Poder Judiciario, inclusive contra seus
servigos auxiliares, serventias e 6rgdos prestadores de servicos notariais e de registro que atuem por delegacédo do
poder publico ou oficializados, sem prejuizo da competéncia disciplinar e correicional dos tribunais, podendo
avocar processos disciplinares em curso e determinar a remocdo, a disponibilidade ou a aposentadoria com
subsidios ou proventos proporcionais ao tempo de servigo e aplicar outras sangfes administrativas, assegurada
ampla defesa;

IV representar ao Ministério Publico, no caso de crime contra a administracdo publica ou de abuso de autoridade;
V rever, de oficio ou mediante provocacao, 0s processos disciplinares de juizes e membros de tribunais julgados
h& menos de um ano;

VI elaborar semestralmente relatdrio estatistico sobre processos e sentencas prolatadas, por unidade da Federacéo,
nos diferentes 6rgdos do Poder Judiciério;

VII elaborar relatério anual, propondo as providéncias que julgar necessarias, sobre a situacdo do Poder Judiciario
no Pais e as atividades do Conselho, o qual deve integrar mensagem do Presidente do Supremo Tribunal Federal
a ser remetida ao Congresso Nacional, por ocasido da abertura da sesséo legislativa. (BRASIL, 1988)
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Federal expressdes como “planejamento estratégico, eficiéncia, acesso e racionalizagdo dos
servigos” (idem, ibidem). Mas a auséncia dessas palavras ndo constituiu obstaculo a abertura
do leque de atribuicdes do Conselho, pois as alineas V1 e VII, do § 4°, do art. 103-B, “cuidam
de funcdes que permitiram que as sucessivas administracfes do Conselho avangassem nas areas
de gestdo e planejamento” (idem, ibidem).

Portanto, o elo de ligacdo entre as competéncias constitucionais e normativas atribuidas
ao Conselho Nacional de Justica relacionadas ao potencial gerencial do 6rgédo, na busca do
aumento da eficiéncia, racionalizagdo, produtividade, ampliagdo do acesso a justica®,
transparéncia e prestagdo de contas (SADEK, 2016) do Poder Judiciério, constam do seu
Regimento Interno, mais especificamente dos incisos constantes no art. 4°.

Conhecer a realidade vivenciada por cada tribunal e os seus dados foi o primeiro passo
dado — porém, continuo — para que fosse possivel avaliar e formular propostas de melhoria com
vistas & modernizacéo, desburocratizacio e eficiéncia®. Afinal, ndo ha como se produzir estudos
e propor medidas sem que haja um retrato da atuacdo do Poder Judiciério, seja para identificar
problemas, gargalos ou estabelecer prioridades.

N&o por acaso que ainda em 2005 — ano de instalacdo do CNJ — foi editada a Resolugéo
CNJ n° 4/2005, que criou o Sistema de Estatistica do Poder Judiciario — que, por sinal, estava
vigente até poucos dias®. Esse normativo demonstrava a importancia de coleta e consolidagéo
dos dados de todos os 6rgdos judiciarios do pais.

Essa foi uma significativa deliberacdo politica do CNJ, que pode ser entendida como
atividade propria de “governo do judiciario” (FRAGALE FILHO, 2013, p. 976) ou de “governo
da justiga” (idem, ibidem), pois destinada a “identificar problemas estruturais da prestagéo
jurisdicional” (idem, ibidem), para, na sequéncia, pensar nas possibilidades de se “aportar

formulas e medidas para solucioné-los” (idem, ibidem).

3 Art. 49, inc. XIII, in fine, do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2009b)
4 Art. 4°, inc. XXVIII, in fine, do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2009b)
5 Resolug&o revogada pela Resolugdo CNJ n° 326/2020. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3366.
Acesso em: 14jul2020.
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Ainda que inicialmente n&do tenha sido tratada dessa maneira, a Resolu¢gdo CNJ n°
4/2005 inaugurou a primeira e efetiva politica judiciaria implementadas pelo CNJ,
especialmente porque a partir dela foi iniciada a publicacio do Relatério Justica em Ndmeros®.

As politicas judiciarias percorrem similar I6gica das politicas publicas realizadas pelo
Poder Executivo, na medida em que buscam solucionar problemas com maior impacto social,
além de reunir “ferramentas para sintonizar o juridico e o politico” (MORAES, 2009, p. 1105).
Essa sintonia significa que a escolha politica esta centrada na priorizacdo de tratamento de
determinado problema dentre os inimeros existentes, enquanto que o lado juridico se conforma
a necessidade de existirem interesses publicos reconhecidos pelo direito (idem, ibidem).

O CNJ se firma como 6rgdo central do Poder Judiciario com poder politico para reunir
e avaliar dados necessarios com vistas a respaldar eventual acdo/projeto/programa em prol da
solucdo de problemas conjunturais e com potencial para adotar medidas institucionais e
estratégicas de distribuicdo de justica (ESCRIVAO FILHO, 2010).

Dito de outro modo:

[...] o CNJ foi institucionalizado como 6rgdo definidor, implementador e fiscalizador

de uma fundamental politica publica para a democracia: a politica publica de
administracéo da justica (FALCAO, LENNERNERTZ e RANGEL, 2009, p. 112).

Nessa perspectiva, cristalino enxergar o papel conferido ao CNJ como “orgao
formulador de uma indeclinavel politica judiciaria nacional” (SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL, 2020, p. 32), conforme reconhecido pelo Supremo Tribunal Federal no julgamento
da ADI 3.367-1, cuja relatoria coube ao Ministro Cezar Peluso.

2.2 PROCESSO DE CONSTRUCAO DE POLITICAS JUDICIARIAS

Por se tratar de um 6rgdo ainda considerado novo — com apenas 15 anos de existéncia —
0 Conselho Nacional de Justica caminha rumo ao ideal de consolidacdo dos procedimentos
necessarios para a parametrizacao de sua atuagdo em sede de politicas judiciarias.

A normatizagdo interna para que esse processo aconteca foi erigida aos poucos. A

primeira referéncia interna sobre politicas judiciarias constou da Lei 11.364/2006, quando

® Resolugdo CNJ n° 4/2005. Art. 4° A consolidacéo dos dados, com apresentacdo de relatério final dos indicadores
estatisticos, deverd ocorrer até a data de 30 de novembro de 2005. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2005)
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foram aprovadas as atividades de apoio ao CNJ, dentre as quais se destacou a criagdo do
Departamento de Pesquisas Judiciérias (DPJ) e consignou que um dos objetivos do DPJ se
destina a “fornecer subsidios técnicos para a formula¢ao de politicas judiciarias” (BRASIL,
2006). No ano de 2009, essa atribuicdo destacada ao DPJ passou a constar expressamente do
Regimento Interno do CNJ’.

Em que pese a importancia dos subsidios técnicos para a construcdo de uma politica
judiciaria, esse ndo constitui o elemento mais relevante para que ela seja estabelecida. A decisao
politica do Presidente do 6rgéo é o fator que desencadeia a formulacdo da politica judiciria.
Tanto é verdade, que as prioridades da instituicdo e as politicas judiciarias que até hoje foram
realizadas pelo CNJ partiram da decisdo tomada nos respectivos biénios, o que “interfere
fortemente no ritmo e nas principais caracteristicas do processo de construcio institucional”
(SADEK, 2015, p. 298).

Fragale (2013) enfatiza que “[...] o desenho institucional vem sendo re-pautado por
aquele que possui maior poder sobre a constru¢do de sua agenda: o presidente” (FRAGALE
FILHO, 2011).

De fato, os Presidentes ddo o tom da estruturacdo e da continuidade das politicas
judiciarias adotadas em cada gestdo. Apesar de cada um possuir singularidades, o0 que nédo se
pode perder de vista é a necessidade de agregar diagndsticos e estudos a formulacao da politica,
que efetivamente indiquem a sua prioridade de tratamento em detrimento de outras que
aguardam na fila.

Outra questdo que denota relevo, trazida a reflexdo por alguns autores (FRAGALE
FILHO, 2013), reside na preocupa¢do com a descontinuidade da politica. As gestdes de apenas
dois anos propiciam esse risco, pois o fator principal da estruturacdo da politica judiciaria esta
amparado na decisdo politica.

O aperfeicoamento do programa Justica em Numeros — lancado pelo entdo Presidente,
Ministro Nelson Jobim —, permitiu:

a elaboracéo de diagndsticos sobre a estrutura, a litigiosidade, o perfil das demandas,

carga de trabalho, taxa de congestionamento, taxa de recorribilidade, 0 acesso a
justica, despesas (SADEK, 2015, p. 305).

T Art. 37, inc. V, do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2009b)
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Sadek (2015) complementa enfatizando que o relatorio gerado a partir dos dados
existentes no programa “contribui significativamente para o conhecimento do Poder
Judiciario”, o que possibilita “fundamenta[r] politicas publicas; da[r] base a planos e estratégias
de médio e longo prazo; fornece[r] elementos para diagnosticos e avaliagdo”, bem como para
“balizar politicas publicas dirigidas a varas e tribunais, magistrados e servidores, contemplando
tanto recursos humanos quanto infraestrutura”. E, mais, autoriza que as deliberagfes sobre a
construcdo de politicas judiciarias conectem o viés politico e o juridico, como enfatizado acima,
tal como soi acontecer com as politicas publicas.

Alids, o levantamento de todos esses dados — consolidados no Justica em NUmeros —
contribuem para alcangar “duas importantes exigéncias republicanas e democraticas [...]: a
prestagdo de contas para a sociedade e a transparéncia” (SADEK, 2015, p. 305), além de ter
sido fundamental, sendo indispensavel, para a planificacdo do Judiciério.

O caminho percorrido até a estruturacdo do primeiro Planejamento Estratégico Nacional
— publicado no ano de 2008 —, consolidou os passos iniciados no ano de 2005, quando, no
primeiro relatério anual, foram apresentadas algumas providéncias que o CNJ reputava
relevantes para o aprimoramento do Poder Judiciario, destinadas, inclusive, ao campo gerencial,
com referéncia expressa ao “inicio da formula¢do de politicas gerenciais nacionais”
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2005, p.9), consubstanciadas em uma estratégia que
visava atender determinados objetivos, assim definidos:

- diminuir, de modo claramente perceptivel para a sociedade brasileira, a morosidade
do Judiciario;

- reduzir ao estritamente necessario o distanciamento da magistratura em relagéo as
outras esferas de poder (publicas e privadas);

- adotar iniciativas que repercutam em favor dos direitos humanos e do acesso a
Justica, bem como contra o crime organizado, a impunidade e a violéncia urbana;

- institucionalizar um novo modelo organizacional que ponha fim ao puro
“gerenciamento de rotina”, ao improviso e ao insulamento administrativo;

- ampliar a legitimagdo democratica da magistratura, interagindo fortemente com a

opinido publica e aumentando a visibilidade dos pontos positivos da atuacao judicial.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2005, p. 8)

Os anos subsequentes ndo deixaram de considerar a importancia da gestdo como um
fator primordial para o direcionamento da atua¢do do Poder Judiciario como uno, com vistas
ao “alcance de objetivos comuns” (FERRAZ, 2016), dada sua importancia republicana, com
destague a necessidade de aprimoramento das técnicas gerenciais. A sintese apresentada abaixo
evidencia que nos anos de 2006 a 2008 foram mantidos os discursos em diregdo ao

aprimoramento do autogoverno do Judiciario:
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2006

- centralizacdo das estatisticas na base Unica Justica em NUmeros;

- integracdo dos sistemas de informag&o;

- informatizag8o do processo (processo virtual);

- institucionalizaco um novo modelo organizacional. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2006, p.13)

2007

- modernizacdo das primeiras instancias por meio de planejamento orcamentario e
administrativo;

- planejamento da gestdo de patrimdnio, gestdo tecnoldgica, gestdo de pessoas e
gestdo de processos;

- integracdo dos sistemas de informag&o;

- implementacdo do processo virtual,

- adocdo de solugdes criativas contra a ineficiéncia administrativa e 0 anacronismo
organizacional;

- elaboracdo da quinta edicdo da pesquisa Justica em Numeros. (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2007, p.3)

2008

- utilizacdo de indicadores para identificar demandas individuais e coletivas;

- transparéncia, por meio do uso da tecnologia da informacéo;

- gestdo dos custos de manutencdo da maquina administrativa, com a utilizagdo de
instrumentos de aferigdo de investimentos sobre resultados alcancados, propondo uma
melhor relag&o entre esses fatores;

- aperfeicoamento do sistema de coleta e informacdo de dados estatisticos para
uniformizagdo de padrbes e para 0 mapeamento de empecilhos estruturais ao transito
processual fluente;

- adocdo de métodos eficientes de gestdo documental. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2008b, p.200)

A leitura das recomendacBes contidas nos relatérios anuais dos anos iniciais do
Conselho antevia a necessidade e a relevancia de estruturacdo de um planejamento estratégico
para o Judiciario, com a adoc¢do de diretrizes e metas, com a imposicao de novas rotinas, o que
demonstra a importancia de gerenciamento, sempre na busca do aperfeicoamento da prestacdo
jurisdicional.

No ano de 2009 foi instituido o primeiro Planejamento Estratégico do Poder Judiciario
para o quinquénio 2010/2014, através da publicacdo da Resolucdo CNJ n° 70/2009, mas apenas
com a Resolucdo CNJ n° 198/2014, foi estabelecida a necessidade de vinculacdo das politicas

judiciérias ao planejamento, conforme consta do paragrafo tnico do art. 1%,

8 Art. 1° Instituir a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2015/2020 — Estratégia Judiciario 2020
— aplicavel aos tribunais indicados nos incisos Il a VII do art. 92 da Constituicdo Federal e aos Conselhos da
Justica, nos termos do Anexo, sintetizada nos seguintes componentes:

a) Missdo;

b) Visdo;

c) Valores;

d) Macrodesafios do Poder Judiciério.

Paragrafo Unico. Os atos normativos e as politicas judicidrias emanados do CNJ serdo fundamentados, no que
couber, na Estratégia Nacional do Poder Judiciario. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2009b)
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A necessidade de correlacdo das politicas judiciarias as diretrizes estratégicas permite a
amarracdo da parte juridica com a deciséo politica do Presidente para a defini¢do da politica
judiciaria. Nessa Otica, as politicas judiciarias devem estar alinhadas a missao, visdo, valores e
macrodesafios do Poder Judiciario.

O art. 6° da Resolugdo CNJ n° 221/2016, determina que as politicas judiciarias sejam
originadas de “estudos e analises técnicas do CNJ a respeito das demandas de aperfeigoamento
do Poder Judiciario” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2016). Mais uma vez se impde
o0 diagndstico como etapa prévia a formulacdo da politica.

Na sessdo Plenaria do CNJ realizada no dia 23 de junho de 2020, foi aprovada a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026, dando ensejo ao terceiro
ciclo de planejamento estratégico, que consiste em importante ferramenta de gestdo. A previsdo
em relacdo a obrigatoriedade de vinculacdo das politicas judiciarias ao planejamento estratégico
foi mantida, inclusive, no mesmo local espacial do novo normativo.

Uma das substanciais inovagdes trazidas pela nova Estratégia — na linha de
entendimento de que cada vez se reconhece o papel do CNJ como 6rgdo formulador de politicas
judiciarias —, reside no inciso V, do art. 2° ao contemplar a definicdo do que se compreende
como politica judiciéria.

V - politica judiciaria nacional: politica instituida pelo CNJ, de carater continuo ou de
vigéncia determinada, que impulsione o desenvolvimento pelos 6rgdos do Poder

Judiciario de programas, projetos ou acles voltados a efetivagdo da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020d).

De acordo com a referida norma, as politicas judicidrias serdo monitoradas pelas
Comissdes, Permanentes ou Temporarias, do CNJ, observada a pertinéncia tematica, e deverao
ser integradas ao Plano Estratégico do CNJ (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020d).

Atualmente, de acordo com a Resolu¢cdo CNJ n° 296/2019, existem no CNJ, treze

Comissdes Permanentes, distribuidas da seguinte maneira:

I — Comisséo Permanente de Gestdo Estratégica, Estatistica e Orgcamento;

Il — Comissdo Permanente de Eficiéncia Operacional, Infraestrutura e Gestdo de
Pessoas;

I11 — Comissdo Permanente de Tecnologia da Informacéao e Inovagéo;

IV — Comissdo Permanente de Gestdo Documental e de Memoria do Poder Judiciério;
V — Comissdo Permanente de Comunicacdo do Poder Judiciério;

VI — Comissdo Permanente de Sustentabilidade e Responsabilidade Social;

VIl — Comisséo Permanente de Justica Criminal, Infracional e de Seguranca Publica;
VIl — Comissdo Permanente de Solucdo Adequada de Conflitos;

IX — Comissdo Permanente de Democratizacdo e Aperfeicoamento dos Servicos
Judiciérios;
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X — Comissdo Permanente de Politicas de Prevencdo as Vitimas de Violéncias,
Testemunhas e de Vulneraveis;

— Comissao Permanente de Politicas Sociais e de Desenvolvimento do Cidadéo;
X1l — Comisséo Permanente de Aperfeicoamento da Justica Militar nos ambitos
federal e estadual; e
Xl — Comissdo Permanente de Acompanhamento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 2030.

Logo, de acordo com o disposto na Resolucdo CNJ 325/2020, que trata da Estratégia
Nacional 2026, essas Comissdes serdo responsaveis por acompanhar as politicas judiciarias
desenvolvidas pelo CNJ.

Outra importante inovacgdo trazida pela Resolucdo da nova Estratégia Nacional consiste
na inclusdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030, da Organizacéo
das Nacbes Unidas, como diretriz para a construcdo dos Planos Estratégicos pelos Tribunais,
pois diretamente vinculados aos macrodesafios da Estratégia Nacional (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020d).

FIGURA 01 - Mapa da Estratégia Nacional do Poder Judiciario (2021-2026)
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Fonte: Resolugdo CNJ n° 325/2020. Anexo I11. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020d)
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A inclusdo da Agenda 2030 no ambito do Poder Judiciario é entendida como uma
politica judiciaria nacional, na medida em que impulsiona o desenvolvimento de programas,
projetos ou acdes voltadas a efetivacdo da Estratégia Nacional.

Todavia, pelo fato de se tratar de um plano de acdo global, com foco prioritario nos
direitos humanos e na dignidade da pessoa humana e por estar presente e intrinsecamente
relacionado a todos os assuntos, temas, metas, macrodesafios, pode-se dizer que representa
muito mais que uma politica judiciaria, mas algo estrutural — uma espécie de espinha dorsal —
ao proprio Poder Judiciario. Nos arriscamos a dizer que se trata, na verdade, de uma
macropolitica judicidria, traduzida em agdes de prevencdo, busca da origem dos principais
conflitos, atuacdo em nivel institucional e avaliagdo de resultados concretos a luz da realidade
constitucional (FERRAZ, 2016, p. 385).

A Agenda 2030, portanto, tanto na perspectiva da prestacdo jurisdicional, quanto da
gestdo administrativa dos Tribunais, com desdobramento a partir dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, representa uma atuacao inovadora do CNJ e do Poder Judiciario
brasileiro em prol da concretizacdo dos direitos e garantias fundamentais, bem como dos

principios que regem o Estado Demaocratico de Direito.
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3 A AGENDA 2030 NO PODER JUDICIARIO

A Agenda 2030, da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), trata-se de um plano de

acao global no qual 193 paises entenderam pela necessidade de aprovar a adocdo de 17

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) respaldados no ideal de transformar o mundo
e garantir as pessoas e ao meio ambiente condi¢des de vida mais favoraveis.

A Agenda 2030 é um plano de acdo para as pessoas, 0 planeta e a prosperidade, que

busca fortalecer a paz universal. O plano indica 17 Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel, os ODS, e 169 metas, para erradicar a pobreza e promover vida digna

para todos, dentro dos limites do planeta. Sdo objetivos e metas claras, para que todos

0s paises adotem de acordo com suas préprias prioridades e atuem no espirito de uma

parceria global que orienta as escolhas necessarias para melhorar a vida das pessoas,
agora e no futuro®.

Essa agenda contempla métricas distribuidas em objetivos, metas e indicadores
elaborados com vistas a comparar 0s paises em relacédo ao desenvolvimento sustentavel e para
aferir a propria evolucgdo interna quanto aos objetivos nela tracados.

Por se tratar de uma pauta de extrema importancia, a qual todos devem estar
comprometidos — governos, sociedade, empresas, academia —, a participacdo do Poder
Judiciério esta diretamente vinculada a sua misséo, visdo, valores e macrodesafios. Alias, como
registrado no primeiro relatério anual de atividades do CNJ, o Judiciario deve estar
comprometido para “adotar iniciativas que repercutam em favor dos direitos humanos e do
acesso a Justiga” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2005, p. 8).

Muitos anos se passaram até que o Poder Judiciario — através do Conselho Nacional de
Justica — viesse a reconhecer a necessidade de adotar uma “politica de direitos”, assim entendida
como uma politica que “designa um conjunto de medidas a partir das quais seria possivel
explorar mais plenamente o potencial do sistema juridico para a producdo da cidadania e a
realizagdo dos Direitos Humanos” (ESCRIVAO FILHO, 2010, p. 8).

Como pontua Neves Junior (2020),

Os direitos judicidrios fundamentais sdo os direitos essenciais garantidos na
Constituicdo Federal para que haja uma prestacdo jurisdicional adequada a efetiva
protecdo e concretizacdo dos direitos materiais dos cidaddos. Revela o nicleo

imutavel dos direitos dos cidaddos no tocante a atuacdo do Judiciario (NEVES
JUNIOR, 2020, p.83).

® Disponivel em: http://www.agenda2030.com.br/sobre/. Acesso em 28jun2020.
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A politica judiciéria de integracdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, da
Agenda 2030, cumpre exatamente essa finalidade, na medida em que visa demonstrar como a
atuacdo do Judiciario impacta na distribuicao de justica e no desenvolvimento do pais, através
da prestacdo jurisdicional.

E certo que a “[...] tarefa de estabelecer uma relagdo causal entre as atividades das
Cortes, metas e indicadores de desenvolvimento sustentavel ndo é simples (Gargarella, 2006) e
estd a desafiar praticas inovadoras” (SOUSA, GOMES, ZANONI, ALVES, MORAES e
SOARES, 2019, p.1). Nessa perspectiva, a entrada da Agenda 2030 no Poder Judiciario
contribuird para mensurar como as decisdes judiciais “podem se traduzir em transformagao
social” (idem, ibdem).

Ferraz corrobora esse pensamento ao enfatizar que “¢ chegado o momento de uma
reflexdo sobre o tema do impacto social concreto na atua¢do do Poder Judiciario” (FERRAZ,
2016, p. 383) e em que medida “[...] é capaz de conduzir o pais a novos e melhores patamares
de civilizagdo” (FERRAZ, 2016, p. 382).

Como disse o Secretario-Geral do CNJ, Valter Shuenquener, em recente evento

realizado pelo Superior Tribunal de Justica:

A Agenda 2030, da ONU, prop&e implementar uma nova ordem mundial e de hovos
caminhos que levem a construgdo de um futuro melhor. E esses objetivos somente
podem ser alcangados com o engajamento de todos, numa jornada coletiva, global, de
cooperacdo entre paises na promocdo de agdes voltadas a acabar com a pobreza,
fomentar a prosperidade e o bem-estar de todos, bem como proteger o meio
ambiente'®.

Nessa 6tica, como enfatiza o secretario-geral, “esse alinhamento do Judiciario com os
ODS reflete, em Ultima instancia, o compromisso firmado pelo nosso Estado com a
implementa¢do da importante Agenda 2030”.

Essa fala evidencia, mais uma vez, a necessidade da participacdo plural na adoc¢édo dos

Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

10 Dialogos sobre a Agenda 2030 no Poder Judiciario. Evento realizado pelo Superior Tribunal de Justica.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=vQmdhJBwsQk. Acesso em: 1mai2021.
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3.1 HISTORICO

O presente capitulo mostrara como a Agenda 2030, da Organizacdo das Na¢6es Unidas,
passou a fazer parte do cotidiano, dos discursos e da atuacdo do Poder Judiciario brasileiro. A
partir da metodologia de pesquisa empirica, respaldada na analise da fonte primaria dos dados
produzidos pelo Poder Judiciario nos ultimos quatro anos, serd demonstrado como o CNJ atuou
tanto em nivel estratégico, quanto em nivel operacional para incorporar essa pauta internacional

de direitos humanos as atividades da Justica.

3.1.1 A ideia

Estudiosa sobre direitos humanos e autora do livro “Direito humano a educacao ¢
politicas publicas” — fruto da sua dissertacdo de mestrado — e da tese de doutorado “Direitos
Humanos e Ministério Piblico” (GOMES, 2011), a Conselheira Maria Tereza Uille Gomes, do
Conselho Nacional de Justica, nos biénios 2017/2019 e 2019/2021, aportou no Conselho a ideia
de integrar a atuacdo do Poder Judicidrio brasileiro aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével, contemplados pela Agenda 2030, da ONU.

Muito embora os estudos desenvolvidos ndo tenham se respaldado na Agenda 2030, que
somente surgiu no ano de 2015, ela € uma continuidade dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM), surgidos nos anos 2000, com uma duracdo de monitoramento de iguais 15
anos, tal como ocorre com a Agenda 2030.

A concepcdo da Conselheira reside na ideia de que todos os problemas sociais,
especialmente os decorrentes da atuacao do estado na implementacao de politicas publicas para
efetivar as garantias e direitos fundamentais previstos na Constituicdo da Republica, constituem
o fator gerador das demandas em tramitacdo no Poder Judiciario.

Olhar o Judiciario e a prestacao jurisdicional através dessa Gtica permite enxergar 0s
processos sob uma nova perspectiva, qual seja, de que a solucdo do grande acervo existente tem
0 potencial de resguardar os direitos e garantias dos cidadéos brasileiros.

Outro viés, e ndo menos importante, estd na necessidade de conferir visibilidade as
atividades do Poder Judiciario, com enfoque no que representa, em sentido global, a prestacao

da justica e como ela contribui para o desenvolvimento nacional.
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Atualmente, com a Agenda 2030, os paises apresentam medicGes relacionadas a
evolucgéo dos direitos e garantias apenas em relacdo aos dados existente no Poder Executivo,
que possui os cadastrados, bancos de dados, politicas, programas, planos, metas, indicadores.
Dentre todos esses instrumentos, nao existe correlacdo com os dados do Poder Judiciario.

A titulo de exemplo, se uma politica publica de mobilidade urbana ndo funciona
adequadamente, seja pela falta de 6nibus suficientes para atender a populagdo em determinadas
localidades, seja pelo aumento exacerbado das tarifas, € certo que as insatisfacBes sociais
decorrentes da falha e deficiéncias em relacdo a politica serdo objeto de acdo e, consequente
decisdo judicial com vistas a garantir os direitos previstos nas normas e legislacdes respectivas.

Outro exemplo reside na questdo relativa a seguranca publica. Ndo se leva em
consideracdo os julgamentos proferidos pelo Poder Judiciario nos processos criminais para
verificacdo se os numeros decorrentes dos boletins de ocorréncia e inquéritos policiais se
mantém os mesmos ao final da deciséo final dos processos. Parece simples, mas esses dados
deveriam ser fundamentais na defini¢do das politicas de seguranca, para auxiliar na definicdo
das estratégias de combate a criminalidade.

Todavia, ainda que essa seja uma constatacdo de facil compreenséo, o fato é que essa
sistematica ndo é adotada no pais. Os dados do Poder Judiciario ndo séo considerados para fins
estatisticos.

Exatamente em razdo dessa perspectiva, a Conselheira entende que a Agenda 2030,
através dos ODS, suprira essa deficiéncia, pois possibilitara que o Poder Judiciario agregue seus
dados as metas e indicadores dos ODS como forma de auxiliar o Brasil a enxergar os problemas
e possibilidades de melhorias com a construcdo de solucdes efetivas, até porque, como registra
Ferraz:

[...] boa parte das questdes que desdguam aos milhares na Justica brasileira ndo tem
origem em questfes juridicas, mas em problemas de ordem econdmica ou na

disfuncionalidade de determinadas estruturas governamentais ou mesmo de
instituigdes privadas que prestam servicos publicos (FERRAZ, 2016, p. 385).

Essa constatacdo se coaduna com as convicgOes da Conselheira, quando ela faz
referéncia, em suas palestras, a existéncia de uma espécie de “ampulheta social”, onde todos os
problemas relacionados as politicas publicas que ndo alcangam todos os cidaddos ou que
possuem deficiéncias de diversas ordens, cairdo, inevitavelmente nos colos do Judiciario.

A Agenda 2030 propde que os dados desses “problemas” sejam conhecidos para que a

I6gica seja invertida, ou seja, para que o Poder Executivo tenha a real no¢éo do que tramita no
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Poder Judiciario e tenha condi¢des de abreviar o caminho e acertar os fluxos para que 0s

questionamentos ndao cheguem ao Judiciério e acabem por movimentar toda a maquina publica,

muitas vezes para tratar de questes simples e de facil resolucdo, mas que, muitas vezes, s6

encontram amparo no Poder Judiciario.

E nesse sentido que Ferraz traz a seguinte reflexo:

[a]inda que todos os processos venham a ser julgados em tempo adequado, 0 que sera
um feito de enormes proporcdes, € preciso questionar, em uma perspectiva mais
ampla, a médio e longo prazos, se o resultado que se extrai do esforgo desenvolvido é
positivo ou se, ao contrério, significa a retroalimentacao de um sistema disfuncional,
em que novos conflitos surgem indefinidamente, sem que a respectiva causa esteja
sendo adequadamente tratada, passando-se aos cidaddos e as instituicdes publicas e
privadas a mensagem de que o caminho € cada um ingressar na Justica, ao invés da

construgdo de solucdes efetivas, de maior amplitude, capazes de evitar que outras
pessoas tenham direitos lesados em condic¢des equivalentes (FERRAZ, 2016, p. 384).

3.1.2 A entrada da Agenda 2030 no Poder Judiciario

Apo6s uma conversa de alinhamento institucional no gabinete do novo Presidente do
Conselho Nacional de Justica, Ministro Dias Toffoli, poucos dias apds sua posse, em setembro
de 2018, a Conselheira Maria Tereza explicou sobre a Agenda 2030, 0 processo historico a que
estava relacionado, os desafios e 0s possiveis ganhos para o Poder Judiciario na hipétese de se
adotar uma pauta com tamanha envergadura internacional.

Na ocasido, a Conselheira enfatizou para o Ministro Presidente que a Agenda 2030 tem
como foco a dignidade da pessoa humana e que sua adocdo agregaria ao Judiciario uma
visibilidade em torno da garantia dos direitos humanos.

Defensor dessa tematica, 0 Ministro entendeu pela possibilidade de serem iniciados
estudos para entender em que medida a Agenda 2030 seria inserida no Poder Judiciario e quais
as contribuicdes que poderiam ser extraidas para o sistema de justica.

Em razdo disso, instituiu o Comité Interinstitucional da Agenda 2030 — que sera
estudado no proximo topico com maior profundidade — considerado o marco inicial da politica
judiciaria de integracdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ao Poder Judiciario.

3.1.3 A criagdo do Comité Interinstitucional da Agenda 2030

Com o escopo de “internalizar, difundir e dar transparéncia ao processo de

implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizagdo das
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Nagodes Unidas, subscrita pela Republica Federativa do Brasil”, no ano de 2016, a Presidéncia
da Republica editou o Decreto n° 8.892/2016, que criou a Comissdo Nacional para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel.

A Comissao constituida tinha como foco exclusivo o Poder Executivo, tanto que os
atores destacados para integra-la eram todos vinculados & Presidéncia da Republica, sob a
coordenacéo da Secretaria de Governo®?,

N&o havia nenhuma previsdo de inclusdo de participantes de outros Poderes. Esse é 0
caminho natural, ja que o Poder Executivo é o responsavel pela concretizacdo das politicas
publicas.

Mas como se trata de uma agenda global, de melhoria da qualidade de vida das pessoas,
essa questdo nao constituiu obice para que o Poder Judiciario passasse a trilhar seu proprio
caminho, com vistas a conexdo com a Agenda 2030. Todavia, esse tipo de construcao ndo deve
ser feito de forma independente — especialmente diante da auséncia de familiaridade e expertise
do Judiciério com o assunto.

Calcado nesse pensamento, foi constituido o Comité Interinstitucional para “proceder
estudos e apresentar proposta de integracdo das metas do Poder Judiciario com as metas e
indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), Agenda 2030”. Criado pela
Portaria CNJ n° 133/2018, de 28 de setembro de 2018, o Comité somente teve sua composi¢ao
nominal definida pela Portaria CNJ n° 148/2018.

Como se trata de uma ferramenta de integracdo, além dos departamentos do CNJ*?, o
auxilio externo para o desenvolvimento dos estudos foi prestado por importantes 6rgaos:
Comissdo Nacional para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel instituida pelo Decreto
n° 8.892, de 27 de outubro de 2016'%; Ministério das RelagBes Exteriores; Ministério dos
Direitos Humanos; Ministério da Seguranca Publica; Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE); Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA); Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ); Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES); Programa das Nag¢bes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD).

L Art. 5°, do Decreto 8.892/2016. (BRASIL, 2016).

2 presidéncia; Corregedoria Nacional de Justica; Secretaria Especial de Programas, Pesquisas e Gestdo
Estratégica; Departamento de Pesquisas Judiciarias; Departamento de Gestdo Estratégica; Departamento de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo; Departamento de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario
e do Sistema de Execucdo de Medidas Socioeducativas.

13 Revogado pelo Decreto 9.980/2019.
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As competéncias estabelecidas no normativo'* estavam amparadas em 5 eixos principais
— sempre com a necessidade de se observar a relacdo direta da Agenda 2030 com a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario:
I — Identificac8o das bases de dados e informacdes existentes;
Il — Indexacdo das pesquisas académicas e judiciarias;
I11 — Indexagdo dos ODS as Tabelas Processuais Unificadas;

IV — Incorporacdo da Agenda 2030 ao planejamento dos Tribunais;
V — Transparéncia de dados do Poder Judiciario.

A primeira reunido do Comité Interinstitucional aconteceu no dia 18 de dezembro de

2018, as vésperas do encerramento do ano judiciario. Mas, antes disso, durante o XII Encontro

Nacional do Poder Judiciario®, o Presidente do CNJ, no seu discurso de abertural®, deixou

registrado o compromisso assumido com vistas a integracdo da Agenda 2030, consistente,
incialmente na criacdo de:

grupo de trabalho para pesquisar sobre a possibilidade de adequacdo das metas do

CNJ aos Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel — 2020/2030 da Organizagdo das
Nacdes Unidas — o conhecido ODS 2030.

O relatdrio de atividades do Comité Interinstitucional (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019), entregue no dia 7 de maio de 2019 ao Presidente do CNJ, mapeou todas as
acOes desenvolvidas durante o primeiro ciclo de atuacdo, especialmente as constantes de forma
especifica da Portaria que instituiu o Comité, relativas aos cinco eixos de atuacao.

Vaérios achados foram encontrados no relatério, de modo a evidenciar que o Comité
analisou e buscou estruturar a relacdo das metas do Poder Judiciario com as metas e indicadores
da Agenda 2030. Os dados do relatdrio serdo explorados no subtitulo 3.2.1, quando sera tratada
a relacdo dos processos judiciais com os ODS.

Ao final do relatério foram apresentadas propostas de encaminhamento, fruto da
consolidacdo do primeiro periodo de atividades:

1) Prorrogar as atividades do Comité Interinstitucional;

2) Institucionalizar o Laboratorio de Inovacdo, Inteligéncia e os ODS;

3) Indexar os ODS aos assuntos da TPU, bem como as metas e os indicadores dos
ODS ao glossério da TPU;

4) Uniformizar os portais de transparéncia e sistemas de busca dos tribunais para
facilitar a pesquisa por assuntos da TPU;

14 Art. 39, da Portaria CNJ n° 133/2018. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2018)

15 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/encontros-nacionais/xii-encontro-
nacional-do-poder-judiciario/. Acesso em: 4jul2020.

16 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=5TV4pLFGDv8&t=477s. Acesso em: 4jul2020.
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5) Regulamentar o0 modelo de relatdrio estatistico a ser extraido dos sistemas e
disponibilizados para consulta a partir da TPU;
6) Criacdo da Meta 9, no ambito do Poder Judiciério.

Das seis sugestdes de encaminhamento, trés foram implantadas, uma estd pendente de
implantacdo, porém j& autorizada e duas dependem dessa que esta pendente. A primeira,
consistente na prorrogacao das atividades do Comité Interinstitucional, ocorreu com a edi¢édo
da Portaria CNJ n°® 72/2019 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019c), em 9/5/2019.
A segunda proposta, consistente na institucionalizacdo do Laboratorio de Inovacao, Inteligéncia
e ODS (LIODS) — objeto principal de andlise da presente pesquisa —, foi aderida através da
edicdo da Portaria CNJ n°® 119/2019 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019f), durante
a realizacdo do | Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, ocorrido em
agosto de 2019.

A sexta proposta, que trata da criacdo da Meta 9, no Poder Judiciério, foi aprovada no
X111 Encontro Nacional do Judiciario, ocorrido em novembro de 2019. Como é proprio do
processo participativo de elaboracdo de metas estabelecido pela Resolugdo CNJ n° 221/2016,
que institui principios de gestdo participativa e democratica na elaboragdo das metas nacionais
do Poder Judiciario e das politicas judiciarias do Conselho Nacional de Justica, a Meta 9 foi
proposta e aprovada pelos segmentos de justica para integrar o rol de Metas para 0 ano de 2020.

Os itens quatro e cinco para serem adotados dependem necessariamente da indexacao
dos ODS aos assuntos da TPU, bem como as metas e os indicadores dos ODS ao glossario da
TPU — constante da proposta trés — que esta em vias de implantacdo no CNJ, pois depende da
alteracdo de varios sistemas.

Encerrado o prazo de prorrogacdo das atividades do Comité — que se deu com a Portaria
CNJ n° 72/2019 —, foi apresentado o segundo relatorio de atividades'’, no qual consta o registro
da continuidade das atividades de forma mais detalhada e consistente, aléem de esclarecer a
evolucdo das agOes que envolveram a edificagdo dos cinco eixos previstos na Portaria de
constituicdo do Comité.

Para além dos pilares estruturantes, outro estudo de relevo iniciado pelo Comité consiste
na adocdo da Classificacdo Internacional de Crimes para fins estatisticos. A ideia em torno

dessa proposta reside em relacionar o “nucleo de comportamentos ilicitos, dividido em macro-

17 Segundo Relatdério de Atividades do Comité Interinstitucional da Agenda 2030 no Poder Judiciario.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d).
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categorias, para comparar os dados estatisticos entre os paises ¢ desagregados por municipios”
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d, p.16).

O relatério ainda consigna que:

o Poder Judiciario Brasileiro é precursor, no mundo, da institucionalizacéo da Agenda
2030 em seu Planejamento Estratégico, tendo celebrado Pacto pela implementacédo
dos ODS da Agenda 2030 no Poder Judiciario com a ONU, em agosto de 2019
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d, p.16).

Ser o primeiro a integrar a Agenda 2030 traz inumeras responsabilidades, que podem
ser traduzidas, pelo menos, em duas vertentes: i) atuar em nivel estratégico para articular
adequadamente as agdes para fortalecer a politica judiciaria; e ii) atuar em nivel operacional
para documentar o trabalho, inclusive para que seja possivel sua replicacdo em outros paises.

Sequenciando a atuacdo do Comité, o segundo relatério de atividades consignou as

decisbes tomadas para fins de implementacdo da Agenda 2030, da ONU. Foram elas:

- Criacdo e prorrogacao do prazo das atividades do Comité Interinstitucional;

- Realizago do | Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciério;

- Criacdo do LIODS;

- Criacéo da Comisséo Permanente da Agenda 2030;

- Proposicéo da Meta 9 (que resultou em sua aprovagao pelos Tribunais brasileiros);
- Proposta de realizacdo do Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder
Judiciario, em junho de 2020;(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d, p.41)

Essas decisdes foram necessarias para a concretizacdo do arcabouco normativo em torno
da Agenda 2030 no Poder Judiciario. Todos esses passos serdo descritos nos topicos que
compde o presente capitulo, de forma individualizada.

Como propostas de encaminhamento, tal como feito no primeiro relatério, o segundo

relatorio previu a realizacdo das seguintes etapas:

- Inauguracdo do L1ODS;

- Publicacdo do Manual de Funcionamento do LIODS;

- Realizago de LIODS teméticos e quinzenais;

- Cursos de capacitacdo para magistrados e servidores para desenvolvimento das
competéncias necessarias para implantagdo/disseminacdo e sustentabilidade dos
LIODS;

- Auxilio aos Tribunais para cumprimento da Meta 9;

- Conclusdo e validagéo dos indicadores e metas do Poder Judiciério relacionados aos
ODS;

- Realiza¢éo do Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario,
em junho de 2020, com a presenca dos chefes dos Poderes Judiciarios dos 22 paises.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d, p.41)
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Até maio de 2021 e possivel verificar que a maioria das propostas formuladas foram
cumpridas ou estdo em vias de serem observadas.

O LIODS foi inaugurado; estdo sendo realizados LIODS tematicos e quinzenais'®; foi
contratada instituicdo de ensino para oferecimento dos cursos de capacitacdo para magistrados
e servidores para desenvolvimento dos LIODS; os tribunais contam com apoio quinzenal para
auxilio no cumprimento da Meta 9; o Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder
Judiciario ocorreu no dia 10 de agosto de 2020, através de sistema eletronico de
videoconferéncia.

Apenas a publicagdo do Manual de Funcionamento do LIODS e a concluséo e validagéo
dos indicadores e metas do Poder Judiciario relacionados aos ODS ainda constam como
pendéncias.

O segundo relatdrio traz em seu bojo inimeros achados que serdo considerados nos
subitens 3.2.1, que efetivamente revelam os avangos dos ciclos de atuacdo do Comité.

Apbs a ultima prorrogacao, foi editada nova portarial® que respalda a continuidade da
atuacdo do Comité, mas agora sem prazo para término das atividades e com competéncias fixas,
previsdes essas compativeis com a constatacdo de que a Agenda 2030 foi definitivamente
institucionalizada no &mbito do CNJ e passou a ser considerada como politica judiciaria.

As competéncias referidas constam do art. 3°, da Portaria CNJ n°® 55/2020:

| — Fazer a interlocugdo das demandas do Poder Judiciario com os 6rgdos e atores que
contribuem para o plano de acdo da Agenda 2030, aprovada pela Assembleia Geral
da Organizacdo das Nagdes Unidas, da qual o Brasil faz parte, de acordo com o
Decreto n° 19.841, de 22 de outubro de 1945;

I — Elaborar relatorios estatisticos semestrais de dados, metas e indicadores do Poder
Judiciério relacionados & Agenda 2030 que integrardo a publicacdo Justica em
Nameros e servirdo de subsidios para a mensagem anual do Presidente do Supremo
Tribunal Federal a ser remetida ao Congresso Nacional, por ocasido da abertura da
sessdo legislativa, sobre a situacdo do Poder Judiciario no Pais e as atividades do CNJ;
I11 — Manter repositério das pesquisas académicas e judiciarias relacionadas a Agenda
2030;

IV — Elaborar relatdrio das dificuldades encontradas na obtencgéo de dados estatisticos
desagregados referentes as metas e indicadores da Agenda 2030 a Comissao
Permanente de Acompanhamento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e
Agenda 2030;

V — Acompanhar o processo de integracdo da Agenda 2030 no Poder Judiciério;

VI — Acompanhar as pesquisas relacionadas aos mecanismos que ampliem a

transparéncia de dados do Poder Judiciario, facilitando consulta e pesquisa por
usuarios;

18 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/agenda-2030/liods-cnj-laboratorio-de-inovacao-
inteligenica-e-ods/liods-agenda-2020/. Acesso em 4jul2020.
19 Portaria CNJ n° 55/2020. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020)
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VIl — Contribuir com a organizacdo anual dos Encontros Ibero-Americanos da
Agenda 2030 no Poder Judiciério; e

VIl — Contribuir com os trabalhos do Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS) e propor temas de interesse
relacionados a Agenda 2030.” (NR) (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020)

Além dessas competéncias, a Portaria mencionada também contemplou a ampliacédo
significativa da composi¢do do Comité Interinstitucional, para considerar como integrantes,
além daqueles que ja participavam, representantes dos seguintes Orgdos e entidades:
Organizacdo das Nagdes Unidas no Brasil (ONU Brasil); Escritorio das Na¢des Unidas sobre
Drogas e Crimes (UNODC); Senado Federal; Camara dos Deputados; Tribunal de Contas da
Unido (TCU); Controladoria-Geral da Unido (CGU); Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC); Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasil
(ANOREG); e, Associacdo Nacional dos Registradores de Pessoas Naturais (ARPENBRASIL).

Possivelmente até o término do prazo de coleta de dados da presente pesquisa, outro
relatdrio podera ser publicado pelo Comité. Caso isso ocorra, 0s achados integrardo o presente
estudo.

3.1.4 Observatorio Nacional

O Observatorio Nacional sobre Questdes Ambientais, Econdmicas e Sociais de Alta
Complexidade e Grande Impacto e Repercussdo foi criado pelo Conselho Nacional de Justica
e pelo Conselho Nacional do Ministério Publico através da Portaria Conjunta n® 1/2019
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO
PUBLICO, 2019).

Conforme descrito no portal®®:

De carater nacional e permanente, o Observatdrio possui a atribui¢cdo de promover
integragdo institucional, elaborar estudos e propor medidas concretas de
aperfeicoamento do sistema nacional de Justica, nas vias extrajudicial e judicial, para
enfrentar situacbes concretas de alta complexidade, grande impacto e elevada
repercussdo social, econdmica e ambiental.

Trata-se de um espago para discutir solugdes e estimular a celeridade nas respostas as
vitimas, gerido conjuntamente pelo Poder Judiciario e pelo Ministério Publico. A
cooperacao entre as instituicdes em momentos criticos pode evitar que dificuldades
técnico-juridicas inviabilizem solugdes céleres, em atencdo as metas de méaxima
resolutividade e eficiéncia do sistema de justica.

20 Disponivel em: https://observatorionacional.cnj.jus.br/observatorionacional/. Acesso em: 21mai2021.
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Cabe ao Observatorio Nacional:

| — promover o levantamento de dados estatisticos relativos ao nimero, a tramitacao,
as san¢des impostas e outros dados relevantes sobre medidas extrajudiciais e judiciais
de grande repercusséo;

I1 —monitorar 0 andamento e a solu¢do das medidas extrajudiciais e das a¢des judiciais
de grande impacto e repercussao;

111 — propor medidas concretas e normativas para o aperfeicoamento de procedimentos
extrajudiciais e o reforco a efetividade dos processos judiciais relativos a fatos de
grande impacto e repercussdo, incluindo a implantacdo e modernizago de rotinas,
prioridades, organizacdo, especializacdo e estruturacdo dos 6rgaos competentes do
Poder Judiciério e do Ministério Publico;

IV — organizar a integracdo entre membros do Poder Judiciario e do Ministério
Publico, com a participacdo de outros segmentos do poder publico, da sociedade civil,
das comunidades e outros interessados, para a discussdo de temas incluidos nas
atividades do Observatorio;

V — coordenar e realizar o estudo e a proposicdo de outras medidas para
monitoramento das demandas de alta repercussdo ambiental, econdmica e social,

VI — manter intercAmbio, dentro dos limites de sua finalidade, com institui¢Ges e
especialistas, inclusive académicas e em organizagdes da sociedade civil, do pais e do
exterior, que atuem na referida temética;

VIl — realizar reuniBes periddicas ordinarias, ou extraordinérias, sempre que
necessario, para a condugdo dos trabalhos do Observatério;
VIII — promover a cooperagdo judicial e institucional com Tribunais, Orgdos do

Ministério Publico e outras instituices, nacionais ou internacionais; e

IX — participar de eventos promovidos por entes pablicos ou entidades privadas sobre
temas relacionados aos objetivos do Observatério. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2019)

Com atuacdo inicial voltada para as situacGes concretas do rompimento da barragem na
Mina do Corrego do Feijdo, em Brumadinho/MG; do rompimento da barragem de Fund&o, em
Mariana/MG; do incéndio na Boate Kiss, em Santa Maria/RS; e a chacina de Auditores do
Trabalho — Unai/MG.
Com atuacdo alinhada, desde o inicio de sua constitui¢do, a Agenda 2030,
[0]s quatro casos tém em comum a tragédia da perda de vidas humanas que poderiam
ser evitadas, vitimas direta ou indiretamente afetadas e a necessidade de protecdo a
agua (ODS 6), cuja contaminagdo coloca em risco a salde das pessoas, além do

elevado impacto a sustentabilidade do pais (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2019c, p.5).

Em maio de 2020, o Observatdrio Nacional incluiu o tema Protecéo aos Povos Indigenas
e Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 15, da Agenda 2030, conforme Portaria Conjunta
CNJ/CNMP n. 3/2020, dentre os casos para monitoramento (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2020). Um més mais

tarde, incluiu formalmente outros casos, e alinhou todos os casos a Agenda 2030, como se
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verifica na Portaria Conjunta CNJ/CNMP n. 4/2020 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2020b).

Art. 1° Incluir os temas abaixo relacionados para monitoramento pelo Observatdrio
Nacional sobre Questdes Ambientais, Econdmicas e Sociais de Alta Complexidade e
Grande Impacto e Repercussdo a fim de acompanhar os 17 Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS, da Agenda 2030, e dar visibilidade a atuacédo
do Sistema de Justica com foco nas vitimas atingidas em:

| — desastres com barragens nos municipios de Mariana e Brumadinho/MG - ODS 11;
I — chacina no municipio de Unai/MG - ODS 16;

Il —incéndio na Boate Kiss no municipio de Santa Maria/RS - ODS 16;

IV — risco de desastre geoldgico em bairros do municipio de Macei¢/AL - ODS 11,
V — homicidios contra meninas no municipio de Fortaleza/CE - ODS 5 e 16;

VI — migraces e Refugios - ODS 10;

VII — desflorestamento da Amazonia Legal - ODS 13 e 15;

VIl — ndo regularizacdo fundiaria na regido do MATOPIBA (Maranh&o, Tocantins,
Piaui e Bahia) - ODS 11;

IX — processos acompanhados por Cortes Internacionais ou Justica Plena - ODS 16;
X — excesso ou escassez de agua e auséncia de saneamento - ODS 6;

XI — obras Publicas paralisadas - ODS 9; e

XII — pandemia pelo COVID-19 - ODS 3 e 16. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2020b)

Atualmente sdo 16 casos acompanhados pelo Observatorio Nacional.

3.1.5 Encontros Ibero-Americanos da Agenda 2030 no Poder Judiciario

3.1.5.1 | Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario

Dando seguimento a metodologia de analise descritiva, o | Encontro Ibero-Americano
da Agenda 2030 no Poder Judicidrio (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019i)
aconteceu no més de agosto de 2019, na cidade de Curitiba/PR. Trata-se de um Encontro anual
realizado pelo Conselho Nacional de Justica, voltado para o Judiciario nacional e para o
Judiciario dos paises Ibero-Americanos.

A definicdo relativa a esse bloco de paises ocorreu devido ao fato de que o Poder
Judiciério brasileiro integra a Cumbre Judicial Iberoamericana, o que tem, por si so, o conddo
de aproximar as discussdes, pautas e comunica¢fes com os Presidentes das Cortes dos paises
que a integram.

Encontro de significativa envergadura, contou com a presenca dos Presidentes das

Cortes do Peru e da Bolivia, do Presidente do STF e do CNJ, da entdo Procuradora-Geral da
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Republica, do coordenador residente da ONU no Brasil, além de outros importantes
participantes.

Na solenidade de abertura foi assinado o Pacto pela Implementacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 no Poder Judiciario e no Ministério Publico?,

com vistas a conjugacéo de esforgos para:

| —internalizar, difundir e auxiliar o processo de implementacdo da Agenda 2030 para
o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nacbes Unidas, subscrita pela
Republica Federativa do Brasil;

Il — fundamentar, no que couber, a Estratégia Nacional do Poder Judiciario e
Ministério Publico e os trabalhos da Rede de Governanca do Poder Judiciario e
Ministério Publico;

Il — promover a articulacéo entre os 6rgaos do Poder Judiciario e Ministério Publico
e 0s pactuantes, com vistas a realizacdo das a¢des objeto deste pacto;

IV — subsidiar o gerenciamento, a aplicacdo e o monitoramento do alcance dos
Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel por 6rgdos e entidades pablicas imbuidas
da disseminagéo e implementagdo dos ODS;

V — sensibilizar e capacitar os operadores de Direito, servidores e equipes técnicas,
nos principio, diretrizes e estratégias representadas pela Agenda 2030;

VIl — realizar eventos de sensibilizacdo, debate e intercdAmbio de estudos e
experiéncias teméticas relacionadas & Agenda 2030;
VIII — identificar, disseminar e compartilhar boas préaticas destinadas ao alcance dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

IX — realizar a¢Bes conjuntas voltadas a promogao dos ODS, com énfase na tematica
“paz, justica e institui¢cdes eficazes — ODS 16”;

X — indexar as pesquisas académicas e judiciarias de acordo com as metas e
indicadores dos ODS, Agenda 2030, que estejam relacionados a Estratégia Nacional
do Poder Judiciério.

Esse pacto é um importante instrumento para a concretizacdo da Agenda 2030, nédo
apenas no Poder Judiciario e no Ministério Publico, mas para o Brasil, na medida em que
contribuira para que os dados sejam adequadamente informados e considerados nas estatisticas
que mensurardo o cumprimento das metas e indicadores dos ODS pelo pais, na busca pelo
desenvolvimento sustentavel.

O evento demonstrou 0s primeiros passos rumo a integracao da Agenda 2030 ao Poder
Judiciario e revelou aos paises a experiéncia do Brasil nessa caminhada. Mas o evento ndo tinha
a intencao apenas de levar essa boa pratica para outros paises, mas tambeém de dar transparéncia
aos tribunais brasileiros de todas as etapas envolvidas e aonde se pretende chegar.

O material grafico produzido para | Encontro revela a intencdo de dar visibilidade as

acOes até entdo realizadas pelo Comité Interinstitucional. Para tanto, foram produzidos uma

21 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/09/578d5640079e4h7cca5497137149fa7f.pdf.
Acesso em: 7jun2021.
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Revista — que também contou com uma versdo em espanhol — e um folder, que continham os
principais avangos obtidos até aquele momento (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2019i).

Na ocasido, foi dado destaque as experiéncias internas e bem-sucedidas de utilizacdo da
Agenda 2030, dentre as quais se pode destacar a criagdo do Laboratorio de Inovacao pela Justica
Federal da 32 Regido e dos Centros de Inteligéncia no &mbito da Justica Federal.

Seguindo essa linha de inovacdo, foi assinada durante o Encontro a Portaria CNJ n°
119/2019, que instituiu o Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (LIODS), como ‘“programa que une o conhecimento
institucional, a inovagdo e a cooperacdo com 0 objetivo de se alcangar a paz, a justica e a
eficiéncia institucional, dentro das competéncias fixadas nesta Portaria [...]” (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2019f).

Outro significativo feito consistiu na assinatura do Provimento CNJ n° 85/2019, pelo
Corregedor Nacional de Justi¢a, que “dispde sobre a adog¢ao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, da Agenda 2030, pelas Corregedorias do Poder Judiciario e pelo Servico
Extrajudicial” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019). Essa norma tem a
importancia de trazer as Corregedorias e as serventias extrajudiciais como atores desse processo
de implementacdo da Agenda 2030 no Judiciario.

As Corregedorias possuem, dentre os outros, a incumbéncia de fiscalizar os dados dos
tribunais e a atuacdo dos seus membros, enquanto que as serventias extrajudiciais — como braco
do estado — atuam como delegatarios da prestacdo de servigos publicos, sendo, na maioria das
vezes, fonte de dados primarios de informacdo, pois sdo 0s responsaveis pela lavratura de
importantes atos da vida civil do cidaddo, como nascimento e casamento e, também por ocasido

do ébito, dados esses que ndo sdo considerados na formulacéo das estatisticas oficiais do pais.

3.1.5.2 1l Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario

O 11 Encontro foi realizado no més de agosto de 2020 (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2020g). Em decorréncia da pandemia ocasionada pela COVID-19, foi realizado em
ambiente totalmente virtual, transmitido através de plataforma eletrénica de videoconferéncia,

0 que facilitou a presenca de alguns paises que integram o bloco Ibero-Americano.
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A abertura do Encontro contou com a participacdo de importantes nomes no cenario
nacional e internacional, ligados a implementagdo da Agenda 2030, ao desenvolvimento
sustentavel e 0 meio ambiente. Participaram da abertura o Vice-Presidente da Republica
Hamilton Mourdo, Presidente do Conselho da Amaz6nia; a Presidente do Tribunal
Constitucional do Peru, Marianella Ladesma Navérez; o Presidente do Tribunal Constitucional
da Republica Dominicana, Milton Ray Guevara; a Conselheira Maria Tereza Uille Gomes, do
Conselho Nacional de Justica; o Embaixador do Brasil Ronaldo Costa Filho, da missdo
brasileira junto a ONU; o Ministro Humberto Martins, entdo Corregedor Nacional de Justica; o
representante do Tribunal Supremo da Espanha, Juan Martinez Moya; a coordenadora nacional
da Republica Dominicana perante a Clpula Ibero-Americana do Poder Judiciario, Arcia Melisa
Breton Castillo; o senhor Niky Fabiancic, Coordenador Residente da ONU no Brasil, dentre
outras autoridades??,

Seguindo a programacdo do Encontro, foram tratados temas como: i) A
institucionalizacdo da Agenda 2030 no Poder Judiciario brasileiro; ii) a situacdo do Conselho
da Amazoénia; iii) Agenda 2030 no Brasil; iv) Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021 -
2026; Comissao Permanente da Agenda 2030; v) Laboratdrios de Inovacdo, Inteligéncia e ODS
(L1ODS) e a Rede de Inovacéo e Inteligéncia no Judiciario — experiéncias com Laboratérios de
Inovacao e dos Centros de Inteligéncia; vi) Comité Interinstitucional da Agenda 2030 — Projetos
e estudos desenvolvidos pelo Comité Interinstitucional, Dados Estatisticos do Poder Judiciério
relacionados a Agenda 2030, Classificacdo Internacional de Crimes - ODS 16, Acompanhando
a Agenda 2030 no Poder Judiciario; vii) Observatério Nacional sobre Questdes Ambientais,
Econdmicas e Sociais de Alta Complexidade e Grande Impacto e Repercussao — casos
monitorados e alinhamento com a Agenda 2030.

Como dito, a realizacdo dos Encontros Ibero-Americanos tem como objetivo ampliar o
conhecimento dos atores do sistema de Justica brasileiro e dos paises Ibero-Americanos em
torno da Agenda 2030. Na revista do Il Encontro (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2020h) constam os registros da evolugio dessa importante pauta. Foi produzido um video?® que
conta todo o processo de institucionalizacdo da agenda pelo Judiciario e um folder que apresenta
0 histérico (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020j) dos atos editados pelo Conselho

Nacional de Justica para concretizacdo das acdes.

22 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=9n28feGuMr0&t=8s. Acesso em: 12mai2021.
23 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=v4m1SVMTKvo&feature=youtu.be. Acesso em:
14fev2021.
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Um dos momentos de destaque do Il Encontro foi a apresentacdo da publicacéo
Acompanhando a Agenda 2030 no Poder Judiciario para o Desenvolvimento Sustentavel
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020I), elaborada segundo a inspiracdo de
publicacdo com titulo similar pelo Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD, 2016) para auxiliar no debate da construcdo dos indicadores nacionais para mensurar
0s 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Esse caderno feito pelo CNJ traz significativos registros da participacdo do Judiciario
para auxilio ao cumprimento dos ODS, ao propor indicadores (judiciais, extrajudiciais e
administrativos) relacionados a Agenda 2030.

Tal como se verifica no documento apresentado pelo PNUD, a publicacdo do CNJ
apresenta o indicador, a periodicidade de sua afericdo, a base de dados relacionada, a fonte e 0
nivel de desagregacao.

A titulo exemplificativo, em relagdo ao ODS 1 — erradicacdo da pobreza — foram
construidos indicadores dos assuntos mais substanciais verificados nas Tabelas Processuais

Unificadas (TPU). Esse relacionamento entre os ODS e a TPU sera detalhado no tépico 2.2.1.

QUADRO 01 - Indicadores de tempo médio do ODS 1
OBIJETIVO 1.

Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares

N - — 2 (i B
Tempo Enédno c!as agoes;ydnmms referentes ao Beneficio de Mensal DATAIUD N N Unu:o do ProceésF:;TUmdade
Prestacdo Continuada (Lei N2 8.742/93) ludicidria por Municipio(s)
Tempo médio das acdes judiciais referentes & Renda N2 Unico do Processo/Unidade
_ ) Mensal DATAIUD CNJ L -

Emergencial/Covid-19 Judicidria por Municipio(s)

- - o U -
Tempo njédno d‘?s agae_s;ur‘j_nma|s referentes a outros Mensal DATAIUD o N Unn:o do Proce;sF:(Unldade
assunto ligados a erradicacdo da pobreza Judicidria por Municipio(s)

Fonte: Acompanhando a Agenda 2030 no Poder Judiciario (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
20201)

Outro ponto relevante foi a apresentacdo de parte do estudo relativo a Classificacao
Internacional de Crimes — que estd sendo desenvolvido pelo Comité Interinstitucional da
Agenda 2030 juntamente com o Laboratério de Inovacgéo, Inteligéncia e ODS — que consiste na
parametrizacdo da classificagdo de crimes em relagdo a outros paises, para que 0s crimes
ocorridos no Brasil possam ser medidos segundo os mesmos critérios utilizados em outros
paises. Esse estudo comparativo ja é realizado em outros paises como forma de mensurar a

parte criminal de acordo com as metas do ODS 16 — paz, justica e instituigdes eficazes.
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E muito dificil saber se um pais é realmente mais perigoso que outro, pois as réguas
utilizadas para medir os crimes sdo absolutamente distintas. Estipular uma métrica Unica
permite analisar a evolucao dos paises em termos globais.

Os Encontros Ibero-Americanos da Agenda 2030 no Poder Judiciario tém justamente
essa finalidade: mostrar o que o Judiciério brasileiro esta fazendo em termos de alinhamento
com os ODS para proporcionar a troca de experiéncias e 0 avango dessa pauta de direitos

humanos em todos os segmentos da sociedade.

3.1.5.3 Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario

Previsto para acontecer nos dias 1° e 2 de junho de 2021, a 3% edicdo do encontro esta
com inscri¢des abertas, mas ainda ndo possui programacao divulgada. Sequenciando a mesma
linha dos eventos anteriores, devem ser apresentadas as boas praticas aos paises Ibero-
Americanos e a comunidade do sistema de justi¢a os avangos obtidos desde o ultimo encontro,
ocorrido no dia 10 de agosto de 2020.

A péagina do IlIl Encontro (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021c) esta
disponivel no Portal do CNJ e permite o0 acesso nas linguas inglés e espanhol, além do

portugués.

3.1.6 A criacdo do Laboratorio de Inovacédo, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel

O Laboratorio de Inovacao, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(LIODS) é um programa instituido dentro da politica judiciaria da Agenda 2030, com 0 escopo
de unir a inovagdo e a cooperacdo, com vistas a se alcancar a paz, justica e a eficiéncia

institucional, com competéncia para:

I — monitorar e promover a gestdo judicial processual e administrativa dos dados da
Agenda 2030;

I1 —elaborar e implementar plano de agéo com solug6es conjuntas e pacificas voltadas
a melhoria da gestdo publica, visando evitar judicializacdo excessiva, e outras agendas
de interesse global;

IV —dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario quando
necessario para a difusdo da Agenda;

V — mapear 0s programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovagdo dentro do
Judiciario, ligados a pauta global da Agenda 2030;
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VI — estabelecer conexfes entre os Laboratérios de Inovacdo e os Centros de
Inteligéncia judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da
Agenda;

VII — incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no Poder Judicidrio;

VIII — abrir espaco para a participacdo cidada na concepg¢do de projetos inovadores
no Poder Judiciario que contribuam para a efetividade da Agenda 2030;

IX — apoiar os 6rgdos do CNJ na buscar de solugdes para problemas complexos,
tomando por base metodologias de inovacdo e inteligéncia que considerem a empatia,
colaboracéo interinstitucional e a experimentacdo. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019f)

O LIODS funciona como uma ferramenta/instrumento a fim de concretizar a adog¢ao da
Agenda 2030 no Poder Judiciario, a partir da utilizacdo de técnicas de inovacao e inteligéncia
a serem adotadas para solucdo de problemas complexos que considerem a empatia, a
experimentacao e a colaboracéo.

Fruto do relatério preliminar de atividades do Comité Interinstitucional da Agenda
2030%4, foi criado pela Portaria CNJ n° 119/2019 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2019f), com a composicdo constante da Portaria CNJ n° 124/2019 (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 20199), e seré objeto de pesquisa detalhada no préximo capitulo.

3.1.7 A Comissdo Permanente de Acompanhamento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e da Agenda 2030

A Comissdo Permanente de Acompanhamento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e da Agenda 2030 foi criada pouco depois da criacdo do LIODS, através da
Resolugdo CNJ n° 296/2019 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019h).

Aquela ideia incipiente prevista unicamente em portarias para estudo das possibilidades
— ainda sem estruturacdo —, foi erigida @ uma Comissdo Permanente no ambito do Conselho
Nacional de Justica.

Com competéncia para:

| —acompanhar a atuacdo do Comité Interinstitucional destinado a apresentar estudos
e proposta de integracdo de metas do Poder Judiciario com as metas e indicadores dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS, da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentével;

I — propor estudos sobre temas abordados na Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel, observadas as diretrizes da Estratégia Nacional do Poder Judiciéario;

24 Relatério Preliminar do Comité Interinstitucional destinado a proceder estudos e apresentar proposta de
integracdo das metas do Poder Judiciario com as metas e os indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), Agenda 2030. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2019/05/0c726e0a61db9b930947cabdb61bf549.pdf. Acesso em: 15fev2021.
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111 - propor politicas judiciarias voltadas a promocao do desenvolvimento sustentavel;
IV —representar o CNJ no processo de dialogo com entes federativos e sociedade civil
para a implantagdo da Agenda 2030 no &mbito do Poder Judiciério;

V — monitorar as agOes relacionadas a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel no ambito do Poder
Judiciério; e

VI — coordenar o Laboratério de Inovagdo, Inteligéncia e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — LIODS, atividades, projetos e eventos relacionados a
temaética dos objetivos de desenvolvimento sustentdvel. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2019h).

A Comissdo recebeu a missdo de coordenar todas as atividades relacionadas a Agenda
2030 no ambito do CNJ, desde o acompanhamento do Comité Interinstitucional ao LIODS,
além de propor estudos, politicas judiciarias relacionadas ao desenvolvimento sustentavel e de
monitorar as acbes com essa teméatica no ambito do Poder Judiciario.

A Comissdo e, portanto, o ambiente de articulagdo e de encontro de todos 0s

direcionamentos da Agenda 2030 no Judiciario, em nivel estratégico.

3.1.8 Meta 9

Expressdo do processo democratico e participativo, as metas do Poder Judiciario
“carregam a virtude de, entre outras, lancgar luzes sobre os principais problemas enfrentados
pelos érgdos da Justica e, no mais das vezes, traduzir, quantificar e operacionalizar verdadeiras
politicas judiciarias” (CURADO, 2016, p. 356). Exatamente nessa perspectiva se insere a Meta
Nacional 9, que consiste na “Integragdo da Agenda 2030 ao Poder Judiciario”, através da
realizacdo de a¢des consistentes na elaboracdo de planos de acao pelos tribunais com vistas a
prevencdo de conflitos ou para alcancar a desjudicializacao.

Essa meta foi resultado de muitos debates em prol da conscientizacdo da importéancia de
se trazer essa pauta prospectiva para o Judiciario brasileiro. Como o foco maior da Agenda
2030 esta centrado na observancia da dignidade da pessoa humana, ndo ha falar em dignidade
sem um Poder Judiciario eficiente e acessivel, que responda as demandas sociais de forma
célere, com respeito aos direitos e garantias fundamentais.

E nesse tom que a agenda aporta no Judiciario, com o enfoque de trazer questdes de
grande impacto social para discussdo. No entanto, ndo ha como iniciar um debate com essa
envergadura sem o conhecimento adequado e completo dos dados processuais existentes. A
Meta Nacional 9 propde, para além da escolha do ODS que o tribunal pretende analisar, o

conhecimento dos dados dos processos relacionados aquele ODS, para que seja possivel
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selecionar um assunto dentre os trés de maior judicializacdo, para realizar agcoes de prevencéo
ou de desjudicializacéo, a partir da elaboragéo de um plano de acéo.

Nessa Otica, a Meta 9 tem como objetivo mais que a realizagdo da prépria meta. Conduz
o tribunal ao conhecimento dos ODS — na medida em que tera que escolher um dos 17 para
utilizar no seu plano de agdo — e do seu acervo de processos judiciais catalogados segundo 0s
ODS. Esses desdobramentos, por si s, desencadeiam inimeros ganhos, pois permitem que
diversos servidores e magistrados tenham o real alcance do que a Agenda 2030 representa para
o0 Judiciario brasileiro, para sistema de justica como um todo e para a sociedade, principal
destinatéria desse movimento em prol da garantia e efetividade dos direitos humanos.

Os detalhes, requisitos e prazos para cumprimento da Meta 9 pelos tribunais constam
de forma detalhada do glossario, especifico para cada segmento de justica®. Os planos de ac¢éo
apresentados pelos tribunais como cumprimento da meta em relacdo ao ano de 2020, foram
disponibilizados no portal da Agenda 2030 no sitio eletronico do CNJ (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020m).

A Meta 9 foi renovada como Meta Nacional para o ano de 2021, mas agora por todos
0s segmentos de Justica, inclusive pelo eleitoral, que no ano anterior ndo concordou com a
instituicdo da referida Meta, sob a justificativa de que seria um ano de elei¢des e que todos 0s
esforgos estariam centrados na conducdo do sufragio.

A manutenc¢do da Meta 9 representa a consolidacdo dessa agenda global na pauta do

Judiciario.

3.1.9 Curso sobre LIODS

Importante acdo estratégica de disseminacdo da Agenda 2030 no ambito do Poder
Judiciario. Trata-se do curso modular em Laboratério de Inovacdo, Centros de Inteligéncia e
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — LIODS.

Esse curso foi idealizado pelo LIODS e executado pela Associacdo Paranaense dos
Juizes Federais (APAJUFE), contratada pelo Programa das NacgBes Unidas para o

Desenvolvimento — PNUD, para realizar essa tarefa.

%5 Glossario das metas para a Justica Federal. Em relacdo a Meta 9, o glossario é idéntico para todos os segmentos.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020k)
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Os modulos do curso, oferecidos individualmente, alcancam 120 pessoas, sendo 60 para
magistratura e 60 para servidores e servidoras, abrangendo todas as esferas e instancias da
Justica. Sdo 10 mddulos ao todo, na modalidade de Ensino a Distancia (EAD).

A capacitacdo estd em fase de credenciamento pela Escola Nacional de Formacao e
Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam)>2°.

O objetivo é a aplicacdo dos conhecimentos para elaboracdo de projetos e planos de

acao a serem implementados no Judiciario.

3.1.10 Supremo Tribunal Federal

Dando sequéncia a esse movimento da Agenda 2030 no Judiciario brasileiro, 0 Supremo
Tribunal Federal também aderiu a essa pauta ao institucionalizar os ODS em sua atuacdo.

De acordo com a Resolugéo STF n° 710, de 20 de novembro de 2020, a Suprema Corte
alinhou a governanga aos ODS para incrementar o accountability da Corte, aprimorar seus
processos internos e humanizar a gestdo (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2020b).

O normativo referido ressaltou a relevancia do alinhamento dos processos e dos
procedimentos internos do STF aos padrdes internacionais, com os padrdes internacionais, com
a identificacdo das controvérsias juridicas aos respectivos ODS e com 0 consequente
aprimoramento da metodologia de classificagdo, agrupamento e organizagdo dos processos e
considerou que a atuacao jurisdicional do STF contribui, efetivamente, para o cumprimento das
metas associadas aos ODS da Agenda 2030 e aos valores nela insculpidos.

Com isso, publicou um painel de dados, que demonstra o efetivo alinhamento dos
processos com os ODS (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2020c), publica informativos
semanais com resumos das teses e conclusdes dos principais julgamentos realizados pela Corte
alinhados aos ODS (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2021), publicou estudo em inglés
sobre o impacto da Covid-19 (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2020c) todo alinhado aos
ODS e realizou dois eventos com foco na Agenda 2030. Um para o publico externo — Webinar

Cortes Supremas?’ - e outro interno, para o alinhamento com os servidores da Corte?,

% Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/curso-promove-laboratorios-de-inovacao-e-centros-de-inteligencia-para-
apoiar-agenda-2030/. Acesso em: 21mai2021.

27 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/hotsites/webinar-cortes/. Acesso em: 21mai2021.

2 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/hotsites/agenda-
2030/assets/img/agenda_2030_programa%C3%A7%C3%A30.pdf. Acesso em: 21mai2021.
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https://www.cnj.jus.br/curso-promove-laboratorios-de-inovacao-e-centros-de-inteligencia-para-apoiar-agenda-2030/
http://portal.stf.jus.br/hotsites/webinar-cortes/
http://portal.stf.jus.br/hotsites/agenda-2030/assets/img/agenda_2030_programa%C3%A7%C3%A3o.pdf
http://portal.stf.jus.br/hotsites/agenda-2030/assets/img/agenda_2030_programa%C3%A7%C3%A3o.pdf
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O relacionamento dos processos com 0s ODS est4 evidenciado a partir de simples
consulta aos processos em tramitacdo na Corte. Na Acgdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental n°® 709 (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2020d), que trata da protecdo dos

indigenas durante a pandemia, os ODS 3 e 10 estdo presentes no “rosto” dos autos.

FIGURA 02 - Imagem de processo relacionado aos ODS

ADPF 709

Jurisprudéncia
PROCESSO ELETRONICO | POBLICO

NOMERO UNICO: 0097227-03, 2020, 1.00.0000

SAUDEE 10 REDUCADDAS

BEM-ESTAR DESIGUALDADES

Wl G

Fonte: Portal do STF?.

A participagdo do Supremo Tribunal Federal nesse caminho, reforca todo o trabalho
desempenhado pelo Conselho Nacional de Justica em relagdo a Agenda 2030.

3.1.11 Superior Tribunal de Justica

O Tribunal da Cidadania esta construindo seu legado rumo a integracéo da Agenda 2030
no seio de sua atuacdo. No dia 26 de maio de 2021, foi assinada a Portaria STJ/GP n. 140, de
26 de abril de 2021(SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, 2021), para promover estudos
relativos ao alimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) com a atuacdo

29 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5952986. Acesso em: 15jun2021.
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jurisdicional e administrativa do Superior Tribunal de Justica e propor ac¢Ges de contribuicéo
efetiva para seu alcance.

O ato normativo ainda determina a criacdo do Laboratorio de Inovacéo, Inteligéncia e
Obijetivos do Desenvolvimento Sustentavel (LIODS) no ambito da Corte.

Por se tratar de um ato recente, ndo foram encontradas outras a¢des no portal do STJ em
relagdo ao tema.

3.2 A INTEGRACAO DA AGENDA 2030 AO PODER JUDICIARIO

Os tdpicos antecedentes revelam que todo o caminho percorrido teve um proposito:
institucionalizar a Agenda 2030 no ambito do Poder Judiciario brasileiro.

Primeiro a criacdo de um Comité Interinstitucional com a presenca de diversos atores
que se debrucam diariamente para o adequado cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel pelo Brasil. Na sequéncia, a realizacdo de diversas reunides — em formato de
laboratdrios — que tinham o propdsito de construir indicadores para o Judiciario. A analise das
atas®® revela que os brainstorms discutidos nas reunibes tiveram como resultado maior o
entendimento de como a Agenda 2030 passaria a integrar o Poder Judiciario e como poderia
contribuir para a melhoria da prestacéo jurisdicional, pois, em que pese o esfor¢o adotado, néo
constituiram indicadores aptos a medir a atuacdo do Judiciéario.

A entrega dos dois relatérios de atividades e a institucionalizacdo do Comité revelam
etapas cumpridas em prol da adoc¢do da agenda global de direitos humanos.

A realizagdo do | e do Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder
Judiciario, a assinatura do Pacto pela Implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 no Poder Judiciario e no Ministério Publico, a criacdo do LIODS
e da Comissdo da Agenda 2030, a aprovacdo da Meta 9 e a Estratégia Nacional do Judiciario,
demonstram que, de fato, houve a integracdo da Agenda 2030 no Poder Judiciario.

Nessa Otica, resta demonstrar como 0s ODS se conectam aos processos judiciais e como
esses numeros podem traduzir uma prestagdo jurisdicional que esteja contribuindo,
efetivamente, para a reducdo da pobreza e das desigualdades, melhoria da salde e da educagéo,
ampliacdo da igualdade de género e pacificacdo social, preservacdo do meio ambiente,

seguranca juridica, além de outros.

30 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/agenda2030/comite-interinstitucional/atas/. Acesso em 4jul2020.
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Mas com os dados obtidos podemos demonstrar problemas de diversas ordens, inclusive
0s que importam em violagdo de direitos humanos. A auséncia ou deficiéncia de algumas
politicas pablicas € um exemplo, pois as consequéncias da omissao estatal vdo desaguar no

Judiciario.

3.2.1 A relagéo entre os processos judiciais e os ODS

Os relatérios apresentados pelo Comité Interinstitucional retratam a relevancia da
construcdo de indicadores processuais especificos para medir a atuacdo do Poder Judiciério
frente aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, especialmente diante da “[...] manifesta
correlag@o entre litigiosidade e desenvolvimento humano” (CURADO, 2016, p. 344).

No primeiro relatério constou a necessidade de alinhamento dos ODS aos assuntos
processuais constantes das Tabelas Processuais Unificadas (TPU)%, como forma de enxergar a
concentracdo da judicializacdo por ODS. A TPU ¢é organizada em niveis hierarquicos, contendo
todos os assuntos que representam 0s temas versados nos processos em tramitagdo no
Judiciario.

Todo processo judicial deve estar relacionado a um assunto que o liga ao seu
objeto/contetido/matéria. E a partir desse assunto — que possui um cdodigo correspondente —,
que seré possivel extrair da base de dados dos Tribunais e do CNJ todos os feitos correlatos que
tramitam no Poder Judiciério sobre o referido tema.

O segundo relatério do Comité Interinstitucional considerou que “[o]s dados mais
relevantes para a construgdo dos indicadores associados aos ODS sdo a classe ¢ o assunto”
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d).

As classes também sdo apresentadas em niveis hierarquicos e sua regulamentacéo é a
mesma da dos assuntos. A conjugacdo das duas possibilita enxergar de forma mais detalhada
os dados processuais, pois além de aplicacdo de filtros relacionados a classe do processo,
seleciona-se apenas 0 assunto de interesse que o envolve, por exemplo, determinado objeto de
pesquisa.

Como as metas globais dos ODS sdo muito amplas, o segundo relatério consignou o
trabalho realizado pelo Ipea — feito por solicitacdo do Comité — que consistiu na elaboragéo de
palavras-chave encontradas nas metas e indicadores da Agenda 2030 para facilitar o

31 Resolugdo CNJ n° 46/2007. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2007b)
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relacionamento com os assuntos da TPU, bem como a necessidade de construir indicadores
especificos para o Poder Judiciario, relacionados a Agenda 2030. Em relacdo ao ODS 16,
especificamente, essas palavras-chaves deram lugar a ideias-forca de cada uma das metas.

Os quase 78 milhdes de processos (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020f)
em tramitacdo no Poder Judiciario estdo distribuidos dentre os mais de trés mil e quinhentos
assuntos da TPU e, por sua vez, concentrados dentre os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel.

O estudo da TPU e a correlagao das classes e dos assuntos aos ODS “levou o Comité a
propor alteragdes nas tabelas, de forma a contemplar um campo a mais, com a indicagdo do
ODS correspondente no detalhamento do assunto” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2019d).

Essa medida permitira visualizar de forma clara e transparente a correspondéncia dos
processos com os ODS. Atualmente, essa relagdo consta do glossario®? da Meta 9 e esta
disponivel para acesso no sitio eletrénico do Conselho Nacional de Justica.

Contudo, uma forma mais facil de consulta por ODS, através do Sistema de Gestdo das
Tabelas Processuais Unificadas®® permitiria filtrar os assuntos e classes relacionados a
determinado ODS, possibilitando a extracdo direcionada dos codigos correspondentes.

Na edicdo do ano de 2020, a publicacdo Justica em Numeros trouxe de forma inédita a
contabilizacdo dos casos novos que ingressaram no Poder Judiciario no ano de 2019,
segmentados por ODS. Essa correspondéncia s6 foi possivel a partir da distribuicdo dos
assuntos e classes das Tabelas Processuais Unificadas dentre os 17 ODS, conforme dito acima.

O quadro abaixo demonstra exatamente esse relacionamento:

32 Glossario da Meta 9. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020k)
33 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sgt/consulta_publica_classes.php. Acesso em: 20fev2021.
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GRAFICO 01 - Casos novos por ODS
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Fonte: Relatério Justica em Nameros. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020f)

A classificacdo dos assuntos e classes em relacdo aos ODS ndo é tdo simples como

parece. De acordo com o registro feito no relatorio Justica em Numeros,

[...] h& diferencas conceituais entre os processos ingressados por ODS e o total de
casos novos informados nas demais se¢Bes do presente Relatorio, uma vez que mais
de um assunto pode ser cadastrado em um mesmo processo. Quando isso ocorre, todos
sdo contabilizados. Assim, 0s nimeros apresentados ndo refletem a quantidade de
processos ingressados, mas tdo somente a quantidade de processos cadastrados em
determinados assuntos que compfe cada ODS (CONSELHO NACIONAL DE

JUSTICA, 2020f, p.253).

A Unica excec¢do a essa conta sdo 0s processos relacionados ao ODS 16, pois de acordo
com o Justica em Numeros “essa duplicidade ndo ocorre [...], pois, como sdo considerados
praticamente todos os assuntos das Tabelas Processuais Unificadas do CNJ, utiliza-se nesse
ODS o quantitativo total de casos novos” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020f, p.
254).

Sob o enfoque da Agenda 2030, podemos enxergar a série histérica de judicializacdo

do Poder Judiciario brasileiro, desde o ano de 2009. Os dados impdem uma série de
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questionamentos, que vao desde a eficiéncia da prestacdo jurisdicional, aos problemas reais que
ocasionam o ingresso do cidaddo no Judiciario: crises econdmicas, desemprego, politicas
publicas deficientes/inexistentes, desigualdades sociais, entre outros. No entanto, para
visualizar os fatores efetivamente envolvidos, é necessaria uma pesquisa detalhada e

desagregada para se chegar as explicaces do fenémeno da judicializacdo no Brasil.

GRAFICO 02 - Casos novos relacionados ao ODS 16
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Fonte: Relatério Justica em Nameros. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020f)

Apesar de esses dados terem sido apresentados de acordo com essa nova classificacao,
ainda ndo ha como mensurar se houve reducdo ou aumento da judicializacdo em determinados
temas, em especial os que tocam diretamente nas metas e indicadores dos ODS. Significa dizer
que a vinculacdo dos ODS as classes e assuntos da TPU servem para fins de catalogacao, mas
ainda ndo para enxergar a evolucao dos processos em relacdo aos ODS.

Para aferir esse impacto, serd necessaria a publicacéo de indicadores capazes de medir
a atuacdo do Judiciario por ODS.

Sem indicadores especificos € muito complicado dizer em que medida o Poder
Judiciario contribui para o desenvolvimento sustentavel, para a reducdo da criminalidade,
diminuig&o da pobreza, melhoria da qualidade da educacgéo, dentre outros.

No segundo relatorio do Comité Interinstitucional da Agenda 2030 foi consignada a
importancia da construgdo desses indicadores.

A partir do resultado final desse trabalho de adequacdo das metas e dos indicadores

do Poder Judiciario as metas e os indicadores da Agenda 2030, é que sera possivel
analisar o impacto das acBes judicializadas no Poder Judiciario em relacdo a
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indicadores externos ao Poder Judiciario, ou seja, em relacdo a indicadores da Agenda
2030 que sdo usados para comparar o desempenho entre os paises. Pode vir a ser uma
forma de medir o impacto das acdes judicializadas por Unidade Federativa ou até
mesmo por Comarcas, Se¢Bes e Municipios (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019d, p.16).

Porém, conforme constou do relatério,

[p]or ser um trabalho que envolve complexidade, nesse primeiro momento somente
indicadores serdo considerados, a fim de, a seguir, avangar para as metas a serem
formuladas e atingidas, especialmente porque o ideal é que as metas da Agenda 2030
“conversem” com as metas do Poder Judiciario (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019d, p. 16).

A primeira versdo do relatério Acompanhando a Agenda 2030 no Poder Judiciario
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020I), apresentado durante o 1l Encontro Ibero-
Americano, trouxe indicadores de gestdo judicial, extrajudicial e administrativa, todos
segmentados por ODS, a excecdo do ODS 16, que, dada a sua envergadura, esta no prelo e sera
objeto da nova versdo da publicacéo referida.

Conforme referido no tépico 3.1.4.2, os indicadores da atividade judiciaria mensuram
0 tempo médio de duracdo dos processos, estabelecem a periodicidade de extracao, a base de
dados de onde se obtém a informacdo, a fonte e o nivel de desagregacdo — que, no caso, € 0
nuimero Gnico do processo®*, que permite chegar ao municipio relativo a unidade jurisdicional
na qual tramita o processo.

Em relacdo aos indicadores da atividade extrajudicial € possivel verificar que grande
parte deles ndo apresenta a periodicidade, base de dados, a fonte e o nivel de desagregacéo.
Esses campos sdo tratados como “inovagdo”, por se tratarem de relacionamento inédito, cujos
estudos ainda estdo nas fases iniciais de pesquisa e estruturacdo. Alguns indicadores,
especialmente os relacionados as atividades prestadas pelos cartorios de registro civil de
pessoas naturais, conseguem obter varios dados a serem mensurados.

Os indicadores relativos a atividade administrativa ainda estdo em desenvolvimento,
mas no relatdrio apresentado ja contou com uma primeira versdo. Eles se referem a gestdo do
Judiciario, transparéncia, governanca, ou seja, a atividade meio dos 6rgaos judiciarios.

Ao que se nota, esse trabalho ainda € inicial, pois ndo ha afericdo sistematizada. A
atividade de conectar esses indicadores as metas nacionais requer analise e estudo. Hoje,

embora exista uma meta especifica, que dispde sobre a integracdo da Agenda 2030 ao Poder

3 Namero Unico do Processo. Resolucdo CNJ n° 65, 16 de dezembro de 2008. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2008).



52

Judiciéario, através de acOes de prevencdo e desjudicializacdo, ndo existem indicadores
especificos para o seu alcance.

Como se sabe, a definicdo de metas reflete uma visdo gerencial instituida no Poder
Judiciario pelo Conselho Nacional de Justiga, ¢ sao “compromissos, realizados anualmente [...]
[para] o aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional” (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2020d, Art. 2° inc. II).

Com a Estratégia Nacional do Judiciario para o sexénio 2021-2026 foram criados
indicadores de desempenho para os macrodesafios. De outro lado, as metas nacionais deverao
ser elaboradas “prioritariamente, a partir dos indicadores relacionados a cada um dos
macrodesafios [...]”. Portanto, os resultados identificados nos indicadores de desempenho de
cada macrodesafio servirdo de base para a construcdo das metas do Judiciario. As variaveis
desses indicadores foram publicadas recentemente (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2021b).

Nesse encadeamento de ideias, se os macrodesafios também estdo relacionados aos
ODS, significa dizer que os indicadores de desempenho também poderao ser utilizados para
demonstrar como o Poder Judiciario esta contribuindo para o Brasil alcancar os objetivos da
Agenda 2030.

A esses indicadores podem ser acrescidos 0s indicadores de tempo médio produzidos
pelo Comité Interinstitucional — quando relativos aos processos judiciais —, e os indicadores
extrajudiciais e administrativos, no que couber.

Avaliar esses indicadores permitira identificar informac@es relevantes do Judiciario e
como esses dados podem auxiliar na identificacdo dos problemas e na correcéo das deficiéncias
das politicas publicas, com vistas a orientar acdes efetivas para a reducdo da pobreza, por
exemplo, o que sera sentido no &mbito do Judiciario, a partir da diminuicdo da judicializacdo.

Um instrumento que podera auxiliar o Conselho Nacional de Justica na estruturacéo
dos indicadores é a Resolu¢do CNJ n° 333/2020 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2020p), que estabelece a necessidade de criacdo do campo/espaco estatistica no portal dos
Tribunais, com a finalidade de dar publicidade aos dados do Judiciario de forma sistematizada.

Para regulamentar referido normativo, foi editada a Portaria CNJ 119/2021
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021i), que estabelece o contetudo e padréo dos

paineis que serdo disponibilizados no campo/espago denominado “estatistica” na pagina
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principal dos sitios eletrdnicos dos 6rgéos do Poder Judiciario, dentre os quais se destaca a
disponibilizacdo de informag@es segregadas por ODS®°.

A publicacdo desses dados possibilitara enxergar a judicializacdo segmentada, por
assuntos, classes, e ODS, para que os problemas sejam tratados de formas mais especificas, o
que possibilitard a construcdo de indicadores por ODS que possam efetivamente medir a
contribuicdo do Judiciario para essa Agenda que é de responsabilidade mutua. Constata-se,
portanto, que o real conhecimento sobre os dados do Judiciario na perspectiva dos problemas
sociais que impactam a sociedade é algo diferente e inovador e que ndo ha caminho mais
adequado para reduzir a judicializacdo do que conhecer as causas das mazelas que levam a
populagéo a buscar a Justica.

N&o se desconsidera, todavia, a constante atuacdo do Conselho Nacional de Justica
para encontrar caminhos alternativos para reduzir a quantidade de processos que
ingressam/tramitam no Judiciario. Seja através Politica Judicidria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses, definida pela Resolu¢do CNJ n° 125/2010 (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2010), com vistas a solucdo pacifica das controvérsias atraves dos
meios consensuais, seja através da adocdo de meios tecnoldgicos modernos e adequados —
destaca-se aqui o programa Judicidrio 4.0 —, ou através de uma gestdo estratégica
comprometida, 0 CNJ néo se desincumbe do seu papel constitucional.

Para identificar das causas da judicializacdo excessiva atrelada aos problemas sociais
e pensar solucbes inovadoras a partir da analise de dados com enfoque na Agenda 2030, foi
criado no ambito do CNJ o Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentvel — LIODS/CNJ.

4 LABORATORIO DE INOVACAO, INTELIGENCIA E OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - LIODS

Falar da criagdo de um laboratorio no Conselho Nacional de Justi¢a assume singular
importancia, por se tratar do 6rgdo central “capaz de concretizar, ainda que gradualmente, a
profunda reforma estrutural do Poder Judiciario” (NALINI, 2016, p. 107). O mesmo

pensamento € manifestado por Ferraz (2016) quando se refere ao CNJ como “6rgdo indutor de

35 Art. 4°, inciso XIV.
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mudancas que se fazem necessérias” (FERRAZ, 2016, p. 362), especialmente porque o
Judiciario possui “vocagdo para a transformacdo da realidade social” (idem, ibidem).

O Poder Judiciario de modo geral precisa lancar novos olhares sobre os problemas de
sempre: morosidade, acimulo de acervo, excesso de judicializacdo, baixo indice de confianca
da populacéo.

Paralelamente a esses temas centrais que estdo ligados a atividade fim do Judiciario,
existem os periféricos, que nos aproximam dos cidad@os e nos fazem pensar como problemas
reais e palpaveis podem ser solucionados com menor impacto para as partes.

Em contraponto a demora da prestacdo jurisdicional, esta a celeridade que, por si so,
representa um ganho incalculavel para o cidaddo. Analisar a situacdo sobre um viés diferente
do comum pode alcancar inUmeras outras solucdes que, inclusive, se distanciem da necessidade
de se recorrer ao Judiciario, pois “ndo basta facilitar o ingresso. E preciso evita-lo, quando for
possivel e, promovida a acdo, dar-lhe resposta adequada, e em tempo util” (AGUIAR JUNIOR,
2016, p. 301).

O Poder Judiciario, por natureza, € passivo aos reclames sociais, somente podendo atuar
quando ¢ chamado. E ¢ exatamente por isso que “[c]ontinuamos a fazer mais do mesmo sem
perceber que estamos defasados” (NALINI, 2016, p. 97). A defasagem, alias, salta aos olhos.
N&o conseguimos resolver a gigantesca taxa de congestionamento existente e nem diminuir o
acervo de processos. A série historica de casos pendentes de julgamento apresentada na
publicacdo Justica em Numeros do ano de 2020, do Conselho Nacional de Justica, revela
exatamente isso. Sao milhdes de processos que transitam nas unidades judiciarias do pais por

anos a fio.
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GRAFICO 03 - Série histdrica dos casos pendentes
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Fonte: Relatorio analitico do Justica em Numeros 2020 (CONSELHO NACIONAL DA JUSTICA,
2020f).

Certo é que ndo se pode pensar apenas nessa matematica de mais um processo julgado,
Menos um processo no acervo. Pois, como “[a]firmava o Ministro Joaquim Barbosa, ao assumir
a presidéncia [do CNJ], que ‘a Justica por si s6 e para si ndo existe’. O conceito de efetividade,
antes construido sob a exigéncia da prestacdo jurisdicional mais célere, comecava a sofrer
densificagao” (GOMES, ZANONI, SOUSA, FERRAZ, MORAES, 2019, p. 433). A
preocupacdo deve ser muito mais abrangente. “A Justica precisa ser dindmica, cooperativa,
participativa, mais proxima do cidaddo e da realidade social” (idem, p.432)

Como registra Nalini (2016, p. 97), “[o]s tempos sdo de céleres transformagdes globais.
[...] Toda organizacdo tem de mergulhar no caminho da reinvengdo, pois o futuro serd muito
diferente do que se previra”.

Com uma mensagem que revelava todo o seu potencial inovador, o Ministro Dias
Toffoli, em seu discurso de posse como Presidente do STF e do CNJ, disse “que era necessario
fazer novas escolhas. ‘Sem as fronteiras e os padrfes de antes, precisamos criar novos espagos,
novos limites. Precisamos ser criativos’” (GOMES, ZANONI, SOUSA, FERRAZ, MORAES,
2019, p. 435).

[...] H& mesmo quem proponha que os lideres do século XXI devem desaprender seus
modelos mentais, deletar paradigmas superados e desenvolver a criatividade e a
capacidade de inovagdo, para ndo serem tragados pelo descarte. (NALINI, 2016, p.98)
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Nessa perspectiva, foi criado o Laboratorio de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (LIODS) pelo Conselho Nacional de Justica no ano de 2019, com
vistas dar sequéncia a um movimento crescente que estava florescendo no Poder Judiciario, de
mudanga de viséo e de valores, que coloca o cidaddo no centro das discussdes e busca a
transformac&o social através da efetividade da prestagdo do servico judicial.

De acordo com o art. 1°, da Portaria CNJ n® 119/2019, o LIODS é um programa que une
0 conhecimento institucional, a inovacao e a cooperacdo com o objetivo de se alcancar a paz, a
justica e a eficiéncia institucional.

Ancorado em trés pilares, o Laboratério foi estruturado com foco na inovagdo, na
inteligéncia e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030 da ONU. Em
linhas gerais, a inovacéo abre um leque de ideias e possibilidades para a solucdo de problemas
complexos; a inteligéncia — que pode ser a humana e a artificial — permite a sistematizacgéo de
conceitos e encaminhamentos para promover a celeridade, unicidade e efetividade; e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, trazem métricas capazes de realizar uma analise
global de como melhorar e garantir uma vida mais digna para as pessoas, que estimulam a
cooperacao para a construcdo de um pais menos desigual.

Esses conceitos unidos possuem um potencial transformador gigantesco, especialmente
no ambito de um laboratério, que é “um espaco de produgdo provido de instalacBes e
equipamentos proprios para a realizacdo de estudos, pesquisas, criacdo e desenvolvimento de
projetos e programas, com o uso de metodologias e técnicas colaborativas que propiciam a
solugéo de problemas complexos, modelagens de servigos e uso de plataformas de inovagéo
aberta, langamento e maturacdo de projetos, bem como a realizacéo de pilotos e modelagem de
estrutura de gestao” (GOMES, ZANONI, SOUSA, FERRAZ, MORAES, 2019, p. 438).

Mais que um espaco de criatividade e de utilizacdo de metodologias modernas, o
laboratério deve ser enxergado como um novo ambiente de trabalho, onde as novas ideias e 0
conhecimento possam circular o tempo todo, alterando cotidianos e realizando mudancgas no
mindset das corporacfes. (GREGORIO, 2019, p. 62)

S&o um ponto de referéncia para a geracdo de ideias que resultem em soluces praticas
para os desafios publicos, testaveis em pequena escala, cujos efeitos possibilitam gerar

mudangas na cultura organizacional e nas experiéncias concretas das pessoas.
(FERRAREZI, LEMOS, BRANDALISE, 2018, p. 14)
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Os laboratérios de inovagdo surgem para abrir as portas do Judiciario para outros atores
do sistema de justica; para inverter a forma de prestacéo do servico judiciario; para ressignificar
o0 sistema olhando primeiramente para o ser humano, para atender seus anseios e necessidades.

Com essa mesma Otica, os Centros de Inteligéncia surgem a partir da constatacéo de que
“as solucdes individuais ndo mais davam conta das demandas complexas, estruturais e
repetitivas que desaguavam no Judiciario” (CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, 2020b) e
que era necessario “promover agdes de prevencao de litigios e gestdo de precedentes, em
especial por meio dos didlogos interinstitucionais e entre instancias, transcendendo os limites
da atuacdo jurisdicional dentro do processo” (idem), pois “ndo ha mais espago para um
Judiciério sem coexisténcia sintonizada com os cidadéos, distante da preocupacdo com a oferta
da melhor resposta as querelas e ndo alinhado a maior celeridade possivel, e que ignore as
dificuldades vivenciadas pelos cidaddos-jurisdicionados e eventuais problemas sociais”
(ibidem).

A juncdo desses dois pilares com o pilar da Agenda 2030 — que possui objetivos
direcionados para seja alcancada a paz e a prosperidade; para que pensem no planeta,
estabelecam parcerias e promovam a melhoria da qualidade de vida das pessoas — foram
estratégicos para a constituicdo do LIODS, pois estdo conectam a prestacdo do servico publico
ao usuério/cidad&o.

4.1 GENESE DO LIODS

4.1.1 Concepcao formal

O Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e ODS foi formalizado a partir da elaboracéo
de um anteprojeto de Lei, encaminhado pelo Presidente do Supremo Tribunal Federal — e do
Conselho Nacional de Justica — a Camara dos Deputados, com vistas a criacdo do LIODS no
ambito do CNJ.

A proposta contemplava que o laboratdrio “seria um espaco administrativo e horizontal,
de diélogo e articulagdo de politicas publicas entre o Poder Judiciario, os entes Federativos e a
sociedade civil” (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2018) e que teria como objetivo identificar
e divulgar as a¢des do Poder Judiciario realizadas em prol da sociedade.
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Na Cémara, o Projeto de Lei (PL) 11.215/2018 teve sua tramitagéo regular e contou,
inclusive, com requerimento de urgéncia da lideranca, que representava a maioria absoluta da
composicao, para apreciacdo do PL e de parecer favoravel do Relator, Deputado Orlando Silva
e da Comissdo de Trabalho, Administracéo e Servico Publico.

Diante da demora, o Ministro Dias Toffoli decidiu formalizar a criagdo do LIODS
através da Portaria CNJ n° 119/2019, assinada durante a realizacdo do | Encontro Ibero-
Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, ocorrido nos dias 19 e 20 de agosto de 2019,
na Universidade Positivo, em Curitiba/PR.

O LIODS foi concebido como um “programa que une o conhecimento institucional, a
inovacdo e a cooperacdo com 0 objetivo de se alcancar a paz, a justica e a eficiéncia
institucional” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019f). Suas competéncias,

especificadas no art. 3° do normativo, séo as seguintes:

Art. 3° Compete ao LIODS:

I — monitorar e promover a gestao judicial processual e administrativa dos dados da
Agenda 2030;

I1 —elaborar e implementar plano de acdo com solugdes conjuntas e pacificas voltadas
amelhoria da gestdo publica, visando evitar judicializacdo excessiva, € outras agendas
de interesse global;

IV —dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario quando
necessario para a difusdo da Agenda;

V — mapear 0s programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovagéo dentro do
Judiciario, ligados a pauta global da Agenda 2030;

VI — estabelecer conexdes entre os Laboratorios de Inovacdo e os Centros de
Inteligéncia judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da
Agenda;

VII — incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no Poder Judiciéario;

VIII — abrir espaco para a participagdo cidada na concepg¢do de projetos inovadores
no Poder Judiciario que contribuam para a efetividade da Agenda 2030;

IX — apoiar os 6rgdos do CNJ na buscar de solugdes para problemas complexos,
tomando por base metodologias de inovagdo e inteligéncia que considerem a empatia,
colaboracéo interinstitucional e a experimentacdo. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019f)

A criacdo do LIODS foi muito comemorada no meio juridico, em especial pelos
entusiastas de que a inovagdo e a inteligéncia, aliadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, da Agenda 2030, tém o potencial de transformar o Poder Judiciario brasileiro, para
torna-lo mais eficaz, célere e préximo do cidaddo, com objetivo de concretizar os direitos e
garantias regentes do Estado do Democratico de Direito.

Ainda que néo tenha sido editada a Lei de criagdo do LIODS, desde agosto de 2019 ele
existe formalmente no &mbito do CNJ.



59

As desvantagens de sua instituicdo por ato normativo da Presidéncia consistem: i) na
auséncia de cargos e funcGes especificas para servidores, o que afasta o interesse de
profissionais qualificados e impede que seja enxergado na estrutura do 6rgdo como unidade; ii)
no prazo de duracdo de suas atividades — cuja definicdo depende da alta administracdo — o que
pode importar na descontinuidade dos projetos e agdes por ele desenvolvidos, assim como
retratado por Pereira (2018), em sua disserta¢do sobre tema analogo.

No entanto, ndo ha mais espaco para a formalizacéo de sua criacao por Lei, pois o entdo
Presidente do STF e CNJ, encaminhou oficio a Camara dos Deputados solicitando a retirada da
tramitacdo do referido Projeto (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019d).

4.1.2 Concepcao informal

Em que pese o LIODS tenha passado a existir formalmente apenas em agosto de 2019,
inimeras atividades em formato de laborat6rio comegaram a ocorrer desde o inicio do referido
ano, com o objetivo de auxiliar o “Comité Interinstitucional destinado a proceder estudos e
apresentar proposta de integracdo das metas do Poder Judiciario com as metas e indicadores
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), Agenda 2030” — criado pela Portaria
CNJ n° 133/2018 —, a cumprir com suas atribuigdes.

Como se tratava de um tema novo no dmbito do CNJ, as atividades foram realizadas
com apoio de laboratdrios e de centros de inteligéncia.

Inimeras oficinas foram realizadas com a presenca de membros e servidores do Poder
Judiciario, além de representantes de outros 6érgdos, em especial os integrantes do Comité
Interinstitucional da Agenda 2030, com vistas a se iniciar a construcdo da relagcdo das metas e
indicadores dos ODS a atuacéo do Judiciario.

A utilizacdo de metodologias ageis foi uma saida interessante e viavel para conduzir 0s
debates em torno de tema tdo instigante. Sempre com foco no cidaddo — usuério do servico
judicial — as oficinas se desenrolavam a partir do seguinte problema complexo: como integrar
a Agenda 2030 ao Poder Judiciario?

As oficinas tinham como foco verificar a existéncia de conexdes dos ODS com a atuagao
do Judiciario, bem como formas de recuperar informagdes dos ODS no Judiciario, divulgar
esses dados com maior transparéncia, melhorar a eficiéncia do servigo prestado e proporcionar

uma adequada gestdo de dados. Inicialmente foram debatidos e criados indicadores que se
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correlacionavam as metas e indicadores da Agenda 2030, como uma forma de mensurar a
atividade judiciaria sob essa perspectiva. Esse processo rendeu a elaboracdo de incontaveis
indicadores, que serviram como uma espécie de brainstorm para a construcdo da publicacéo
“Acompanhando a Agenda 2030 no Poder Judiciario”, referida no item 3.1.4.2.

Essas oficinas experimentais tiveram o conddo de direcionar o caminho para

estruturacdo do Laboratdrio de Inovacao, Inteligéncia e ODS no CNJ.

4.2 PILARES ESTRUTURANTES DO LIODS

Como o préprio nome revela, o Laboratério de Inovacgdo, Inteligéncia e ODS — LIODS,
foi pensado a partir da fusdo de trés importantes pilares: i) os laboratérios de inovacdo; ii) 0s
centros de inteligéncia; e, iii) os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030.

Esses pilares sdo a base estruturante do LIODS, que utiliza tanto técnicas de inovagéo,
a inteligéncia humana e artificial, com o proposito de alcangar o desenvolvimento sustentavel,
a melhoria da qualidade de vida das pessoas a partir do norte trazido pelos 17 ODS, da Agenda
2030, da ONU.

4.2.1 Laboratérios de Inovacao

O movimento em prol da inovacdo é recente no servico publico brasileiro e mais recente
ainda no Judiciario. O Governo do Estado de Sdo Paulo foi o primeiro a adotar a Politica de
Gestdo do Conhecimento e Inovacdo (SAO PAULO, 2009) no ambito da Administracio
Publica Estadual, no ano de 2009.

Em meados de 2016, a Secdo Judiciaria de Sdo Paulo, do Tribunal Regional Federal da
3% Regido, iniciou o Programa de Gestdo da Inovacdo (iNovalusp) e instituiu o primeiro
laboratério de inovacdo do Poder Judiciario, o iJuspLab (JUSTICA FEDERAL DE SAO

PAULO, 2016). Sua concepcdo surgiu da inquietacdo de que o Poder Judiciario deve:

[...] empreender esfor¢os gerenciais para aprimorar 0s servigos judiciario, com
capacitacdo, investimento tecnolégico e inovacdes, de forma que permita maior
eficiéncia que, aliada a efetividade, atenda aos anseios sociais de um julgamento justo,
que compreende o julgamento no tempo razoavel do processo e com qualidade
(ZANONI, 2019, p. 46).
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Os fortes valores da inovacdo e a “nova forma de fazer o servigo publico, a partir da
perspectiva do usuario” (ZANONI, 2019, p. 62), estimularam a criagdo do iJuspLab, com a
expectativa de resolver problemas complexos e de

[tlornar os servigos judiciais mais empaticos, céleres e eficientes, permitindo a

participacdo da sociedade e aumentando 0 engajamento e a participacdo dos
magistrados e dos servidores no enfrentamento dos desafios®.

E certo que a institui¢do de um laboratério “ndo ¢, com certeza, uma bala de prata que
resolve nossos problemas sociais mais complexos” €, tampouco, apenas um espaco de
criatividade e metodologias modernas, como diz Gregorio. Ao contrario, a criacdo de
laboratdrios “representam uma nova dire¢do, [...] uma tentativa pragmatica de agir diante de
situagdes cada vez mais complexas” (HASSAN, 2014, p. 13), por serem “espagos dinamicos
destinados a trabalhar problemas putblicos de forma colaborativa” (FERRAREZI, LEMOS,
BRANDALISE, 2018, p.14).

Essa nova direcdo exige que os gestores, servidores e prestadores do servico publico
possuam “[...] modelos mentais e competéncias totalmente diferentes” (GREGORIO, 2014, p.
24), baseadas no “[...] pensamento integrativo, sisttémico, holistico” (idem, p. 103). Para
Gregorio, a estratégia de criar laboratorios de inovacdo serve para possibilitar que essas
habilidades exigidas sejam aprendidas e praticadas.

Portanto, um laborat6rio ndo é apenas um espago para disseminar a criatividade e
metodologias modernas. Antes disso, deve ser encarado como “[...] um novo ambiente de
trabalho, onde as novas ideias e o conhecimento possam circular o tempo todo, alterando o

cotidiano e realizando mudangas no mindset das corporagdes” (GREGORIO, 2019, p. 62) e,

[...] onde governo, universidades e empresas podem encontrar, em conjunto, solugdes
e oportunidades de inovagdo, onde funcionarios, empresarios e pesquisadores
aprendem mutuamente, onde, mesmo internamente, a multidisciplinaridade seja
utilizada para o entendimento completo dos problemas complexos (idem, ibidem).

E um local destinado & construg&o de pontes com todos os 6rgaos e atores da sociedade,
com foco na melhoria da prestacdo dos servicos publicos judiciais, mas sem qualquer afronta
aos principios da imparcialidade e da independéncia funcional dos magistrados que atuam nos
processos, pois a ideia do laboratorio ndo é solucionar situa¢es complexas individuais, mas

problemas massivos e de grande envergadura que impactam no funcionamento do Judiciario.

% Disponivel em: https://premioinnovare.com.br/pratica/ijusplab-laboratorio-de-inovacao-da-justica-federal-de-
sao-paulo/print. Acesso em 16/2/2018.



https://premioinnovare.com.br/pratica/ijusplab-laboratorio-de-inovacao-da-justica-federal-de-sao-paulo/print
https://premioinnovare.com.br/pratica/ijusplab-laboratorio-de-inovacao-da-justica-federal-de-sao-paulo/print
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Os laboratorios surgem para colocar em pratica os valores da inovacdo, consistentes na
colaboracdo, empatia e experimentacdo, em espaco de didlogo horizontal e democratico, que
propiciam o desenvolvimento de novas habilidades e de nova forma de pensar.

Valendo-se da inovacdo com um dos elos integradores, o Conselho Nacional de Justica
deu sequéncia ao movimento de criacdo dos laboratorios de inovacdo no &mbito do Judiciério
ao instituir, no ano de 2019, o LIODS/CNJ, como um “programa que une o conhecimento
institucional, a inovagdo e a cooperacdo com 0 objetivo de se alcancar a paz, a justica e a
eficiéncia institucional” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019f, art. 2).

O LIODS foi idealizado para auxiliar o Poder Judiciario brasileiro — através da utilizagao
dainovacdo e da inteligéncia — a melhorar a transparéncia, a gestdo, o planejamento estratégico,
a eficiéncia, a efetividade e 0 acesso a justica.

E preciso medir o impacto da atividade da Justica, avaliar se o Poder Judiciario esta,
de fato contribuindo para a reducdo da pobreza, para a melhoria da salde e da
educacdo, para a preservacdo do meio ambiente, entre outros resultados. Para tanto,
0os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 séo

importantissimos indicadores da capacidade de impactar positivamente a sociedade
(GOMES, ZANONI, SOUSA, FERRAZ, MORAES, 2019, p.436).

As competéncias do LIODS/CNJ foram desenhadas para que haja uma compatibilidade
entre a inovacdo, a inteligéncia e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030.

Exatamente pela potencialidade de oportunidades que esse ambiente se prople a
agregar, é possivel verificar uma aderéncia a criacdo desse formato horizontal e fluido de
resolucdo de problemas complexos nos Tribunais brasileiros, em todos os segmentos de Justica.

Um mapeamento feito pela Enap, indica que no Poder Judiciario existem 12 laboratérios
de inovacdo, sendo 11 no &mbito Federal e apenas 1 a nivel estadual (SANO, 2020, p.21).

Artigo publicado recentemente, registra a existéncia de 16 laboratorios de inovagdo na
Justica brasileira e atribui ao LIODS/CNJ a responsabilidade pelo crescimento das atividades
destes habitats, pois, a partir dele, outras esferas do Poder Judiciario

[...] iniciaram atividades em ambientes que visam propiciar a criatividade, inovacéo e
colaboracdo na busca de solucdes aos desafios de processos internos, bem como por

meio da inser¢do cada vez maior de tecnologias da informagdo em suas rotinas de
trabalho. (MEZZAROBA, PANISSON, TEIXEIRA, 2020)
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No entanto, levantamento realizado para integrar a presente pesquisa, revela existirem
atualmente 27 laboratérios de inovagdo do Poder Judiciario, sem contabilizacdo da rede

formada pela Justica Eleitoral®’, segmentados da seguinte maneira:

QUADRO 02 - Relac¢do dos laboratdrios de inovagdo existentes no Poder Judiciario

3 laboratérios nos Tribunais Superiores CNJ, TSE e STJ%®

8 laboratorios na Justica Federal JFSP, JFRN, JFES, JFSC, JFRJ, JFPR, JFRS,
JFMG

1 laboratério em Tribunal Regional Federal TRF da 3% Regido, TRF da 42 Regido

1 laboratério em Corregedoria da Justica Federal | Corregedoria da 4% Regido

7 laboratorios na Justica Estadual TJCE, TJDFT, TJPR, TJPE, TJRS, TJRR,
TIMA, TIMT

2 laboratorios na Justica do Trabalho TRT da 92 Regido, TRT da 122 Regido

1 laborat6rios na Justica Eleitoral TRE/PR

2 laboratorios de associagdes de magistrados AMB, ANAMATRA

Fonte: elaborado pela autora.

No dia 7 de junho de 2021 foi publicada a Politica Judiciaria direcionada para a gestao
da inovagao®.

E importante constatar que mesmo antes de existir uma norma que determinasse a
criacdo de laboratérios de inovacdo pelos Tribunais, 0 movimento pela inovagdo é muito forte,
tanto que alcangou essa quantidade expressiva de laboratorios criados em pouco mais de cinco
anos, sendo que os ultimos dois anos foram decisivos para a construcao dessa rede que cresce
a cada dia. Pode-se dizer que hoje existem mais de 40% de tribunais inovadores no Poder

Judiciério.

37 A Justica Eleitoral possui um formato diferenciado. Existem apenas dois laboratérios formais, o do TSE e o do
TRE/PR. Os demais laboratorios participam de uma espécie de rede de laboratorios da Justica Eleitoral, composta
por 17 tribunais.

38 Foi editada a Portaria que determina a criacdo no prazo de 60 dias. Portaria STJ/GP n. 140, de 26 de abril de
2021. (BRASIL, 2021e).

39 Resolugdo CNJ n° 395/2021 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021).
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4.2.2 Centros de Inteligéncia

Tal como os Laboratorios de Inovacdo, a presenca dos Centros de Inteligéncia no
Judiciario faz parte de uma historia recente. O primeiro Centro Local de Prevencdo de
Demandas foi instalado na Justica Federal do Rio Grande do Norte, no ano de 2015. Em
setembro de 2017, através da Portaria n. CJF-POR-2017/00369 (CONSELHO DA JUSTICA
FEDERAL, 2017), foi instituido o Centro Nacional de Inteligéncia da Justica Federal e a
determinacéo para criacdo de Centros Locais de Inteligéncia em cada Secdo Judiciaria. No ano
de 2019 foi editada a Resolucdo CJF n° 499/2018, institucionalizando a presencga dos Centros
de Inteligéncia na Justiga através de “uma estrutura normativa mais ampla” (CONSELHO DA
JUSTICA FEDERAL, 2020, p.19).

Apds mais de um ano, o Conselho Nacional de Justica publicou a Resolu¢do CNJ n°
349/2020 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020e) para criar o Centro de Inteligéncia
do Poder Judiciario — CIPJ e a rede de Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario, com o
objetivo de identificar e propor tratamento adequado de demandas estratégicas ou repetitivas e
de massa no Poder Judiciario brasileiro. Esse normativo teve como principal escopo expandir
a experiéncia da Justica Federal para os segmentos estadual e trabalhista.

Os Centros de Inteligéncia constituem espacos institucionais horizontais criados com o
objetivo de “encontrar estratégias que possam auxiliar na prevencao de conflitos e gestao de
precedentes” (CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, 2020, p.17), em razdo da litigiosidade
excessiva e da constatacdo de que o sistema de metas de produtividade nédo estava produzindo
resultados satisfatorios. Foi verificada a necessidade de se buscar a origem dos conflitos, bem
como pensar em formas de dar tratamento isonémico as a¢Ges judiciais que tratavam de casos
idénticos, com vistas a garantir a eficiéncia, a celeridade e a racionalidade de julgamentos.

Os Centros de Inteligéncia podem ser traduzidos como um “novo design
organizacional” (CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, 2020, p.13) inserido na estrutura do
Poder Judiciario, com foco na melhoria da prestacao jurisdicional, haja vista a constatacéo de
que “[...] as solugdes individuais ndo mais davam conta das demandas complexas, estruturais e
repetitivas que desaguavam no Judiciario” (idem, ibidem).

A atuacdo dos Centros de Inteligéncia € exteriorizada através da edicdo de Notas
Teécnicas que analisam as demandas repetitivas existentes sobre determinado assunto e propdem

sugestdes de encaminhamento para os problemas identificados. Sdo construidas com base no
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didlogo e na cooperacdo interinstitucional e compartilhadas entre as instancias judiciais, com
vistas a racionalizacdo e otimizacéo da Justica.

A atuacdo em rede dos Centros de Inteligéncia potencializa a trocas de experiéncias
entre os Tribunais e os aproxima na busca de solu¢bes para os problemas sistémicos
identificados.

Além da Rede instituida pela Resolugdo CNJ n° 349/2020, desde outubro de 2019 existe
a Rede dos Centros Locais de Inteligéncia da Justica Federal, criada para funcionar como um
canal de articulacdo e comunicagdo (CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, 2020, p.20).

Dada a significativa contribuicdo que os Centros de Inteligéncia fornecem para o Poder
Judiciario, a partir de praticas baseadas na construcdo coletiva e estruturada do conhecimento,
o0 LIODS foi pensado para abarcar, além da inovacao, também a inteligéncia presente nos
estudos e conclus@es gerados pelas Notas Técnicas produzidas. Trata-se de um importante pilar
para a consolidacéo do LIODS.

Com a mesma proposta dos Laboratérios de Inovacdo, os Centros de Inteligéncia
também se consolidam como um espaco democratico de dialogo, onde as solucdes sdo
construidas de forma néo hierarquizada. A principal diferenca entre esses dois instrumentos
concentra-se nas técnicas utilizadas para o alcance dos resultados esperados, mas ambos se

dedicam a encontrar solugdes com base na utilizagdo de ciéncias do conhecimento.

4.2.3 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

A Agenda 2030 é um plano de acdo para as pessoas, 0 planeta e a prosperidade. Os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel nos conduzem a pensar em como erradicar a
pobreza e em como promover uma vida digna para todos.

A adocdo dos ODS no ambito de atuacdo do Poder Judiciario impde uma nova forma de
mensurar a prestacdo da justica. E preciso identificar como cada processo judicial (que
expressa, em ultima analise, a atividade finalistica desse Poder) impacta no cumprimento dessa
agenda global de direitos humanos, especialmente pelo fato de que os objetivos refletem em
grande medida os compromissos presentes na nossa Constituicdo da Republica de 1988. Temas
como erradicacdo da pobreza, direito a satde e a educacéo, reducédo das desigualdades, direito
ao trabalho, fomento a inovacgdo, protecdo ao meio ambiente e 0 combate a poluicdo, a

construcdo de uma sociedade justa e pacifica e a cooperacdo para o progresso, sdo alguns dos
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assuntos tratados tanto na Carta Magna quanto nos ODS. O quadro anexo, apresenta essa
relacdo de forma exemplificativa.

Por esse motivo os ODS constituem um dos pilares estruturantes do LIODS. Néo ha
como pensar na construcdo de uma politica judiciaria, programa, projeto e/ou acdo que nao se
conecte de alguma forma a Agenda 2030. Com o relacionamento dos assuntos da TPU aos ODS
ficou mais fécil enxergar essa vinculacdo a partir dos filtros desses objetivos globais.

4.2.4 Rede de Inovacao e Inteligéncia

A Rede de Inovacdo do Poder Judiciario foi formalizada pelo Termo de Cooperagédo
Técnica n. 021/2020, assinado entre 0 Conselho Nacional de Justica, a Associacdo de Juizes
Federais no Brasil - AJUFE, a Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho -
ANAMATRA, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros - AMB e a Associa¢ao dos Notérios
e Registradores do Brasil - ANOREG/BR, com o objetivo de trocar informaces e experiéncias
com vistas ao aprimoramento das atividades do Poder Judiciario e da prestacao jurisdicional
com foco na Agenda 2030.

Esse documento foi assinado durante o Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030
no Poder Judiciario, que conta com informacdes detalhadas no topico 3.1.4.2.

Com o escopo de ampliar a abrangéncia da Rede e de dar visibilidade aos projetos e
acOes dos Laboratérios de Inovacdo e dos Centros de Inteligéncia, foi criada a Plataforma da
Rede de Inovagdo e Inteligéncia do Judiciario, como um “ambiente de interagdo de pessoas e
cocriagdo com o propdsito de prototipar novos projetos e planos de acdo relacionados a

[A]genda 2030 para aperfeigoar os servigos que o judiciario presta a sociedade*°.

FIGURA 03 - Plataforma da Rede de Inovacéo e Inteligéncia do Poder Judiciario

40 Disponivel em: https://liods.cnj.jus.br/acesso. Acesso em: 10mai2021.
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CONSELHO
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Plataforma da Rede de Inovacao e

Inteligencia do Judiciario

bAmbiente de interagdo de pessoas e cocriacdo com o proposito de prototipar novos
projetos e planos de acéo relacionados a agenda 2030 para aperfeicoar 0s servicos que o
Judiciario presta a sociedade.”

Acessar

Fonte: CNJ*.

A divulgacédo dos dados através da Plataforma alcanga um nimero maior de pessoas,
pois facilita 0 acesso e concentra as informacgdes em um ponto de convergéncia, além garantir
a transparéncia e dar publicidade aos projetos e acOes elaborados. A Plataforma pode ser
entendida, na concepcdo de Gregorio (2014), como a camada ou uma estrada sobre qual o
conhecimento trafega.

A Rede funciona como uma espécie de movimento de pessoas engajadas em prol de
ideais comuns, enquanto a Plataforma é o instrumento utilizado para troca de informagdes entre
0s seus integrantes, sendo esta a esséncia da rede, de articulacdo e de disseminacdo de ideias,
podendo ser considerada “[...Jum enorme ativo se puder ser integrad[a] com algum tipo de
estrutura” (DIAS, 2014, p. 122), como a Plataforma, que mantém a Rede ativa através trocas
constantes.

No entanto, a Resolugdo CNJ n° 349/2020, ao criar a Rede de Centros de Inteligéncia
do Poder Judicirio, entendeu pela necessidade de segmentacdo da Rede atualmente existente,

para que os temas inovacao e inteligéncia sejam conduzidos de formas distintas.

4.2 5 RenovaJud

41 Disponivel em: https:/liods.cnj.jus.br/acesso/. Acesso em: 15jun2021.
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No final de maio do corrente ano foi aprovada a Resolugdo CNJ n° 395/2021, que trata
da Politica Judiciéria de Gestdo da Inovacao no Poder Judiciario e instituiu a Rede de Inovagao
do Poder Judiciario — Renovajud (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021).

De acordo com o normativo, a politica judiciaria tem como escopo o aprimoramento das
atividades do Judiciario por meio da difuséo da cultura da inovagéo.

Para a Resolug&o, inovagéo é:

[A] implementacéo de ideias que criam uma forma de atuacdo e geram valor para o
Poder Judiciario, seja por meio de novos produtos, servicos, processos de trabalho, ou
uma maneira diferente e eficaz de solucionar problemas complexos encontrados no
desenvolvimento das atividades que lhe sdo afetas. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2021)

Os principios da gestdo da inovagdo sdo:

| — cultura da inovacdo: promocéo da cultura da inovagéo a partir da adogdo de valores
voltados ao estimulo da inovagdo incremental ou disruptiva, com prospecgdo e
desenvolvimento de procedimentos que qualifiquem o acesso a justica e promovam a
exceléncia do servico judicial, processual ou administrativo, com vistas a propiciar
melhor atendimento ao usuério do Poder Judiciério;

I1- foco no usudrio: observancia, sempre que possivel, da construcdo de solucéo de
problemas a partir dos valores da inovacdo consistentes na concep¢do do usuério
como eixo central da gestéo;

Il — participagdo: promocdo da ampla participacdo de magistrados e servidores, bem
como de atores externos ao Poder Judiciario, sempre buscando a visdo
multidisciplinar;

IV — colaboracdo: trabalho em rede de inovacdo para a coordenacdo de esforgos,
cocriagdo, criatividade, experimentacéo e o compartilhamento de boas préticas;

V — desenvolvimento humano: desenvolvimento de novas habilidades dos
magistrados e servidores que lhes permitam adquirir conhecimentos necessarios as
novas competéncias para solu¢do de problemas complexos, pensamento critico,
flexibilidade cognitiva, orientada a servigos, criatividade;

VI — acessibilidade: fomento a acessibilidade e & inclus&o;

VII — sustentabilidade socioambiental: promocéo da sustentabilidade socioambiental;
VIII — desenvolvimento sustentivel: desenvolvimento econdmico-social com a
preservacdo da qualidade do meio ambiente e do equilibrio ecolégico, alinhado aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — Agenda 2030;

IX — desburocratizagdo: aprimoramento e simplificacdo de tarefas, procedimentos ou
processos de trabalho, de modo a promover agilidade, otimizacdo de recursos e ganho
de eficiéncia a prestacdo de servigos; e

X — transparéncia: acesso a informagcdo e aos dados produzidos pela Poder Judiciéario,
respeitadas as hipdteses de restricao e de sigilo legal e a prote¢do de dados pessoais.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021)

A Resolucdo reconhece seu carater estratégico para adocao da inovacao do Judiciario e
como forma de executar essa Politica no &mbito operacional, determina que os Tribunais devem

instituir Laboratérios de Inovacao.
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Uma modificacéo trazida pela norma refere-se a estruturagéo do LIODS. Os pilares do
LIODS como tido no item 4.2 estavam relacionados a inovagdo, inteligéncia e ODS. Agora,
apenas a inovacao faz parte de sua estrutura. No art. 6° consta que o “Laboratorio de Inovagao
do Conselho Nacional de Justica € denominado Laboratdrio de Inovacéo e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel — LIODS/CNJ”.

As competéncias sdo basicamente as mesmas da extinta Portaria CNJ n® 119/20109.

Além disso, institui formalmente a Rede de Inovacdo do Poder Judiciario Brasileiro —
RenovaJud, que ja existia de por forca de um Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o
CNJ, a Associacdo de Juizes Federais do Brasil (Ajufe), a Associacdo Nacional dos Magistrados
da Justica do Trabalho (Anamatra), a Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB) e a
Associacdo dos Notéarios e Registradores do Brasil (Anoreg) (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2020i).

No entanto, a inteligéncia que antes integrava o LIODS, agora faz parte de outra
estrutura, a do Centro de Inteligéncia do Poder Judiciario — CIPJ e da Rede de Centros de
Inteligéncia do Poder Judiciario, conforme Resolucdo CNJ n° 349/2020 (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020e). As estruturas foram segmentadas. A inovagdo continuara
a ser tratada no &mbito do LIODS e da Rede de Inovacéo, enquanto a inteligéncia sera objeto

dos Centros de Inteligéncia e da sua respectiva rede.

4.3 LIODS REALIZADOS

O relatorio de atividades LIODS 2019 apresenta a atuacdo do Laboratério de Inovacéo,
Inteligéncia e ODS do CNJ durante o ano de referéncia, com as atividades direcionadas para
quatro frentes: (1) Metas e indicadores da Agenda 2030 no Poder Judiciario, (2) Execucdo
fiscal; (3) Satde — Medicamentos e (43) Barragens (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2021d).

De acordo com o relatorio, “o desenvolvimento dos trabalhos contou com a colaboragao
de grupos de especialistas de diversas areas, de dentro e fora do Poder Judiciario, de acordo
com o tema” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021d, p.10).

Os encontros para a construcdo de Metas e indicadores da Agenda 2030 foram
capitaneados pelo Comité Interinstitucional da Agenda 2030, cuja missdo se destinava a
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elaborar indicadores de razoavel duracdo do processo com vistas a medir, de alguma forma, a
contribui¢do do Poder Judiciario em relagdo aos ODS.
Para isso, o Comité
levou em consideragdo: os vinculos entre os indicadores propostos e 0s
Macrodesafios; as Metas Nacionais; os ODS; as Metas Globais da Agenda 2030 para
0 ODS 16 (visto ser o mais aderente ao Poder Judiciario); e, todos os assuntos das

Tabelas Processuais Unificadas (TPU) (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2021d, p. 13).

Conforme indicado no relatorio, o documento final apresentado possui duas versdes. A
primeira foi publicada durante o Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder
Judiciério, conforme relatado no item 2.1.4.2. J4 a segunda versdo (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2020I), publicada recentemente, apresenta uma atualizagdo dos indicadores
construidos, a vinculacdo com os macrodesafios, com as Metas Nacionais e com os indicadores
de desempenho do Poder Judiciario em relacdo a todos os ODS e com mais detalhamento em
relagdo ao ODS 16.

Porém, ao analisar a pagina da Agenda 2030, no site do Conselho Nacional de Justiga,
é possivel identificar a existéncia de um painel de business intelligence (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2018e) com a publicacdo de indicadores do ODS 16 em relacdo
aos casos novos*? de 2018.

Os indicadores presentes no painel fazem uma relagdo das metas e dos indicadores do
ODS 16 com as palavras-chave das metas e com os assuntos das Tabelas Processuais Unificadas
(TPU).

Em relacdo a meta 16.1, que propde “reduzir significativamente todas as formas de
violéncia e as taxas de mortalidade relacionada em todos os lugares”, existem 0s seguintes
indicadores: 16.1.1 Numero de vitimas de homicidio doloso por 100.000 habitantes, por sexo e
idade; 16.1.2 Mortes relacionadas com conflitos por 100.000 habitantes, por sexo, idade e
causa; 16.1.3 Percentual da populacdo submetida a violéncia fisica, psicolégica ou sexual nos
ultimos 12 meses; e, 16.1.4 Percentual de populacdo que se sente segura andando sozinha ao
redor da area em que vive.

O painel mostra o relacionamento dos assuntos da TPU a cada um dos indicadores da

meta 16.1, exceto quanto ao indicador 16.1.4. Para o indicador 16.1.1 foram considerados os

42 O Relatério Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica define como “casos novos™ os processos que
ingressam no Judiciario no ano analisado.
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assuntos relativos aos tipos penais de homicidio, infanticidio, latrocinio e feminicidio. Para o
indicador 16.1.2, foram considerados os assuntos 11212, 11412, 11413 e 11414, da TPU. Jaem
relacdo ao indicador 16.1.3, foram inseridos todos os assuntos que de algum modo revelem a
ocorréncia de violéncia, tais como assédio sexual, lesdo corporal, estupro, entre outros.

Para medir a atuacdo do Judiciario em relagdo ao ODS 16, metas e indicadores, foi
construido um indicador: nimero de procedimentos*?, como forma de mensurar os processos
que ingressaram no Judiciario sobre determinados assuntos.

Esse trabalho foi registrado na Revista do I Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019m) e, ao que tudo indica, foi o inicio da
caminhada para a elaboragdo do relatério Acompanhando a Agenda 2030 no Poder Judiciario
para 0 Desenvolvimento Sustentavel (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 20201),
durante o Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, em 2020, cuja
nova versao foi publicada recentemente.

Em relagdo aos outros trés LIODS ocorridos no ano de 2019, de acordo com o relatdrio,
foram incubados pelos laboratérios da Justica Federal de Sdo Paulo (iJusplab) — execucao fiscal
e medicamentos — e da Justica Federal do Espirito Santo (InovarES) — o de barragens.

O LIODS sobre execucéo fiscal, relacionado ao ODS 17, tinha como foco a prevencao
e desjudicializacdo de litigios relacionados a execucao fiscal, por se tratar de uma das maiores
cargas processuais do Poder Judiciario, “[...] responsavel pela alta taxa de congestionamento
do sistema” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021d, p.11).

As oficinas utilizaram a metodologia de design thinking para imersdo, empatia e
ideacdo. Foram definidas mesas, com vistas a solucdo de problemas especificos, relacionados
a execucdo fiscal, tanto na via judicial quanto na via extrajudicial. A mesa 5 dedicou-se a
analisar indicadores de Jurimetria e Econometria.

Apds esse trabalho houve uma revisdo das conclusbes e foram elaborados planos de
acao, bem como o levantamento dos dados processuais da Justica Federal de S&o Paulo sobre
execucao fiscal, que rendeu a publicacio de um painel de business intelligence**, além de outros

encaminhamentos.

43 Casos novos no ano de 2018.

4 Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOThhOTUINDktMmQ3Yi00MzdhLWESNmMOQtZGFmMNjY4NzRhM2E
xliwidCI6IJEXM|BIOWFLTRMMGUINDkxOS1hZDY4LTU4ZTU5YzIwNDZjZiJ9. Acesso em: 12mai2021.
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E importante ressaltar que esse tema possui relacdo direta com o Programa Resolve
Execucdo Fiscal®®, do Conselho Nacional de Justica, e talvez a jungio com as propostas
alcancadas no LIODS possa potencializar a busca de solucdes para esse problema complexo da
judicializacdo da execucéo fiscal, que impacta severamente no Poder Judiciario.

Outro LIODS conduzido no ano de 2019 pelo iJusplab foi o de medicamentos. Foram
realizadas oficinas de design thinking para imersdo, empatia e ideacdo, de acordo com 0s
desafios relacionados ao ODS 3. As propostas apresentadas giram em torno da
desjudicializacdo e da prevencdo de demandas, especialmente porque, de acordo com o
Relatério LIODS 2019, o “assunto processual ‘Fornecimento de Medicamentos’ ¢ uma das
maiores demandas identificadas no direito a saude”, além de impactar diretamente na vida das
pessoas.

O LIODS barragens foi iniciado com o objetivo de “trabalhar questdes relacionadas ao
acidente com a barragem de Brumadinho/MG”, sob a perspectiva do acesso a justi¢a, da
judicializagdo — desjudicializacéo e prevencgéo de conflitos — e da prevencao em relagéo a novos
desastres. A oficina realizada contou com a utilizacdo da metodologia de design thinking, o que
rendeu ideacdo sobre trés encaminhamentos: i) aplicativo que avisa 0 usuario que estiver em
area de risco; ii) servigo “Tudo Aqui” para os atingidos; iii) elaboracdo de um Plano de
Contingéncia Municipal de Protecéo e Defesa Civil.

Consoante o relatério (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021d), a
continuidade das oficinas ocorreu em parceria com o Laboratério de Inovacdo de Goias, 0 que
gerou, no ano de 2020, uma cartilha sobre prevencédo de acidentes com barragens.

Quanto aos LIODS realizados no ano de 2020, constam informacBes na pagina da
Agenda 2030 sobre os seguintes laboratérios: LIODS Amazénia Legal e Povos Indigenas -
ODS 15; LIODS Auxilio Emergencial — ODS 1; LIODS Pericias Paralisadas — ODS 1; LIODS
Execucdo Fiscal — ODS 17.

Os laboratorios ndo serdo aqui detalhados em razdo de terem sido escolhidos — LIODS
Auxilio Emergencial — ODS 1 e o LIODS Pericias Paralisadas - ODS 1 — para os estudos de
caso que constam do capitulo 5, juntamente com o LIODS Meta 9, em que pese as informacdes

referentes a esse laboratorio estejam parte destinada & documentagdo da meta, com a finalidade

4 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/programa-resolve/execucao-fiscal/. Acesso em
12mai2021.
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de analisar se 0 LIODS funciona como instrumento para auxiliar na prevencdo de conflitos e
na desjudicializagdo do Poder Judiciario.

Né&o existem informacdes consolidadas na pagina da Agenda 2030 sobre os LIODS de
2021.

4.4 CURSO SOBRE LIODS

O Conselho Nacional de Justica, através do Programa das Nacgdes Unidas para
Desenvolvimento (Pnud) e da Associacdo Paranaense dos Juizes Federais (Apajufe), esta
realizando curso em Laboratério de Inovacdo, Centro de Inteligéncia e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel.

A proposta do curso é capacitar magistrados e servidores do Poder Judiciario para
elaboracdo de planos de acéo e projetos a serem implementados no Poder Judiciario com foco
na Agenda 2030.

Essa acdo é estratégica para a disseminacdo do conhecimento em torno da inovacéo e
dos ODS, como forma de atingir significativo niUmero de pessoas em torno de uma pauta

importante.

5 INOVACAO APLICADA AO DIREITO

5.1 O QUE E INOVACAO?

A definicdo legal de inovacgdo encontra suporte na Lei 10.973/2004 (BRASIL, 2004),
que dispBe sobre incentivos a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente
produtivo. Essa legislacdo foi posteriormente alterada pela Lei 13.243/2016 (BRASIL, 2016b),
que introduziu novos conceitos e modificou alguns ja existentes. No ambito normativo,
considera-se inovagao:

[...] introducdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que
resulte em novos produtos, Servigos ou processos ou que compreenda a agregacao de
novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servigo ou processo ja existente

que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho.
(idem)
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Denominada Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, a Lei 13.243/2016 foi
posteriormente regulamentada pelo Decreto 9.283/2018 (BRASIL, 2018).

Para corroborar o reconhecimento da importancia da inovacao, a nova Lei de Licitagdes
e Contratos Administrativos (BRASIL, 2021), definiu como objetivo do processo licitatorio o
incentivo a inovacdo (art. 11, inciso V).

A Politica de Dados Abertos, por sua vez, foi consolidada pelo Decreto 8.777/2016,
estando dentre os objetivos a promogao da “inovagdo nos setores publico e privado e fomentar
novos negocios”. A disponibilizacdo de Dados abertos constitui importante forma de o Estado
incentivar a inovagéo.

Apesar de ndo existir no campo doutrinario uma definicdo comum ou amplamente aceita
(SANO, 2020, p.13) sobre inovacéo, o conceito legal abarca todas as tentativas de conceituar
inovacdo, por ser mais abrangente e por tocar em todos 0s pontos indispensaveis para refletir a
ocorréncia de uma inovagdo, quais sejam: desenvolvimento de novo produto, processo ou
servico e que melhore a qualidade do que existia.

No entanto, existem varios conceitos que complementam a defini¢do proposta na lei.

Drucker (1987) entende que “a inovagdo ¢ um instrumento especifico dos
empreendedores, 0 meio pelo qual eles exploram a mudanga como uma oportunidade [...] para
um servigo diferente” (DRUCKER, 1987, p. 25). Na sua 6tica, os empreendedores “criam algo
novo, algo diferente; eles mudam e transformam valores” (idem, p.29).

Inovacao significa a introducdo de novos elementos em um servigo publico, na forma
de novos conhecimentos, nova organizacdo e/ou nova habilidade de gestdo ou processual
(ibidem, p.16), e tem como finalidade a “[...] implementacdo de novas ideias com vistas a
criagédo de valor para a sociedade [...]” (CAVALCANTE, e CUNHA, 2017, p. 15), sendo este
0 maior ativo da inovacéo.

A inovacdo pode surgir tanto de decisdes politicas ou de gestores de alto escaldo (top-
down); pode ser fruto da atuacdo de niveis organizacionais que ndo os de lideranca (bottom-
up); ou pode ser construida através de um processo de cocriacdo entre servidores de uma mesma
organizagdo ou com envolvimento de atores externos (horizontal) (SANO, 2020, p.14).

Para que a inovacao aconteca € necessario que haja um ambiente institucional voltado
para “[...] aprender, desenvolver ¢ compartilhar conhecimentos” (CAVALCANTE e CUNHA,
2017, p.19), com o objetivo de se desmontar paradigmas e estruturas pré-concebidas
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A inovagédo em governo pode ser aberta ou fechada. A definigdo apresentada por Neves
Junior (2020) é a seguinte:

A inovacgdo em governo fechada é aquela decorrente de pesquisa ou desenvolvimento
realizado totalmente dentro do préprio ente pablico que a implementara. [...]

A inovacdo aberta utiliza fontes internas e externas do ente publico implementador
para aprimora-lo, reconhecendo que o desenvolvimento colaborativo envolvendo o
setor publico, o setor privado e a academia é o melhor caminho para seu sucesso
(NEVES JUNIOR, 2020, p. 133).

H& poucos dias o LIODS realizou o seu primeiro hackathon, dando espaco a inovagéao
aberta no ambito do CNJ*.

Outra definicdo importante que vale a pena referenciar trata-se de inovacéo disruptiva
ou incremental. A disruputiva rompe com a situacdo anterior, criando alguma coisa
completamente nova, enquanto a incremental aprimora algo existente.

Inovacdo agrega conhecimento, oportunidade e novas ideias para gerar algo novo ou
melhorar 0 que ja existe. A inovacgdo no servico publico tenciona-se a necessidade de melhoria
da qualidade, transparéncia e eficiéncia dos servicos prestados para a populagédo. Portanto,
inovacédo é imperativo e ndo uma opcéo.

No Poder Judiciario, a inovacao esta atrelada, direta ou indiretamente, a melhoria da
prestacdo jurisdicional, que impacta diretamente na vida dos cidad&os e na garantia dos direitos
inerentes. E impositivo que o Judiciario some esforcos em prol da melhoria qualidade de vida
das pessoas, ampliando o horizonte para além da razoavel duragédo do processo.

Como diz Neves Janior (2020), é chegada a hora de se falar do Judiciario 5.0:

[...] [que] deve ser construido com base nos pilares inovacdo e governanca, tendo o
ser humano, o planeta, a sustentabilidade, a comunicacéo, a inteligéncia coletiva, a

criatividade, a tecnologia e a seguranca juridica no centro de suas atengdes. (NEVES
JUNIOR, 2020, p. 104)

Na mesma Gtica, Brown (2017) acrescenta:

Precisamos de novas escolhas — novos produtos que equilibrem as necessidades de
individuos e da sociedade como um todo; novas ideias que lidem com os desafios
globais da saude, pobreza e educacdo; novas estratégias que resultem em diferencas
que importam e um senso de propdsito que inclua todas as pessoas envolvidas
(BROWN, 2017, p.3).

4 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/agendas/10-hackathon-liods-cnj/. Acesso em 14jun2021.
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Nessa perspectiva, a inovagdo “apresenta-se [...] como um bom caminho para o
aperfeicoamento do Judiciario, e isso gragas a seus valores ¢ a seus métodos” (NEVES
JUNIOR, 2020, p. 143).

Os valores da inovacdo sao a colaboracéo, foco no usuario e a prototipagem (ZANONI,
2019, p.51). Entdo, como a inovagdo — manifestada através da utilizacéo desses valores —, pode
ser incorporada no dia a dia dos 6rgdos judiciarios?

E exatamente nesse momento que se encaixam os Laboratorios de Inovagéo e os Centros
de Inteligéncia. S&o nesses espacos que a busca pela inovagdo se tornara mais presente, para
alcangar solugfes para 0s problemas complexos. Ndo sdo analisadas situagOes isoladas e
individuais, mas as causas de judicializacdo, a demora no julgamento dos processos de forma
ampla, a dificuldade de acesso a sistemas, entre outros problemas que apenas podem ser
entendidos quando o magistrado tira a toga e se coloca na mesma posi¢cdo dos servidores e
usuérios para discutir o motivo e a ocorréncia de determinadas situagdes que impactam
diretamente na prestagédo da Justica.

Para que seja possivel encontrar solucdes inovadoras — alem da disponibilidade das
pessoas de abrir espaco para 0 novo —, existem varias metodologias e técnicas para suporte e
auxilio nesse caminho. Denominadas de metodologias ou métodos ageis, as técnicas utilizadas

se valem de:

[...] uma nova abordagem para o planejamento e para uma execucdo iterativa e
incremental envolvendo problemas complexos, dividindo-os em partes menores e
elaborando as solugdes por meio de colaboragdo entre o time de desenvolvimento,
especialistas no negdcio e clientes, visando chegar a um resultado que seja rapido, til
e de qualidade. (NEVES JUNIOR, 2020, p.146)

As metodologias ageis mais utilizadas, cujo breve panorama sera aqui apresentando,
apenas para demonstrar o potencial que possuem, pois, 0 ideal é que essas técnicas sejam
orientadas por instrutores capacitados e aprendidas durante a realizacdo de oficinas, ou seja,
aprende no mesmo momento em que as utiliza (learning by doing). S&o elas: legal design,

design thinking, visual law, scrum, sprint e lean.
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5.2 METODOLOGIAS E TECNICAS UTILIZADAS NA INOVACAO

Em que pese o Laboratorio de Inovacéo, Inteligéncia e ODS do Conselho Nacional de
Justica ainda esteja na fase de descoberta dos seus caminhos, se mais estratégico ou operacional,
a capacitacdo das equipes que atuam em laboratdrios para a utilizacdo de técnicas de inovacao
possui 0 conddo de potencializar o desenvolvimento de projetos, produtos, servigos, na medida
em que agrega os valores da inovacdo, consistentes na colaboracédo, prototipacdo e foco no
usuario.

Nessa 6tica, a utilizacdo de metodologias &geis apresenta aspectos positivos, pois “[...]
possibilitam rapidez na obtencdo de respostas e definicdo objetiva do escopo de atuacdo do
projeto, permitindo vislumbrar as atividades, produtos esperados e o prazo envolvido”
(FERRAREZI, LEMOS E BRANDALISE, 2018, p. 73).

N&o se pode perder de vista, no entanto, que “[...] [p]ara qualquer tipo de projeto ou
metodologia, a defini¢cdo do problema é etapa chave para o desenho de uma solucgdo eficaz”
(idem, p.74).

Essas metodologias ageis possibilitam a “[...] visibilidade simultanea do material do
projeto, permite-nos identificar padrdes e faz com que a sintese criativa ocorra muito mais
rapido do que quando os recursos estdo escondidos em pastas de arquivos, cadernos ou
apresentagdes de PowerPoint” (KNAPP, 2017, p.61).

5.2.1 Design Thinking

Design, de modo geral, ¢ o caminho para melhorias em projetos, pois trabalha a
funcionalidade e a forma, otimizando a relacdo do homem com o produto ou o servico (MELO
e ABELHEIRA, 2018, p.18). Hagan (2021) define design como “a maneira de gerar ideias
promissoras sobre como os servicos juridicos podem ser melhorados e, em seguida, fazer com
que sejam desenvolvidos de maneira rapida e eficaz”.

Em algumas de suas variagoes, serdo aqui tratadas o design thinking — que serd abordado
neste tépico — e o legal design, voltado para as demandas do Direito, que sera analisado no
proximo item.

O design thinking € uma metodologia utilizada para auxiliar no desenvolvimento de

solucBes para problemas complexos. Ela esta centrada nos valores da inovacgao e por se tratar
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de “uma abordagem que engloba vérias outras, entdo é considerada uma estratégia completa
quando se deseja encontrar solucées inovadoras [...]” (DOURADO, 2019, p.81).

Ao falar sobre o tema, Tim Brown — uma das maiores referéncia no assunto —, diz que
o0 design thinking estabelece correspondéncia entre as necessidades humanas com 0s recursos
técnicos disponiveis e se baseia na criatividade (BROWN, 2017, p.27) e na capacidade de
intuicdo, reconhecimento de padrdes e desenvolvimento de ideias (idem, p.3-4), sem
julgamentos ou pressdes. Pode-se dizer que o design thinking é uma mentalidade incorporada
(ibidem, p. 33).

Ele acrescenta, que a missdo do design thinking é traduzir as observagdes em insights,
e estes em produtos ou servigos para melhoria da qualidade de vida das pessoas (BROWN,
2017, p. 46). Todos esses elementos contribuem para a criagdo de caminhos e solucdes antes
ndo pensados.

Alguns conceitos e sinbnimos mais presentes sao importantes de serem delimitados. A
colaboracdo (ideacdo/cocriacdo) é a capacidade de trabalhar em conjunto com o mesmo
propdsito. O foco no usuario, também conhecido como empatia, “[...] é a capacidade de nos
colocarmos no lugar dos outros para entender melhor seus sentimentos, suas reacoes, 0 que e
guem ouvem, 0 que sentem... enfim, estar na pele do outro” (GREGORIO, 2014, p. 101). A
prototipagem ou experimentacdo (observacdo, visualizacdo) d& forma a ideia, 0 que permite
uma avaliacdo concreta e possibilita “[...] gera[r] resultados com maior rapidez” (BROWN,
2017, p.85).

Prototipar pode ajudar a tornar tangivel aquilo que esta apenas na ideia e, como enfatiza
Gregorio (2014), quanto mais cedo testamos, mais cedo erramos. Essa tentativa e erro pode dar
lugar ao aprendizado e corre¢do dos rumos. Como se vé, “[...][a] experimentacédo traz essa
possibilidade, a do exercicio de poder errar e consertar, ajustar durante o processo”
(FERRAREZI, LEMOS e BRANDALISE, 2018, p.84).

Diante de todos esses conceitos, é possivel verificar que ndo ha nada mais poderoso no
design thinking do que a conexao gerada pela “internet de redes neurais [...] que todos nos temos
entre as orelhas” (BROWN, 2017, p. 79-87).

Se colocar na perspectiva do usuério do servico tende a facilitar a identificacdo do
problema de forma mais assertiva. Esse, alias, € o sentido precipuo da incorporagdo da Agenda
2030 ao LIODS, qual seja o de colocar as pessoas no foco.
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Na etapa de defini¢do do problema, o template mais utilizado é o mapa da empatia, que

representa uma verdadeira imersdo no sentimento do usuério, através do exercicio de se colocar

no seu lugar.

FIGURA 04 - Mapa da empatia

O que ele
PENSA E SENTE?
O que ok s \
ESCUTA? ( ~
g S e ey \. *
I - l‘-"
O que ole
FALA E FAZ?
DOR GANHOS

Fonte: AGUNE, GREGORIO, NEVES, DIAS, CARLOS, BOLLIGER, 2014. .

Adriana Melo e Ricardo Abelheira registram existir na literatura mais de duzentas

ferramentas a disposicdo para utilizacdo durante as oficinas de design thinking (MELO e

ABELHEIRA, 2018, p.37), sendo que as mais comuns S&0: pesquisa, observagao e entrevista,

netnografia, jornada do usuario, personas, storytelling, enquadramento, brainstorming,

mescrai, triz para servicos, prototipo conduzido pelo usuério, testes com usuarios, protétipo de

simulacdo, encenacdes e captura de feedback.

5.2.2 Legal Design

O legal design surgiu a partir da aplicagdo do design thinking, mas direcionado para o

direito, “[...] com o objetivo de transformar produtos e servigos juridicos mais eficazes,
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eficientes, satisfatorios e repensados com o ser humano no centro de suas modificagdes”
(NEVES JUNIOR, 2020, p.163).

Para Hagan (2021), legal design € a aplicacdo do design centrado no ser humano ao mundo
do direito, para tornar os sistemas e servicos juridicos mais centrados no ser humano, utilizaveis e
satisfatorios.

No sistema de justica brasileiro, 0 movimento baseado no legal design relaciona a
inovacdo a criacdo de novos servigos e organizac@es juridicas mais satisfatorios.

Como registra Zavaglia (2019, p.217), “[...]Jo uso das técnicas mais avancadas de design
também estdo, por sua vez, ajudando a colocar o ser humano no centro de todo esse movimento
[...] e as possibilidades do legal design sao infinitas”.

Nessa linha, informa a divisdo de sub-areas do conhecimento em relacdo ao tema: i)
legal design process; ii) visual law; iii) acess to justice; iv) legal ed e pratice, traduzidas nas
seguintes competéncias:

(i) os processos organizacionais, tanto nos setor publico como privado, e como
(re)desenhar os servicos juridicos; como (ii) entregar as informacGes juridicas de
acordo com o entendimento e as necessidades do destinatario de cada servi¢o ou
atividade; (iii) o acesso a justica em seu sentido mais amplo, ndo s6 como acesso ao
sistema judicial, mas principalmente sobre como garantir a tutela e o acesso aos
direitos envolvidos; assim como (iv) a formagdo dos novos juristas e a préatica e

educacdo permanente dos profissionais, que estdo no mercado para essas novas
habilidades e competéncias (ZAVAGLIA, 2019, p. 217).

De acordo com Neves Janior (2020, p.163), “[...] as aplicacbes do legal design séo
varias, permitindo transformar a area juridica a fim de que os sistemas juridicos e judiciarios
atendam de forma mais efetiva as necessidades e aos anseios da sociedade”.

A comunicagéo visual proposta pelo visual law apresenta ideias de remodelagem do
servico judiciario bem interessantes, pois alcanca o usuario de uma forma muito mais simples.
Recentemente, um modelo de mandado de citacdo e penhora expedido pela Justica Federal do
Rio Grande do Norte utilizou o legal design — mais especificamente o visual law — para informar
adequadamente ao jurisdicionado sobre os detalhes do documento, prazo e 0S recursos
disponiveis para contato, caso necessario.

A anélise da figura abaixo evidencia como o visual law pode melhorar a prestacéo
jurisdicional e 0 acesso a justica ao levar ao usuério informaces claras e precisas, sem qualquer

retorica sobre a forma de pratica dos atos.
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E realmente uma forma de aproximagcéo do Judiciario, do usuario do servico judicial

prestado.

FIGURA 05 - Mandado de citagdo e penhora

Exemplo de design aplicado a
uma decisao judicial de Execucao Fiscal.

Uso de linguagem simples, graficos,
ﬁ icones e formatagao de texto.
N

Fonte: Justica Federal do RN

(“IMIHI_ I—‘-)

Penldade Momover o OTACAD dole) © na
Gecndo vl Do (0mo & INTMACAD da penhora de atvos hnancewos feando
e o PRAZO DE 5 (TRINTA) DS & ot do racotiments deste documents pars s=
CANO Ques e Propor embargon A esecucko S— :

o — S —_—

|E=@—

Fonte: Justica Federal do Rio Grande do Norte*'.

Tal como demonstrado no exemplo, o legal design propde uma infinidade de
possibilidades para o aperfeicoamento do sistema de justica, da prestacdo do servigo publico
judicial e na solucéo dos conflitos de interesse.

Outro exemplo de adocdo do visual law para facilitar a compreensdo dos usuarios e
permitir que a informacdo chegue de uma forma clara e acessivel, ¢ o manual para realizagdo
de audiéncias virtuais elaborado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido*®.

Inegavel, portanto, que essas metodologias — o design thinking, bem como sua variacéo
juridica — sdo um caminho interessante a se considerar para inovar no Poder Judiciario (NEVES
JUNIOR, 2020, p.164).

5.2.3 Scrum

47 Disponivel em: https://bernardodeazevedo.com/conteudos/jfrn-adota-elementos-visuais-em-mandado-de-

penhora/. Acesso em: 15jun2021.
4 Disponivel em: https://bernardodeazevedo.com/conteudos/trt7-adota-visual-law-em-manual-para-audiencias-

virtuais/. Acesso em 24mai2021.
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Metodologia &gil mais utilizada atualmente. Consiste em estrutura de trabalho na qual
diversas técnicas, metodologias e praticas podem ser aplicadas (NEVES JUNIOR, 2020,
p.165). Apesar de criado inicialmente para o gerenciamento de produtos, pode ser utilizado para
Servigos.

Sua base esta na realizacdo de reunides curtas, frequentes, com grupos pequenos e
entregas constantes.

Os projetos sao divididos em ciclos, chamados sprints, que tém a finalidade de acelerar
0 processo de entrega e revisar as praticas realizadas, cujas vantagens sao agilidade, feedback
eficaz, comunicagéo entre clientes e desenvolvedores, flexibilidade e transparéncia (NEVES
JUNIOR, 2020, p.167).

Para 0 scrum ndo é necessario que o produto final esteja bem delimitado, pois nesse
método existe a possibilidade de definicao de objetivos e, “de forma sistematica, passo a passo,
descobre como chegar 4. E, ainda o mais importante, identifica o que esta nos impedindo de
chegar 1a” (NEVES JUNIOR, 2020, p.168).

5.2.4 Sprint

Metodologia desenvolvida por Jake Knapp, integrante do Google, para agilizar os
processos de desenvolvimento de produtos e servigos em apenas cinco dias. A ideia consiste na
concentracdo de esforcos da equipe — em geral, multidisciplinar — para imersdo no problema,
prototipacao e teste da solucdo de forma muito rapida e direcionada, com vistas a alcancar o0s
melhores resultados no minimo de tempo (KNAPP, 2017, p. 29).

Problemas grandes e complexos, tempo curto e uma possibilidade de nova abordagem,
sdo o palco ideal para a realizacdo de um sprint, que pode auxiliar na construcao de solucdes
de forma inovadora. O principal ¢ ter “energia e foco”, pois “[...] nenhum problema é grande
demais” (KNAPP, 2017, p. 42) para ser resolvido.

De forma bem sintética, um sprint acontece em uma semana (de segunda a sexta-feira);
0s participantes devem estar conectados ao produto ou servigo a ser desenvolvido e devem se
dedicar integralmente ao desenvolvimento da nova proposta ou solugdo nesse periodo.

Durante a oficina, serdo utilizadas técnicas especificas para extrair dos participantes o
méaximo de conhecimento para que seja possivel gerar os insights necessarios para a formulacéo

de novas ideias.
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Definir o objetivo de longo prazo € o primeiro passo a ser tomado, pois a partir dele é
que havera clareza para o esboco de solugdes técnicas e especificas, além de servir de
motivacao, conduzindo as pessoas para alcanca-lo. Depois é importante desenhar um mapa com
as principais questdes envolvidas no sprint, como atores envolvidos, principais processos
relacionados, obstaculos verificados e aonde se pretende chegar.

A equipe deverd se concentrar em uma ou algumas solugdes (no méximo trés) para
evoluir até a prototipacdo — que devera ser feita em apenas um dia — até que seja feito o teste
com o usuario final, sendo essa a Ultima etapa do sprint, na sexta-feira, que colocara em pratica
todo o trabalho realizado e seré verificado se a solucdo escolhida efetivamente tera o condéao de
resolver o problema definido logo no inicio e utilizado como norte.

Para montagem da equipe é necessario que haja alguém para tomar decisdes, o qual
Knapp (2017) intitula como o “Definidor”. Esse é um personagem extremante importante no
sprint, pois é ele quem conhece a fundo o problema ou a prioridade. Além desse, alguns outros
atores também possuem participacdo fundamental: especialistas que atuam em areas-chave, tais
como financeira, marketing (comunicacdo), consumidor (ouvidoria), tecnologia e design.
Também ¢é importante ter um “Facilitador”, pessoa que tera a fungdo de manter o sprint ativo e
funcionando adequadamente. Essas figuras sdo importantes para o adequado desenvolvimento
do projeto. A equipe deve ter no maximo sete pessoas.

Alguns recursos sdo utilizados para potencializar a resposta do grupo e aumentar a
interacdo na busca do resultado pretendido. Formulacdo de perguntas-chave que; tracar um
mapa com os principais atores; fazer entrevistas com experts; e a utilizagdo do método “Como
poderiamos...?”, que é uma excelente forma de estimular a discussdo de problemas, para
converté-los em oportunidade. Funciona da seguinte maneira: as pessoas transformam em
perguntas questdes interessantes que poderiam ser resolvidas.

Devem ser utilizados quadros brancos, post-its, papeis, pinceis, enfim todos o0s recursos
visuais disponiveis para preparagdo do local.

Como todas as metodologias de inovacao, explora-se muito a memoria espacial das
pessoas. Com o sprint ndo é diferente. A utilizacdo de todos esses itens visuais, temos a
impressao de que estamos dentro de um “cérebro compartilhado” (KNAPP, 2017, p. 61), onde

as ideias de todos os participantes ficam visiveis e disponiveis, permitindo acesso constante.
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O objetivo de longo prazo por se tratar de uma espécie de farol, que norteard a direcdo
das discuss@es do inicio ao fim, deve ser escrito no topo do quadro branco para que ndo seja
perdido de vista.

As etapas seguintes aperfeicoam e delimitam gradativamente os trabalhos que forem
sendo desenvolvidos durante os dias de oficina. Fazer esbogos é um 6timo recurso para a
tentativa de se criar solugfes. As melhores solucdes seréo escolhidas para que seja possivel dar
inicio ao prototipo. Elaborado o protétipo, a proxima e Gltima etapa consiste em avaliar e testar
0 protdtipo, apresentando-o a usuarios.

De acordo com Knapp (2017), a melhor parte de um sprint esta no fato de que ndo ha
possibilidade de perder, pois em apenas cinco dias é possivel descobrir se 0 caminho esté certo.
O sprint representa, portanto, trabalho conjunto a fim de construir algo importante para pessoas
de verdade, com otimizagdo do tempo, para resolver problemas, reduzir riscos e tomar melhores
decisdes (KNAPP, 2017, p. 269).

5.2.5 Lean

Conhecido como uma espécie de filosofia, o lean é a capacidade de eliminar
desperdicios continuamente e resolver problemas de maneira sisteméatica (NEVES JUNIOR,
2020, p.170).

Com algumas variacbes, a base comum de conhecimento ¢ denominada de lean
thinking, cuja esséncia € a identificacdo das necessidades dos clientes e o repensar da cadeia de
valor da organizagdo, encontrando formas de fornecer mais rapidamente a seus clientes o que
eles precisam (o que d&o valor) e utilizando significativamente menos recursos do que seus
concorrentes  (NEVES JUNIOR, 2020, p.171). E uma abordagem que se dedica
verdadeiramente a fazer mais com menos.

Em sintese, o Lean Thinking ¢ uma abordagem que propugna o enxugamento de
processos, 0 aprimoramento do atendimento ao interesse dos clientes, a reducdo do
tempo para as entregas, a melhoria continua de processos, de produtos e de servicos,

0 aumento da produtividade e o compartilhamento de informagdes (NEVES JUNIOR,
2020, p.172).

O lean tem o potencial de ajudar na reducdo de despesas, aumentar a rapidez e a eficacia
no atendimento dos interesses dos cidadaos, bem como melhorar a qualidade de seus servicos
(NEVES JUNIOR, 2020, p.176).
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Neves Janior (2020, p.177), registra, contudo, o pensamento de Bathia e Drew, que
entendem que aplicar a filosofia lean é dificil no setor privado, e mais ainda no setor publico,

mas é um caminho eficaz para a inovagdo de ambos.

6 A UTILIZACAO DO LIODS COMO INSTRUMENTO PARA AUXILIAR NA
PREVENCAO DE CONFLITOS E NA DESJUDICIALIZACAO DO PODER
JUDICIARIO

O Conselho Nacional de Justi¢ca possui competéncia para conhecer, analisar, pensar,
inovar e aperfeicoar o Judiciario em nivel nacional (AGUIAR JUNIOR, 2016, p.311). Nesse
sentido, deve definir politicas judiciarias que tenham a finalidade de, em Gltima analise, buscar
a solucdo pacifica dos conflitos.

Em artigo intitulado “O que esperar do CNJ nos proximos 10 anos?”, Aguiar Junior
(2016, p.312-313) apresenta reflexdo no sentido de que o “CNJ foi um alivio”, na medida em
que tem sido capaz de atacar focos das notorias falhas do Poder Judiciario brasileiro. No
entanto, entende ser

[...] preciso reconhecer que planos e metas para melhorar os servigos, aumentar a
produtividade, eliminar gargalos burocraticos, agilizar distribuicdo de processos etc,
sdo insuficientes: incidem sobre um sistema judicial estruturalmente inadequado para

atender a demanda. A ordem judiciéria do Brasil carece urgentemente de mudancas
profundas [...]. (AGUIAR JUNIOR, 2016, p.312-313)

Nesse sentido, € preciso avancar alguns passos além para emular a criatividade com
vistas a encontrar solugdes (NALINI, 2016, p.94).

Das vérias solucbes, nenhuma é mais abrangente do que a integracdo do Judiciario a
Agenda 2030, da Organizacdo das Nacfes Unidas. Essa politica judiciaria tem o desafio de
identificar, prever e mensurar as consequéncias das decisdes judiciais no mundo real (FERRAZ,
2016, p.383), através de uma lupa de direitos humanos.

Enxergar a judicializacdo a partir dessa nova perspectiva, permite olhar para os
problemas que afligem os cidaddos de uma forma diferente. Trata-se efetivamente de um novo
design da Justica, que coloca o ser humano no centro do servico judicial.

Com foco na melhoria da qualidade de vida das pessoas, saude de qualidade, erradicacdo
da pobreza, combate a corrupc¢éo, reducdo das desigualdades, paz e Justi¢a, os ODS constituem
objetivos a serem perseguidos por todos.
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Assim, o Judiciario soma esforcos a esse coro social a partir de uma construcao
inovadora, baseada na integracdo da Agenda 2030 as suas acOes, processos e estratégia
nacional, como ja exposto nessa pesquisa nos capitulos antecedentes.

Nesse caminho, a principal ferramenta utilizada para promocao dessa agenda no ambito
do Judiciério foi o Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e ODS — LIODS (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 20214d).

O LIODS apresenta-se como instrumento para a pratica da inovacdo, a partir da
implementacdo dos seus valores, que consistem na colaboracdo, empatia e experimentacédo das
novas ideias.

Além desses valores, o que se pretende demonstrar nesse capitulo é se o LIODS
contribui como instrumento para a prevencdo de conflitos e para a desjudicializacdo do Poder
Judiciario.

Serdo analisados os trabalhos desenvolvidos pelo LIODS em trés situacdes especificas:
i) Meta 9; ii) Auxilio Emergencial; iii) Pericias médicas paralisadas.

Antes de iniciar a analise empirica desses laboratorios desenvolvidos pelo LIODS, é
importante estabelecer alguns conceitos, que norteardo a pesquisa daqui para frente.

A palavra “laborat6rio” sera tratada como sindnimo de oficinas, que sdo reunides
realizadas com atores do Judiciario e do sistema de justica e, muitas vezes, com a sociedade
civil para encontrar solucdes para 0s problemas judiciais complexos apresentados.

O LIODS é um ambiente horizontal de dialogo, onde as ideias podem fluir com
naturalidade, com vistas a construcao de solugdes a partir da perspectiva do usuario do servico.
E, portanto, um instrumento/ferramenta para a realizacio de oficinas e laboratdrios com base
nos valores da inovacao.

A partir dos estudos de caso aqui relacionados, sera possivel verificar se o LIODS tem
o potencial de auxiliar nas medidas adotadas em prol da prevencdo de conflitos e na
desjudicializacdo do Poder Judiciario, na medida em que serve como instrumento para a
utilizag&o dos valores da inovacgéo.

Para tanto, € necessario, primeiramente, definir o que se entende por prevencgdo de
conflitos e o que o que significa desjudicializacao.

Bueno (2020), entende que desjudicializar é retirar “[...] do Estado-juiz diversas
hipdteses que a tradicdo do direito brasileiro sempre concebeu [...], sem que isto viole o inciso
XXXV do art. 5° da CF” (2020, p. 908).
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Por sua vez, Oliveira (2013, p. 7.546-7.547) assevera que 0 movimento chamado de
desjudicializacdo tem por objetivo subtrair temas da apreciacdo judicial para serem entregues a
instancias administrativas.

O conceito de desjudicializacao constante na pagina da Agenda 2030, no Portal do CNJ,
estabelecido para fins de cumprimento da Meta 9, esté relacionado a finalidade de se reverter a
judicializagdo, localizando a origem do problema e encontrando solugdes pacificas por meio de
técnicas de conciliacdo ou mediacao. Tal como esta definido, propde uma acao consertada dos
atores envolvidos, com o porpdsito de buscar as causas dos problemas submetidos ao Judiciario,
para tentar soluciona-los ainda no seu nascedouro, evitando-se, assim, que as partes necessitem
ingressar com acdes judiciais para encontrar solugdes.

Entende-se por “desjudicializa¢do” a acdo voltada a resolugdo de conflitos, em sua
génese, promovendo pacificagdo social apta a cumprir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. Desjudicializar significa reverter a judicializagdo
excessiva a partir da prevencédo, localizando a origem do problema e encontrando
solugdes pacificas por meio de técnicas de conciliagdo ou mediagdo com atores do
sistema de justica, sem que cause impacto no acesso a justica. A palavra
desjudicializacdo tem natureza qualitativa e ndo quantitativa.

O proposito € o de reverter a judicializacdo excessiva, ndo necessariamente reduzir a
quantidade do acervo de processos em juizo, mediante a sua extingdo ou ndo
ajuizamento, mas identificar por meio de base de dados e pesquisa de microdados a
génese do problema e atuar na preven¢do da fonte de litigios por meio da solucéo
pacifica de conflitos, de forma inovadora, por meio do dialogo e da construgdo de um
novo fluxo de processo, produto ou servi¢o, com metas e indicadores de resultado ou
impacto positivos em relagdo aos ODS da Agenda 2030.

*O prefixo des que precede a palavra judicializacdo tem sido descrito na literatura
linguistica como um prefixo polissémico — apresenta tanto um significado de negagéo

quanto de reversdo nos itens lexicais a que se adjunge” (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2020m).

Portanto, o conceito apresentado para cumprimento da Meta 9 € muito mais amplo do
que as definicbes apresentadas pelos doutrinadores supra mencionados, que entendem
desjudicializacdo como a retirada da apreciacdo de determinados temas do seio do Judiciario,
sem que isso represente ofensa a garantia de inafastabilidade da jurisdicéo.

Dessa forma, referido conceito tem o condao de conclamar a unido de esfor¢os para que
as demandas néo sejam analisadas individualmente, mas que haja uma concentracao de energia
para que se encontre solucbes para a resolucdo do conflito em sua origem, seja através de
medidas de prevencao e da utilizacdo de métodos adequados para a solucao de conflitos.

A prevencdo de conflitos, nessa Otica, deve ser entendida como a tentativa de realizar
acOes com vistas a prevenir, ou seja, evitar que determinado conflito chegue as portas do

Judiciario para ser resolvido. Existem muitas formas de se prevenir um conflito, seja através de
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acOes estratégicas, justica multiportas, seja através da producdo de cartilhas educativas,
manuais, e, inclusive, da adequada execucgéo de politicas publicas.

Esses conceitos serdo utilizados para os estudos de caso que serdo apresentados a seguir.

6.1 ESTUDO DE CASO - META 9

O estudo de caso sobre a Meta 9 ndo tera o conddo de avaliar o cumprimento da meta
pelos Tribunais, mas se o Laboratorio de Inovacgéo, Inteligéncia e ODS — LIODS contribuiu
para a prevencdo de conflitos ou para a desjudicializacdo do Poder Judiciario.

A questdo que se coloca é se o LIODS representou importante ferramenta para auxiliar
0s tribunais a alcancar o cumprimento da Meta 9.

Os tribunais estdo comprometidos no cumprimento das Metas Nacionais, aprovadas
através de um processo participativo, no qual todos opinam e votam. Essas metas orientam as
prioridades do Judiciario, pois representam o empenho com a melhoria e aperfeicoamento da
prestacdo jurisdicional, a fim de garantir o direito dos jurisdicionados, com qualidade e
eficiéncia, e a dignidade da pessoa humana.

Apo6s uma anélise detalhada do site do CNJ, na parte dedicada a Gestdo Estratégica
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021e), ndo foi possivel identificar nenhuma outra
iniciativa similar a realizada pelo LIODS, de apoio constante a elaboragdo ou execucao de uma
meta, 0 que possibilita questionar se a atuacao do LIODS trouxe, de fato, algum saldo positivo
para os tribunais, e, em especial, para a prevencao e para a desjudicializacéo de litigios.

De acordo com o que consta da pagina da Agenda 2030 (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2021g), o LIODS capitaneou a realizacdo de laboratérios quinzenais com a
finalidade de oferecer suporte aos 6rgdos do Poder Judiciario na implementacéo e cumprimento
da Meta Nacional 9.

Foram ao todo 39 reunides conduzidas pelo LIODS — 13 por segmento de Justica —
durante o ano de 2020, que contou com a participacdo de juizes e juizas de tribunais de todo o
pais, como também servidores e servidoras dos departamentos de Estatistica, Planejamento e
Gestdo Estratégica.

Apesar do formato on-line, 0os encontros contavam com cerca de 25 participantes,

voltados ao dialogo, construgéo colaborativa, inovacao e intercdmbio de conhecimentos.
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Consta que nesses laboratorios foram discutidos temas como elaboracéo de indicadores,
utilizacdo de identificadores em pesquisas no Judiciario, integracao de dados interinstitucionais
e construcdo de painéis de business intelligence. Entre 0s expositores convidados, estiveram
presentes representantes do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e da Dataprev — Empresa de Tecnologia e
Informacdes da Previdéncia, bem como alguns integrantes do Poder Judiciério de paises Ibero-
Americanos.

Cedico que a Meta 9 foi uma meta extremamente inovadora, especialmente no ano de
2020, pois além de integrar a Agenda 2030 ao Judiciario, determinava a realizacdo de acGes
voltadas a prevencéo de conflitos ou desjudicializacéo.

Pela descricao da meta, ela ndo possui 0 condao de apenas diminuir o acervo processual
dos tribunais, como € o caso das demais metas quantitativas, nas quais apenas a verificacdo
numeérica importa. A Meta 9, propde, além da desjudicializacdo, a prevencao de conflitos e o
alinhamento com a Agenda 2030. Nessa medida, pode ser considerada uma meta qualitativa,
com objetivo de melhorar a prestacéo jurisdicional de forma ampla.

Além de escolher o ODS de interesse, o tribunal precisa verificar qual o assunto
processual mais demandado, relativo ao ODS escolhido, e elaborar um plano de acdo no modelo
5W2H* com a finalidade de realizar acBes voltadas & prevencdo de litigios e a
desjudicializagéo.

Como ja mencionado, o LIODS é um espaco que tem como atribui¢cdo unir o
conhecimento institucional, a inovacgdo e a cooperacdo com o objetivo de se alcancar a paz, a
justica e a eficiéncia institucional® e apresentou-se como ferramenta para apoiar os tribunais
em relagdo ao cumprimento da meta.

Tal como a Agenda 2030 preconiza, o LIODS tem como pressuposto colocar o cidadao
no centro, para que as solucdes sejam construidas com foco na melhoria da experiéncia dos
usuarios em relacdo aos servicos judiciais prestados.

Dessa forma, como a Meta 9 integra a Agenda 2030 ao Poder Judiciério, foi inovadora
ainiciativa de utilizar o LIODS para auxiliar no desenvolvimento de uma meta nacional, através

da utilizagéo da colaboragéo, empatia e experimentacgao (prototipagem).

49 What: o que seréa feito — Nome da Acdo; Why: por que serd feito — Objetivos; Where: onde sera feito — unidade
judiciéria, departamento; When: quando serd feito — cronograma; Who: por quem sera feito — responsavel; How:
Como seré feito — metodologia, maneira que pretende alcancar os objetivos; How much: Quanto vai custar —
Recursos — custos e quantidade.

%0 Portaria CNJ n° 119/2019. Art. 1°. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019f)
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Como fica evidenciado pela leitura do relatério (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 20219), nos laboratoérios quinzenais os tribunais tinham a possibilidade de apresentar
os planos de acdo que estavam desenvolvendo e, assim, contar com a colaboracdo dos demais
participantes e da equipe técnica que estava presente, além de, na pratica, testarem as solugdes
desenvolvidas.

Por se tratar de uma meta nova e sem qualquer precedente no Judiciario, é possivel
inferir que seria necessario um apoio maior por parte do Conselho Nacional de Justica aos
tribunais, o que efetivamente foi feito pelo LIODS.

A pesquisa realizada pelo LIODS junto aos tribunais apresenta uma resposta sobre a
realizacdo desses laboratérios e pode auxiliar na conclusdo do questionamento apresentado
nesse estudo de caso.

De acordo com a pesquisa (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021f), feita
através de formulario eletronico, os Tribunais Regionais Federais, os Tribunais de Justica dos
Estados e do Distrito Federal e os Tribunais Regionais do Trabalho responderam perguntas
sobre o planejamento, a metodologia e a execucdo dos Planos de Acdo elaborados e informa
que dos sessenta e dois tribunais® que participaram com frequéncia dos laboratorios, quarenta
e oito responderam as questfes postas, 0 que equivale a 78,6% de participacdo no processo
avaliativo.

Além de outras perguntas, os tribunais avaliaram que o trabalho de suporte realizado
pelo LIODS para auxiliar os Tribunais na implementacdo da Meta 9 foi o seguinte: 58,3% dos
tribunais consideraram 6timo; 37,5% consideraram bom, e 4,2%, razoével.

De modo geral, os tribunais entenderam como valoroso o apoio prestado pelo LIODS
em relagdo ao cumprimento da Meta 9.

Nessa perspectiva, o LIODS funcionou como instrumento para auxiliar os tribunais no
processo de implementacdo da Meta 9, com finalidade de, em dltima analise, encontrar

alternativas para a desjudicializacdo e para a prevencdo de litigios.

6.2 ESTUDO DE CASO — AUXILIO EMERGENCIAL

51 A Meta Nacional 9 no ano de 2020 foi aprovada para os segmentos da Justica Estadual, Federal, do Trabalho,
Militar e Tribunais Superiores, o que contabiliza 62 tribunais.
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O presente estudo de caso analisaré se o LIODS — Laboratorio de Inovacéo, Inteligéncia
e ODS, atuou como instrumento/ferramenta para auxiliar o Conselho Nacional de Justi¢a na
prevencdo de conflitos e na desjudicializacdo do Poder Judiciario, tema central da presente
dissertacdo. Para demonstrar se o LIODS desempenhou esse papel, serd analisada sua atuagédo
em torno do tema Auxilio Emergencial.

A crise sanitaria ocasionada pela Covid-19 fez com os paises declarassem situacdo de
emergéncia em saude publica e com o Brasil ndo foi diferente. A pandemia mundial assolou e
continua assolando o mundo.

Em 30 de janeiro de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude, emitiu a Declaracao de
Emergéncia em Salde Publica de Importancia Internacional, em decorréncia da infeccdo
humana pelo novo coronavirus (2019-nCoV). Na sequéncia, em 4 de fevereiro, o Brasil
publicou a Portaria n® 188/GM/MS, que declara Emergéncia em Saude Publica de Importéncia
Nacional (ESPIN).

N&o demorou muito tempo para que a populacdo comecasse a sentir os impactos desse
novo virus no seu cotidiano. A Lei 13.979/2020 (BRASIL, 2020c) estabeleceu medidas para
enfrentamento dessa situacdo de emergéncia, com vistas a protecdo da coletividade. Além da
necessidade de isolamento e quarentena, bem como do uso obrigatorio de maéscaras, varias
outras medidas foram adotadas e impactaram severamente no cenario econdmico do pais,
especialmente as relacionadas ao fechamento das atividades ndo essenciais.

Diante disso, foi reconhecido o estado de calamidade publica pelo Decreto Legislativo
n® 6/2020 (BRASIL, 2020).

Com o intuito de minimizar a situacdo de vulnerabilidade dos cidadaos que perderam
seus empregos e aos que atuavam na informalidade, foi editada a Lei 13.982 (BRASIL, 2020d),
de 2 de abril de 2020, para concessdo de auxilio emergencial no valor de R$ 600,00 (seiscentos
reais), durante o periodo de trés meses. O Decreto 10.412 (BRASIL, 2020b), de 30 de junho de
2020, prorrogou o referido auxilio por mais dois meses. Em 2 de setembro de 2020, foi editada
a Medida Provisoria 1.000/2020, que instituiu o auxilio emergencial residual, para pagamento
de mais quatro parcelas de R$ 300,00 (trezentos reais), até dezembro de 2020.

Como a pandemia n&o acabou, em marc¢o deste ano, foi instituido o auxilio emergencial
2021, a ser pago em quatro parcelas mensais, no valor de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta
reais) para suporte a populagéo.
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A quantidade de brasileiros que se cadastraram para recebimento do auxilio emergencial
surpreendeu a todos. Dados de outubro de 2020 do Ministério da Cidadania, revelam que mais
da metade da populacdo brasileira foi beneficiada, direta ou indiretamente, pelo beneficio
concedido pelo governo federal. Ja sdo mais de 118 milhGes de pessoas assistidas, ou seja,
55,8% (cinquenta e cinco virgula oito por cento) de brasileiros beneficiados (MINISTERIO DA
CIDADANIA, 2021).

Para operacionalizacéo do pagamento do auxilio emergencial, o Ministério da Cidadania
firmou alguns contratos para operacionalizacdo. Foram contratados a Caixa Econdmica
Federal, a Dataprev e os Correios. A Caixa coube desenvolver o APP para solicitar o auxilio;
desenvolver o aplicativo de pagamento digital (Caixa Tem); abrir as agéncias aos sabados e
horario estendido; e, contratar servico de armazenamento e de processamento. A Dataprev
coube a analise de elegibilidade e plataforma de informacdes ao cidaddo; desenvolver o sistema
para cadastramento assistido dos Correios; o desenvolvimento de sistema de Contestagdes
(CPU e Cidadania) e o sistema de gerenciamento dos pagamentos judiciais. Aos correios coube
realizar o cadastramento dos assistidos (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2021).

De acordo com o Ministério da Cidadania, em julho de 2020, foram mais de 150 milhdes
de cadastros avaliados desde o inicio do programa. N&o obstante a quantidade de pedidos, pouco
mais de 66 milhdes de pessoas foram consideradas elegiveis para o recebimento do auxilio
pelos critérios legais (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2020b). Portanto, algo em torno de 84
milhdes de brasileiros tiveram esse auxilio indeferido.

Ainda em marco de 2020, com a preocupacdo voltada para os cidaddos e ciente da
potencialidade de judicializacdo que poderia advir em razdo da pandemia, o Conselho Nacional
de Justica editou inumeras medidas para “preparar” o Judiciario para essa fase dificil,
especialmente para conseguir dar respostar ageis compativeis com necessidade da populacéo.

Uma dessas medidas, foi a edicdo da Portaria CNJ n° 57/2020 (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020b), que, além de incluir o caso Covid-19 no Observatorio
Nacional sobre Questdes Ambientais, Econdmicas e Sociais de Alta Complexidade e Grande
Impacto e Repercusséo (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2019), instituiu o0 Comité de Crise para suporte as

suas atividades.
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De acordo com o ultimo “considerando” da Portaria, a proposta de inclusdo do caso
Covid-19 no Observatério Nacional tinha como escopo monitorar os dados estatisticos das
acOes judiciais e das medidas extrajudiciais.

Para 0 acompanhamento quantitativo dos processos, foi determinada a inclusdo do
assunto “Covid-19” no Sistema de Gestdo de Tabelas Processuais Unificadas — TPU, em cddigo
definido, com vistas a permitir o prévio cadastramento da informag&o, seu acompanhamento, a
extracdo de dados estatisticos e a promocao de agdes estratégicas em relacdo a situacdo do
Coronavirus (art. 2°). Além disso, 0 normativo deixou claro que o assunto referido se tratava de
assunto complementar, ndo excluindo a necessidade de insercdo dos assuntos principais
relacionados com o objeto especifico da demanda (art. 3°, § 1°).

Na Portaria também consta a determinagdo para que “[a]s decisdes proferidas pelos
Orgéos do Poder Judiciario, relacionadas ao assunto Coronavirus deverdo ser comunicadas,
imediatamente, ao Conselho Nacional de Justiga” (art. 4°).

O art. 5° determina a publicacgdo diaria de relatdrio circunstanciado contendo o nimero
atualizado de obitos registrados pelos cartorios de registro civil do pais, decorrentes do
Coronavirus e/ou insuficiéncia respiratoria.

A portaria também estabeleceu a importancia do compartilhamento dos atos normativos
dos Tribunais sobre o assunto, bem como de atos interinstitucionais (art. 6°).

Consideradas as competéncias referidas, esta disponivel no portal do Observatério
Nacional vérios painéis com dados sobre a pandemia pela Covid-19 (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2021).
O primeiro que aparece € 0 “Painel Interinstitucional de Dados abertos sobre Covid-19”, que
apresenta a “atualizagdo do numero de processos relacionados a Covid-19, Auxilio Emergencial
e Saude, a partir da integragdo das bases de dados do CNJ, AGU, DPU e MPF” (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2021).

Os painéis existentes sao destinados a dar publicidade aos dados do Judiciario, em
cumprimento as determinacgdes constantes da Portaria CNJ n° 57/2020.

O que interessa ao presente estudo é o Painel Interinstitucional de Dados abertos sobre
Covid-19, desenvolvido pelo LIODS e publicado no portal do Observatorio Nacional do CNJ
e do Conselho Nacional do Ministério Publico que mapeia a quantidade de processos que

ingressaram no Judiciario com o assunto Covid-19.
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De acordo com esse painel, existem pouco mais de 344 mil a¢des judiciais sobre Covid-
19, cuja prevaléncia esta nos cinco Tribunais Regionais Federais. Ao aplicar o filtro “CNJ-
Datajud®?” é possivel enxergar 275 mil agdes, com concentracdo nos mesmos Tribunais. No
painel, ndo ha informacdo da Ultima atualizacdo dos dados (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2021) e nem se todos
0S processos estdo em tramitacdo ou se existem alguns baixados/arquivados.

Ao realizar o filtro Auxilio Emergencial, o painel apresenta 225 mil processos e ao
acrescentar o filtro “CNJ-Datajud”, sdo quase 160 mil processos sobre esse assunto. Em
qualquer um dos casos, a prevaléncia continua nos Tribunais Regionais Federais, especialmente
em decorréncia da competéncia dos juizados especiais federais.

A analise quantitativa desses dados de forma individualizada tem o conddo de
demonstrar a judicializacdo e as suas variagdes de processos existentes em torno dos assuntos
indicados. No entanto, a esses dados devem ser acrescentadas algumas informacdes para que
seja possivel enxergar os dados de forma qualitativa.

Informacdes disponibilizadas no site do CNJ auxiliam nessa avaliacao, especialmente
no que concerne aos documentos produzidos e publicados relativos ao LIODS Auxilio
Emergencial — ODS 1%, diretamente ligado ao objetivo global de erradicagdo da pobreza.

A judicializacdo em torno desse tema ndo foi tdo impactante quanto se esperava —
considerados os mais de 80 milhdes de auxilio indeferidos —, apesar de expressiva. 1sso se deve
a atuacdo coordenada dos atores envolvidos com a politica publica.

Como a judicializacdo atrapalha a execucdo da politica, especialmente diante da
necessidade de dedicacdo de forca de trabalho para viabilizar o fornecimento de subsidios as
defesas técnicas ou as propostas de conciliagdo, com prejuizo ao aprimoramento de sua
modelagem, além do alto custo que envolve a judicializacdo®*, o Ministério da Cidadania atuou
com vistas a prevencao de conflitos através da assinatura de Acordo de Cooperacdo Técnica
com a Defensoria Publica da Unido e da edi¢do da Portaria n® 423, de 19 de junho de 2020
(MINISTERIO DA CIDADANIA, 2020), que dispde sobre a contestacio extrajudicial relativa

52 O Datajud é a Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio, de acordo com a Resolugdo CNJ n° 331/2020. Essa
base é responséavel pelo armazenamento centralizado dos dados e metadados processuais relativos a todos os
processos fisicos ou eletrénicos, publicos ou sigilosos dos os tribunais indicados nos incisos Il a V11 do art. 92 da
Constituicdo Federal.

5 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/agenda-2030/liods-cnj-laboratorio-de-inovacao-
inteligenica-e-ods/liods/. Acesso em 24mai2021.

% Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/agenda-2030/liods-cnj-laboratorio-de-inovacao-
inteligenica-e-ods/liods/. Acesso em 24mai2021.
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aos indeferimentos de requerimentos de auxilio emergencial no ambito da Defensoria Publica
da Uniéo, por meio de comprovacdo documental.

Na esfera judicial, o Conselho Nacional de Justica, 6rgdo central de planejamento do
Judiciério — através do LIODS — operacionalizou a realizaco de reunides semanais®®, desde o
dia 8 de junho de 2020 onde “surgiu a proposta de batimento de dados entre o CNJ, Ministério
da Cidadania e Dataprev, com vistas a diminuir a judicializacdo do Auxilio Emergencial®®”.

Essa proposta foi materializada através do Acordo de Cooperagdo Téecnica firmado pelo
CNJ, Ministério da Cidadania e Dataprev, onde as partes se comprometeram a “buscar maior
eficiéncia e celeridade na entrega da prestacao jurisdicional relativa ao auxilio emergencial [...]”
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2020n). Para isso, estabeleceram que as
informacBes relativas ao auxilio emergencial de autores de acdes judiciais seriam
disponibilizadas aos 6rgdos do Poder Judiciario através do CNJ, por meio de cruzamento de
dados da judicializacdo com a base de resultados das solicitagcdes processadas pela Dataprev ou
por acesso direito ao sistema de consulta detalhada dos motivos do indeferimento do beneficio.

Em outros termos, 0s processos que ingressam no Judiciario sobre esse tema passam por
uma espécie de triagem para que seja possivel verificar as causas do indeferimento pelo governo
e assim, possibilitar que as falhas eventualmente existentes sejam supridas pelos 6rgaos
envolvidos ou na fase conciliatéria, sem que haja necessidade de decisdo judicial ou de
julgamento do processo.

Além disso, o acordo tem por finalidade a padronizacdo de fluxo para utilizacdo de
métodos consensuais de solucdo de controvérsia centrada no auxilio emergencial (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020n).

Paralelamente, os Centros locais de Inteligéncia da Justica Federal se movimentavam
para entender as nuances da tematica, com o objetivo de buscar estratégias para o enfrentamento
das demandas repetitivas, sobretudo as voltadas a mitigacdo dos seus impactos na atividade
jurisdicional (CENTRO LOCAL DE INTELIGENCIA DA JUSTICA FEDERAL DE
PERNAMBUCO, 2020; CENTRO LOCAL DE INTELIGENCIA DA JUSTICA FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE, 2020; CENTRO LOCAL DE INTELIGENCIA DA
JUSTICA FEDERAL DE SAO PAULO, CENTRO LOCAL DE INTELIGENCIA DA

% Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/agenda-2030/liods-cnj-laboratorio-de-inovacao-
inteligenica-e-ods/liods/. Acesso em: 29mai2021.
%  Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/agenda-2030/liods-cnj-laboratorio-de-inovacao-
inteligenica-e-ods/liods/. Acesso em: 24mai2021.
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JUSTICA FEDERAL DO RIO DE JANEIRO E CENTRO LOCAL DE INTELIGENCIA DE
ALAGOAS, 2020).

Como as demandas de auxilio emergencial recaem sobre os Juizados Especiais Federais
em razdo do valor da causa e por se tratar de demandas de menor complexidade e que exigem
celeridade na prestacdo jurisdicional, os Tribunais Regionais Federais, de acordo com o Acordo
de Cooperacdo Técnica, receberam, através do CNJ, acesso ao sistema de consulta detalhada
dos motivos de indeferimento do auxilio emergencial.

A padronizacéo dos processos relativos ao auxilio emergencial, bem como do fluxo para
utilizacdo dos métodos consensuais agregam celeridade a atuacao do Judiciario. Essas medidas,
além encurtar o tempo da tramitacdo da acdo no Judiciério — pois muitas vezes sequer chega a
ser julgada — agiliza, em muito, o recebimento do auxilio emergencial — o que, alias, parece ser
0 maior ganho desse acordo.

Para amparar essa constatacdo € necessario que os numeros sejam avaliados. Dados
obtidos em consulta ao painel disponibilizado no site do CNJ (CONSELHO NACIONAL DE

JUSTICA, 2021h), revelam que existem quase 190 mil processos sobre Auxilio Emergencial®’.

FIGURA 06 - Painel do batimento de dados do Auxilio Emergencial

57 A divergéncia entre os dados do Painel Interinstitucional de dados abertos sobre Covid-19 e o painel especifico
sobre auxilio emergencial ocorre pelo fato de os dados terem fontes distintas. No painel interinstitucional os dados
sao extraidos do Datajud. Nesse caso, se nao for cadastrado o assunto no processo “auxilio emergencial”, ele nao
sera contabilizado dentre os processos respectivos, pois o filtro utilizado depende do assunto. Ja o segundo painel,
especifico do auxilio emergencial é o que retrata o batimento dos processos com a Dataprev. Mesmo que nao tenha
sido inserido o assunto corretamente, o Tribunal ao identificar que se trata de processo sobre o auxilio emergencial
pode encaminhar o CPF da parte respectiva para batimento. Portanto, as formas distintas de extracdo do dado
acabam impactando no quantitativo de processos sobre determinado tema.
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AUXILIO EMERGENCIAL - CONSULTAS A DATAPREV - DADOS PROTEGIDOS PELA LGPD
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Fonte: Tabelas dos TRFs e DATAPREV (caixa GIS do CNJ)
7 Atualizagao: 30abr21

Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021h.

Esses dados sdo relativos aos processos judiciais em tramitacdo nos quais foi realizado
batimento através do CPF das partes, de acordo com o objeto do Acordo de Cooperacéo
Técnica.

O Fluxo é o seguinte: 0 CNJ recebe dos 5 Tribunais Regionais Federais os CPFs de
todas as partes dos processos judiciais que tramitam sobre Auxilio Emergencial. O CNJ
consolida esses dados em planilha e remete para a Dataprev analisar 0s motivos do
indeferimento do recebimento do auxilio por essas partes. Apés, devolve a planilha com os
motivos do indeferimento, para que os Tribunais entendam a razdo pela qual, sob a 6tica do
governo federal, aquela pessoa nao recebeu o beneficio.

Muitas vezes, com essa simples informagdo, 0 magistrado consegue constatar que a
parte esta apresentando 0 documento no processo e determina que seja realizado o pagamento,
ou seja, a parte se torna elegivel judicialmente. Esse procedimento diminui consideravelmente
o0 tempo de tramitacdo do processo, pois a Unido sequer contesta a determinag&o judicial, haja
vista que o motivo do indeferimento foi suprido.

Em outras situacdes, ndo ha sequer necessidade de o processo ser julgado, pois a
Dataprev retorna com a informacéo que o motivo do indeferimento ndo mais subsiste, motivo
pelo qual a pessoa passou a ser considerada elegivel. Nesses casos, 0 magistrado pode extinguir

0 processo sem julgamento do mérito.
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Como se verifica na figura 12, dos 188.223 processos judiciais, 93 mil sdo efetivamente
inelegiveis e 0s processos serdo julgados. Mas desses, mais de 84 mil foram considerados
elegiveis e 0s processos respectivos extintos. Outros 29 mil foram considerados elegiveis
judicialmente, através de decisao.

A maior judicializacdo desse tema esta no Tribunal Regional da 12 Regido, seguido dos
Tribunais da 3?, 428, 52 e 22 Regides.

A analise dos dados indica que 44% dos processos judiciais, ou seja, quase 85 mil
processos que estavam tramitando no Judiciario foram resolvidos sem a necessidade de
intervencdo do 6Orgdo jurisdicional competente. Esse valor representa a desjudicializacdo
ocorrida em torno do tema.

Analise do percentual de desjudicializacdo em cada um dos Tribunais Federais apresenta

variacdes, conforme se verifica na tabela abaixo.

QUADRO 03 - Percentual de desjudicializacdo

TRF1 53%
TRF2 45%
TRF3 45%
TRF4 42%
TRF5 39%

Fonte: elaborado pela autora.

Como o batimento é realizado semanalmente, o impacto real € sentido de forma
imediata, pois quase metade dos processos que ingressam sobre o0 assunto destacado acabam
sendo resolvidos da forma mais simples possivel, 0 que acarreta um ganho sem precedentes
para o cidaddo, especialmente diante da natureza alimentar desse beneficio.

No painel desenvolvido pelo CNJ (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021h), a
pagina 2 apresenta os dados semanais dos batimentos realizados. Esses dados expressam, em

tese, a quantidade de a¢Oes judiciais que ingressam no Judiciario por semana.
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FIGURA 07 - Painel de desjudicializacdo do Auxilio Emergencial - Pagina 2

AUXILIO EMERGENCIAL - CONSULTAS A DATAPREV - DADOS PROTEGIDOS PELA LGPD

QTD DE CPF POR LOTE E TRIBUNAL - SEM DUPLICAGAO DE CPF POR TRIBUNAL
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TRF1 559 2687 1011 319 815 675 796 3448 520 403 285 536 303 259 278 387 358 628 27117
TRF2 1 16 5969 420 220 169 136 156 166 30 583 178 127 51 109 102 79 94 99 97 118 155 9107
TRF3 278 2217 398 732 330 339 414 351 513 265 975 246 150 90 157 119 140 123 128 236 389 208 19993
TRF4 415 3224 446 918 460 517 538 515 535 509 884 275 231 370 370 204 189 367 232 279 17322
TRF5 1358 367 544 275 163 379 125 1577 330 157 87 211 181 72 283 146 19 143 629 8792

Total 1253 9498 7180 3625 1604 2003 2142 1943 1214 804 7465 1549 1068 513 847 938 963 963 840 1106 1240 1899 82258

Fonte: Tabelas dos TRFs e DATAPREV (caixa GIS do CNJ)

Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021h.

A pégina 3 do painel apresenta os dados dos lotes em forma de graficos. A pégina 4
condensa os dados dos Tribunais em formato distinto da pagina 1 e apresenta os valores em
percentuais. A pagina 5 traz formato comparativo de grafico entre os elegiveis e inelegiveis e
apresenta o nimero do CPF incompleto das partes que ndo foram encontradas. Ja a pagina 6
apresenta o quadro dos reprocessamentos.

Os percentuais apresentados na pagina 4, variam em relacdo aos percentuais
encontrados pela autora a partir da analise da quantidade de processos judiciais existentes em
relacdo aos elegiveis. Mas como a quantidade de processos também varia a cada novo
processamento de CPFs, essas diferencas podem ocorrer. O importante é o percentual global,
que gira em torno de 44% de desjudicializacao.

O Tribunal Regional Federal da 3% Regido também desenvolveu painel para

monitoramento dos processos relacionados a Auxilio Emergencial.




FIGURA 08 - Painel de Auxilio Emergencial do TRF 32 Regido
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Fonte: TRF 32 Regi&o.

Esses painéis permitem o gerenciamento dos dados para enxergar se o tratamento dado,

de fato, apresentou ganhos para a prestacdo da Justica e em que medida.

N&o ha discussdo de que a solucdo encontrada durantes as reunides organizadas pelo

LIODS foi inovadora para o Judiciario, através do desenho de um novo fluxo de trabalho, ou

seja, de um novo processo que gerou valor para a sociedade, construida com base nos pilares

da inovacdo, quais sejam, colaboragdo interinstitucional, com vérios atores de outros 6rgaos

envolvidos; empatia, que coloca o usuario no centro da prestacdo do servico; e, experimentacao,

que realiza testes antes de o fluxo comecar a funcionar.

Nessa Otica, 0 que se percebe é a que as atribuicdes do LIODS foram amplamente

exploradas, pois, conforme se verifica é possivel enxergar na sua atuacao a presenca de varios

itens de sua competéncia, conforme abaixo:

I — monitorar e promover a gestdo judicial processual e administrativa dos dados da
Agenda 2030;
I —elaborar e implementar plano de acdo com solugdes conjuntas e pacificas voltadas
a melhoria da gestdo publica, visando evitar judicializacdo excessiva, e outras agendas
de interesse global;

[.]

VI — estabelecer conexfes entre os Laboratérios de Inovacdo e os Centros de
Inteligéncia judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da

Agenda;
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[.-]

IX — apoiar os 6rgdos do CNJ na buscar de solucdes para problemas complexos,
tomando por base metodologias de inovagdo e inteligéncia que considerem a empatia,
colaboragéo interinstitucional e a experimenta¢do.(CONSELHO NACIONAL DA
JUSTICA, 2019f)

Como evidenciado, a atuacdo do LIODS estd diretamente atrelada a diminuicdo da
judicializacdo em relacdo ao assunto Auxilio Emergencial, o que demonstra ganho em prol da
desjudicializacdo de conflitos no ambito do Judiciario no patamar de mais de 40% dos

processos.

6.3 ESTUDO DE CASO — PERICIAS MEDICAS PARALISADAS

O tema em analise surgiu das reunides realizadas pelo Comité de Crise, instituido pelo
CNJ através da edicdo da Portaria CNJ n° 57/2020, que incluiu o caso Covid-19 no Observatério
Nacional sobre Questdes Ambientais, Econdmicas e Sociais de Alta Complexidade e Grande
Impacto e Repercussdo — como enfatizado no tdpico acima —, para tratar de todos o0s pontos de
interseccdo no Judiciario em relacdo ao impacto da Covid-19. Essas reunides foram
operacionalizadas pelo LIODS®,

De plano, uma das medidas adotadas, ante 0 acimulo de processos paralisados em
funcdo da auséncia e suspensdo das pericias médicas presenciais — o que foi registrado pelo
Centro Local de Inteligéncia de Séo Paulo através da Nota Técnica n® 12/2020 —, foi a edicdo
da Resolugdo CNJ n° 317/2020, que determinou aos Tribunais:

a realizagdo de pericias em meios eletrénicos ou virtuais em agdes em que se discutem
beneficios previdenciarios por incapacidade ou assistenciais, enquanto durarem o0s

efeitos da crise ocasionada pela pandemia do novo Coronavirus. (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020c)

O normativo foi respaldado na Lei 13.989/2020, que passou a autorizar 0 uso da
telemedicina durante a pandemia, e no entendimento de que a pericia por meio eletrénico ou
virtual constitui alternativa adequada para, observando-se a ética médica, proceder ao exame
direto do paciente pelo médico sem contato fisico (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2020c).

% Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/agenda-2030/liods-cnj-laboratorio-de-inovacao-
inteligenica-e-ods/liods/. Acesso em: 30mai2021.
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Essa iniciativa do CNJ tem especial relevancia em razdo da situacdo desoladora vivida
pela populagdo mundial, em especial a populagéo brasileira, em decorréncia dos efeitos nefastos
que a Covid-19 esta causando em todas as areas, em especial a econdémica. Nessa perspectiva,
ndo e admissivel permitir que cidaddos que necessitam do Estado diretamente, fiquem meses
aguardando a realizacdo de pericias para que possam acessar um beneficio que Ihes € direito.

Nesse ponto, o0 CNJ, como 6rgdo central administrativo, entendeu que o Judiciario
precisava agir e dar uma resposta para a sociedade, mesmo que as entidades de classe nao
concordassem integralmente com a medida.

N&o obstante, é pueril pensar que a edi¢do do normativo teria o conddo de, por si S0,
solucionar os problemas e os processos relacionados as pericias médicas, que estavam
paralisadas ou ndo. Com o intuito de aprofundar no assunto — ja que as pessoas que buscam o
Judiciario sdo extremamente necessitadas —, o LIODS foi incumbido pela Resolugdo CNJ n°
317/2020, de:

[...] avaliar e propor ao Conselho Nacional de Justica plano de acéo para melhoria do
acesso a justica, da resolutividade e do fluxo de dados dos processos judiciais

referentes aos beneficios previdenciarios e assistenciais. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2020c)

O presente estudo de caso analisard o LIODS Pericias Paralisadas — ODS 1, que foi
inaugurado com a finalidade de:

[...] tratar sobre a temética relacionada a realizacéo de pericias médicas em processos

judiciais que versem sobre beneficios previdenciarios por incapacidade ou

assistenciais, afetadas em razdo da pandemia ocasionada pelo coronavirus.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 20200)

Diferentemente do anterior, o laborat6rio destinado a analise das pericias paralisadas,
além de partir de um normativo especifico, destinado a buscar solucdes concretas para o
problema complexo das pericias paralisadas, no ambito do Judiciario, ele contou com a
formalizacdo de atos para o seu inicio.

O Ato n°01/2020 instituiu o Laboratorio de Inovagéo, Inteligéncia e ODS (LIODS/CNJ)
namero 01/2020, com o objetivo de tratar sobre a tematica relacionada a realizac¢éo de pericias
médicas em processos judiciais que versem sobre beneficios previdenciarios por incapacidade
ou assistenciais, afetadas em razdo da pandemia ocasionada pelo coronavirus (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 20200).
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Além disso, o ato atrela o laboratério ao ODS 1, da Agenda 2030, que trata da
erradicacdo da pobreza, o relaciona aos assuntos das Tabelas Processuais Unificadas que se
referem a direito previdenciario (assunto 195), ao art. 4°, da Resolugdo CNJ n° 317/2020, que
prevé a realizacdo do plano de acédo e a Portaria CNJ n° 57/2020.

O LIODS delegou a execucéo das oficinas ao Laboratério de Inovagdo do Tribunal
Regional Federal da 32 Regido (TRF3).

No formulario de criacdo do laboratdrio, estdo presentes informacdes especificas que
direcionam a atuacdo do Laboratdrio do TRF3, tais como o alinhamento com Agenda 2030,
com os macrodesafios do Poder Judiciario e as expectativas gerais e especificas do LIODS.

Consta do portal do CNJ, a programacao das oficinais e o relatdrio apresentado. Foram
abordados os temas indicados no formulario do LIODS. Nas oficinas foram utilizadas varias
técnicas de inovacgdo, com prevaléncia do uso do design thinking.

Ao final, o grupo apresentou algumas propostas para os desafios indicados, que serviram
de base para o LIODS elaborar o plano de acdo indicado no art. 4° da Resolugdo CNJ n°
317/2020, conforme planilha anexa. O plano de acédo foi construido com base na metodologia
5W2H®?, para indicar o que era necessario ser feito, por que, quando, por quem, como e quanto
custaria.

Dentre as definicdes do que é necessario ser feito para melhorar o contexto geral
relacionado a pericias, tanto na esfera administrativa quanto jurisdicional. A analise do plano
evidencia a preocupacdo com a prevencdo de litigios judiciais, bem como com a
desjudicializacdo, como forma de acelerar o recebimento do beneficio pelo cidad&o.

A primeira proposta consiste em “[a]rticular adequagdo nas pericias médicas e
qualificacdo no processo administrativo do INSS” para que seja possivel “avaliar a
possibilidade de padronizagdo e quesitacdo dos laudos administrativos e evitar judicializacao”.
Nesse ponto especifico é importante considerar que uma atuacdo de qualidade na esfera
administrativa tem o conddo de evitar a judicializagéo e proporcionar a solu¢do do problema da
maneira mais rapida possivel, com beneficios imediatos para o cidad&o.

Na sequéncia, a proposta seguinte refere-se a possibilidade de integracéo das bases de
dados sobre pericias no administrativo e judicial, com a finalidade de facilitar o acesso aos
documentos. No judicial, facilitar o acesso aos relatorios e laudos periciais. Essa integracao

pode facilitar na desjudicializacdo, pois com acesso aos documentos adequados, o Judiciario

%9 What, Why, Where, When, Who, How e How much.
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tera condi¢Oes de analisar 0 processo, caso exista, com maior rapidez, sem a necessidade de
aguardar a adequada instrucdo processual.

A terceira proposta esta atrelada a realizacdo de mutirdes para realizacdo de pericias
administrativas e judiciais, medida que contribui tanto para a prevencao de conflitos como com
a desjudicializagdo, o que acarreta diretamente na diminui¢do da espera dos cidadéos pelas
solucdes tanto administrativas quanto judiciais.

Outra proposta consiste na elaboracdo de fluxo especifico para os processos judiciais
sobre beneficios por incapacidade e assistencial, cujo ganho direito é o de agilizar a tramitacdo
dos processos judiciais e permitir o julgamento no tempo mais curto possivel, o que contribui
diretamente para a desjudicializagéo.

Em relacdo a proposta de criacdo de centrais regionalizadas para suprir a falta de peritos
no interior, também ha nitida relacdo com a desjudicializacdo, pois a facilitacdo da
disponibilizacdo de peritos, acelera a realizacdo das pericias judiciais, 0 que impacta
diretamente no tempo de duracdo do processo.

O mesmo raciocinio estd presente nas propostas seguintes, que tratam da melhoria do
cadastro dos peritos, com a finalidade de saber quais peritos podem atuar nos processos
judiciais; no aperfeicoamento e ampliagdo do curso de capacitacdo para peritos, que serviré para
o aperfeicoamento das habilidades dos peritos frente as exigéncias da pericias no ambito
judicial; e a proposta de alteragdo da norma do Conselho da Justica Federal que trata do limite
de pericias por perito, com a finalidade de aumentar o nimero de pericia e suprir a falta de
peritos que atenda a demanda represada de pericias judiciais. Essas contribuem igualmente para
a desjudicializagdo, pois possibilitam o julgamento mais célere do processo.

Apos essa analise, é possivel observar que todas as propostas analisadas contribuem ou
para a prevencdo de litigios, ou para a desjudicializa¢do, ou para ambos.

Além dessas questdes consideradas pelo plano acdo, outro ponto chama a atencdo em
todas as pesquisas do Judiciario que envolvem a analise de dados, qual seja a dificuldade de
obtenc¢éo de dados confiaveis sobre a real situacdo dos processos judiciais.

A leitura do relatério apresentado pelo laboratério do TRF3 ao LIODS, revela em alguns
trechos essa dificuldade. Inclusive, essa situacdo foi registrada pelo Centro Local de
Inteligéncia da Justica Federal do Rio de Janeiro na Nota Técnica n°® 1/2020 (CONSELHO DA
JUSTICA FEDERAL, 2020c), ao considerar a importancia de criagdo dos movimentos
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processuais “pericia designada” e “marcar pericia”, na Tabela Processual Unificada (TPU), na
parte relativa aos movimentos dos processos.

De acordo com a Nota Técnica, essa necessidade surgiu da necessidade de levantamento
de dados sobre a quantidade de processos que estavam pendentes de realizacdo de pericias,
solicitada pelo CNJ para cumprimento da Resolu¢do CNJ n° 317/2020.

Como dito na Nota Técnica, essa informagdo solicitada é de extrema relevancia, pois
permite 0 monitoramento das demandas que se encontram atualmente com o0 processamento
suspenso, aguardando a realizacdo de pericias (CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL,
2020c).

Como a Resolucdo CNJ n° 317/2020 determinou a realizacdo de pericias judiciais por
meio eletrdnico, a criacdo de sala de pericia virtual, bem como a instituicdo do servico de
atermacao online, enquanto perdurarem os efeitos da crise ocasionada pela pandemia do novo
Coronavirus, parece intuitivo o acompanhamento do cumprimento da norma.

Para esse acompanhamento, nada mais adequado do que a producdo de um painel, que
demonstra de forma clara e objetiva os dados necessarios a afericdo do cumprimento da norma.

Além disso, para que o LIODS pudesse elaborar um plano de acdo com vistas a melhoria
do acesso a justica, da resolutividade e do fluxo de dados dos processos judiciais referentes aos
beneficios previdenciarios e assistenciais®®, também se tornava indispensavel o conhecimento
dos dados em questé&o.

Conforme os dados abaixo apresentados, de maio a setembro de 2020, os Tribunais
possuiam a seguinte quantidade de processos (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2021h):

60 Art. 4°, da Resolugdo CNJ n° 317/2020.
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Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021h.

Esses dados revelam como estavam os Tribunais Regionais Federais na época — ou

pouco tempo depois — da edicdo da Resolugdo CNJ n° 317/2020. Depois de mais de um ano,

novos dados foram apresentados, conforme pagina dois do painel (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2021h), que indica a existéncia de dados de abril de 2021.

FIGURA 10 - Painel sobre Pericias Paralisadas — pagina 2
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A comparacdo das duas telas evidencia o impacto positivo da Resolugdo CNJ n°

317/2020 nas pericias judiciais, o que reflete diretamente na prestacdo jurisdicional, pois

possibilita que os processos sejam julgados.

QUADRO 04 - Comparacdo dos dados de cumprimento da Resolugdo CNJ n° 317/2020

Ano | TRF1 TRF2 TRF3 TRF4 TRF5
Quantidade de processos que
versam  sobre  beneficios | 2020 | 100.219 | 46.762 45.183 27.806 10.014
previdenciarios por
incapacidade ou assisténcias
que estdo aguardando pericias
por Tribunal 2021 | 64.686 |29.067 |26.675 |17.326 | 5.328
Quantidade de pericias ndo | 2020 | 16.000 3.300 14.000 6.415 10.000
realizadas virtualmente ou por
impossibilidade técnica ou
pratica 2021 | 7.090 937 7.533 1.624 2.786
Quantidade  de  pericias | 2020 | 23.000 9.833 13.000 25.000 28.000
realizadas presencialmente

2021 | 54.000 18.000 78.000 63.000 71.000
Quantidade  de  pericias | 2020 | 3.046 2 158 4,928 4,222
realizadas virtualmente

2021 | 6.703 7 184 8.847 3.715

Fonte: elaborado pela autora.

Os dados ndo deixam qualquer duvida de que a edicdo do normativo para realizacdo de

pericias através de meios eletrbnicos surtiu efeito no congestionamento de processos

importantes, que versavam sobre beneficios assistenciais ou por incapacidade, possibilitando

que pessoas tivessem acesso aos seus direitos.

No questionamento sobre a quantidade de processos que versam sobre beneficios

previdenciarios por incapacidade ou assisténcias que estdo aguardando pericias por Tribunal

houve um decréscimo de um ano para o outro de algo em torno de 40% de processos.

Na pergunta seguinte, sobre a quantidade de pericias ndo realizadas virtualmente ou por

impossibilidade técnica ou pratica, também houve uma diminuigdo significativa entre os anos,

0 que demonstra que no ano de 2020, logo apos a Resolucéo, a dificuldade para realizacdo das

pericias era bem maior. Entre os anos ha uma diferenca de mais 64%.
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Ja em relacdo a quantidade de pericias realizadas presencialmente, os dados revelam um
crescimento entre os anos de 2020 para 2021, o que pode estar atrelado & melhora da pandemia,
que ocasionou, inclusive a retomada das atividades presenciais nos Tribunais.

Sobre o ultimo questionamento considerado, que trata da quantidade de pericias
realizadas virtualmente é de se notar um crescimento importante em alguns tribunais,
especialmente nos Tribunais Regionais Federais da 1% e 4% Regides, ficando quase que
estagnados nos demais tribunais.

A avaliacdo dos numeros de modo global permite inferir que de alguma forma a
Resolucdo CNJ n° 317/2020 foi importante, seja para a melhoria da quantificacdo dos dados,
seja para langar luzes para um problema complexo, seja para buscar alternativas de possibilitar
a prestacéo jurisdicional de forma mais célere.

Né&o é possivel, contudo, dizer se apenas a realizacao de pericias por meio eletrdnico ou
virtual foi responsavel pela diminuicdo dos processos, pois com a reabertura dos Tribunais
ainda no ano de 2020 — salvo algumas excecOes pontuais e casos de lockdown — muitas pericias
voltaram a ser realizadas presencialmente.

De um lado ou de outro, é certo que possibilitar a realizacdo desse ato processual por
meio eletrdnico durante uma pandemia, demonstra um inegével avanco do Judiciério. Além
disso, qualquer que seja o impacto na reducéo do acervo processual, atingira diretamente quem
esta esperando por uma deciséo judicial, ou seja, 0 usuario do servi¢o — o jurisdicionado.

Nessa oOtica, a reducdo de processos com a finalidade de resolver o conflito, significa

desjudicializacao.
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7 CONCLUSAO

O presente estudo tem como objetivo demonstrar se o Laboratorio de Inovacéo,
Inteligéncia e ODS — LIODS, do Conselho Nacional de Justica, atuou como instrumento para
auxiliar na prevencao de conflitos e na desjudicializacéo do Poder Judiciario.

Para chegar as conclusdes que serdo aqui expostas, foi necessario mapear todo o
processo de institucionalizacdo da Agenda 2030, da Organizacéo das Nacdes Unidas, no ambito
do Judiciario brasileiro, haja vista que a criacdo do LIODS decorreu desse movimento, que
tinha como escopo inserir uma agenda internacional de direitos humanos nas atividades do
Judiciério, tanto judiciais, administrativas e extrajudiciais.

A iniciativa de integrar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, como forma de
mensurar a prestacao da Justica, inverte a légica de como enxergamos 0s processos existentes
e os conflitos submetidos para analise. Como enfatizado pelo Ministro Luiz Fux, durante o 111
Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, realizado nos dias 1° e 2 de
junho de 2020, a Agenda 2030 “é um vetor estratégico para remodelar o modo de se pensar e
fazer justica”®!, pois nos permite analisar sob a dtica de temas maiores que violam os direitos
dos cidadaos.

Para que a Agenda 2030 passasse efetivamente a ser considerada uma politica judiciéria,
em que pese tenha esse viés de macropolitica — por ser transversal e alinhavel a todas as politicas
existentes — foram indispensaveis a edicdo de normativos, eventos e reunifes para a construcdo
dessa pauta.

Os atos normativos foram editados a partir de decisdes politicas do Conselho Nacional
de Justica (top down), como instrumentos estratégicos para que 0s passos necessarios fossem
alcancados gradualmente, na medida em que articularam e definiram os rumos da politica.

Mas, além disso, 0 movimento de base que se articulava em torno dessa agenda foi
fundamental para que os magistrados e servidores entendessem a envergadura de se inserir 0S
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel no cotidiano do Judiciario (bottom up).

Portanto, normas estratégicas foram importantes, mas acles operacionais foram

igualmente indispenséveis para a concretizacdo dessa politica judiciria.

1 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/fux-agenda-2030-e-vetor-para-remodelar-modo-de-se-fazer-justica/.
Acesso em: 6jun2021.
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O LIODS, além de ser estratégico, por ser o laboratério de inovagdo do Conselho
Nacional de Justica, também é operacional, na medida em que atua na prética para a
concretizacao das normas estratégicas com vistas a consolidacao da politica.

Exatamente em razdo dessa posi¢do do LIODS € que a presente pesquisa entendeu pela
relevancia de analisar se esse instrumento — estratégico e ao mesmo tempo operacional — atuou
para auxiliar na prevencao de conflitos e na desjudicializacdo do Poder Judiciario.

Foi demonstrado como a utilizacdo de metodologias ageis tém o cond&o de potencializar
o desenvolvimento dos projetos, especialmente em relacdo a busca de solugdes para problemas
complexos. Além disso, todas as técnicas exploram a centralidade do ser humano, o que se
coaduna perfeitamente a politica judiciaria da Agenda 2030 inserida no Judiciario, que também
busca, em ultima analise, a melhoria da qualidade de vida das pessoas. Os estudos de caso
apresentados no capitulo 6 evidenciam como o LIODS atuou em trés situacdes especificas,
cujos resultados sdo suficientes para se concluir se esse instrumento efetivamente contribuiu
em alguma medida para a prevencéo de conflitos e desjudicializacao.

Em relacdo as oficinas de apoio para elaboracdo dos planos de acédo e execucdo da Meta
Nacional 9 no ano de 2020, o resultado obtido nesta pesquisa leva a conclusdo que o auxilio
prestado pelo LIODS foi fundamental, sendo determinante para que os tribunais alcangassem o
cumprimento da meta.

Como questionado no préprio estudo de caso, esse apoio foi significativo dado carater
inovador da meta. Dessa forma, como a Meta 9 destina-se a realizacdo de acGes com o objetivo
de prevencdo de conflitos e de desjudicializacao, e a atuacdo do LIODS foi significativa para
que os tribunais cumprissem adequadamente a meta, pode-se dizer que o LIODS funcionou
como instrumento para auxiliar na prevencdo de conflitos e na desjudicializacdo do Poder
Judiciario.

O estudo de caso apresentado no topico 6.3 trata do Auxilio Emergencial. A anélise dos
dados apresentados, especialmente em relagdo a reducdo de 40% dos processos para serem
julgados no ambito dos juizados especiais federais, em razdo dos batimentos de dados entre a
Dataprev e os Tribunais Regionais Federais, viabilizado através do Acordo de Cooperagao
Técnica entabulado entre o Ministério da Cidadania, CNJ e Dataprev, como resultado das
reunides operacionalizadas pelo LIODS, revela o grande ganho obtido em prol da
desjudicializacdo do Poder Judiciario.
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Todos que se deparam com 0s numeros do Judiciario, ou até mesmo um cidaddo que
possui uma demanda que se arrasta por anos sem julgamento, sabe o tanto que reduzir 40% de
processos judiciais representa algo significativo, além de aumentar a pacificacdo social, pois
soluciona o conflito existente de forma célere, possibilitando que o cidaddo afetado alcance
seus direitos o mais possivel.

A atuacdo do LIODS nesse tema representa importante boa pratica que deve ser
observada em outras situacfes complexas. A partir da colaboragéo interinstitucional, empatia e
prototipagem foi possivel construir uma solucdo com alto grau de impacto no Poder Judiciério,
no Poder Executivo e para os cidaddos. Portanto, também nesse tema foi verificada uma atuacéo
do LIODS como instrumento para auxiliar na prevencdo e desjudicializacdo do Poder
Judiciario.

O dltimo estudo de caso € o das Pericias Médicas Paralisadas. Além da edi¢do de uma
Resolucdo para buscar alternativas para diminuir o represamento de processos judiciais
paralisados em virtude da inexisténcia de pericias presenciais, o LIODS atuou na construcao de
um plano de acdo com elaboracdo de propostas para a prevencao e para a desjudicializacéo.

Os dados apresentados deixam patente como a edi¢do da Resolugdo CNJ n° 317/2020,
além de contribuir, em alguma medida, para a desjudicializacdo, também teve o condédo de
lancar luzes para um problema emergente e que, por certo, desaguaria no Judiciario, qual seja,
a auséncia de pericias nos 6rgdos administrativos, o que impedia o cidad&o a ter acesso ao seu
beneficio ou a garantia dos seus direitos.

Nessa Otica, a atuacdo do LIODS também foi fundamental para auxiliar na prevencao e
na desjudicializacdo do Poder Judiciario.

Os trés estudos de caso aqui apresentados revelam o potencial transformador do
Laboratorio de Inovacdo do Conselho Nacional para a solugdo de problemas complexos,
especialmente os relacionados com a prevencéo de conflitos e a desjudicializacdo do Judiciario,
que concentra as maiores preocupacoes existentes em torno desse Poder.

E certo que vivemos em uma sociedade por si s6 complexa, com inimeros desafios para
0 Estado e seus dirigentes. Assim como a inafastabilidade da jurisdicdo, a eficiéncia e a
celeridade na prestacéo jurisdicional sdo garantias do Estado Democratico de Direito que devem

ser resguardadas a todos os cidad&os, na busca constante da pacificacdo social.
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Por fim, como aqui enfatizado a insercdo da Agenda 2030 no Judiciario representa uma
grande inovacgdo, na medida em que busca resolver os conflitos que mais afligem os seres

humanos.
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ANEXOS
Relacéo entre os ODS e a Constituicéo Federal de 1988
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel Constituicao Federal de 1988
Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica

em todos os lugares Federativa do Brasil:

[.]
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Objetivo 2. Acabar com a fome, alcancar a seguranga
alimentar e melhoria da nutrico e promover a agricultura
sustentavel

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-
estar para todas e todos, em todas as idades

Objetivo 4. Assegurar a educagdo inclusiva e equitativa e de
qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida para todas e todos

Objetivo 5. Alcangar a igualdade de género e empoderar todas
as mulheres e meninas

Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel
da agua e saneamento para todas e todos

Objetivo 7. Assegurar o0 acesso confiavel, sustentavel,
moderno e a preco acessivel & energia para todas e todos
Objetivo 8. Promover o crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todas e todos

Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacéo

111 - erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

111 - erradicar a pobreza e a marginalizacéo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

Art. 6° Sdo direitos sociais a educagdo, a salde, a
alimentacéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecéo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

L]

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagao.

Art. 6° Sdo direitos sociais a educagéo, a salde, a
alimentac&o, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo.

Art. 6° Sdo direitos sociais a educagéo, a saude, a
alimentacéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

L]

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagio.

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes,
nos termos desta Constitui¢do;

Art. 21. Compete & Unido:

[.]

XIX - instituir sistema nacional de gerenciamento de
recursos hidricos e definir critérios de outorga de direitos
de seu uso;

XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano,
inclusive habitacdo, saneamento basico e transportes
urbanos;

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:

[.]

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de
direitos de pesquisa e exploragdo de recursos hidricos e
minerais em seus territorios;

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela
unido indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito
Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e
tem como fundamentos:

[...]

1V - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
Art. 6° Sdo direitos sociais a educacéo, a saude, a
alimentac&o, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protegdo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo.

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:

V - proporcionar 0s meios de acesso a cultura, & educagao,
a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e a inovacéo;
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Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre
eles

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis

Objetivo 12. Assegurar padrdes de produgéo e de consumo
sustentaveis

Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a
mudanga climatica e seus impactos

Objetivo 14. Conservagdo e uso sustentavel dos oceanos, dos
mares e dos recursos marinhos para o desenvolvimento
sustentavel

Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel
dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as
florestas, combater a desertificagao, deter e reverter a
degradacéo da terra e deter a perda de biodiversidade

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para
o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica
para todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os niveis

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementagdo e
revitalizar a parceria global para o desenvolvimento
sustentavel
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Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

[.]

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

111 - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

XXIII - a propriedade atendera a sua fung&o social;

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do
consumidor;

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:

VI - proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em
qualquer de suas formas;

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:

VI - proteger o meio ambiente e combater a poluigdo em
qualquer de suas formas;

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagao.

Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas
relacOes internacionais pelos seguintes principios:

IX - cooperagdo entre 0s povos para 0 progresso da
humanidade;



