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RESUMO

O surgimento das agéncias reguladoras na segunda metade da década
de 90 marcou uma nova forma intervencdo estatal em face do dominio
econdmico. Desde que suas leis de constituicdo foram sendo publicadas, vem
sendo estruturado uma espécie de modelo de regulagdo brasileiro. A criacao
da legislacdo das carreiras efetivas desses entes, em 2004, trouxe um novo
impulso a esse modelo, na medida em que foi idealizada para reforcar os
pressupostos de uma boa atuacdo regulatoria. Nesse contexto, esse trabalho
propde a utilizacdo de um instrumento de otimizacdo como suporte a deciséo,
com o objetivo de ponderar os critérios a serem utilizados no processo seletivo
de concessao da gratificagdo de qualificacdo, indo ao encontro da aplicagéo
dos principios da impessoalidade, da boa administracdo e da transparéncia.

Palavras-Chave: Agéncias Reguladoras, Gratificacdo de Qualificacéo,
Métodos Quantitativos, Suporte a Decisao.



ABSTRACT

The emergence of regulatory agencies in the second half of the 1990°s marked
a new form of state intervention in the economic area. Since the creation of
these agencies, a model regulatory framework has been structured. Legislation
pertaining to careers at these agencies, since 2004, has brought a new impulse
for this model, to the extent that laws have been implemented to ensure a solid
regulatory framework. In this context, this paper argues for instruments of
optimization, such as decisional support, with the objective of pondering criteria
to be used in the selection process of awarding bonuses, using principles of
impersonality, good administration and transparency.

Key words: Regulatory Agencies, Bonuses, Quantitative Methods, Decisional
Support
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INTRODUCAO

A década de 90 foi marcada por reformas estruturais no aparato estatal,
as quais trouxeram profundas mudancas no papel do Estado frente a seus

desafios.

O Programa Nacional de Desestatizacdo, instituido por meio da Lei n°
8.031, de 12 de abril de 1990, daria o tom das mudancas naquela década. A
ele se seguiram a abertura do mercado nacional as importacdes, a Lei de
Portos, o Programa de Concessdo de Rodovias Federais, bem como as
legislacBes que disciplinaram os processos licitatorios e dispunham sobre os

regimes de concessao e permissao da prestacdo de servi¢cos publicos.

Estabeleciam-se ali, ainda que nao limitado aos exemplos acima citados,
as bases para o reposicionamento do Estado frente as suas fung¢des, o que
ganharia contornos mais soélidos com a consecucdo do Plano Diretor da

Reforma do Estado.

E nesse ambiente de intensas modificacdes politico-econdémicas que
emerge 0s primeiros tracos do que viria a ser o Estado em uma funcdo mais
proxima de um Estado Regulador. Dentro desse novo papel do Estado, mas
ainda sob os ecos da reforma administrativa, as agéncias reguladoras foram
sendo criadas, muitas vezes paralelamente ao estabelecimento dos marcos
legais dos setores a serem regulados, e, sobretudo, sem uma preocupacao

com a constituicdo do seu corpo funcional.

Isso acabou trazendo reflexos na forma de atuacdo desses entes, uma
vez que a mao de obra especializada €, para muitos, um dos pilares da boa
atuacao regulatéria. No caso, a lei de criacdo das carreiras das agéncias, uma
das primeiras medidas alinhadas a essa necessidade, so foi publicada quase 7
anos apos a constituicdo de algumas dessas autarquias, e levou outros longos

8 anos para ser regulamentada em todos os seus dispositivos.

A partir desse descompasso entre a teoria — regulatoria e de politica de

recursos humanos — e a pratica na relacdo Estado versus Servidores versus
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Mercados que se situa esse trabalho de pesquisa, o qual busca estabelecer
uma proposta de regramento de gratificacdo de qualificacdo, por meio de um
modelo inovador de consulta as partes interessadas e de matematizacado da
leitura da norma regulamentadora, que dé plena eficacia a legislacdo das

carreiras efetivas das agéncias reguladoras.

De forma a cumprir esse objetivo esse trabalho esta estruturado em

quatro capitulos, além dessa introducéo.

O capitulo 1 busca estabelecer as bases do que seria 0 modelo de
regulacdo brasileiro, conceito essencial a leitura que se pretende dar a
legislacdo das carreiras dos servidores das agéncias nos demais capitulos. A
partir dai, se tenta mostrar como se deu a constituicio da méo-de-obra nesses
entes reguladores, ao mesmo tempo em que se busca estabelecer a relagéo
entre essa legislacdo das carreiras e o0 modelo de regulagdo em consolidacéo

no Brasil.

Ao longo do capitulo 2 aborda-se a legislacdo que regulamentou a
gratificacdo de qualificacdo (GQ) para uma série de carreiras do Executivo
Federal, com uma leitura mais detalhada dos artigos que tratam da GQ das
carreiras efetivas das agéncias reguladoras.

A partir dessa leitura, o capitulo 3 detalha a metodologia utilizada para,
inicialmente, criar um modelo matematico que represente o disposto em lei e
que facilite a construcdo de um consenso na ponderacbes dos critérios

considerados no regramento interno das agéncias reguladoras.

Na sequéncia, o capitulo 4 traz os principais resultados da aplicacdo do
modelo, culminando com a apresenta¢cdo de uma proposta de ponderacdo dos

critérios para selecéo das vagas de GQ.

Por fim, a CONCLUSAO traz as principais consideracdes derivadas
desse trabalho e aponta possiveis desdobramentos em outras linhas de

pesquisa.
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1. MODELO DE REGULAGCAO BRASILEIRO E A LEGISLACAO DA S
CARREIRAS

Passando ao largo da discusséo doutrinaria sobre o surgimento das
agéncias reguladoras no Brasil e sobre qualquer influéncia trazida do direito
alienigena, dado que estes assuntos extrapolam o objeto desse trabalho, as
agéncias reguladoras modernas® foram introduzidas no seio da administracéo
publica a partir da Reforma do Estado, no meio da década de 90,
caracterizando a nova forma de intervencdo estatal em face do dominio

econdmico.

No entender de Bresser Pereira (1997), esse processo de reforma do
Estado envolveu quatro problemas: a delimitagdo do seu tamanho; a
redefinicAho do seu papel regulador; a recuperacdo da governanca ou
capacidade financeira e administrativa de implementar as decisfes politicas
tomadas pelo governo; e o aumento da governabilidade ou capacidade politica

do governo de intermediar interesses, garantir legitimidade, e governar.

Para doutrinadores renomados, como Floriano de Azevedo Marques
Neto?, principalmente na seara regulatéria, essa nova forma de acéo do Estado
sobre a ordem econdmica reclamou a necessidade de alguns instrumentos,

dentre os quais destaca-se a criacdo das agéncias reguladoras.

A Tabela 1.1 traz uma compilagcdo das leis de criagcdo das agéncias
reguladoras, com suas respectivas datas de publicacdo. Como se percebe, a
segunda metade da década de 90 reservou 0 aparecimento de duas das
chamadas agéncias de regulacdo de infraestrutura, no caso energia elétrica e
telecomunicagdes, e uma volta ao mercado da industria do petréleo.

! No entendimento de Marcal Justen Filho (2002), a qualificacdo das agéncias como

“modernas” tem como condao simplesmente diferenciar instituicdes que foram geradas a partir
do mesmo projeto de reforma do Estado brasileiro, com perfis semelhantes e refletindo uma
certa concepcéo tedrica.

Marques Neto, Floriano de Azevedo. Agéncias reguladoras independentes: fundamentos e
seu regime juridico. Belo Horizonte: Férum, 2005.
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Até 2002 foram criadas todas as demais agéncias, com excecao da
Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC, cuja criagdo data apenas de 2005,
sendo a Unica agéncia criada apos o governo FHC, que conduziu o processo

de reforma do aparato do Estado.

Outro aspecto que merece destaque é que as dez agéncias reguladoras
foram criadas por meio de nove leis distintas, o que denota que, ndo obstante
estas possuirem caracteristicas comuns, tratam-se de entes com feicdes e, por

vezes, competéncias distintas entre si.

Tabela 1.1 — Leis de criacdo das Agéncias Reguladoras

AGENCIA LEI PUBLICACAO
ANEEL 9.427 26.12.1996
ANATEL 9.472 16.7.1997
ANP 9.478 6.8.1997
ANVISA 9.782 26.1.1999
ANS 9.961 28.1.2000
ANA 9.984 17.7.2000
ANTT 10.233 5.6.2001
ANTAQ 10.233 5.6.2001
ANCINE MP 2.281-1/L 10.454 | 6.9.2001/13.5.2002
ANAC 11.182 27.9.2005

Apenas as chamadas agéncias de transporte, ANTT e ANTAQ, foram
criadas em uma lei comum, a mesma que reestruturou todo o setor de

transportes no ambito do governo federal, criando, inclusive, o DNIT.

Um indicativo da complexidade em sistematizar o entendimento sobre o
conjunto das agéncias reguladoras, é que mesmo doutrinadores renomados,
como Bandeira de Mello (2011), tiveram de recorrer a cinco categorias para

representa-las:

- servicos publicos propriamente ditos (ANEEL, ANATEL, ANTT,
ANTAQ e ANAC);
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- atividades de fomento e fiscalizacdo de atividades privadas
(ANCINE);

- atividades exercitaveis para promover a regulacao, a contratacao e
fiscalizacdo das atividades econdémicas integrantes da industria do
petrdleo (ANP);

- atividades que o Estado também protagoniza, mas que,
paralelamente, séo facultadas aos particulares (ANVISA e ANS); e

- agéncia reguladora do uso de bem publico (ANA).

Voltando & obra de Floriano de Azevedo®, este afirma que:

“Para dar cabo a essas tarefas, mostra-se necessaria a constituicdo
de um tipo especifico de 6rgéos publicos, que enfeixem ampla gama
de competéncias associadas a uma alta especializagcdo técnica, de
modo a intervir num determinado setor da economia®“.

No entender do autor, a transparéncia, a permeabilidade e a
neutralidade seriam as condicionantes destes entes reguladores e destas

resultariam suas caracteristicas essenciais.

Dentre essas caracteristicas destaca-se a multiplicidade de funcgbes e
competéncias das agéncias, bem como sua especializacdo. A primeira seria
necessaria para que o Estado possa atingir as finalidades essenciais da
regulacdo e dela deriva a necessidade das agéncias possuirem competéncias
e instrumentos amplos e efetivos. De igual forma se encara sua requerida

especializacao.

Ainda na obra de Azevedo, o autor reflete sobre o sentido da
especialidade nas agéncias:

“E tipico da atividade regulatéria que o ente regulador seja detentor
de profundo conhecimento sobre o setor regulado e que, portanto,
sua atuacédo seja focada na sua area de especialidade. Neste sentido,
a especialidade se presta ndo apenas a garantir a maior eficiéncia
regulatéria, como também como instrumento para reduzir a assimetria
informacional (entendida como o déficit existente entre o patamar de
informacdes que o regulado possui sobre a atividade em relagdo ao
arcabouco de informacBes acervadas pelo regulador). A
especialidade, portanto, relaciona-se diretamente com a legitimacéo
técnica dos entes reguladores”.

® Marques Neto, Floriano de Azevedo. Op. cit .
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Dada a absoluta pertinéncia, continua-se na obra, ja citada, de Floriano
de Azevedo, em que este enfatiza dois pontos, dentre outros, que deveriam
caracterizar esses entes: sua independéncia, ou autonomia, e sua capacitacédo
técnica. Para ele a independéncia dividir-se-ia em duas espécies: a organica e
a administrativa. A primeira diria respeito a necessaria estabilidade dos
dirigentes e a auséncia de controle hierarquico, ao passo que a seguinte se
refere a autonomia de gestdo, financeira, a liberdade de organizar seus

servicos e o regime de pessoal compativel.

Sobre a capacitacdo técnica das agéncias, Floriano reforca a

necessidade que:

“(...) reina conhecimentos e especialidades sobre o setor objeto da
regulacdo. Isso decorre, desde logo, da caracteristica da
especialidade ou especificidade da regulagdo acima exposta, pois o
arcabouco de normas, principios, conceitos e instrumentos, adequado
a intervencdo regulatéria num setor, ndo necessariamente sera
adequado a aplicacdo em outros”. Continuando, afirma que “a
expertise técnica e a especialidade permitem que as medidas
tomadas pelo regulador tendam a ja levar em conta as
especificidades do setor regulado, facilitando sua eficacia”.

Em adicao, cita-se Margal Justen Filho (2002), que ao tratar da atuacao
das agéncias para tratar das dificuldades que se apresentam a sua atuacéo

efetiva, traz que:

“As agéncias congregam pessoal especializado nos conhecimentos
relacionados aos temas de sua competéncia. S&o organizadas de
molde a assegurar sua autonomia em face de constrangimentos
politicos, inclusive oriundos do proprio Poder Executivo. Além de
produzir regramento técnico relevante para controlar a atividade
regulada, esse pessoal dispbe de cabedal de conhecimentos
necessarios para fiscalizar a atuacao dos sujeitos controlados”.

Em cima dessas caracteristicas centrais que principios constitucionais
consagrados do direito administrativo, como os principios da impessoalidade®,
da boa administracdo® e da publicidade, se fazem essenciais a uma boa acéo

regulatoria.

* Segundo Bandeira de Mello (2011), esse principio transparece a idéia de que a Administragao
tem que tratar a todos os administrados sem discriminac6es, benéficas ou detrimentosas.

® A partir de Guido Falzone apud Bandeira de Mello (2011), refere-se a esse principio como o
desenvolvimento da atividade administrativa “do modo mais congruente, mais oportuno e mais



16

Em relacdo a autonomia e especializacdo, ou capacidade técnica, fez-se
guestao de ressaltar essas referéncias, pois elas sao centrais a compreensao
do papel desempenhado pelas carreiras efetivas das agéncias, e da sua forma

de desenho a esse modelo de atuacao.

Esse é o préximo passo, buscar entender qual o papel das carreiras que
integram o0 quadro das agéncias, especialmente as carreiras efetivas, nesse

modelo regulatorio aqui rascunhado.

Antes, deve-se atentar a um detalhe, a obra de Marcal Justen Filho data
de 2002, anterior, pois, a criacdo das carreiras efetivas das agéncias. Isso
enfatiza que o modelo de multiplas carreiras, especializadas por area de
atuacdo, ndo foi sendo uma resposta a reclamada necessidade de tecnicidade
das agéncias.

Ou seja, as leis de criacdo das carreiras efetivas das agéncias vieram
para reforcar o modelo de atuacéo desses entes, uma vez que néo existe, por

natureza, 6rgaos técnicos, mas entes dotados de corpo técnico especializado.
1.1 ALEGISLACAO DAS CARREIRAS DAS AGENCIAS REGULAD ORAS

Conhecidos, pois, 0s pressupostos basicos do modelo regulatério e de
atuacdo de seus entes, pode-se passar a andlise da construcéo da politica de
recursos humanos no ambito das agéncias e sua evolucado, até chegar a sua

forma final, por meio da Lei n°® 10.871/04.

Bom, ndo obstante a importancia que se pretendia dar ao conjunto das
agéncias reguladoras federais, 0 que se pode perceber claramente pela pléiade
de atribuicbes que Ihes foi conferida por lei, as primeiras agéncias foram
criadas sem gue houvesse uma politica para seus quadros de pessoal. Essa s6
veio em julho de 2000, por meio da Lei n°® 9.986/00, a qual dispunha sobre a

gestao de recursos humanos das agéncias.

adequado aos fins a serem alcancados, gracas a escolha dos meios e da ocasido de utiliza-los,
concebiveis como os mais idéneos para tanto”.
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O que se desenha ali caminhava ao encontro do esboco institucional que
se buscava conferir as agéncias, excecao feita ao regime celetista de relagbes
de trabalho, que ndo coadunava com o viés publico dos entes autarquicos e as
caracteristicas requeridas para o0 desempenho das funcdes de seus
empregados. De toda forma, previa-se um quadro efetivo com 4 empregos, ou
cargos, por agéncia, sendo 2 de nivel superior e 2 de nivel médio. Estes eram
divididos, em cada nivel, por area finalistica e de suporte, basicamente da
mesma forma que veio a ser positivado nas leis que regem as carreiras
efetivas, a Lei n® 10.768/03 e a Lei n°® 10.871/04.

Em adicéo, foram criados os quadros de pessoal especifico e quadro de
pessoal em extincdo no ambito das agéncias entdo existentes, o primeiro
destinado exclusivamente a absorcdo de servidores publicos federais regidos
pela Lei n°® 8.112/90, ao passo que O outro envolvia “a absorcdo de
empregados de empresas publicas federais liquidadas ou em processo de
liquidacdo, regidos pelo regime celetista, que se encontrarem exercendo
atividades a serem absorvidas pelas Agéncias”. A propria lei definia a
temporariedade desses cargos, que iriam sendo extintos a medida que
ocorressem as vacancias. Além disso, seu quantitativo ndo poderia passar do
total de empregos fixados para o Quadro de Pessoal Efetivo de cada agéncia,

o que reforgcava o seu carater transitorio.

Partes da Lei n°® 9.986/00 tiveram sua eficacia suspensa a partir de
decisédo liminar da ADIN 2310, concedida pelo Ministro Marco Aurélio, com
base no entendimento de que o exercicio da funcdo de regulacdo e
fiscalizacdo, inerente a atividade precipua do Estado, pressupde prerrogativas
nao previstas na Consolidacdo das Leis do Trabalho, regime que regeria as

relacdes juridicas entre as Agéncias Reguladoras e seus futuros empregados.

Essa medida acabou por trazer a tona uma questédo que vinha ficando a
margem das discussdes sobre a constituicdo do modelo regulatério nacional: a
importancia da consolidacdo de quadros proprios no ambito das agéncias

reguladoras.



18

1.1.1 A Agéncia Nacional de Aguas e a Lein ° 10.768/03

Em 2002, por meio da Lei n° 10.410/02, foram criados 266 cargos de
Regulador e 84 cargos de Analista de Suporte a Regulacéo — ainda utilizando a
nomenclatura da Lei n® 9.986/00 —, ambos para a Agéncia Nacional de Aguas —
ANA:

Art. 27. S&o criados, no ambito da Agéncia Nacional de Aguas — ANA,
de modo a compor seu quadro de pessoal, 266 (duzentos e sessenta
e seis) cargos de Regulador, 84 (oitenta e quatro) cargos de Analista
de Suporte a Regulacdo, ambos de nivel superior, destinados a
execucdo das atribuicdes legalmente instituidas pela Lei n° 9.984, de
17 de junho de 2000, e 20 (vinte) cargos efetivos de Procurador.

Por sua vez, no ano seguinte, seria publicada a Lei n°® 10.768/03, que
tratava do Quadro de Pessoal dessa mesma agéncia. Nesse sentido essa
norma avancou em relacdo as legislagcbes anteriores, certamente ja em
resposta ao surgimento das demais agéncias reguladoras e de uma maior
maturidade do modelo de atuacdo desses entes. Previu-se, para a ANA, dois
cargos de especialista e um de analista administrativo, decorrentes da
transformacdo dos cargos previstos na Lei n° 10.410/02, o que denota que o
legislador deu um passo adiante na definicdo inicial da Lei n° 9.986/00,
adaptando a distribuicdo de cargos previstas naquela lei a realidade da ANA,
que, pelo menos ha época, ndo comportava a necessidade de cargos de nivel
intermediario. Em adicao, previu-se, em lei, a necessidade de Especialistas em
Recursos Hidricos e de Especialistas em Geoprocessamento, ao invés de um
Unico cargo de especialista. Considerando a inexisténcia de sentencas vazias
no texto da lei, por 6bvio a norma caminhou ao encontro da necessidade de

especializacdo de atividades e competéncias no ambito das agéncias.

Para melhor comparar, convém trazer o texto da lei na parte que trata

das atribuicOes de cada uma dessas carreiras.

Art. 3° S&o atribuicbes do cargo de Especialista em Recursos
Hidricos o exercicio de atividades de nivel superior de elevada
complexidade e responsabilidade, relativas a gestéao de recursos
hidricos , envolvendo a regulagdo, outorga e fiscalizagdo do uso de
recursos hidricos, a implementacéo, operacionalizacdo e avaliacdo
dos instrumentos da politica nacional de recursos hidricos, a analise e
desenvolvimento de programas e projetos de despoluicdo de bacias
hidrograficas, eventos criticos em recursos hidricos e promocgao do



19

uso integrado de solo e agua, entre outras agbes e atividades
andlogas decorrentes do cumprimento das atribuicBes institucionais
da ANA, referentes a gestéo de recursos hidricos.

Paragrafo Unico. Integram as atribuicdes do cargo de Especialista em
Recursos Hidricos a promocao e o fomento ao desenvolvimento de
pesquisas cientificas e tecnoldgicas, voltadas para o conhecimento, o
uso sustentado, a conservacdo e a gestdo de recursos hidricos, e a
promocédo de cooperacao e divulgacdo técnico-cientifica, bem como a
transferéncia de tecnologia na area.

Art. 4° Sao atribuicbes do cargo de Especialista em
Geoprocessamento o exercicio de atividades de nivel superior de
elevada complexidade e responsabilidade, relativas a operacéo
de sistemas de geoprocessamento e de tratamento de
informacdes geograficas , referentes a regulagdo, outorga e
fiscalizacdo do uso de recursos hidricos, a implementacéo,
operacionalizagdo e avaliagdo dos instrumentos da politica nacional
de recursos hidricos, a analise e desenvolvimento de programas e
projetos de despoluigdo de bacias hidrograficas, eventos criticos em
recursos hidricos e promogédo do uso integrado de solo e agua, entre
outras acOes e atividades analogas decorrentes do cumprimento das
atribuicfes institucionais da ANA, referentes ao geoprocessamento e
tratamento de informacdes geograficas.

Paragrafo Unico. Integram as atribuicdes do cargo de Especialista em
Geoprocessamento a promog¢do e o fomento ao desenvolvimento de
pesquisas cientificas e tecnolégicas relativas ao geoprocessamento,
voltadas para o conhecimento, 0 uso sustentado, a conservacao e a
gestdo de recursos hidricos, e a promocao de cooperacdo e
divulgacao técnico-cientifica, bem como a transferéncia de tecnologia
na area.

Art. 5° E atribuicdo do cargo de Analista Administrativo o exercicio de
todas as atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da ANA, fazendo
uso de todos os equipamentos e recursos disponiveis para a
consecucao dessas atividades.

Talvez esse seja 0 exemplo mais elucidativo, no ambito de gestédo de
carreiras, para indicar o alcance da legislacdo no sentido de garantir a
consecucdo dos objetivos dela decorrentes. Os grifos visam destacar, com
clareza, a sutil diferenca de atribuicbes entre os dois cargos de especialista. E
de se observar que a descricdo de ambos é praticamente igual, sendo que um
esta voltado a gestao de recursos hidricos e outro a operacédo de sistemas de

geoprocessamento e tratamento de informacdes geograficas.

Recorrendo a Teoria dos Conjuntos, pode-se depreender que a gestao
de recursos hidricos € uma atividade macro, de ordem geral, e que a operacéo

de sistemas geo € mais especifica, ou seja, a operacdo de sistemas de
geoprocessamento esta inserida na gestao de recursos hidricos, apesar de ndo
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se confundir com esta. Pensando em conjuntos, o primeiro seria 0 Conjunto A,
maior, ao passo que o outro seria o0 Conjunto B, menor e inserido em A, sendo,

pois, seu subconjunto.

Bom, tendo essa visualizagdo de conjuntos em mente, o que impediria
gue esses dois cargos se fundissem em um outro cargo, que englobasse todas
as suas atribuicbes? Deixando a analise juridica a margem, olhando apenas
sob uma perspectiva puramente logica, os especialistas em recursos hidricos
poderiam migrar para esse novo cargo, sem Obices, por absoluta
compatibilidade de atribuicbes, mas os especialistas em geoprocessamento
nao o poderiam, pois, se de um lado, a gestdo de recursos hidricos envolve a
operacao de sistemas geo, dado que o Conjunto A contém o Conjunto B, esse
altimo nao se confunde com as diversas formas de gestao de recursos hidricos,
0 que o impediria de exercer as atribuicbes que estdo além dos limites do seu

conjunto.

Trazendo a andlise juridica de volta a questédo, esse raciocinio deixa de
ser trivial. Uma situacdo desse género configurar-se-ia como uma forma de
provimento derivado, plenamente possivel no ordenamento patrio, desde que
atendidos alguns pressupostos basicos, o que seria consubstanciado no caso

acima.

Emerge dai a questdo: se os cargos de especialista acima mencionados
poderiam se fundir em um Unico cargo, que poderia ser 0 mais abrangente, de

Especialista em Recursos Hidricos, por que diferencia-los em lei?

Voltando a Lei n® 9.986/00, no § 3° do art. 12, tem-se que:

§ 3° O edital de cada Agéncia definira as caracteristicas de cada
etapa do concurso publico, os requisitos de escolaridade, formagéo
especializada e experiéncia profissional, critérios eliminatérios e
classificatorios, bem como eventuais restricdes e condicionantes.

Ou seja, o legislador conferiu as agéncias a competéncia em especificar
suas necessidades de méo-de-obra, uma vez que a lei, até entdo, falava de
Regulador, Analista de Suporte a Regulacdo, Técnico em Regulacéo e Técnico

de Suporte a Regulacéo, sem, no entanto, descer ao nivel de suas atribuicoes.
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Observando-se o art. 6° da Lei no 10.768/03, vé-se que:

Art. 6° O ingresso nos cargos referidos nos incisos | a Ill do art. 1°
desta Lei far-se-a mediante prévia aprovacdo em concurso publico
especifico, de provas ou de provas e titulos.

§ 1° O concurso referido no caput incluird a etapa de curso de
formacao, conforme dispuser o edital de abertura do certame,
observada a legislacao pertinente.

§ 2° O concurso para ingresso no cargo referido no inci so Il do
art. 1° desta Lei podera ser realizado por areas de
especializaco .

§ 3° Sado requisitos de escolaridade para ingresso nos cargos
referidos nos incisos | a lll do art. 10 desta Lei:

| - curso superior completo ou habilitacdo legal equivalente; e

Il - diploma de conclusdo de curso superior, com habilitacdo legal
especifica, conforme definido no edital do concurso, para os cargos
de Analista Administrativo.

§ 4° Para acesso as areas de especializacdo a que se re fere o0 §
2° do art. 6 °, poderdo ser estabelecidos, no ato que as delimita r,
requisitos especificos de formacéo e titulagdo . (grifos Nossos)

O art. 1°, a que se refere o art. 6° menciona os cargos efetivos da ANA e
seus respectivos quantitativos®. Como se observa do texto em destaque,
apenas para o cargo de Analista Administrativo o legislador conferiu a ANA a
possibilidade de promover concurso segmentado por area de especializacao,
estabelecendo, inclusive, requisitos especificos de formacdo e titulacdo. E
evidente que o mesmo poderia ser estabelecido para os demais cargos de
especialista, mas, dada a relevancia que se pretendia imprimir a atuacao
desses cargos diante das atribuicbes da ANA, o legislador ndo quis delegar
essa competéncia a agéncia reguladora, garantindo, no texto da lei, a
necesséria especificacdo dos cargos de especialista em regulacdo entre as
areas de Recursos Hidricos e Geoprocessamento.

® Art. 1° Ficam criados, no Quadro de Pessoal da Agéncia Nacional de Aguas - ANA, os
seguintes cargos efetivos e respectivos quantitativos:

| - duzentos e trinta e nove cargos de Especialista em Recursos Hidricos;

Il - vinte e sete cargos de Especialista em Geoprocessamento; e

Il - oitenta e quatro cargos de Analista Administrativo.
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E aqui reforca-se umas das conclusdes dessa primeira parte no que
concerne as carreiras das agéncias reguladoras: existe uma sinergia entre a
legislacdo das carreiras efetivas das agéncias reguladoras e suas leis de
criacdo. Isso deve ficar mais claro na analise da Lei n°® 10.871/04, objeto do

proximo topico.
1.1.2 A Legislacao das Carreiras Efetivas das Agénc ias

Esse entendimento € reforcado na legislacdo que consolida a criacao
das carreiras efetivas das agéncias reguladoras. Antes de iniciar o seu exame,
convém recorrer a exposicdo de motivos da Medida Proviséria n° 155, de 23 de
dezembro de 2003, depois convertida a Lei n°® 10.871/04:

“3. Dada a impossibilidade de provimento dos referidos empregos
publicos, as Agéncias Reguladoras tém-se valido de requisicdes de
O0rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal e da
contratacao de profissionais por tempo determinado, de acordo com o
disposto em suas leis de criagdo. Ocorre que a inadequacdo dessa
alternativa, por sua limitada validade temporal e pela disparidade de
tratamento _com os demais 6rgdos e entidades da Administracdo
Pudblica Federal, impdem a adoc¢do imediata de medidas que venham
a suprir a necessidade de composicdo do Quadro de Pessoal destas
organizacdes, sob pena de prejudicar 0 cumprimento de suas metas
e obrigac@es institucionais. Assim, propomos a criacdo de sete mil,
guatrocentos e dez cargos efetivos nos Quadros de Pessoal das
Autarquias Especiais denominadas Agéncias Reguladoras, assim
discriminados: trés mil, seiscentos e oitenta cargos nas carreiras de
Especialistas em Regulacdo, de nivel superior, distribuidos pelas
respectivas carreiras setoriais, com atribuicdes voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da
legislacdo das areas especificas, bem como implementacdo de
politicas e a realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas
atividades; mil, setecentos e quarenta e cinco cargos nas carreiras de
Suporte a Requlacdo, de nivel médio, distribuidos pelas respectivas
carreiras_setoriais, com _atribuicbes voltadas ao suporte e ao apoio
técnico especializado as atividades de requlacdo, inspecéo,
fiscalizacdo e controle da prestacdo de servicos publicos nas areas
especificas, inclusive infra-estrutura, bem como a implementacdo de
politicas e realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas
atividades; mil e oitenta e cinco cargos de Analista Administrativo, de
nivel superior, com atribuicdes voltadas para o exercicio de atividades
administrativas e logisticas relativas ao exercicio das competéncias
institucionais _a cargo das autarquias _especiais _denominadas
Agéncias Reguladoras; novecentos cargos de Técnico Administrativo,
de nivel médio, com atribuicdes voltadas para o exercicio de
atividades administrativas e logisticas de nivel intermediario relativas
ao exercicio das competéncias institucionais das autarquias especiais
denominadas Agéncias Requladoras. (...)".
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Os grifos sdo do trabalho e, de certa forma, explicitam o espirito da lei e
0 entendimento da administracdo publica de que o funcionamento adequado
dos entes reguladores esta diretamente atrelado a constituicdo de um corpo

funcional que atue no sentido da consolidacdo do modelo regulatério vigente.

Com esse intento a lei previu a criacao de dez carreiras distintas de nivel
superior, voltadas para atuacdo nas areas finalisticas de cada uma de suas
respectivas agéncias, as quais se somam as duas carreiras anteriormente

criadas para exercicio na ANA.

De forma semelhante a definida pra ANA, foram criadas duas carreiras
finalisticas distintas para exercicio na Agéncia Nacional do Petréleo, Gas

Natural e Biocombustiveis (ANP), incisos IV e V do art. 1° da lei:

IV - Especialista em Geologia e Geofisica do Petrdleo e Gas Natural,
composta de cargos de nivel superior de Especialista em Geologia e
Geofisica do Petréleo e Gas Natural, com atribuicdes voltadas a
atividades de nivel superior inerentes a identificacdo e prospeccao de
jazidas de petroleo e gas natural, envolvendo planejamento,
coordenacdo, fiscalizagcdo e assisténcia técnica as atividades
geolégicas de superficie e subsuperficie e outros correlatos;
acompanhamento geoldgico de pogos; pesquisas, estudos,
mapeamentos e interpretacdes geoldgicas, visando a exploragdo de
jazidas de petrdleo e gas natural, e a elaboracdo de estudos de
impacto ambiental e de seguranca em projetos de obras e operacfes
de exploracao de petréleo e gas natural;

V - Regulacdo e Fiscalizacdo de Petroleo e Derivados, Alcool
Combustivel e Gas Natural, composta de cargos de nivel superior de
Especialista em Regulacdo de Petrleo e Derivados, Alcool
Combustivel e Gas Natural, com atribuicdes voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da
prospeccao petrolifera, da exploracao, da comercializacdo e do uso
de petréleo e derivados, alcool combustivel e gas natural, e da
prestacdo de servicos publicos e producdo de combustiveis e de
derivados do petroleo, alcool combustivel e gas natural, bem como a
implementacdo de politicas e a realizacdo de estudos e pesquisas
respectivos a essas atividades;

Como se nota, tratam-se de atribui¢cGes distintas, que, se agregadas em
uma mesma carreira, poderiam ndo garantir a selecdo dos profissionais
adequados aos fins requeridos pelas atividades da ANP, o que justifica, por si

s0, essa distincdo na forma da lei.

Ainda que o 8 5° do art. 14 — trata da investidura nos cargos efetivos por

meio de concurso publico de provas ou provas e titulos — especifique que
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“edital definirA as caracteristicas de cada etapa do concurso publico, os

requisitos de escolaridade, formacdo especializada e experiéncia profissional,

critérios eliminatérios e classificatorios, bem como eventuais restricdes e
condicionantes”, o legislador, no caso especifico da ANP, ndo quis correr o
risco de deixar essa selecdo a cargo do concurso publico, o que denota sua

importancia ao adequado funcionamento da agéncia.

Essa segregacdo dos cargos finalisticos também se da no nivel
intermediario, em que foram criadas oito carreiras distintas para atuacao em
atividades de suporte a regulacdo. Diferentemente das carreiras de nivel
superior, em que se chegou a prever mais de uma carreira finalistica para duas
agéncias, ndo ha previsdo legal de carreiras intermediarias de suporte a
regulacdo para a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e a Agéncia Nacional de

Energia Elétrica (ANEEL).

Aqui mais uma vez o legislador explicita a sinergia entre esse normativo
e as leis de criacdo de cada uma das agéncias, que d&o, enfatiza-se, o
contorno do modelo de atuacéo regulatério brasileiro.

Diferentemente das carreiras finalisticas, a legislagdo previu apenas
duas carreiras voltadas a atuacdo na area meio’, uma de nivel superior e outra
intermediario. Nada impediria, com essa configuracdo, que essas carreiras
tivessem como caracteristica uma lotacdo Unica e exercicio descentralizado em
qualquer uma das agéncias reguladoras, uma vez que suas atribuicbes séo

semelhantes.

Olhando estritamente sob o ambito dessas carreiras, mais do que
possivel, esse seria 0 modelo desejavel. Mas, no caso das agéncias, as

carreiras ndo podem ser vistas isoladamente, mas como partes de um todo.

A possibilidade de um cargo com exercicio descentralizado pressupde,
necessariamente, uma lotacdo comum. Nesse caso, para fazer sentido, os

servidores provenientes dessa carreira deveriam ter uma lotagcdo em um érgao

" Exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio das competéncias
constitucionais e legais a cargo das autarquias especiais denominadas Agéncias Reguladoras.
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externo as agéncias, o qual, por derivagcdo logica, seria o responsavel pela
gestao dessa carreira.

Esse desenho, por sua vez, vai completamente de encontro com a idéia
de agéncia reguladora independente, pois fragiliza sua autonomia
administrativa, um dos instrumentos para garantir a adequacgéo de sua mao-de-

obra ao incremento do seu desempenho institucional.

A propria legislacédo das carreiras efetivas das agéncias, em seu art.13,
traz os instrumentos cabiveis a cada um desses entes reguladores no ambito

de suas competéncias:
Art. 13. Cabe as Agéncias Reguladoras referidas no Anexo | desta
Lei, no &mbito de suas competéncias:

| - administrar os cargos efetivos de seu quadro de pessoal, bem
como o0s cargos comissionados e func¢des de confianga integrantes da
respectiva estrutura organizacional,

Il - definir o quantitativo maximo de vagas por classe e especificar,
em ato proprio, as atribuicbes pertinentes a cada cargo de seu quadro
de pessoal, referidos nesta Lei, respeitadas a estruturacdo e a
classificac@o dos cargos efetivos definidas no Anexo Il desta Lei;

Il - editar e dar publicidade aos regulamentos e instrucdes
necessarios a aplicagdo desta Lei; e

IV - implementar programa permanente de capacitacdo, treinamento
e desenvolvimento destinado a assegurar a profissionalizacdo dos
ocupantes dos cargos de seu quadro de pessoal ou que nela tenham
exercicio.

Paragrafo Unico. O programa permanente de capacitacdo sera
implementado, no &mbito de cada entidade referida no Anexo | desta
Lei, no prazo de até 1 (um) ano, a contar da data da conclusdo do
primeiro concurso de ingresso regido pelo disposto nesta Lei.

Convém ressaltar que o disposto no art. 13 ndao gera conflito com a
autonomia administrativa das agéncias, pelo contrario, reforca esse conceito,
ampliando seu horizonte de competéncias para atuar no sentido de atingir seus

objetivos institucionais.

De forma resumida, além de administrar seus cargos efetivos, as
agéncias devem especificar as atribuicbes pertinentes a cada cargo do seu
quadro de pessoal, dar efetividade a lei das carreiras — por meio da edi¢éo e
publicidade dos regulamentos e instru¢cdes necessarias a sua aplicacdo —, bem

como implementar um programa permanente de capacitacdo “destinado a
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assegurar a profissionalizacdo dos ocupantes dos cargos de seu quadro de

pessoal ou que nela tenham exercicio”.

Por fim, reforcando o pressuposto de que a legislacdo das carreiras
efetivas das agéncias foi elaborada no sentido de complementar as leis de
criagdo destes entes, 0 8 6° do art. 14 torna obrigatério para os cargos de
especialista em regulacdo — cujo nome reforca a idéia de especializacdo das
agéncias — o curso de formacdo especifica como parte do concurso de

ingresso.

Ao prever essa necessidade, que ndo é obrigatoria as demais carreiras
efetivas das agéncias, o legislador atuou no sentido de buscar que os
profissionais selecionados nos concursos publicos, independentemente de
suas formacdes, tenham garantida uma preparacéo prévia antes de iniciar seu

exercicio profissional nesses entes autarquicos.
1.2 CONSIDERACOES FINAIS

Dessa primeira parte do trabalho emerge a necessidade de
especializacdo técnica como um dos pilares do modelo de atuacéo regulatério
patrio, 0 que gerou um aparato legal sinérgico entre essa forma de atuacédo e a

legislacdo das carreiras efetivas das agéncias.

Por seu turno, em reforco a esse modelo e as caracteristicas basicas
desses entes, que reclama a aplicacdo de instrumentos de participacédo e
controle social e de analise de impacto regulatério, entre outros, a aplicacao de

principios constitucionais administrativos se reveste de uma maior importancia.
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2. O DECRETO DE GRATIFICACAO DE QUALIFICACAO

Conhecidos os pressupostos da boa atuagdo regulatéria e sua relacao
de sinergia com a legislacdo das carreiras efetivas das agéncias reguladoras,
passa-se a apreciacao do Decreto n°® 7.922, de 18 de fevereiro de 2013, que
regulamenta as Gratificag6es de Qualificacdo (GQ) instituidas por uma série de
leis, e que também revogou o Decreto n° 7.876, de 27 de dezembro de 2012,

com 0 mesmo proposito.

Tabela 2.1 — Compilacdo das leis regulamentadas via
Decreto n2 7.922/2013

LEI ARTIGO NIVEL
10.871/04 22 SUP
11.171/05 22 SUP/INT
11.046/04 22 SUP
11.539/07 14-A SUP
11.356/06 5¢ SUP
11.356/06 12 SUP
11.355/06 63-A INT/AUX
11.355/06 82-A INT
11.355/06 105-B INT
11.907/09 205 INT/AUX
11.907/09 56 INT/AUX
9.657/98 21-B INT
11.357/06 49 INT
11.357/06 63-A INT
11.355/06 41-B INT

10.410/02 e 11.357 13-Be 17-G SUP/INT

A Tabela 2.1 faz uma compilacdo do conjunto de leis regulamentadas
pelo decreto em questdo, indicando ainda o nivel das carreiras abrangidas,
entre nivel superior, intermediario e auxiliar. Essa classificacdo € importante
para melhor entender qual a real natureza das gratificacbes de qualificacdo

regulamentadas sob a alcunha de GQ.

De pronto, pela quantidade de leis envolvidas nesse regramento, que

trazem direitos constituidos em diferentes datas, pode-se inferir que, nao
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obstante a questao da economia legislativa, a regulamentacao conjunta desses
direitos marca o estabelecimento de um conceito de GQ no ambito da

administracdo publica federal.

Procedimento semelhante se deu na publicacdo do Decreto n° 7.133, de
19 de marc¢o de 2010, que também regulamenta as avaliagbes de desempenho
individual e institucional para um conjunto de carreiras, criando, de certa forma

uma politica de avaliacdo de desempenho para a administracao publica federal.

Se por um lado, a economia legislativa e a ado¢cdo de um padréo no
regramento de instrumentos comuns sdo positivas, ao conferir um tratamento
conjunto a carreiras distintas, corre-se 0 risco de fragilizar o objeto da
regulamentacdo, ao nao otimizar o seu efeito potencial nas carreiras, quando

vistas de forma individual.

Uma alternativa é ndo delimitar excessivamente o espa¢co de atuagéo
dos 6rgdos ou entidades que vdo promover as regulamentacdes especificas a
partir das definicdes presentes em decretos dessa natureza. Nesse sentido, o
decreto vigente representou um retrocesso em relacédo ao normativo revogado,
uma vez que limitou a possibilidade de serem adotados critérios adicionais ao
processo seletivo da concessao da GQ.

Em relacdo a natureza do conceito de gratificacdo de qualificacédo
aplicado no decreto, ndo obstante a edicao de um decreto comum, nao se pode

falar em um conceito Unico de GQ.

Ainda que para a maioria das carreiras envolvidas a GQ envolve o
conceito de cotas de vagas, 0 que pressupde um processo de concorréncia
para sua percepc¢ao, visando fomentar um processo constante de busca pela

qualificacéo profissional, esse concepc¢ao, apesar de dominante, ndo é Unica.

Para uma série de carreiras, 0 que o decreto convencionou chamar de
GQ se trata, contudo, de uma retribuicdo de titulacdo, ou mesmo uma
retribuicdo por um numero minimo de horas de capacitacdo. Em esses casos
nao existe, e nem haveria o sentido de existir, cotas de vagas, sendo garantido

ao servidor a GQ em retribuicdo ao alcance de um determinado parametro, que



29

pode ser tanto um ndamero minimo de horas de capacitacdo, como uma

titulacéo especifica.

N&do ha nem que se falar em uniformidade em relacdo aos niveis das
carreiras, uma vez que carreiras de nivel intermediario disputam a GQ no
modelo de cotas, ao passo que carreiras de nivel superior, caso especifico dos
Especialistas em Meio Ambiente do IBAMA, recebem a gratificacdo claramente
no modelo de retribuicéo de titulacdo, como resta claro do inciso | do art. 81 do

decreto:

Art. 81. A Gratificacdo de Qualificacdo de que trata o art. 58 sera
concedida em dois niveis, de acordo com os valores constantes do
Anexo IV & Lei n° 10.410, de e do Anexo X-A & Lei n° 11.357, de
2006, observados os seguintes parametros:

| - para os titulares de cargos de nivel superior da Carreira de
Especialista em Meio Ambiente:

a) Gratificacao de Qualificacdo - GQ de nivel I, observado o requisito
minimo de certificado de conclusdo de curso de pds-graduacdo em
sentido amplo; ou

b) Gratificacdo de Qualificacdo - GQ de nivel I, observado o requisito
minimo de titulacdo de mestrado.

O exame da Tabela 2.1, ao mostrar o ano de publicacdo das leis que
instituiram as respectivas gratificacbes de qualificacdo, aponta para a
morosidade da administracdo publica em dar efetividade a esses normativos.
No caso especifico das agéncias reguladoras, da publicacdo da Lei n°
10.871/04 até o Decreto n° 7.876/12, posteriormente revogado pelo Decreto n°
7.922/13, transcorreram mais de 3.170 dias. Isso denota que o instrumento da
GQ, do ponto de vista da administragdo publica, assumiu muito mais um viés

de dispéndio financeiro do que de politica de gestao de carreiras.

2.1 GQ NA LEI DAS AGENCIAS REGULADORAS

Feita uma primeira leitura ampla do decreto e da forma assumida pelo
conceito de gratificacdo de qualificagdo no ambito da administracdo publica
federal, passa-se ao exame mais detalhado das regras da GQ para as

agéncias reguladoras federais.
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Antes, porém, convém reproduzir o art. 22 da Lei n® 10.871/04, que trata
da GQ, o qual foi regulamentado pelo Capitulo | do Decreto n° 7.876/12:

Art. 22. E instituida a Gratificacdo de Qualificacdo - GQ - devida aos
ocupantes dos cargos referidos nos incisos | a IX, XVII e XIX do art.
1° desta Lei, bem como aos ocupantes dos cargos de Especialista em
Geoprocessamento, Especialista em Recursos Hidricos e Analistas
Administrativos da ANA, em retribuicdo ao cumprimento de requisitos
técnico-funcionais, académicos e organizacionais necessarios ao
desempenho das atividades de supervisdo, gestdo ou
assessoramento, quando em efetivo exercicio do cargo, em
percentual de 10% (dez por cento) ou 20% (vinte por cento) do maior
vencimento basico do cargo, na forma estabelecida em regulamento.
(Redacao dada pela Lei n® 11.292, de 2006)

§ 1° Os requisitos técnico-funcionais, académicos e organizacionais
necessarios a percepcdo da GQ abrangem o nivel de capacitagao
gue o servidor possua em relagéo:

| - ao conhecimento das politicas, diretrizes e estratégias setoriais e
globais da organizacéo;

Il - ao conhecimento dos servicos que lhe sdo afetos, na sua
operacionalizacdo e na sua gestéo; e

Il - & formacdo académica, obtida mediante participacdo, com
aproveitamento, nas seguintes modalidades de cursos:

a) doutorado;
b) mestrado; ou

c) pos-graduagdo em sentido amplo, com carga horaria minima de
360 (trezentas e sessenta) horas-aula.

§ 2° A adequacdo da formacdo académica as atividades
desempenhadas pelo servidor nas entidades referidas no Anexo |
desta Lei em que esteja lotado sera objeto de avaliacdo de Comité
Especial para Concessédo de GQ, a ser instituido no ambito de cada
Agéncia Reguladora mediante ato de sua Diretoria Colegiada.

§ 3° Os cursos de especializagdo com carga horaria minima de 360
(trezentas e sessenta) horas-aula, em area de interesse das
entidades, poderdo ser equiparados a cursos de pés-graduacdo em
sentido amplo, mediante avaliacdo do Comité a que se refere o § 2°
deste artigo.

8§ 4° Ao servidor com o nivel de qualificagdo funcional previsto no § 1°
deste artigo serd concedida Gratificagcdo de Qualificacdo - GQ, na
forma estabelecida em regulamento, observados o0s seguintes
parametros e limites:

| - GQ de 20% (vinte por cento) do maior vencimento basico do cargo,
até o limite de 15% (quinze por cento) dos cargos de nivel superior
providos;

Il - GQ de 10% (dez por cento) do maior vencimento basico do cargo,
até o limite de 30% (trinta por cento) dos cargos de nivel superior
providos.
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§ 5° A fixacdo das vagas colocadas em concorréncia, com a oferta
minima de 75% (setenta e cinco por cento) das vagas existentes, e 0s
critérios de distribuicdo, homologacao, classificagdo e concessao da
GQ, serédo estabelecidos em regulamento especifico.

§ 6° Os quantitativos previstos no § 4° deste artigo serdo fixados,
semestralmente, considerado o total de cargos efetivos providos em
31 de dezembro e 30 de junho.

Como se nota, a lei, como dela se espera, traz apenas e tdo somente as
definicbes gerais da matéria, apontando para a necessidade de um
regulamento especifico a preencher seus vazios, o que foi feito explicitamente
no 8 5° do art. 22, em que se indica, inclusive, o que deve ser objeto desse

regulamento.

O caput do art. 22, inicialmente, delimita o universo dos servidores
passiveis de receber a GQ no ambito das agéncias, no caso, os servidores das
carreiras de nivel superior. Seguindo a linha dos demais regramentos ao nivel
do servigo publico federal, ao limitar a concessao desse beneficio apenas aos
servidores de nivel superior eliminou-se o carater de retribuicdo de titulacdo a

essa gratificacdo, o que restara inconteste em outros dispositivos desse artigo.

Delimitado o universo de possiveis agraciados, a lei passa a definicdo
da motivagdo da GQ, tendo por premissa que a concessao de um beneficio a
um conjunto de servidores deve se traduzir em um ganho a administracao, sob
pena de violar principios constitucionais consagrados do direito administrativo

patrio.

Com isso, definiu-se que a GQ deve ser dada em “retribuicAo ao
cumprimento de requisitos técnico-funcionais, académicos e organizacionais
necessarios ao desempenho das atividades de supervisdo, gestdo ou
assessoramento, quando em efetivo exercicio do cargo”. A primeira vista ja se
reforca a idéia de ndo se tratar de uma retribuicdo de titulacdo, uma vez que o0s
requisitos a serem atendidos nao estédo limitados a questdo académica, ou de

capacitacdo, cerne da gratificagdo na forma de retribui¢ao de titulagéo.

Ao colocar que o cumprimento dos requisitos listados € necessario “ao
desempenho das atividades de supervisdo, gestdo ou assessoramento” o

legislador criou ndo apenas uma precedéncia légica entre estes, como também
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uma relacdo de subordinagdo hierarquica, uma vez que 0s requisitos técnico-
funcionais, académicos e organizacionais ndo sao um fim em si mesmo, mas

elementos necessarios ao bom desempenho da agéncia reguladora.

Em outros termos, o objetivo ultimo da GQ né&o esta na retribuicdo ao
cumprimento dos requisitos estabelecidos em lei, mas no efeito benéfico da
busca constante pelo aprimoramento desses no desempenho da agéncia, por
isso a delimitacdo de que o servidor deve estar em efetivo exercicio do cargo,
vez que se o servidor ndo estiver trabalhando em seu érgao de origem néo tera

como concorrer ao objetivo da GQ.

Por fim, no caput do art. 22, especificam-se os valores da GQ, na forma
de percentuais do maior vencimento basico do cargo, o que seria equivalente
ao estabelecimento de um valor fixo, com a vantagem de nao reclamar mais

um anexo na lei.

No § 1° faz-se a delimitacdo de quais seriam 0s requisitos a percep¢ao
da GQ, indicando que estes abrangeriam o nivel de capacitacdo que o servidor
possua em relacdo: ao conhecimento das politicas, diretrizes e estratégias
setoriais e globais da organizagdo (organizacionais); ao conhecimento dos
servicos que lhe s&o afetos, na sua operacionalizacdo e na sua gestéo

(técnico-funcionais); e a formacéo académica (académicos).

Ainda que a lei ndo tenha apontado os critérios a serem avaliados para
fins da concessdo da GQ, no caso da formacao académica ela foi restritiva,
indicando quais as modalidades de curso passiveis de consideracdo. Nao se
credita isso a maior ou menor importancia desse requisito frente aos demais,
apenas o legislador ndo quis deixar essa definicdo para o regulamento
especifico, até porque, objetivamente, esse é o requisito de mais simples

percepcao.

Em relacdo a expressao “nivel de capacitacdo”, essa deve ser entendida
em seu sentido mais amplo, ndo limitado, por exemplo, aos cursos que
constam dos planos de capacitacdo das agéncias. A acao de se capacitar, ou

de se tornar mais capaz, ndo se limita, nesse contexto, a definicdo usual de
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capacitacdo. O exame dos critérios presentes do Decreto n® 7.876/12 nao

deixam duvida quando a essa leitura.

O 8§ 29 por sua vez, reforca a idéia de que 0S requisitos a serem
cumpridos ndo sdo um fim em si mesmo, uma vez que a formacao académica
deve ser adequada as atividades desempenhadas pelo servidor em sua
agéncia. Denota-se assim que a especializacdo académica pura e simples néao
€ objetivo da instituicdo da GQ, essa so € valida se puder ser revertida em

ganhos aos respectivos entes reguladores.

Essa verificacdo de adequacdo deve ser realizada por um Comité
Especial para Concessao de GQ, “a ser instituido no ambito de cada Agéncia
Reguladora mediante ato de sua Diretoria Colegiada”. Esse mesmo comité
também sera responsavel por avaliar se “cursos de especializagdo com carga
horaria minima de 360 (trezentas e sessenta) horas-aula, em &rea de
interesse das entidades , poderdo ser equiparados a cursos de pos-graduacgéo

em sentido amplo”, o que caminha ao encontro do § 2° e do caput.

Ao trazer a figura do Comité Especial para Concessdo de GQ o
legislador ja comecgou a esquadrinhar a quem caberia preencher os vazios
deixados pela legislacéo, o que foi complementado no 8§ 5°.

Mas antes, o 8 4° traz uma importante definicdo, pois especifica que, no
maximo, 45% (quarenta e cinco por cento) dos servidores dos cargos de nivel
superior podem receber a GQ, divididos em dois grupos: 15% (quinze por
cento) que receberiam o maior valor de gratificacdo; e 30% (trinta por cento)

recebendo o valor menor da GQ.

Na medida em que ndo estende a possibilidade de conceder a GQ a
totalidade dos servidores de nivel superior, ainda que, em tese, todos possam
concorrer, diferencia-se a gratificacdo de qualificacdo da retribuicdo de
titulacdo, uma vez que essa ndo tém cotas para concessdo, nem pressupde
concorréncia entre os servidores. Sob a 6tica da RT, todos aqueles que

atingiram os parametros determinados fazem jus ao beneficio.
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Como citado, o § 5° traz os elementos que devem ser preenchidos em
regulamento especifico — critérios de distribuicdo, homologacéo, classificacdo e
concessao da GQ — e reforca a GQ como um processo concorrencial, fixando a

oferta minima de 75% (setenta e cinco) das vagas existentes.

Ainda sob essa Otica, o § 6° fala na fixagdo semestral de vagas,
tomando-se por consideracdo, sempre, o total de cargos providos em 31 de
dezembro e 30 de junho. Essa definicdo deixa implicita a necessidade de um
processo concorrencial semestral, o0 que se confirmaria mais tarde na
publicacdo do decreto, dado que n&o haveria sentido definir vagas

semestralmente para uma selecéo de servidores com uma periodicidade maior.

Em adicdo, aponta-se para a necessidade do regulamento especifico
definir critérios para distribuicdo e concessdo da GQ que permitam uma
rotatividade entre os selecionados, sob pena de nao conferir eficacia ao

disposto em lei.

Forcoso lembrar que o objetivo da concessédo da GQ a um conjunto dos
servidores ndo € a percepcao do beneficio em si, mas os efeitos positivos que
esse processo de concorréncia traz a qualificacdo do trabalho destes no
“desempenho das atividades de supervisdo, gestdo ou assessoramento” de

suas agéncias.

2.2 AS AGENCIAS REGULADORAS NO AMBITO DO DECRETO DE GQ

Feita uma primeira leitura da GQ no ambito da legislacdo das carreiras
das agéncias, passa-se, inicialmente, ao exame do Decreto n°® 7.876, de 27 de
dezembro de 2012, o qual regulamentou a GQ de diversas carreiras do servigo
publico federal, como também das alteracdes que foram promovidas por meio
do Decreto n® 7.922, de 18 de fevereiro de 2013, que revoga o Decreto n°
7.876/12.

Como toda a leitura que embasou a construcdo inicial do modelo

matematico que suporta o processo decisorio de ponderagéo os critérios para
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concessao da GQ se deu sobre o Decreto agora revogado, optou-se por

manter a interpretacdo do seu conteudo.

Isso gerou um retrabalho de fazer as devidas referéncias as alteracoes
no texto legal, apontando aquelas que teriam impacto na proposta de modelo
decisorio.

De forma a facilitar esse trabalho de interpretacdo, os artigos do Capitulo
[, que trata “DA GRATIFICAQAO DE QUALIFICAQAO DAS CARREIRAS DAS
AGENCIAS REGULADORAS” virdo no corpo do texto na medida em que

facam sentido as observacdes a ele referentes.

Primeiramente vém os artigos que basicamente reproduzem o contetdo
da lei, buscando mais conferir inteligibilidade a leitura da matéria desse

capitulo, sem a necessidade de fazer remissao a outros normativos:

Art. 2° A GQ de que trata o inciso | do caput do art. 1° sera paga aos
servidores que a ela fizerem jus em retribuicAo ao cumprimento de
requisitos  técnico-funcionais, académicos e organizacionais
necessarios ao desempenho das atividades de supervisédo, gestdo ou
assessoramento, em percentual de dez por cento ou de vinte por
cento do maior vencimento basico do cargo, conforme disposto neste
Decreto.

§ 1° Os requisitos técnico-funcionais, académicos e organizacionais
necessarios a percepcdo da GQ abrangem o nivel de capacitagao
gue o servidor possua em relacéo:

| - ao conhecimento das politicas, diretrizes e estratégias setoriais e
globais da organizacéo;

Il - ao conhecimento dos servicos que lhe s&o afetos, na sua
operacionalizacdo e na sua gestéo; e

Il - a formacdo académica obtida mediante participagdo, com
aproveitamento, nas seguintes modalidades de cursos:

a) doutorado;
b) mestrado; ou

) pos-graduacao lato sensu, com carga horaria minima de trezentas
e sessenta horas-aula.

§ 2° Os cursos de especializagdo com carga horaria minima de
trezentas e sessenta horas-aula, em area de interesse da respectiva
Agéncia, poderdo ser equiparados aos cursos de pds-graduagéo lato
sensu, mediante avaliagdo do Comité Especial para Concessdo da
GQ a que se refere o art. 8°.

§ 3° Os cursos de pos-graduacéo lato sensu, mestrado ou doutorado
serdo considerados somente se reconhecidos pelo Ministério da
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Educacéo, e quando realizados no exterior, deverdo ser revalidados
por instituicdo nacional competente.

Art. 3° Para fins de concessédo da GQ, os cursos referidos no inciso lll
do caput do art. 2° deverao estar relacionados as atribuigdes do cargo
ocupado pelo servidor e as atividades desenvolvidas pela respectiva
Agéncia Reguladora e seréo objeto de avaliagdo do Comité de que
trata o art. 8°.

Art. 4° Na concessado da GQ, deverdo ser observados 0s seguintes
parametros e limites:

| - GQ de nivel |, paga no valor de dez por cento do maior vencimento
béasico do cargo, até o limite de trinta por cento dos cargos de nivel
superior providos; e

Il - GQ de nivel Il, paga no valor de vinte por cento do maior
vencimento basico do cargo, até o limite de quinze por cento dos
cargos de nivel superior providos.

Superada essa primeira parte, mais relacionada a forma, o decreto
avanca nos vazios legais, preenchendo as lacunas do art. 22 da Lei n°
10.871/04.

Decreto 7.876/12

Art. 5° Os quantitativos das vagas colocadas em concorréncia para
concessdo da GQ serao fixados semestralmente, com oferta minima
de setenta e cinco por cento das vagas existentes, observado em
cada Agéncia Reguladora o disposto no art. 4° para 0s respectivos
cargos de que tratam os incisos | a IX, XVII e XIX do caput do art. 1°
da Lei n° 10.871, de 2004, e aos ocupantes dos cargos de
Especialista em Geoprocessamento, Especialista em Recursos
Hidricos e Analistas Administrativos da ANA, considerando para cada
Agéncia Reguladora o total dos respectivos cargos providos em 31 de
dezembro ou 30 de junho, conforme o semestre.

Decreto 7.922/13

Art. 5° O quantitativo das vagas colocadas em concorréncia para
concessdo da GQ sera de cem por cento das vagas existentes, a ser
aferido na forma dos incisos | e Il do caput do art. 4°, no dmbito de
cada carreira, tomando por base o quantitativo de cargos providos em
30 de junho ou 31 dezembro do semestre anterior.

O art. 5° do decreto revogado poderia ser enquadrado na primeira parte,
uma vez que apenas agregou definigcdes trazidas originalmente nos 88 5° e 6°
do art. 22 da Lei n° 10.871/04, referente a oferta minima de vagas e as datas
de referéncia para fixacao do total de cargos providos, referéncia para definicéo

das vagas.
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Ja o art. 5° do decreto vigente traz novas defini¢des, pois fixa em cem
por cento o total de vagas a serem colocadas em concorréncia, quando a lei

fala em, no minimo, setenta e cinco por cento.

O texto avanga no sentido de minimizar davidas no processo de
interpretacdo. Ao trazer que a afericdo das vagas dar-se-a “no ambito da cada
carreira” elimina-se qualquer dubiedade quanto a necessidade de segmentar a
disputa das vagas de GQ entre as carreiras de especialista em regulacdo e de
analista administrativo, o que néo restava claro na leitura da lei e da versao do

decreto revogado.

Entende-se que ndo havia nenhum impedimento a essa segmentacao,
mas ao positivar esse entendimento na norma caminhou-se no sentido de
uniformizar os regulamentos especificos necessarios a eficacia dessa no

ambito de cada agéncia reguladora.

Ainda no sentido de preencher os vazios do tecido legal, o cerne do
processo concorrencial encontra-se no art. 6°, que, entre outras defini¢des,
apresenta os critérios minimos para pontuacdo dos servidores com vistas a

concessao da GQ.

Decreto 7.876/12

Art. 6° A classificacdo dos servidores que concorrem a GQ dentro das
vagas fixadas obedecera a ordem decrescente do resultado obtido
por cada servidor da soma da pontuacéo atribuida para cada critério
abaixo, conforme disposto em ato da Diretoria Colegiada de cada
Agéncia Reguladora:

| - tempo de efetivo exercicio em cargos de chefia ou assessoramento
e em cargos comissionados técnicos;

Il - titulo de doutorado;
Il - titulo de mestrado;

IV - titulo de pos-graduacéo lato sensu com carga horaria minima de
trezentos e sessenta horas-aula;

V - tempo de efetivo exercicio no cargo;

VI - producdo técnica ou académica na area tematica de atuacao do
servidor; e

VII - participacdo como instrutor ou palestrante em cursos e eventos
técnicos sobre assunto atinente as atividades da Agéncia
Reguladora.
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§ 1° Além dos critérios de que trata o caput, poderdo ser
estabelecidos por cada Agéncia Reguladora critérios adicionais que
afiram os requisitos de que trata o § 1° do art. 2°.

§ 2° O ato de que trata o caput dispora sobre a pontuacdo minima
necessaria para participagédo do servidor no processo de concorréncia
a GQ de nivel | e de nivel Il, respectivamente.

§ 3° O servidor somente podera concorrer a um dos Niveis de GQ por
vez.

§ 4° Existindo igualdade no total de pontos obtidos pelos servidores
que estiverem concorrendo a GQ, sera considerado como critério de
desempate a maior pontuacdo obtida pelos servidores em cada
critério minimo, observada a ordem de prioridade estabelecida no ato
de que trata o caput.

§ 5° Persistindo o empate, a GQ sera concedida ao servidor que tiver
maior tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo, e, se iguais, ao que
tiver obtido a melhor classificacdo no concurso de ingresso.

Decreto 7.922/13

Art. 6° A classificacdo dos servidores que concorrem a GQ dentro das
vagas fixadas, observara a ordem decrescente do resultado obtido
por cada servidor da soma da pontuacéo atribuida para cada critério
abaixo, conforme disposto em ato da diretoria colegiada de cada
agéncia reguladora:

| - doutorado;
Il - mestrado;

Il - pés-graduacao lato sensu com carga horaria minima de trezentos
e sessenta horas-aula;

IV - tempo de efetivo exercicio no cargo;
V - producéo técnica ou académica na area de atuacao do servidor;

VI - participacdo como instrutor ou palestrante em cursos e eventos
técnicos sobre assunto atinente as atividades da agéncia reguladora;
e

VII - tempo de efetivo exercicio em cargos em comissdo ou funcéo de
confianca de direcdo ou chefia.

§ 1° O ato de que trata o caput dispora sobre a pontuacdo minima
necessaria para participagédo do servidor no processo de concorréncia
a GQ nivel I e a GQ nivel 1.

§ 2° A pontuagdo maxima a ser atribuida em funcéo do inciso VII do
caput ndo podera superar a pontuagao atribuida em funcao da posse
de titulo de doutor.

§ 3° O servidor selecionado para o recebimento de mais de um nivel
de gratificacdo sera automaticamente excluido da selecao para a
gratificacdo de nivel inferior.
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§ 4° Caso exista igualdade no total de pontos obtidos pelos servidores
que estiverem concorrendo a GQ, serdo considerados como critérios
de desempate, na seguinte ordem:

| - tempo de efetivo exercicio em cargos em comissao ou fungdo de
confianca de assessoramento;

Il - tempo de efetivo exercicio no cargo; e

Il - a classificacdo no concurso de ingresso.

Em relacdo a definicdo dos critérios minimos a serem ponderados para
fins de concessao da GQ nao ha qualquer diferenca de ordem préatica entre os
decretos em vigor e revogado. Apenas e tdo somente alterou-se a alinea do
critério “tempo de efetivo exercicio em cargos em comissdo ou funcdo de

confianca de direcdo ou chefia”, que passou da alinea | para a alinea VII.

Como se nota do caput do arquivo, a ordem de aparecimento dos
critérios ndo tem qualquer influéncia em sua importancia, pois a pontuacao
atribuida a cada um deles cabera ao ato da diretoria colegiada de cada agéncia
reguladora. Ou seja, a ordem em que estes aparecem no decreto ndo € de
forma alguma determinante do seu peso a concessao da GQ, o que indica que
a alteracao realizada ndo tem nenhuma explicacdo sob a 6tica da legistica ou

de hermenéutica juridica.

Ao submeter a ponderacao dos critérios & competéncia de cada agéncia
reguladora, o decreto, remete, pela primeira vez, definicbes a um regulamento
especifico, destinado a complementar seus vazios. E, cré-se, o faz de forma
acertada, uma vez que nao haveria sentido em fazé-lo de forma padronizada
ao conjunto dos entes reguladores, quando, muitas vezes, a semelhanca entre

estes se confina em sua natureza de autarquia indireta especial.

Faz todo sentido, até em harmonia com a autonomia administrativa
desses entes, que a definicdo da importancia desses critérios se dé de forma a

conferir maior efetividade a sua atuacao.

Em sentido contrario, o decreto vigente, ao nao reproduzir o contetdo

anterior do 8 1° do art. 6° suprimiu a discricionariedade anteriormente
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conferida as agéncias de estabelecer critérios adicionais que afiram o0s
requisitos de que trata o 8 1° do art. 2°.

Isso pode ser considerado um retrocesso, pois, além de contrastar com
a idéia de autonomia que os entes reguladores devem possuir para administrar
seus quadros de pessoal, limita a possibilidade de estabelecimento de outros
critérios de afericdo aderentes aos requisitos necessarios a obtencdo da GQ.

Ao limitar a acdo das agéncias e padronizar os critérios para todas as
carreiras constantes do decreto regulamentador, caminhou-se de encontro com
a necesséria especializacdo das carreiras das agéncias, em estreita harmonia
com o modelo de atuacédo regulatério vigente no Brasil, contrariando, inclusive,
0 Mens legis da Lei n°® 10.871/04.

Na sequéncia, traz-se a necessidade de estabelecimento de uma
pontuacdo minima requerida a participacdo do servidor no processo de
concorréncia aos dois niveis de GQ, 0 que se reputa necessario uma vez que a
GQ nao € um fim em si mesmo, mas um meio de incrementar o desempenho

de cada agéncia reguladora individualmente.

Com isso, faz sentido que sO estejam aptos a concorrer aqueles
servidores que contribuem minimamente a esse incremento, 0 que pode ser
indiretamente mensurado pelo estabelecimento dessa pontuacdo minima a

cada um dos niveis previstos na lei.

Esse parametro permite, adicionalmente, em nome da transparéncia do
processo seletivo, que o0s servidores busquem aprimorar seus niveis de
capacitacdo nos requisitos necessarios, de forma a se qualificar para futuros

processos classificatorios.

Avancando nos paragrafos do art. 6°, os decretos caminham em
sentidos opostos. A versdo revogada determinava que o servidor sé poderia
concorrer a um dos niveis de GQ, o0 que poderia ensejar, por exemplo, que um

servidor ficasse de fora das vagas destinadas a GQ de Nivel Il e néo tivesse
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direito a GQ de Nivel I, ainda que tivesse pontuacéo superior aos selecionados

para este nivel.

Convém ressaltar que no processo encaminhado a Casa Civil da
Presidéncia da Republica, a CONJUR do MPOG alertava quanto a
possibilidade desse dispositivo gerar uma série de demandas judiciais por parte
dos servidores que se sentissem prejudicados. Ainda assim o decreto foi

publicado com essa regra.

Ja o decreto vigente suprime o texto do antigo paragrafo 3° e traz que o
“servidor selecionado para o recebimento de mais de um nivel de gratificacédo
sera automaticamente excluido da selecéo para a gratificacao de nivel inferior”,
0 que € equivale a montagem de uma Unica lista de classificacdo com os
servidores sendo distribuidos entre as vagas de nivel | e Il de acordo com sua

pontuagao.

Ainda no decreto em vigor, apresenta-se uma definicdo nova, quando,
no § 2° do art. 6°, limita-se a pontuagdo maxima do critério “tempo de efetivo
exercicio em cargos em comissao ou fungdo de confianga de dire¢do ou chefia”

a “pontuacéao atribuida em funcao da posse de titulo de doutor”.

Na verdade, mais uma vez, o decreto assumiu para sua competéncia
uma definicdo que poderia vir presente nos regulamentos especificos de cada

agéncia reguladora.

O artigo também confrontou dois conceitos ao falar em “pontuacéo
méaxima” versus “pontuacdo”, o que é um indicativo que a ponderagdo dos

critérios possa ser variavel, desde que limitada a um valor maximo.

Outra alteracdo encontrada — mais uma vez —, referente a assuncéo de
definicbes no ambito do decreto, as quais anteriormente tinham ficado a cargo
das agéncias reguladoras, diz respeito aos critérios de desempate nos caso da
igualdade no total de pontos obtidos pelos servidores no processo seletivo.
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Enquanto o decreto revogado remetia, no § 4° do art. 6°, essa definicao
ao ato de cada agéncia reguladora, tomando o cuidado especificar os critérios
que serviriam de desempate no caso da persisténcia dessa situacao, no caso,
“maior tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo, e, se iguais, ao que tiver
obtido a melhor classificagdo no concurso de ingresso”, o normativo em vigor

suprimiu essa competéncia.

Pela nova redagéo do § 4° os critérios de desempate passam a ser, pela
ordem, “tempo de efetivo exercicio em cargos em comissao ou funcédo de
confianca de assessoramento”, “tempo de efetivo exercicio no cargo”, e “a

classificagdo no concurso de ingresso”.

Comparado a definicdo anterior, repetiu-se os critérios do 8§ 5° e
substituiu-se todo o conteudo do § 4° pelo critério de tempo em cargo de
comissao, delimitando, uma vez mais, o0 campo de atuacdo das agéncias

reguladoras.

Curioso que o novo decreto emitiu sinais contraditérios nas alteracdes
promovidas. Ainda que a mudanca do critério de tempo em cargo comissionado
do inciso | para o inciso VIl ndo gere qualquer efeito préatico, pode-se
depreender que o texto legal buscou transmitir uma impressdo de sua
fragilizacéo frente aos demais critérios, o que ele mesmo contradiz, tanto no 8

2° como no § 4°.

Ao vincular & pontuacdo maxima desse critério ao valor do titulo de
doutorado cria-se, necessariamente, uma relagéo de vinculagao entre estes, 0

gue contrasta com a idéia de alterar a ordem dos incisos do caput do art. 6°.

De igual forma, ao definir o tempo em cargo comissionado como

principal critério de desempate, definiu-se sua importancia frente aos demais.

Avancando nas definicbes do decreto, o art. 7° confirma a leitura
conferida ao 8§ 6° do art. 22 da Lei n° 10.871/04, que apontava para fixacéo

semestral das vagas:
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Art. 7° A percepgcdo da GQ pelo servidor serd semestral e sua
continuidade estard condicionada a disponibilidade de vagas e a
revisdo da classificacdo do servidor decorrente da pontuacéo obtida,
de acordo com o ato de que trata o art. 11.

Entendia-se, o que foi confirmado pelo decreto, que ndo haveria sentido
em fixar vagas semestralmente e estabelecer uma periodicidade distinta desta

para 0s processos seletivos.

Em paralelo, ao apontar para concorréncias semestrais entre 0s
servidores 0 normativo indica que a atribuicdo de pontos aos critérios deve se
dar de forma a permitir uma rotatividade entre os servidores agraciados com a
GQ, pois, do contrario, ndo haveria sentido em promover processos seletivos

com essa periodicidade.

Inclusive, ao mencionar a “revisdo da classificacdo do servidor
decorrente da pontuacdo obtida” no caput do art. 7° assinala-se sua
importancia ao objeto da norma, dado que a imobilidade na distribuicdo das
vagas nao se presta como elemento motivador aos servidores incrementarem

seus niveis de capacita¢cdo nos requisitos requeridos pela lei.

Caminhando para os artigos finais, o decreto, com excecao do art. 10,
remete as definicbes aos regulamentos especificos de cada agéncia
reguladora, seja sob a forma de funcionamento e o quantitativo de membros do
Comité Especial para concessao da GQ, as comprovacdes necessarias a
afericdo do cumprimento dos critérios considerados para fins de pontuacéo no
processo de concorréncia, ou, ainda, os procedimentos especificos para
concesséao da GQ.

Art. 8° Sera instituido Comité Especial para a concessdo da GQ no
ambito de cada Agéncia Reguladora.

§ 1° A forma de funcionamento e o quantitativo de membros do
Comité a que se refere o caput serdo definidos no ato de que trata o
art. 11.

§ 2° Para fins do disposto neste artigo, poderdo ser utilizadas
Comissdes ou Comités ja instituidos no ambito da area de recursos
humanos.

Art. 9° As comprovacdes necessarias para a afericdo do cumprimento
dos critérios considerados para fins de pontuagcdo no processo de
concorréncia serdo avaliadas pelo Comité Especial para Concessao
da GQ.
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Art. 10. Concluido o processo de habilitagdo, concorréncia e
classificagdo para fins de concessdo da GQ, em cada periodo, a
Diretoria Colegiada da respectiva Agéncia Reguladora publicara a
classificacédo e a pontuacao individual dos servidores.

§ 1° O prazo para a interposicdo de recursos junto ao Comité
Especial para cada periodo de concessao sera de dez dias Uteis,
contado da data da publicacdo de que trata o caput.

§ 2° A instancia recursal maxima para fins do processo de concessao
das Gratificagfes de Qualificagcdo de que trata este Capitulo sera
definida no ato de que trata o art. 11.

Art. 11. Ato da Diretoria Colegiada de cada Agéncia Reguladora
dispora sobre os procedimentos especificos para concessédo da GQ,
observado o disposto neste Decreto e na Lei n°® 10.871, de 2004.

Por fim, o art. 10 regra o processo de publicacdo da classificacdo e
pontuacdo dos servidores, além de estabelecer o prazo pra interposicdo de
recursos junto ao Comité Especial. Por outro lado, remete a definicdo da

instancia recursal maxima ao regulamento especifico da cada agéncia.
2.3 CONSIDERACOES FINAIS

Esse capitulo deixou claro a natureza distinta dos instrumentos de
gratificacdo de qualificacdo e de retribuicdo de titulacdo, ndo obstante estes
estarem se confundido no texto legal. A leitura do decreto regulamentador, por
sua vez, forneceu as bases para sedimentacdo do modelo matematico que
representa o conceito da GQ no ambito da lei das carreiras efetivas das

agéncias.
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3. METODOLOGIA DE PONDERACAO DE CRITERIOS

Entendida a norma que regra o processo de concesséo da gratificacao
de qualificacdo, em todas as suas particularidades, passa-se ao desafio de
modelar seu conceito, de forma a cumprir 0o objetivo anteriormente proposto,
qual seja, calcular a pontuacdo de cada um dos critérios de forma que a
concorrer a efetividade da norma no ambito da cada agéncia reguladora.

O primeiro desafio, nesse caso, reside em identificar qual seria o objetivo
altimo da lei, de forma que esse passe a ser entendido como a funcdo objetivo
do problema.

A Figura 3.1 auxilia na compreensdo do processo de modelagem dos
conceitos envolvidos. A leitura do instrumento legal que regra a concesséo da
GQ especifica claramente trés etapas inter-relacionadas contribuindo a essa

concepcgao.

Fungdo GQ
A
Conhecimento das Conhecimento dos Formagdo
politicas (X;) servigos (X) académica (X3)
A A A

Tempo de efetivo exercicio em cargos de dire¢do
Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo
Tempo de efetivo exercicio em cargos de coordenagdo

Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo Doutorado
Tempo de efetivo exercicio em cargos de coordenagdo Mestrado
Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos Pds-graduagdo lato sensu

Posigdo na tabela de Progressdo & Promogdo funcional
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo
Participagdo como instrutor ou palestrante

Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos
Produgdo técnica ou académica

Doutorado

Mestrado

Pds-graduagdo lato sensu

Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo
Posigdo na tabela de Progressdo & Promogdo funcional
Tempo de efetivo exercicio em cargos de diregdo
Participagdo como instrutor ou palestrante

Doutorado

Mestrado

Pds-graduagdo lato sensu

Produgdo técnica ou académica

Produgdo técnica ou académica

Participagdo como instrutor ou palestrante

Tempo de efetivo exercicio em cargos de diregdo
Tempo de efetivo exercicio em cargos de coordenagdo
Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo
Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos

Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo

Posigdo na tabela de Progressdo & Promogao funcional

Figura 3.1 — Esquema de modelagem da fungdao GQ

Como colocado no capitulo anterior, o bom “desempenho das atividades
de supervisdo, gestdo ou assessoramento” é o fim dltimo do instrumento da
GQ, dado que os requisitos técnico-funcionais, académicos e organizacionais

nao sdao um fim em si mesmo, mas elementos necessarios a esse bom
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desempenho da agéncia reguladora. Com isso resta claro que esse conceito
assume o papel de funcéo objetivo na modelagem matematica do processo de

concessao da GQ, sendo assim representado: f(GQ).

Para atingir esse objetivo a lei elenca trés requisitos essenciais a
percepcao da GQ, indicando que estes abrangeriam o nivel de capacitagdo que
o servidor possua em relacdo: ao conhecimento das politicas, diretrizes e
estratégias setoriais e globais da organizacdo (organizacionais); ao
conhecimento dos servicos que Ihe sdo afetos, na sua operacionalizagcédo e na

sua gestao (técnico-funcionais); e a formacdo académica (académicos).

Estes requisitos compdem o nivel intermediario do modelo para
concessao da GQ, uma vez que cada um deles, individualmente, contribui a
funcado f(GQ). Com vistas a formatacdo do modelo matematico estes requisitos

passam a assumir a seguinte representacao:

- conhecimento das politicas (Xy);
- conhecimento dos servigos (X»); e

- formacgao académica (xs).

No ultimo nivel, o que se vé sdo uma série de critérios que alimentam os
requisitos definidos em lei, os quais se encontram em um nivel hierarquico

superior.

Como a norma reclama a definicdo dos valores de pontuacdo desses
critérios, € absolutamente natural que estes ganhem uma importancia
acentuada nas discussfes para o regramento da norma de GQ no ambito das
agéncias reguladoras. Os riscos associados a isso sao muitos e vao desde a
possibilidade da discusséo se concentrar nos critérios isoladamente e ndo em
suas relacdes com o0s requisitos e o objeto da GQ definido em lei, como
também a possibilidade, ndo desprezivel, dos participantes terem um
comportamento oportunista na avaliagdo da importancia dos critérios,

privilegiando aqueles que os favorecam.
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Acredita-se que a utilizacdo de métodos quantitativos como suporte ao
processo decisorio concorra para minimizar esses riscos, além de ir ao

encontro dos principios da impessoalidade e da boa administracao.
3.1 PESQUISA OPERACIONAL NA TOMADA DE DECISOES

A Pesquisa Operacional (PO), no entender da SOBRAPO® — Sociedade
Brasileira de Pesquisa Operacional — é uma ciéncia aplicada voltada para a
resolucéo de problemas reais, com foco na tomada de decisdes. E utilizada na
avaliacdo de alternativas ou cenarios e na busca de solugbes o6timas ou

viadveis, tanto aos individuos como as organizacoes.

Dada sua natureza quantitativa, visa, adicionalmente, introduzir
elementos de objetividade e racionalidade nos processos de tomada de
decisdo, sem, no entanto, desconsiderar os elementos subjetivos, legais ou

organizacionais que caracterizam os problemas.

Dentro da Pesquisa Operacional existe uma area de estudos que faz uso
de computadores, estatistica e matematica na resolugdo de problemas de
negocios, denominada Management Sciences — MS (LACHTERMACHER,
2002). O mesmo autor, a partir da definicdo de MS, indica trés objetivos a ela

relacionados:

- conversao de dados em informacdes significativas;
- apoiar o processo de tomada de decisdo por meio de forma
transferiveis e independentes; e

- criar sistemas computacionais Uteis a usuarios nao técnicos.

O segundo objetivo, diretamente relacionado ao objeto dessa pesquisa,
no entender de Lachtermacher (2002), estaria ligado ao suporte as decisoes,
de forma que estas sejam independentes do decisor, além de garantir que o

processo decisério em si seja claro e transparente.

8 http://www.sobrapo.org.br, acessado em janeiro de 2013.
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Ou seja, além dos principios da impessoalidade e da boa administracao,
0 método proposto também concorre ao principio da publicidade.

De forma a facilitar a compreensao das fases para constru¢cdo de uma
solucdo de PO, convém mencionar o trabalho de MITROFF et al. (1974), que
sistematizou como se da o estudo da ciéncia, baseado no processo de solucao

de problemas.

Modelo
Concentual

Conceitualizacao

Feedback (limitado)

Realidade, Validacso Modelo
Situagao problema ¢ Cientifico
Implementacgéao Resolucao

Figura 3.2 — Esquema para estudo da ciéncia como sistema (Adaptado de

MITROFF et al., 1974)

No entender de Batista (2009), o diagrama representa as diversas
formas de se praticar a ciéncia, indicando que o processo de conhecimento
cientifico pode se iniciar em qualquer vértice da representagéo, ao passo que a
pesquisa também pode chegar ao fim em qualquer um dos pontos.
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O inter-relacionamento dessas instancias também deixa claro que um

processo de modelagem, seja ele matematico ou ndo, ndo se encerra em sua

solucédo. A simplificacdo decorrente da atividade de modelagem, em que se

parte de uma situacao real e busca-se representa-la na forma de um modelo,

traz consigo um risco, cuja mitigacdo se d& pelo monitoramento da

implementac¢éo da solucéo alcancada pelo modelo cientifico.

Para tanto, ao utilizar PO na solucéo de problemas, independentemente

da sua natureza, faz-se necessario cumprir um conjunto de etapas:

formulacdo do problema,;

construcédo do modelo;

obtencao da solugéo;

teste do modelo e avaliacdo da solucao; e

implantacdo e acompanhamento da solugcdo (manutencédo do

modelo).

Por fim, devido a grande pertinéncia ao objeto desse trabalho, faz-se

mister citar as variadas vantagens da utilizacdo de um processo de modelagem

para tomada de decisao, sistematizadas no livro de Lachtermacher (2002):

os modelos forcam os decisores a tornarem explicitos os seus
objetivos;

os modelos forcam a identificagéo e o armazenamento das diferentes
decisdes que influenciam os objetivos;

0os modelos forcam a identificacdo e o0 armazenamento dos
relacionamentos entre as decisdes;

os modelos forcam a identificacdo das variaveis a serem incluidas e
em que termos elas serdo quantificaveis; e

os modelos forgcam o reconhecimento de limitacdes.

3.2 INTER-RELACIONAMENTO ENTRE CRITERIOS E REQUISITOS

Nesse sentido, formulado o problema objeto dessa pesquisa e

delineados o0s relacionamentos existentes entre as diferentes instancias —
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funcdo-objetivo, requisitos e critérios —, adveio a necessidade de estabelecer
as interagfes matematicas entre estas, o que sera detalhado neste topico. Para
tanto foram formuladas trés questbes, sendo que as duas primeiras se
prestaram ao céalculo dos parametros do modelo matematico de representacdo
da GQ, ao passo que a ultima objetivou confrontar as percepcdes médias
individuais dos respondentes com os resultados gerados pelo modelo, também

baseado em suas percepcoes.

De forma a facilitar a compreensédo das questdes, segue a formulacao

matematica do modelo de GQ, equacdes (3.1) a (3.7):

f(GQ) =X, + X, + X5 (3.1)

X, = resultado da Questao 1 3.2)

X, = resultado da Questao 1 3.3)

X; = resultado da Questao 1 3.4)

X1 =Pp11 XPr+ P21 X Py +p3y X Py + -+ ppy X By (3.5)
X2 = P12 X Py + Pz X Py +p3p X P34+ pp2 X By (3.6)
X3 =p13 X Py + Pag X Py +p33 X P34+ pp3 X By (3.7)

em que:
f(GQ) — funcao objetivo da GQ;

X;— variavel conhecimento das politicas;
Xz— variavel conhecimento dos servicos;
X3— variavel formagéo académica;

Pnz— peso do critério n na variavel X;;
Pnz— peso do critério n na variavel Xz;
Pnz— peso do critério n na variavel Xz, e

P,— valor da pontuagdo maxima do critério n.
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A equacdo (3.1) traduz o relacionamento entre os dois niveis principais
representados na Figura 3.1 — fungéo GQ e requisitos. O resultado dos valores
de X;, Xz e Xz vai derivar diretamente da resposta a 1® questdo do instrumento

de pesquisa, reproduzida na Figura 3.3.

1. Tendo em vista que a concesséo da GQ, de acordo com a lei, objetiva estimular o desenvolvimento dos servidores
visando o incremento do desempenho das atividades de supervisédo, gestdo ou assessoramento no ambito da ANTT,
atribua uma nota de 1 (um) a 10 (dez) aos requisitos abaixo, de forma que 10 (dez) representa a importancia maxima do
item & fungéo objetivo e 1 (um) representa uma importancia minima.
Importancia
Conhecimento das politicas, |Z|
diretrizes e estratégias

setoriais e globais da
organizacéo

Conhecimento dos servigcos |Z|
que lhe sdo afetos, na sua

operacionalizacéo e na sua

gestio

Formacdo académica |Z|
(Doutorado, Mestrado e Pds-
graduacao)

Figura 3.3 — Primeira questao do instrumento de pesquisa

Ao declarar a importancia de cada um dos requisitos a funcao-objetivo,
no caso o incremento do desempenho das atividades de supervisdo, gestao ou
assessoramento no ambito da ANTT, os respondentes estao contribuindo para
apontar o peso de cada uma dessas variaveis a funcéo-objetivo, bem como
fornecendo os valores das igualdades indicadas nas equacfbes (3.2), (3.3) e
(3.4).

A 2% questdo, por sua vez, explicita, na visdo dos respondentes, como
se dao os relacionamentos entre 0s niveis intermedidrio e secundario
representados na Figura 3.1 — requisitos e critérios. A partir das respostas sera
possivel calcular os valores de p.;, pnz € paz Nas equagdes (3.5), (3.6) e (3.7),
na medida em que os entrevistados respondam sobre a importancia de cada
um dos critérios aos requisitos definidos em lei: conhecimento das politicas,

conhecimento dos servi¢os e formacao académica.

Compiladas as respostas, serda possivel apontar, sob a Otica dos
respondentes, qual € a importancia relativa dos critérios, individualmente, a
cada um dos requisitos, representados na formulagdo matemética pelas

variaveis pui, pnz € pns.
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2. Atribua um peso para retratar a importancia dos critérios abaixo em relagdo aos requisitos apresentados, sendo 5
(muito importante) e 0 (nada importante).

Conhecimento das politicas, diretrizes ~ Conhecimento dos servicos que lhe

e estratégias setoriais e globais da  s&o afetos, na sua operacionalizacéo e Formacao académica
organizacéo na sua gestdo

Doutorado E |E| |Z|
Mestrado [~] [~] [=]
Pds-graduacao lato sensu E |Z| |Z|
Posicéo na tabela de E |E| |Z|
Progressédo & Promocao
funcional
Tempo de efetivo exercicio no [~] [~] [~]
cargo efetivo (tempo de
servico)
Tempo de efetivo exercicio E |Z| |Z|
em cargos de direcdo (CD |,
coy
Tempo de efetivo exercicio E |Z|

em cargos de gestdo ou
assessoria (CGE |, CGE Il
CGE Ill, CA 1, CA Il

Tempo de efetivo exercicio E |Z| |Z|
em cargos de coordenacio

(CGE IV, CA Il CCTV, CCT
v)

Tempo de efetivo exercicio E E| |Z|

em cargos técnicos (CCT I,
CCTII, CCT Ill, CAS |, CAS
[1)]

Producéo técnica ou E |Z| |Z|

académica na area tematica
de atuacdo do servidor

Participacdo como instrutor E |Z| |Z|
ou palestrante em cursos e

eventos técnicos sobre

assunto atinente as

atividades da Agéncia

Reguladora

Figura 3.4 - Segunda questdo do instrumento de pesquisa

A 3% questdo, como citado, ndo tem qualquer validade a formulacéo
matematica objeto desse trabalho, mas tem uma funcdo importante na medida
em que se presta a confrontar os entrevistados com suas préprias percepgdes
ao responder questdes semelhantes, mas postas de uma forma distintas.

Ou seja, apoOs responderem sobre a peso dos requisitos a funcao-
objetivo, e de cada um dos critérios aos diferentes requisitos, os entrevistados
foram instados a responder sobre a importancia de cada um dos critérios,
vistos de forma isolada, na tabela de pontuacdo da GQ. Assim, aqueles mais
importantes deveriam contribuir com as maiores pontuacdes na tabela que

servird de base a todo o processo seletivo de concessao da GQ.
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3. Classifique os critérios a seguir, de forma que o nimero 1 represente aquele que deve contribuir com a maior
pontuagédo para a selegédo das vagas da GQ e o numero 11 indique o que deve contribuir com a menor pontuagéo. Se
vocé acredita que dois ou mais critérios devem ter a mesma pontuagio atribua o mesmo valor a eles.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 i

Doutorado
Mestrado

Pds-graduacio lato sensu

Posicéo na tabela de
Progressdo & Promocdo
funcional

Tempo de efetivo exercicio no
cargo efetivo (tempo de
servico)

Tempo de efetivo exercicio
em cargos de direcio (CD 1,
col

Tempo de efetivo exercicio
em cargos de gestio ou
assessoria (CGE |, CGE II,
CGE Ill, CAl, CAI)

Tempo de efetivo exercicio
em cargos de coordenacdo
(CGE IV, CAlll, CCTV, CCT
\%]

Tempo de efetivo exercicio
em cargos técnicos (CCT I,
CCT I, CCT Ill, CAS I, CAS
[1)]

Producéo técnica ou
académica na drea tematica
de atuacdo do servidor
Participaco como instrutor ou
palestrante em cursos e
eventos técnicos sobre
assunto atinente as

atividades da Agéncia
Reguladora

Figura 3.5 - Terceira questao do instrumento de pesquisa

A partir da comparacéo das respostas sera possivel avaliar se questbes
semelhantes, quando postas de forma diversa, levam os respondentes a

assumirem posicdes distintas, por vezes até contraditorias.
3.3 CONSIDERACOES FINAIS.

Esse capitulo se prestou a descrever o modelo matematico de
representacdo do conceito de GQ, além de descrever o instrumento utilizado
nos calculos dos parametros desse modelo, correlacionado as diferentes

instancias entre critérios, requisitos e funcao-objetivo.
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4. RESULTADOS DO MODELO

Detalhado o modelo matematico que traduz o processo seletivo para
concessao da GQ, esse capitulo traz os resultados da aplicacdo do

questionario apresentado no capitulo anterior.

O questionario foi elaborado utilizando as ferramentas disponibilizadas
no site SurveyMonkey®, a partir de um cadastro gratuito, o que limita sua

utilizacao, e foi enviado a 30 pessoas.

A composicdo dessa amostra de possiveis respondentes se deu de
forma a possibilitar uma leitura ampla e consistente do modelo proposto, que €,

na pratica, um elemento de suporte a decisao.

A relacdo dos selecionados compds-se ndo apenas de servidores
publicos, incluindo também representantes da iniciativa privada. Quanto a
formacado, todos possuem nivel superior, incluindo doutores, mestres e pos-

graduados.

Entre os servidores publicos foram selecionados servidores de agéncias
reguladoras, mormente da ANTT', como também integrantes de outras
carreiras que também estdo no Decreto n° 7.922/13.

Quanto ao tempo de servico publico, constavam da relagdo tanto
servidores com razoavel experiéncia como aqueles com pouco tempo em suas

carreiras.

Por fim, a amostra incluiu tanto servidores que ocupam cargos
integrantes dos quatro critérios de cargos comissionados utilizados no

experimento, quanto servidores sem de cargo de qualquer natureza.

A consolidagdo dos resultados se deu em cima de um total de 19
observagcbes, o0 que garantiu uma taxa de respostas superior a 60%,

plenamente adequada a um procedimento com esse fim.

® http://www.surveymonkey.com/
1% A ANTT foi utilizada como base para ponderacdo dos critérios advindos da aplicacdo do
modelo.
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Para um levantamento dessa natureza, convém ressaltar, ndo ha sentido
em falar de amostra representativa, uma vez que néo se trata de um trabalho
de natureza estatistica, ou mesmo de uma pesquisa de opinido. Ou seja, a
selecdo dos participantes deve se dar sobre sua capacidade de responder o
questionario de forma isenta e com conhecimento sobre a matéria objeto da

pesquisa.

Como o procedimento proposto se apresenta como um instrumento de
suporte a decisdo e caminha ao encontro da aplicacdo do principio da
impessoalidade na administracdo publica, este s teria validade se ancorado

em respostas embasadas.

Feitas essas consideracOes, passa-se ao exame das respostas a cada
uma das questbes e a aplicacdo do modelo de otimizagdo, bem como da

adequacao dos resultados aos objetivos do regramento da GQ.
4.1 IMPORTANCIA DOS REQUISITOS A FUNCAO OBJETIVO

Entendido o processo seletivo da GQ como um modelo matematico,
como restou claro do capitulo anterior, em que cada um dos requisitos a serem
observados contribui a uma funcdo objetivo, a 1* questdo do questionario
buscou mensurar, a partir da percepcao dos respondentes, qual a importancia

de cada um dos requisitos indicados na Figura 3.1 a funcéo objetivo.

Tabela 4.1 - Importancia dos requisitos a funcdo objetivo

IMPORTANCIA

REQUISITOS PONTOS | PESO
0 1 2 3 4 5 6 7

Conheci to d liticas, diretri
on e’ar.nen (o} .aé poli |cas- iretrizes e 0 0 0 3 0 0 0 0 159 [3434
estratégias setoriais e globais da
Conheci to d i lhe sa
onhecimento dos s‘ervm-os ciue e sdo 0 0 0 0 0 0 3 2 159 [3434
afetos, na sua operacionalizagdo e na sua
F a démi Doutorado,
ormagdo laca emlczj (Doutorado 0 0 0 1 0 2 1 2 15 [3132
Mestrado e Pds-graduagdo)

Na questao os participantes foram instados a apontar qual a importancia
de cada um dos critérios, isoladamente, ao objeto da norma, em uma escala

variando de 0 (zero), nada importante, a 10 (dez), muito importante.
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Os numeros que constam nas colunas variando de O (zero) a 10 (dez)
indicam o numero de respostas para aquele valor de coluna. Tomando-se
como exemplo o requisito de conhecimento das politicas, o resultado indica
que dez participantes apontaram gque esse requisito tem importancia maxima a
funcdo-objetivo, a0 mesmo tempo em que trés respondentes indicaram uma

importancia de 3 (trés) na escala de pontuagao para esse item.

Para facilitar ndo apenas a visualizacado dos resultados, como também
sua compreensdo, adotou-se uma escala de cores nas células da tabela, de
forma que os menores valores aparecem sombreados em uma tonalidade mais
clara, ao passo que as respostas mais frequentes possuem uma tonalidade

mais escura.

Com isso, as células mais escuras em cada uma das linhas da tabela
indica a moda' do conjunto de observacbes para cada requisito,
representando o valor com maior frequéncia no conjunto de respostas, ou,

ainda, a resposta mais comum ao conjunto de entrevistados.

Observa-se assim que os requisitos de conhecimentos de politicas e de
formacao académica tiveram suas respostas concentradas na escala 10 (dez)
e 9 (nove), respectivamente, ao passo que o requisito de conhecimento dos
servigos teve suas respostas distribuidas mais suavemente na escala de 6
(seis) a 10 (dez), com uma concentracdo um pouco maior nos dois maiores

valores da escala de importancia.

A partir dessa compilacdo dos resultados calculou-se a pontuacao obtida
por cada um dos requisitos, que se deu por meio da multiplicacdo do numero
de respostas para cada requisito pelo valor da importancia relativa. Tomando-
se mais uma vez o requisito de conhecimento da politicas como exemplo, sua
pontuacao foi obtida pelo resultado da seguinte multiplicacédo: 3x3 + 4x8 + 2x9
+ 10x10.

' A moda é uma medida de tendéncia central, que representa o valor que ocorre com maior
frequéncia em um determinado conjunto. As medidas de tendéncia central sdo utilizadas para
indicar um valor que tende a tipificar, ou a representar melhor, um conjunto de nimeros
(STEVENSON, 1981).
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Chegou-se entdo aos valores indicados na coluna PONTOS da Tabela
4.1, a qual indica valores semelhantes aos requisitos de conhecimento das

politicas e dos servicos e um valor um pouco inferior a formacéo académica.

Com esses valores tornou-se possivel calcular o peso de cada um dos
requisitos a funcéo objetivo, objeto ultimo da questdo. Para tanto dividiu-se a
pontuacdo de cada requisito pelo somatéria da pontuacdo de todos os

requisitos, segundo a férmula a seguir:

Xi
ﬁ (4.1)
em que:

Xj = requisitos

Calculou-se dessa forma o peso de cada um dos critérios da norma ao
objeto dltimo da concessdo da GQ, em que se apontou para a mesma
importancia dos requisitos de conhecimento das politicas e dos servigos e uma
importancia um pouco menor, porém significativa, da formacao académica. Os

valores estdo apontados na coluna PESOS da Tabela 4.1.

Esse resultado € relevante, pois servird de referéncia a aplicagdo do
método de otimizacdo do modelo matematico de representacdo da GQ. A
leitura dos valores constantes da Tabela 4.1 indicam, por exemplo, que do total
de pontos em jogo no processo seletivo da GQ, 31,32% devem ser oriundos de

critérios relacionados ao requisito de formacao académica.

De igual forma, 34,34% dos pontos devem derivar de critérios
relacionados ao conhecimento das politicas, ao passo que os 34,34% restantes

dos critérios vinculados ao conhecimento dos servicos.

A concluséo sobre os resultados alcancados aponta, sob a percepcgao
dos respondentes, para uma importancia relativa semelhante dos requisitos

apontados na lei ao objeto da GQ, sem prevaléncia de uns sobre os outros.

Passa-se assim ao exame dos demais resultados da aplicagcdo do
questiondrio, visando ndo apenas a complementacdo dos parametros do

modelo matematico, questdo 2, como também o confronto dos resultados
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alcancados com a percepcdo dos mesmos respondentes em relacdo a
importancia dos critérios a tabela de pontos da GQ, questéo 3.

4.2 PESO DOS CRITERIOS AOS REQUISITOS DA NORMA

Definidos a importancia relativa dos requisitos a funcéo-objetivo, o
modelo matematico reclama o estabelecimento do peso de cada um dos
critérios a serem considerados para pontuacdo dos servidores aos requisitos

definidos na legislacéo.

Com isso sera possivel apontar a distribuicdo do peso de cada um dos
critérios nos requisitos, a0 mesmo tempo em que possibilitara ao modelo de
otimizacdo estabelecer a alocacdo oOtima dos pontos entre os diferentes

critérios.

Convém ressaltar que o exame dos resultados de cada um dos itens a
seguir é importante na avaliacdo da percepcao dos respondentes, mas do
ponto de vista do modelo matemaético de representacéo da GQ, o peso de cada
um dos critérios deve ser observado pela relagdo entre sua pontuacédo em cada
requisito e sua pontuacao total para o conjunto dos trés requisitos definidos na

lei.

Ainda sobre a pontuacao, os valores consolidados dos questionarios nas
Tabelas 4.2, 4.4, 4.6 e 4,8, apresentadas ao longo desse capitulo, seguem a
mesma logica aplicada ao célculo da Tabela 4.1, cuja explicagcdo consta do

item anterior.

4.2.1 Conhecimento das politicas, diretrizes e estr atégias setoriais e

globais da organizacao.

A Tabela 4.2 traz os resultados compilados da primeira parte da 2°
questdo do instrumento de pesquisa. Utilizou-se a mesma logica de
preenchimento e de formatacdo da Tabela 4.1, com cada célula trazendo o
namero de respostas para cada peso.
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Em relacdo ao sombreamento, esse varia, em cada linha, do mais
escuro ao mais claro em funcdo da variagao da incidéncia das respostas, em
gue o0 mais escuro representa a maior frequéncia, e o mais claro indica o

oposto.

De forma a facilitar a visualizagéo dos critérios mais importantes a esse
requisito de “Conhecimento das politicas, diretrizes e estratégias setoriais e

globais da organizacdo”, estes foram ordenados na Tabela 4.3.

O exame conjunto das duas tabelas indica, sob a d&tica dos
respondentes, uma maior importancia ao “conhecimento das politicas” dos
critérios relacionados aos cargos em comissdo, com destaque aos cargos de
direcéo e de gestéo.

Tabela 4.2 - Peso dos critérios ao Conhecimento das Politicas (x1)

CRITERIO PESO NOTA

Doutorado

Mestrado

Pdés-graduacdo lato sensu
Posicdo na tabela de Progressdo & Promogdo
funcional

Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo
(tempo de servigo)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de diregdo
(CDI,CDII)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo
ou assessoria (CGE |, CGE Il, CGE I, CA I, CAll)
Tempo de efetivo exercicio em cargos de
coordenacdo (CGE IV, CA lll, CCTV, CCT IV)

Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos
(CCTI, CCT I, CCT Ill, CAS |, CASII)

Producdo técnica ou académica na area tematica

de atuacgdo do servidor

Participagdo como instrutor ou palestrante em
cursos e eventos técnicos sobre assunto atinente
as atividades da Agéncia Reguladora

Por outro lado, os critérios com um viés mais académico despontaram
como menos relevantes a esse requisito. Na parte intermediaria os critérios

relacionados a experiéncia do servidor no cargo e ao seu desenvolvimento
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profissional (progressdo & promoc&o) — assumido como uma proxy*? do critério
de capacitagcdo — apareceram com uma importancia maior do que a experiéncia

em cargos técnicos.

Se por um lado os critérios voltados a parte académica tiveram a maior
incidéncia de respostas apontando para um peso nulo no requisito em
comento, o tempo em cargo de direcdo concentrou 13 das 19 respostas,

indicando sua importancia maxima a esse critério.

Tabela 4.3 — Ordem de importancia ao requisito x;
ORDEM CRITERIO PESO
1 Tempo de efetivo exercicio em cargos de 84
direcdo (CD I, CDI)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de
2 gestdo ou assessoria (CGE I, CGEIl, CGEIll, CAl, | 80
CAll)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de

3 - 68
coordenacdo (CGE IV, CA lll, CCTV, CCT IV)

4 Posicao na tabela de Progressdao & Promocao 62
funcional

c Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo cg

(tempo de servico)

Participacdo como instrutor ou palestrante em
6 cursos e eventos técnicos sobre assunto 50
atinente as atividades da Agéncia Reguladora
Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos
(CCTI, CCTII, CCT I, CAS 1, CASII)

Producdo técnica ou académica na area
tematica de atuacdo do servidor

9 Doutorado 37
10 Mestrado 36
11 Pds-graduacdo lato sensu 35

12 variavel proxy é uma aquela que substitui de forma aproximada a variavel que se esta
buscando representar. Ainda que o critério de capacitacdo seja de facil mensuracdo, a
correlacdo entre horas de capacitagdo versus pontuacdo ndo é tao trivial, por isso optou-se
pelo critério de P&P, que representa com algum grau de precisdo os niveis de capacitacao
atingidos pelo servidor em seu desenvolvimento profissional.
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Importante pontuar que, do ponto de vista da importancia relativa a um
requisito, o critério de tempo em cargos de direcdo s6 ndo supera o resultado
do critério doutorado para o requisito de formacao académica, o que indica sua

relevancia aos respondentes.

Pode-se inferir que, sob a percepcdo dos respondentes, ao atuar
diretamente na formulacdo das politicas, diretrizes e estratégias setoriais e
globais da organizacdo, os ocupantes de cargos de direcdo e de gestdo, em
maior grau, e os de cargos de coordenacdo, em menor escala, contribuem

mais a esse requisito do que 0s que Nao ocupam esses cargos.

O mesmo nao pode se afirmar em relacdo aos ocupantes de cargos
técnicos, 0s quais, pelo resultado apresentado, estariam abaixo do
desenvolvimento (P&P) e da experiéncia profissional na carreira.

4.2.2 Conhecimento dos servicos que lhe sao afetos, na sua

operacionalizacdo e na sua gestao.

A segunda parte da 22 questdo do instrumento de pesquisa indica a
importancia de cada um dos critérios ao requisito de “Conhecimento dos
servicos que lhe sédo afetos, na sua operacionalizacdo e na sua gestao”,

conforme indicado na Tabela 4.4.

Os resultados, mais uma vez, apontam para menor relevancia dos
critérios mais académicos, com todos esses se concentrando na metade

inferior da Tabela 4.5.

O tempo de servico destaca-se como o critério mais relevante, o que
indica a percepcdo dos respondentes da importancia da curva de
aprendizagem do servidor ao seu desempenho funcional na operacionalizac&o

e gestdo dos seus servigos.

Ainda sob a dtica da relevancia, aparecem na sequéncia os cargos de
coordenacao, técnicos, de gestdo e de direcdo, esse com o mesmo peso do

desenvolvimento na carreira. Ou seja, a maior capacidade de formular politicas
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bY

e estabelecer diretrizes a organizagcdo ndo indica, necessariamente,

conhecimento sobre a operacionaliza¢ao do servigo.

Tabela 4.4 - Peso dos critérios ao Conhecimento dos Servicos (x»)

CRITERIO PESO NOTA
0 1 2
2 2 4
Doutorado
2 2 2
Mestrado
. ~ 2 2 3
Pdés-graduacdo lato sensu
Posi¢do na tabela de Progressdo & Promogdo 1 1 1
funcional
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo 0 1 )
(tempo de servigo)
Tempo de efetivo exercicio em cargos de direcdo 1 1 3
(cD1, cD )
Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo 1 1 1
ou assessoria (CGE I, CGE Il, CGE Ill, CA I, CAll)
Tempo de efetivo exercicio em cargos de 1 1 1
coordenacdo (CGE IV, CA lll, CCTV, CCT IV)
Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos 0 ) 0
(CCTI, CCT I, CCT Ill, CAS |, CASII)
Producgdo técnica ou académica na area tematica 2 ) 4
de atuacgdo do servidor
Participagdo como instrutor ou palestrante em
cursos e eventos técnicos sobre assunto atinente 1 3 3
as atividades da Agéncia Reguladora

Por sua vez, o critério de P&P, que foi inserido como indicativo da
capacitacdo do servidor — que tem por objeto melhorar seu desempenho
funcional —, o que tem efeitos visiveis na operacionaliza¢do e gestao dos seus

servi¢os, ndo despontou como um dos critérios mais importantes.

A hipotese mais provavel é que os respondentes ndo tenham visualizado

a progressao funcional como uma proxy da capacitacéo funcional.

Voltando a Tabela 4.4 e sua escala de cores, observa-se claramente
uma concentragao da incidéncia de respostas no lado direito da tabela, em que
se encontram 0s maiores pesos. Isso indica, ndo obstante a maior relevancia
de uns critérios sobre outros, a percepcéo geral dos respondentes no sentido

de que todos os critérios possuem uma importancia relativa a esse requisito.
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Tabela 4.5 — Ordem de importancia ao requisito x,
ORDEM CRITERIO PESO
1 Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo 76
(tempo de servico)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de
coordenacdo (CGE IV, CA lll, CCTV, CCT IV)
Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos
(CCT1,CCT I, CCT I, CAS 1, CAS 1)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de

4 gestdo ou assessoria (CGE |, CGE Il, CGE Ill, CAl, | 69

CAll)

c Posicdo na tabela de Progressdo & Promocao 66
funcional

6 Tempo de efetivo exercicio em cargos de 66

dire¢do (CDI,CDII)

Participacao como instrutor ou palestrante em
7 cursos e eventos técnicos sobre assunto 55
atinente as atividades da Agéncia Reguladora

8 50
Doutorado

9 50
Mestrado

10 50

Pds-graduacdo lato sensu

11 Producdo técnica ou académica na area 50
tematica de atuacdo do servidor

Além da moda de todos os critérios se encontrar na metade direita da
Tabela 5.4, outro indicador da maior importancia dos critérios a esse requisito
em relacdo aos demais é o valor médio da pontuacéo da Tabela 4.5, cerca de
61,27 pontos, bem como do menor desvio padrdo, apenas 9,81 pontos, 0 que
denota uma importancia mais uniforme dos critérios ao requisito de

operacionalizacao e gestao dos seus servigos.
4.2.3 Formacéao académica.

Fechando a 22 questdo do instrumento de pesquisa e o calculo dos
parametros necessarios ao modelo mateméatico de otimizacdo da funcédo da

GQ, tem-se a consolidacdo dos pesos dos critérios ao requisito de formacao
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académica. A Tabela 4.6 traz os resultados do questionario, ao passo que a
Tabela 4.7 ordena os critérios pela importancia a esse requisito.

Tabela 4.6 - Peso dos critérios a Formacdo Académica (xs)

CRITERIO PESO NOTA

Doutorado

Mestrado

Pés-graduagdo lato sensu

Posicdo na tabela de Progressdo & Promogdo
funcional

Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo 1 0 25
(tempo de servigo)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de direcdo 3 0 30
(cD1, cD )

Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo 1 0 28
ou assessoria (CGE |, CGE Il, CGE Ill, CA I, CAll)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de 5 0 30

coordenagdo (CGE IV, CA lll, CCTV, CCTIV)

Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos
(CCTI, CCT I, CCT Ill, CAS |, CASIl)

Producdo técnica ou académica na area tematica
de atuacgdo do servidor

Participagdo como instrutor ou palestrante em
cursos e eventos técnicos sobre assunto atinente
as atividades da Agéncia Reguladora

Como era de se esperar, 0s critérios com um viés mais académico se
destacaram frente aos demais, e dentro de uma légica em que o doutorado, o
mestrado e a pds-graduacao sao, respectivamente, 0s mais importantes.

Por sua vez, mesmo o doutorado apresentando a maior moda entre
todas as combinacBes de critérios por requisito, concentrando 16 de 19
respostas com o peso maximo, ndo houve uma diferenca significativa ao
mestrado, que teve, por exemplo, uma importancia semelhante ao do critério
cargos de direcdo em relagdo ao requisito de conhecimento das politicas, que

era até o momento o critério com maior incidéncia de respostas com peso alto.

A escala de cores da Tabela 4.6 indica uma divisdo muito clara entre 0s
critérios segundo sua importancia ao requisito de formagdo académica, com 0s
critérios ndo académicos, sem excecdo, tendo como moda o peso nulo, ao
passo que a distribuicdo de respostas aos demais critérios concentra-se no

lado direito da tabela.
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Tabela 4.7 — Ordem de importancia ao requisito x3

ORDEM CRITERIO PESO
1 Doutorado 90
2 Mestrado 84
3 Pds-graduacdo lato sensu 71
4 Producdo técnica ou académica na area 67

tematica de atuacdo do servidor

Participacdo como instrutor ou palestrante em
5 cursos e eventos técnicos sobre assunto 53
atinente as atividades da Agéncia Reguladora
Tempo de efetivo exercicio em cargos de
direcdo (CDI,CDII)

Tempo de efetivo exercicio em cargos de
coordenacdo (CGE IV, CAlll, CCTV, CCT IV)
Tempo de efetivo exercicio em cargos de

8 gestdo ou assessoria (CGE I, CGEIl, CGEIll, CAl, | 28
CAll)

Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos
(CCTI, CCTII, CCT I, CAS 1, CASII)

Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo

10 . 25
(tempo de servico)

11 Posicao na tabela de Progressdao & Promocao 24
funcional

O exame conjunto das tabelas 4.6 e 4.7 mostra a maior amplitude entre
0S pesos dos critérios a um mesmo requisito, o que se verifica no desvio
padrdao dos pesos dos critérios, 24,52, o maior observado entre os trés

requisitos.
4.3 PERCEPQAO INDIVIDUAL SOB A OTICA DA PONTUA(;AO D AGQ

Como ja debatido, mais do que um modelo de otimizacdo, a metodologia
agui proposta para ponderacdo dos critérios da GQ se configura como um
instrumento de suporte a decisdo que consagra a aplicacdo do principio da
impessoalidade e da boa administracdo, para questdes dessa natureza, no
ambito da administracéo publica.

Com vistas a confrontar a percepcdo dos respondentes sobre a
importancia dos critérios, aqui vistos de forma isolada, a tabela de pontuacgéo
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da GQ, Ihes foi apresentada a 32 questdo, em que estes deveriam classificar os
critérios, de forma que o niumero 1 represente aquele que deve contribuir com a
maior pontuacao para a selecédo das vagas da GQ e o numero 11 indique o que

deve contribuir com a menor pontuacao.

A Tabela 4.8 traz a consolidacao dos resultados, que segue a mesma

l6gica de representacao e de calculo dos valores utilizados nos itens anteriores.

Tabela 4.8 — Importancia dos critérios para tabela de pontuacdo da GQ

CRITERIO IMPORTANCIA PONTOS
4 5 6 7 8 9 10 11
Doutorado 0 1 1 0 2 0 0 2 56

Tempo de efetivo exercicio
em cargos de diregdo (CD I,
CD 1)

Mestrado

Pés-graduacdo lato sensu
Tempo de efetivo exercicio
em cargos de gestdo ou
assessoria (CGE I, CGE II, CGE
IIl, CAl, CAll)

Producdo técnica ou
académica na area tematica
de atuagdo do servidor
Tempo de efetivo exercicio
no cargo efetivo (tempo de
servico)

0 0 0 2 85

0 0 1 1 78
1 1 0 1 89

0 2 1 107

0 0 2 1 108

Tempo de efetivo exercicio
em cargos de coordenacgdo
(CGEIV, CAlll,CCTV, CCTIV)

2 1 0 1 108

Participagdo como instrutor
ou palestrante em cursos e

eventos técnicos sobre
0 1 3 2 112

assunto atinente as
atividades da Agéncia
Reguladora

Posicdo na tabela de
Progressao & Promogao
funcional

Tempo de efetivo exercicio
em cargos técnicos (CCT |,
CCT Il, CCT IIl, CAS I, CASII)

1 3 1 2 119

4 3 1 1 124

Como se fez uso de uma escala inversa, em que o0 menor valor

representa a maior importancia, o somatorio representado na coluna PONTOS
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da Tabela 4.8 indica que os critérios com o0 menor valor sdo 0os que devem

contribuir com a maior pontuacao na tabela de GQ.

Pra facilitar a visualizacéo, os resultados ja foram ordenados na tabela
de forma a indicar os critérios segundo a ordem de importancia, do maior para

O menaor.

Assim, pode-se perceber que trés dos quatro critérios que despontam
como 0s que devem pontuar mais sdo aqueles mais diretamente ligados a
formacdo académica, a saber: doutorado, mestrado e pos-graduacdo. Ainda
que o critério de cargo de direcao tenha aparecido como segundo nessa lista, a
uma distancia nado desprezivel do doutorado, esse resultado indica que, ao
pensar em GQ o0s respondentes tendem a associar esse conceito ao de
retribuicéo de titulagcéo, ainda que estes nao se confundam.

Ao comparar com as respostas fornecidas na 22 questao, e detalhadas
no item anterior, doutorado, mestrado e pOs apareceram cComo 0S cCritérios
menos relevantes aos requisitos que mais devem contribuir, sob a otica dos
respondentes, a funcdo-objetivo da GQ. Por sua vez, segundo estes mesmos
entrevistados, devem constar como 0s critérios mais importantes na tabela de

pontuacao da GQ.

Na outra ponta da tabela, os critérios de P&P e de cargo técnico
despontam, na visdo dos respondentes, como aqueles que devem possuir 0s

menores valores na tabela de pontuagéo da GQ.

Ou seja, mesmo sem comparar esse ordenamento da Tabela 4.8 com o
resultado do modelo, sob o qual ndo se tem controle, pode-se observar que os
individuos, quando apresentados a questdes semelhantes em perspectivas

distintas, podem apresentar percepc¢des de alguma forma contraditorias.

A Tabela 4.9 compara as percepcdes dos respondentes sob a otica da
questdo 3, pontuagcdo da tabela de GQ, e das questdes 1 e 2, peso dos
critérios aos requisitos definidos em lei. A hierarquizacdo com base nas
questbes 1 e 2 se deu pelo somatério dos pesos dos critérios em cada um dos

requisitos.
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Mesmo ndo cabendo comparacao, dado que se trata de classificacbes
com base distintas, € curioso observar que para alguns critérios, como poés-
graduacdo, producdo técnica e cargos de coordenacdo, a ordem de

importancia varia significativamente.

O cargo de coordenacao, por exemplo, aparece apenas como 0O oitavo
critério a possuir a maior pontuacdo na tabela de GQ, mas possuiu a terceira
maior pontuacdo na soma de seus pesos aos diferentes requisitos, o que

denota sua importancia na visao dos entrevistados.

Tabela 4.9 — Importancia dos critérios aos requisitos da GQ

CRITERIO QUESTAO3 | QUESTOES 1/2

Doutorado 1 2
Tempo de efetivo exercicio em cargos de dire¢do (CD |,

2 1
CDIl)
Mestrado 3 4
Pds-graduacdo lato sensu 4 8
Tempo de efetivo exercicio em cargos de gestdo ou 5 5

assessoria (CGE |, CGE Il, CGE I, CA'l, CAll)

Producgado técnica ou académica na area tematica de

~ . 6 10
atuacdo do servidor
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo (tempo de 7 9
servico)
Tempo de efetivo exercicio em cargos de coordenagao 3 3
(CGE IV, CAlll, CCT YV, CCT IV)
Participagao como instrutor ou palestrante em cursos e
eventos técnicos sobre assunto atinente as atividades da 9 6
Agéncia Reguladora
Posicdo na tabela de Progressdao & Promocgao funcional 10 7
Tempo de efetivo exercicio em cargos técnicos (CCT |, 1 1

CCT II, CCT 1ll, CAS 1, CAS 11)

4.4 APLICACAO DO MODELO DE OTIMIZAGAO.

Aplicado o questionario e coletadas as respostas, representadas nas
diferentes tabelas ao longo desse capitulo, péde-se calcular os parametros de
referéncia que vao servir de base a aplicacdo do modelo mateméatico de
otimizacao, o qual vai atuar no sentido de maximizar a funcéo objetiva da GQ,
sujeito as restricdes, estas, derivadas ndo apenas dos parametros calculados,
como também de dispositivos do decreto vigente de regulamentacdo da GQ.
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7

A primeira questdo, é bom reiterar, serviu para calcular qual a
importancia de cada um dos requisitos legais, aqui variaveis do modelo
matematico, a funcéo-objetivo. Segundo o resultado compilado, do total da
funcéo objetivo de GQ - f(GQ), 34,34% devem provir da variavel X7, 34,34% da
X, e 31,32% da X3 em que estas correspondem, respectivamente, ao

conhecimento das politicas, conhecimento dos servi¢os e formacao académica.

Tabela 4.10 — Meta e intervalo de confianga das varidveis

Variavel Line META Lsup
X1 32,62 34,34 36,06
X, 32,62 34,34 36,06
X3 29,75 31,32 32,88

Como fez-se uso de uma ferramenta gratuita para formulacdo e
compilacdo dos resultados da pesquisa, essa nao permite acesso aos
resultados individuais dos questionarios, fornecendo apenas os valores

agregados das respostas.

Com isso tornou-se impossivel saber qual o desvio padrdo médio dos
pesos concedidos a cada uma das variaveis. Esses valores, se conhecidos,
seriam utilizados como limites superior e inferior dos valores de cada uma das

variaveis da f(GQ).

Optou-se, dessa forma, por aplicar um percentual de mais ou menos 5%
ao valor dos pesos calculado na 1% questdo do instrumento de pesquisa, uma
vez gque essa amplitude de intervalo concorreria a convergéncia do modelo de
otimizacdo, pois intervalos menores dificultariam o alcance de uma solucéo

6tima. Esses valores encontram-se na Tabela 4.10.

Os outros parametros necessarios a alimentacdo do modelo matematico
de busca de uma solucéo 6tima dizem respeito aos pesos relativos de cada um
dos critérios as variaveis da f(GQ). A Tabela 4.11 traz os valores resultantes da

compilacdo dos respostas a 2% questdo do instrumento de pesquisa.

Esses valores foram calculados dividindo-se o peso de um critério para

um requisito pela soma dos seus pesos ao conjunto dos trés requisitos.
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Tomando-se o critério doutorado como exemplo, seu peso a variavel X; se da
pela divisao de 37 por 177, que séo, respectivamente, os pontos de doutorado
ao requisito conhecimento das politicas versus o somatoério do peso do
doutorado a todos os requisitos (37+50+90). Chegou-se assim ao valor de
0,21.

A leitura correta desses pesos indica como os pontos de cada um dos
critérios na tabela de pontuacdo da GQ se distribuem em cada uma das

variaveis (requisitos).

Tabela 4.11 — Peso dos critérios as variaveis (requisitos) da funcdo objetivo
CRITERIOS

Doutorado

Mestrado

Pds-graduacdo lato sensu

Posicdo na tabela de Progressdo &
Promocgdo funcional

Tempo de efetivo exercicio no cargo
efetivo (tempo de servico)

Tempo de efetivo exercicio em
cargos de diregdo (CD I, CDII)
Tempo de efetivo exercicio em
cargos de gestdo ou assessoria (CGE
I, CGEIl, CGElll, CAl, CAIl)

Tempo de efetivo exercicio em
cargos de coordenacgdo (CGE IV, CA
lll, CCTV, CCTIV)

Tempo de efetivo exercicio em
cargos técnicos (CCTI, CCTIl, CCTII,
CAS |, CAS I1)

Produgdo técnica ou académica na
drea temdtica de atuacdo do
servidor

Participagdo como instrutor ou
palestrante em cursos e eventos
técnicos sobre assunto atinente as
atividades da Agéncia Reguladora

Tomando-se o critério tempo de servico como exemplo, tem-se que a
pontuacao a ele atribuida por meio do modelo de otimizacdo, 36% comporao o

valor da variavel X7, 48% da Xz e 16% da X3 Ou seja, no entendimento dos
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entrevistados, esse critério tem uma importancia relativa maior ao requisito de

conhecimento dos servigos do que aos demais.

Analisando os demais critérios, vé-se que aqueles com viés mais
académico tiveram evidentemente uma maior concentragdo de sua importancia

na variavel X3 inclusive o critério de produgéo técnica ou académica.

Os critérios de cargo de direcdo e de gestdo despontaram como os de
maior contribuicdo percentual a variavel X;. Por sua vez o desenvolvimento na
carreira (P&P) e os cargos de coordenagdo apontaram para uma importancia
quase equivalente entre as variaveis X; e Xz com uma leve preponderancia da

variavel Xz.

Os critérios que se destacaram como mais importantes a variavel X-
foram o tempo de servigo e o de cargos técnicos. A participacdo como instrutor
ou palestrante, pode-se dizer, apareceu como 0 critério mais uniforme em
relacdo a sua importdncia as diferentes variaveis. Seus pontos serdo
distribuidos de forma praticamente igual entre os requisitos da lei, com uma

leve predominéncia em relacdo a variavel X.

Indo ao encontro de conclusbes pontuais dos itens anteriores desse
capitulo, somados os percentuais de cada critério a cada variavel, observa-se
qgue a variavel Xz é a que mais recebe pontos do conjunto dos critérios. Em
meédia, 37,64% dos pontos da tabela de pontuacdo da GQ se destinam a

variavel Xz, contra apenas 29,26% dos pontos no caso da variavel Xs.

A consequéncia natural dessa distribuicdo de pontos € que os critérios
com maior peso na variavel Xz que tem a menor contribuicdo média percentual
ao conjunto dos critérios, devem ter pontuacdes maiores advindas da aplicacéo
do modelo de otimizacdo, ao passo que 0s critérios com maior percentual junto
a variavel X> devem receber uma pontuagdo menor, uma vez que mais critérios

contribuirdo com a pontuacéo dessa variavel.
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Com essas definicdes, pode-se passar a aplicacdo do modelo de

otimizacdo propriamente dito. Para tanto fez-se uso da ferramenta Solver*® do

Microsoft Excel.

.
Parametros do Solver

Definir Objetivo:

Para: 1 Max. ) Min. @ Valor de: 100

Alterando Celulas Varigveis:

§E49;4ES14;4F518;4E419

Sujeito &s Restrictes:

[ Tornar Varidveis Irrestritas Nio Megativas

Seledonar um Metodo de Solugao: | GRG MN3o Linear E| |

Método de Solucdo

problemas do Solver ndo suaves.

5854 <= sHs4 % 5=
o gl o | Adicionar
8B55 <= 5HS5
485 »= §FS5 | .
SR56 <= 5HEH
$885 »= §F 55 _
$E514 <= SES0 l Execluir

| Redefinir Tudo

- | Carregar/Salvar

Opcoes

Seledione o mecanismo GRG Mo Linear para Problemas do Solver suaves e nao lineares. Seledone o
mecanismo LP Simplex para Problemas do Solver lineares, Seledone o mecanismo Evolutionary para

Ajuda | Resolver

| |

Fechar

Figura 4.1 — Exemplo da tela de parametros do Solver do Excel

A Figura 4.1 mostra a tela de parametros do Solver do Excel. O campo

“Definir Objetivo” aponta a célula da planilha a ser utilizada como referéncia ao

modelo de otimizacdo. O campo seguinte indica o objetivo a ser atingido para a

B 0O Solver faz parte de um pacote de programas algumas vezes chamado de ferramentas de
teste de hipéteses. Com o Solver, pode-se encontrar um valor ideal (maximo ou minimo) para
uma férmula em uma célula — chamada célula de objetivo — conforme restri¢cdes, ou limites,
sobre os valores de outras células de formula em uma planilha. O Solver trabalha com um
grupo de células, chamadas variaveis de decisdo ou simplesmente de células variaveis, que
participam do calculo das formulas nas células de objetivo e de restricdo. O Solver ajusta os
valores nas células variaveis de decisao para satisfazer aos limites sobre células de restricao e

produzir o resultado que vocé deseja para a célula objetiva.
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célula escolhida, o qual pode ser a maximiza¢cdo ou minimizagdo do seu valor,

ou, ainda, a busca por um valor determinado.

As células variaveis, ou variaveis de decisdo dizem respeito as células
que a ferramenta de Solver vai variar para atingir o objetivo estabelecido no
passo anterior, sujeito a uma série de restricdes. Essas, por sua vez, sdo

definidas no campo abaixo.

Cumpridos esses passos 0 modelo de otimizagcdo atua no sentido de
buscar a solugédo 6tima ou a solugéo viavel ao problema. Os proximos tépicos
vao detalhar sua aplicagcdo para um conjunto de cenarios e dois horizontes

distintos, representando, respectivamente, 0os decretos revogado e em vigor.
4.4.1 Resultados do Modelo ao Decreto Revogado.

Como a formatacado do modelo matematico e a aplica¢do do questionario
a ele associado se deram antes da publicacdo do novo decreto que regra a
GQ, entendeu-se pela reproducdo dos resultados encontrados, até porque a
alteracdo na legislagdo nao inviabiliza seu valor cientifico, além de permitir

testar a exequibilidade do modelo proposto em mais de uma situacao.

Testou-se um conjunto de simulacdes, e, para todas elas existe um

conjunto de restricbes que se mantém constante.

F(GQ) =X, + X, + X5 =100 (4.2)
32,62 < X, <36,06 (4.3)
32,62 < X, <36,06 (4.4)
29,75 < X, <32,88 (4.5)

em que:
f(GQ) — funcao objetivo da GQ
X;— variavel conhecimento das politicas

Xz— variavel conhecimento dos servigos
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X3— variavel formagéo académica.

A equacao (4.2) reproduz o modelo construido no capitulo anterior, em
que a funcdo GQ € composta pela contribuicdo advinda de cada um dos
requisitos definidos em lei. Como na 1% questdo do instrumento de pesquisa se
trabalhou com a participacéo de percentual de cada requisito ao todo, optou-se

por igualar a f(GQ) a 100 pra facilitar os calculos.

Ja as equacbes (4.3), (4.4) e (4.5) compdem restricbes a serem
atendidas no modelo de otimizag&o. Elas indicam que os pontos de cada uma
das variaveis, a partir da aplicacdo dos pesos de cada um dos critérios
presentes na Tabela 4.11, deve ser maior ou igual ao limite inferior e menor ou

igual ao limite superior definido na Tabela 4.10.

Sem atender a essas restricbes o0 modelo ndo converge a uma solugéo
Otima ou viavel. Mas nada impede que outras restricdes se juntem a essas. A

Tabela 4.12 traz as consideracdes utilizadas em cada uma das simulacdes.

Tabela 4.12 — Critérios aplicados nas simulagoes

CRITERIO s1 s2 s3 s4
Doutorado P1 P1 P1 P1 P1
Mestrado P, | 0,7p, | 0,7P, | O,7P; | 0,7P;
Pés-graduacdo lato sensu P; P, P, P, P,
Posicdo na tabela de Progressdo & Promocgao P, P, - 13,0 -
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo Ps Ps Ps 10,0 10,0
Tempo em cargos de direcao Pe Pe <P <P, <P
Tempo em cargos de gestdo ou assessoria P; | 0,75P5 | 0,75P¢ | 0,75P¢ | 0,75P¢
Tempo em cargos de coordenacao Pg 0,5Ps | 0,5P; | 0,5P¢ 0,5P¢
Tempo em cargos técnicos Py | 0,25P¢ | 0,25P¢ | 0,25P5 | 0,25P¢
Produgdo técnica ou académica P10 P10 P10 P10 P1o
Participacao como instrutor ou palestrante Pi1 Pi1 Piq Pi1 Py

Os valores de P; a P13 correspondem a pontuagdo méaxima de cada um
dos critérios na tabela de GQ, ao passo que as colunas de S1 a S4 indicam os

parametros adotados nas respectivas simulacdes. As células que aparecem
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com o simbolo da pontuacdo relativa ao critério, por exemplo, P; para o
doutorado, sdo as células variaveis em cada uma das quatro simulagées, S1 a
S4.

Para todas as rodadas do modelo as pontua¢cdes maximas do mestrado
e da pos foram assumidas como rela¢gBes a pontuacdo do doutorado, uma vez
que ndo haveria sentido deixa-las livres no modelo matematico. Com isso o
mestrado representaria 70% do valor do doutorado e a pos-graduacao teria
valor igual ao mestrado, dado que seria possivel considerar até dois cursos de
pés-graduacdo em sua pontuacdo maxima. Ou seja, na prética, a pontuagao de

uma pos equivaleria a metade da pontuacdo do mestrado.

Outras premissas assumidas anteriormente se deram em relagdo a
pontuacao relativa entre os critérios de cargo comissionado. Para estes o valor
maximo de cargo em direcdo, P, era uma célula variavel no modelo, ao passo
que os demais critérios de cargo tinham valores maximos como percentuais
desse, assim distribuidos: cargos de gestdo (75% de Pg), cargos de
coordenacao (50% de Pg¢) e cargos técnicos (25% de Peg).

Os valores dos critérios de producéo técnica, Py, € participacdo como
instrutor ou palestrante, P11, estiveram como células varidveis em todas as

rodadas do Solver.

O critério de progresséao funcional foi desconsiderado nas simula¢des S2
e S4 e entrou como valor fixo na S3, de forma que cada nivel correspondesse a
1(um) ponto, implicando em uma pontuacdo maxima de 13 pontos. Como a
edicdo do novo decreto vedou a possibilidade de incluir critérios adicionais aos
ja definidos no texto legal, optou-se por suprimir esse critério em algumas
simulag@es e visualizar o efeito dessa medida na tabela de pontuacdo maxima

dos itens.

Com esse mesmo intento, para as simulagbes S2, S3 e S4 limitou-se a
pontuacdo maxima para cargos em direcdo, Pg, de forma que essa deveria ser

menor ou igual a pontuacao do doutorado, P;.
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Por fim, para as rodadas S3 e S4 do modelo, o valor da pontuacao
méaxima para tempo de efetivo exercicio, Ps, foi fixada em 10 pontos.

Tabela 4.13 — Resultados do Solver para cada rodada do modelo

CRITERIO s1 s2 s4 R
Doutorado P, | 17,45 | 17,60 | 17,23 | 17,00
Mestrado P, | 12,22 | 12,32 | 12,06 | 12,00
Pds-graduacdo lato sensu P; 12,22 | 12,32 | 12,06 | 12,00
Posicdo na tabela de Progressdo & Promogao P, 8,20 - - -
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo Ps 7,79 8,10 10,0 10,00
Tempo em cargos de direcao Pe 14,47 | 17,60 | 17,23 | 17,00
Tempo em cargos de gestdo ou assessoria P 10,85 | 13,20 | 12,92 | 13,00
Tempo em cargos de coordenacgao Pg 7,23 8,80 8,62 9,00
Tempo em cargos técnicos Pq 3,62 4,40 4,31 4,50
Producao técnica ou académica P10 2,97 3,00 3,00 3,00
Participacao como instrutor ou palestrante Py 2,97 3,01 3,00 3,00

* S3 — N&o convergiu para um resultado que atendesse as restricdes.

Antes de passar ao exame dos resultados, representados na Tabela
4.13, faz-se premente lembrar que os valores encontrados pelo modelo de
otimizacdo dizem respeito a pontuagcdo maxima de cada critério. Essas devem
ser ajustadas ndo apenas a particularidade de cada um deles, mas também, e
principalmente, ao espirito da legislacdo. Como essas rodadas dizem respeito
ao decreto revogado, ndo existe sentido em promover essa adequacao a essa
tabela de pontuacdo, o que ocorrera apenas ao resultado indicado no préximo
topico.

Pode-se dizer que, a primeira vista, os resultados encontrados na
rodada S1 mostraram-se razoaveis. Doutorado e cargos de direcdo
despontaram como critérios mais importantes, tempo de efetivo exercicio e
progressdo funcional tiveram resultados relevantes, ao passo que producao
técnica e participagcdo como instrutor aparecem com a hatureza de critérios-
desempate, ou seja, aqueles que vao definir alteracdes nos diversos niveis da

colocacao.
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No sentido de testar o efeito das mudancas no decreto nessa rodada de
simulagbes, suprimiu-se o critério de progressao funcional e limitou-se a
pontuacdo maxima de cargos em direcdo a pontuacdo do doutorado. Como
resultado teve-se um incremento significativo na pontuacdo de cargos em

comisséo, limitada a condicao ja descrita.

Com isso pode-se afirmar que, sob a o6tica das ponderacdes conferidas
pelos respondentes as variaveis do modelo matematico, as mudancas no
decreto, se tiveram algum conddo de limitar a importancia dos critérios de

cargos em comissao, alcancaram o efeito contrério.

Na rodada S3 houve uma primeira tentativa de adequar a pontuacao de
dois critérios a sua dindmica e aos preceitos da normal legal, fixando a
pontuagcao dos itens P, e Ps, em 13 e 10 pontos, respectivamente. Como o
Solver ndo encontrou nenhuma solugédo viavel ao atendimento de todos os
requisitos, optou-se por suprimir o critério progressao funcional da simulacao

seguinte.

A quarta é ultima rodada de simulacbes, com a supressao do critério
citado, implicou em um leve decréscimo na pontuacdo de todos os critérios,
com excec¢do de producgédo técnica e participacdo como instrutor ou palestrante,

gue mantiveram suas pontuacoes.

Por entender que estes resultados estariam razoaveis, testou-se o efeito
do arredondamento de seus valores apresentados na coluna R da Tabela 4.13.
Como todas as restricdes mantiveram-se atendidas e o efeito sobre a funcéo
objetivo f(GQ) foi matematicamente desprezivel, entende-se que estes
poderiam assumir o valor final da tabela de pontuagbes da GQ, com as
adaptacdes reclamadas pela dinamica conferida ao processo de selecdo da

GQ pelo decreto referente a matéria.

N&o fossem as alteragbes promovidas pela novel legislacdo, poder-se-ia
afirmar que o resultado encontrado, além de atender aos pressupostos do
modelo matematico que representa a dinamica da GQ, estaria adequado ao

espirito da lei.
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4.4.2 Resultados do Modelo ao Decreto Vigente.

Diante da publicacdo do novo decreto, que trouxe algumas alteracbes
pontuais, mas impactantes no modelo matematico, optou-se por promover as
adequacdes necessarias neste, tanto para mostrar a versatilidade da solucéo
proposta, como também mensurar os efeitos das modificacdes do texto legal

no resultado final.

Em relacdo as sentencas matematicas que compdem as restricbes do
modelo, as equacglbes (4.2), (4.3), (4.4) e (4.5), apresentadas no item anterior
continuam validas e foram utilizadas nas rodadas de simulacdo, a partir dos

critérios sistematizados na Tabela 4.14.

Tabela 4.14 — Critérios aplicados nas simulagdes

CRITERIO S1 S2 S3 sS4
Doutorado P, Ps P1 Py P1
Mestrado P, - - - -
Pés-graduacdo lato sensu P Ps 10 8 12
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo Ps Ps Ps Ps Ps
Tempo em cargos de diregao Pe <P, | <P, | <P, | <Py
Tempo em cargos de gestdo ou assessoria P, - - - -
Tempo em cargos de coordenacao Ps - - - -
Tempo em cargos técnicos Py - - - -
Producdo técnica ou académica P1io P1io 12 P1io 3
Participacdao como instrutor ou palestrante Pi1 Pi1 12 Pi1 3

A partir da vedacdo de inclusdo de novos critérios, a progressao
funcional, P4, foi eliminada do processo simulatorio e das equacdes que
representam o modelo decisoério. A outra modificacdo diz respeito a regra que
limita a pontuacdo maxima do critério de cargos comissionados a pontuacdo do
titulo de doutor.

Com isso 0s pesos que diziam respeito aos critérios de cargo de gestao,

cargos de coordenacdo e cargos técnicos na composicdo das variaveis
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também foram suprimidos das equacdes que modelam o conceito da GQ. Isso
ndo implica na exclusdo desses, agora, subcritérios da tabela final de
pontuacdo, ja que esses sdo mutuamente excludentes, pois inexiste a
possibilidade de acumulacdo de cargos em um mesmo momento. Por essa
razdo, mantém-se, inclusive, a mesma relacdo percentual entre a pontuacéo

destes e a do critério de cargo de direcdo, conforme indicado na Tabela 4.14.

bY

Outra adaptacéo decorrente dessa limitagdo a pontuacdo de cargos
comissionados foi a transformacdo do mestrado em um subcritério, nos
mesmos moldes das demais formas de cargos comissionados, com efeitos
semelhantes na supressao de seus pesos nas variaveis que alimentam a

funcao-objetivo.

Essa modificacdo se faz necessaria na medida em que, ao impor a
limitacdo ao critério de cargo em comissdo, que apareceu, no entender dos
entrevistados, como o critério mais relevante a variavel X7, os resultados do
modelo ndo convergem ao atendimento dos requisitos, em razédo do alto valor
da soma das pontuacdes destinadas aos critérios de doutorado, mestrado e

pos-graduacao.

Para se adequar a essa nova contingéncia vedou-se a soma das
pontuacdes de mestrado e doutorado. Assim, um servidor com mestrado que
venha a concluir o doutorado passa a receber a pontuacao equivalente a esse
titulo, e deixa de fazer jus a pontuacdo do mestrado, até porque a soma dos
beneficios dos dois titulos ao objeto da GQ néo seria diretamente proporcional
a soma de suas pontuacfes na tabela de pontos que regerd o processo

seletivo.

Antes, pra facilitar a representacdo, os valores sombreados na Tabela
4.14 indicam as células variaveis em cada uma das simulacfes, ao passo que

as demais mostram o valor assumido para o critério na respectiva simulacao.

Com essas consideracfes, fez-se uma primeira simulagdo até para

entender de que forma o modelo responderia a essa nova configuracdo. A
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Tabela 4.15 traz esses valores. Para a simulagédo S1 os resultados nao foram
satisfatorios. Mesmo atendendo aos parametros do modelo, o que néo é, per
si, garantia de efetividade, o Solver concentrou a pontuagédo em apenas trés

critérios, desconsiderando os critérios P3, P1g € P11.

Tabela 4.15 — Resultados do Solver para cada rodada do modelo

CRITERIO S1 S2 S3 sS4
Doutorado P, 45,54 | 21,89 | 22,24 | 32,91
Mestrado P, - - - -
Pés-graduacdo lato sensu P 0,0 10 8 12
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo Ps 13,59 | 22,21 | 19,37 | 18,50
Tempo em cargos de diregao Pe 45,54 | 21,89 | 22,24 | 32,91
Tempo em cargos de gestdo ou assessoria P - - - -
Tempo em cargos de coordenacao Ps - - - -
Tempo em cargos técnicos Py - - - -
Producdo técnica ou académica Pio 0,0 12 0 3
Participacao como instrutor ou palestrante Pi1 0,0 12 28,16 3

A partir dessa primeira simulagéo, optou-se por fixar os valores das
variaveis Pz, Py e P13, que haviam sido zeradas pelo modelo na rodada S1. Os
resultados, apesar de mais razoaveis, ndo atenderam a todas as restricoes,
ficando abaixo do limite inferior da variavei X;, ao mesmo tempo em que

alcancou o valor maximo permitido a variavel X.

Como todos os critérios contribuem, em maior ou menor intensidade, ao
requisito representado pela variavel Xz n&do haveria como aumentar a

pontuacao de X; dentro dos limites admissiveis a variavel X-.

Por essa razdo, depois de uma série de simulacdes pra testar a
sensibilidade dos valores aos parametros do modelo, optou-se por fixar apenas
o valor da pés-graduacédo, conforme indicado na Tabela 4.14, para a simulacao
S3.
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O resultado, constante da Tabela 4.15, ainda que tenha atendido aos
requisitos da modelo de otimizacdo, ndo pode ser considerado aceitavel pois
desconsiderou o critério de producao técnica, P1o, € deu um peso excessivo ao

de participacdo como instrutor ou palestrante — P11, ndo sendo, pois razoavel.

Diante desse quadro, optou-se por desconsiderar que a soma das
variaveis X, X> e X3 seja, obrigatoriamente, igual a 100. Com isso passa-se a
buscar maximizar o valor da fung&o-objetivo e as restricdes deixam de apontar

para o valor absoluto das variaveis e sim para seus valores relativos.

Com o relaxamento dessa funcdo, o método poderia gerar valores
maiores de pontuacéo, e que atendessem o intervalo de confianca admissivel
para cada uma das variaveis. Para calibrar a ordem de grandeza desses
valores fez-se uma série de simula¢cdes com pesos definidos manualmente
para os critérios P3, Pio e Py;, para, s6 entdo, rodar o modelo para calcular os

valores 6timos, ou viaveis, as demais variaveis.

Chegou-se, assim, aos valores utilizados na simulacdo S4, que gerou a
pontuacao presente na Tabela 4.15, a qual atendeu a todas as restricdes, além
de otimizar a funcéo-objetivo, dessa feita com valores que podem ser

considerados razoaveis.

Do exame dos valores acima pode-se depreender que, de fato, os
critérios de producdo técnica e participacdo como instrutor ou palestrante tém
claramente viés de critérios de desempate, que, acredita-se, € condizente com
sua natureza e também com a importancia que estes assumiram aos olhos dos

respodentes do questionario dessa pesquisa.

Outra conclusédo parcial se da no sentido de que, ao contrario do que a
nova redacao tentou transparecer, o critério de cargo comissionado ganhou em

importancia em relacdo as regras estabelecidas anteriormente.
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4.4.3 Tabela de Pontuacao aderente ao Decreto.

Como restou claro, ndo somente da revisao tedrica, mas de algumas
rodadas de resultados alcancados, a utilizacdo de um modelo de otimizacao
nao é garantia de efetividade na busca de uma solucéo. Por isso as etapas de
implementacdo e acompanhamento da solucdo se revestem de tanta

importancia.

De forma a conferir efetividade a proposta derivada desse trabalho,
consubstanciada na Tabela 4.16, e buscando reproduzir nesse resultado as
concepgOes que o legislador buscou conferir ao regramento da GQ, langou-se
mao do conceito de validade de alguns critérios, quando, evidentemente, esse

se amoldar a sua natureza.

Tabela 4.16 — Pontuacdo proposta aos critérios.

CRITERIO Pontuagdo | Validade PM,
Doutorado P, 33 - 33
Mestrado P, 17 - 17
Pés-graduacgdo lato sensu Ps 6 - 12
Tempo de efetivo exercicio no cargo efetivo Ps 2/ano - 20
Tempo em cargos de diregao Pe 8,25/ano 4 33
Tempo em cargos de gestao ou assessoria P, 6,25/ano 4 25
Tempo em cargos de coordenacdo Pg 4,125/ano 4 16,50
Tempo em cargos técnicos Pq 2,05/ano 4 8,25
Producdo técnica ou académica P1o 1/prod. 1 3
Participagdao como instrutor ou palestrante P11 1/part. 1 3

Nesse caso, nao existe sentido em falar de validade para os critérios que
tém uma concepc¢éo predominantemente académica, casos dos critérios Py, P2
e P3. Muito menos para o tempo de servi¢o, P4, Unico dos critérios que tem um

crescimento uniforme na pontuagao.

Por seu turno, ndo ha razdo, olhando sob a otica da contribuicdo do

tempo de servico aos requisitos da lei, em uma contribuicdo diretamente
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proporcional ao tempo de servico do servidor. Todas as atividades que
envolvem assimilagcado de conhecimento possuem uma curva de aprendizagem,
que pressupde um acréscimo de conhecimento em um primeiro momento, mas
com ganhos decrescentes de escala na medida do tempo, tendendo a

acomodacéo desse saber.

Antes de avancar nessa discussédo, optou-se por arredondar os valores
de pontuacdo méxima gerados pelo Solver, sem, no entanto, violar nenhuma

das restricbes impostas pelo método matematico.

Voltando ao tempo de servico, fixou-se em 10 anos o horizonte maximo
de aprendizagem para os fins dessa proposta de pontuacao, pois, cré-se, a
partir de uma década de trabalho os incrementos de performance, para os fins
desse regramento de GQ, seriam marginais e decrescentes. Mantém-se a
pontuacdo maxima gerada pelo modelo de otimizagdo, e, em cima desse

prazo, fixa-se a pontuacao desse critério em 2 pontos por ano.

Ainda nesse sentido, ndo se vé razao para acumular as pontuacdes de
mestrado e doutorado, uma vez que os beneficios do titulo de doutorado nem
de longe sdo diretamente proporcionais a soma da pontuacdo desses dois
titulos para os fins da norma de GQ. Ou seja, entende-se que o titulo de doutor
se traduz em um ganho incremental, ainda que significativo, para o servidor em

relacdo ao seu titulo de mestre.

Por essa razdo adotou-se para P; a pontuacéo calculada pelo modelo,
33 pontos, e 0 nimero inteiro imediatamente superior a metade desse valor
como pontuacdo de P,, 17 pontos. Dessa forma, um servidor com titulo de
mestre, e que venha a obter o titulo de doutor, ndo passaria de 17 para 50
pontos, mas tdo somente para 33 pontos, fazendo jus a pontuacdo do critério
Pi.

Minimiza-se ainda a concepcédo equivocada da gratificacdo de

qualificacdo como uma espécie de retribuicdo de titulacdo, em que somente
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agueles servidores com uma trajetdria académica mais robusta fariam jus a

essa gratificagao.

Diferentemente do doutorado e do mestrado, em que ndo ha porqué se
falar em mais de um titulo de mestre ou de doutor, a pés-graduacao, nao
obstante o seu valor académico, tem uma natureza um tanto diversa. Por isso
dividiu-se a pontuagdo maxima adotada na solucéo, de forma que um servidor

possa acumular pontos por concluir até duas pos-graduacoes.

Passando ao critério de cargos em comissao, até em funcdo da forte
correlacdo feita pelos entrevistados entre esse item e o requisito de
conhecimento das politicas, diretrizes e estratégias globais da organizacéo,
que ndo sao definicbes perenes, acredita-se que o conceito de validade se

apliqgue bem.

Outra razao para aplicacado desse conceito esta relacionada com o valor
de pontuacdo maxima conferida a esse critério pelo modelo. E como o préprio
decreto fala em pontuacdo méaxima relativa a esse item, o que conduz
necessariamente a uma graduacao de sua pontuac&do no tempo, sua utilizacao

caminharia ao encontro da previséo legal.

Em relagéo a validade em si, até em fungéo da duracdo de um mandato
de diretor de agéncia, que no caso da ANTT é de quatro anos, estima-se que
esse seja um horizonte razoavel de validade para esse critério. Até porque,
mudancas de direcdo normalmente caminham juntas com reordenamento de

politicas, diretrizes e estratégias setoriais.

Outro aspecto relevante, e positivo, dessa pontuacdo, € seu efeito
benéfico em promover mudancas nas listas de classificacdo para concessao da
GQ, o que esta plenamente de acordo com a necessidade de realizar
processos seletivos semestrais, visando, exatamente, uma maior rotatividade

entre os servidores passiveis de receber o beneficio.

Por fim, em relacdo aos critérios de producédo técnica e participacdo em

eventos, que, cré-se, possuem mais uma caracteristica de critérios de
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desempate, fixou-se uma pontuacdo unitaria pra ambos, com validade limitada
de um ano. Isso vai fazer com que o conjunto de servidores ganhe e perca
pontos com uma maior frequéncia, minimizando a existéncia de uma pontuacao

cativa, que teria o condao de desestimular a concorréncia.

Por outro lado estimularia os servidores a manterem sempre um nivel
minimo e atual de producéo cientifica, sem fazer que isso seja um fim em si
mesmo, 0 que haturalmente ocorreria se esses critérios tivessem uma

pontuacao mais relevante.
4.5 CONSIDERACOES FINAIS.

Os resultados alcangcados com a aplicagdo do modelo indicaram sua
importancia como instrumento de suporte a decisdo, bem como a necessidade
de sua utilizacdo, a partir da constatacdo de que as pessoas podem ter
percepcdes contraditorias para questdes semelhantes, bastando, para isso,

gue estas sejam apresentadas de uma forma diversa.

A sua aplicacdo tanto ao decreto revogado, quanto ao vigente, mostrou

sua flexibilidade e facilidade de adaptacéo a diferentes problemas.
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CONCLUSOES

A natureza da acdo regulatoria, que, via de regra, atua no sentido de
compor interesses distintos com vistas a uma situacdo desejavel, o que,
somada a pléiade de competéncias que lhes foram conferidas, reclama uma
atuacdo pautada em uma série de pressupostos, muitos dos quais derivados
da aplicacdo de principios constitucionais consagrados no ambito de acgéo
desses entes regulatorios, mormente os principios da impessoalidade, da boa

administracédo e da publicidade.

Instrumentos de analise de impacto regulatério, participacdo e controle
social, e agenda regulatoria se revestem de importancia na medida em que,
nao apenas contribuem a esse fim, mas também séo indicadores do processo

de amadurecimento da acao regulatéria das agéncias.

Ainda assim, nem sempre 0 processo decisorio encontra-se
fundamentado em bases solidas, estando sujeito a acdo ordenada de grupos

de interesse, tanto ex-ante, como ex-post.

Nessa lacuna, a metodologia de suporte a decisdo apresentada nesse
trabalho, ainda que tenha sido voltada a uma aplicacdo especifica, se mostrou
adequada a esse propoésito, tanto no sentido de melhor compreender os
diversos inter-relacionamentos entre as instancias envolvidas na modelagem
do problema, como de apresentar resultados passiveis de utilizagdo como
solucéo final, ou intermediaria, ainda que sujeita a adaptacbes em razéo de

variaveis de contorno de dificil representacao.

Especificamente sobre o tema tratado nessa pesquisa, sobressai a
sinergia da legislacdo das carreiras efetivas a concepcdo do modelo de
atuacao regulatoria patrio, o qual tem como um dos seus pilares a necesséria

especializacdo técnica, atributo ndo do ente, mas de seu corpo funcional.

O correto entendimento do problema, em suas diversas nuances,
também se mostrou atributo necessario ao processo decisério. O exame da

legislacdo referente a Gratificacdo de Qualificacdo indicou uma confusdo na
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aplicacao desse conceito, que acaba se reproduzindo nas discussdes para seu

regramento no ambito das agéncias reguladoras.

A compilacdo dos resultados do instrumento de pesquisa, que forneceu
0s parametros para utilizagdo do modelo matemético de concepcao da GQ,
apontou ainda para a variabilidade na percepc¢ao dos respondentes a questdes
de mesma ordem, o que poderia levar, por exemplo, a ado¢cdo de acdes

equivocadas por parte do tomador de decisao.

Como se pbde perceber desse caso concreto, as mudancas na
legislacdo da GQ, que de alguma forma buscaram relativizar a importancia do
peso dos critérios de cargos em comissdo, tiveram o efeito exatamente

contrario no resultado final da aplicagdo do modelo.

Trata-se de um caso tipico em que a sistematizacdo do conhecimento e
modelagem dos relacionamentos existentes teria apontada para um caminho
diverso na elaboragdo da norma, que é exatamente o objetivo da analise de

impacto regulatorio.

Acredita-se que o instrumento proposto também se mostra adequado
aos processos de consulta publica, ndo apenas para atuar no sentido de uma
solucédo lastreada nos principios da impessoalidade e da publicidade, mas
também para minimizar a possivel acdo de grupos organizados, 0s quais
tendem a ter um comportamento oportunista quando cotejados a interesses

distintos.

Por fim, o procedimento proposto poderia ser aplicado no mapeamento
de outros tantos problemas, como, por exemplo, na hierarquizacdo de projetos
a partir de uma concepcédo de planejamento estratégico e agenda regulatoria,

concorrendo para a legitimidade do processo.
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