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RESUMO

Um dos maiores dilemas do mundo atual € o acesso dos jovens
ao mercado de trabalho. Isso porque, se por um lado, exige-se
experiéncia e qualificacao, por outro, as empresas tém preferéncia por
profissionais que ja atuem na area pretendida. Para dar oportunidade a
esses jovens, foi criada em 2000, a Lei N°10.097 conhecida como Lei da
Aprendizagem. O objetivo deste artigo € de avaliar a aplicabilidade e os
resultados para os jovens com idades entre 14 e 24 anos, identificando,
por meio de pesquisa e estatisticas desenvolvidas pelo Centro de
Integracao Empresa-Escola (CIEE), se o jovem que participa do
Programa da Aprendizagem tem seus objetivos alcancados e se sente
mais qualificado. A pesquisa do tipo bibliografica-documental, com
revisao bibliografica referente aos trabalhos semelhantes em entidades
de aprendizagem basica tedrica, também apresenta dados estatisticos
do CIEE. H3, ainda, como base de dados, pesquisa estruturada a partir
de 10 (dez) questdes apresentadas por e-mail a 32 (trinta e dois)
responsaveis pelos departamentos de Recursos Humanos (RH) de
empresas de médio e grande porte - obrigadas por lei a contratarem
jovens aprendizes - selecionadas pela técnica de Amostragem Aleatoria
Simples, indicadas pelo CIEE em quatro regides do Brasil (Norte,
Nordeste, Centro-Oeste e Sudeste) e localizadas nas capitais Manaus
(AM), Salvador (BA), Brasilia (DF) e Sao Paulo (SP). Apds analise dos
dados, o trabalho corroborou com a literatura mostrando que a Lei da
Aprendizagem figura como um importante instrumento de formacao
e qualificacao profissional para adolescentes e jovens de 14 a 24 anos,
sendo que 83% dos entrevistados avaliam que as expectativas
profissionais aumentam quando fazem parte do programa e a maioria
das empresas reconhece resultados positivos na capacitagao
profissional. Apesar de apresentarem alguns obstaculos para
ampliacao do programa, como dificuldade de entendimento sobre o
cumprimento das cotas e formagcao dos jovens, as empresas
entrevistadas apontam beneficios da legislacdo. Conclui-se pela
necessidade de atualizacdo e modernizacdo da Lei N°10.097/2000, por
meio da apresentacao de novo Projeto de Lei junto ao Congresso
Nacional, para simplificar e desburocratizar a legislacao com objetivo
de atender as expectativas das empresas, ampliar acesso dos jovens ao
mercado de trabalho e incentivar a qualificacdao profissional,

preservando direitos e deveres.




Palavras-chaves: Lei N° 10.097/2000; Jovem Aprendiz; Lei da
Aprendizagem; Aprendizagem profissional; Jovens no mercado de
trabalho; Empregabilidade de jovens
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ABSTRACT

One of the biggest dilemmas in the world today is the access of
young people to the labor market. This happens because, on the one
hand, it requires experience and qualification, and on the other hand,
companies prefer professionals who already work in the intended area.
To give these young people an opportunity, in 2000, Law N° 10.097,
known as the Learning Law, was created. The aim of this article was to
evaluate the applicability and results for young people aged between
14 and 24 years old, identifying, through research and statistics
developed by the Center for Business-School Integration (CIEE),
whether the youth who participates in the Program of Learning has
achieved its goals, and feels more qualified. The bibliographical-
documental research, with bibliographical review referring to similar
works in theoretical basic learning entities, also presents CIEE statistical
data. There is also as database, structured research based on 10
questions submitted by email to 32 heads of Human Resources (HR)
departments of medium and large companies - required by statute to
hire young apprentices - selected by the technique of Simple Random
Sampling, indicated by CIEE in four regions of Brazil (North, Northeast,
Midwest and Southeast) and located in the capitals Manaus (AM),
Salvador (BA), Brasilia (DF) and Sao Paulo (SP).After analyzing the data,
the work corroborated with the literature showing that the Learning
Law is an important instrument for training and professional
qualification for adolescents and young people aged from 14 to 24 years
old, with 83% of the interviewees evaluating that their professional
expectations increase when they are part of the program and most
companies recognize positive results in professional capacitation.
Despite presenting some obstacles to the expansion of the program,
such as difficulty in understanding the fulfillment of quotas and
training of young people, the companies point benefits from the
legislation. It is concluded that there is a need to update and modernize
Law N° 10.097/2020, through the presentation of a new Bill in the
National Congress, to simplify and reduce bureaucracy in legislation in
order to meet the expectations of companies, expand access of young
people to the labor market and encourage professional qualification,
preserving rights and duties.
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INTRODUGCAO

Na concepcao contemporanea, o trabalho pode ser vistoem uma
dimensao mais ampliada, trazendo consigo elementos que integram
homem, natureza e sociedade, agrupando diversos niveis, tais como:
mente/corpo, cultura/vida social e pragmatica/vida instantanea
(KANAANE, 2015).

E no caso dos jovens, essa insercao e aceitacao na sociedade se
tornam ainda mais contundentes levando os agentes governamentais
nas esferas municipais, estaduais e federal a implantar politicas
publicas de incentivo para que o jovem acesse o mercado de trabalho.
Em 2012, segundo a Organizagao Internacional do Trabalho, a falta de
emprego atingiu 74 milhdes de jovens de 15 a 24 anos, 0 que representa
que 37,5% das pessoas nao possuem emprego. No mesmo periodo, para
as pessoas que estao acima desta idade, a taxa foi de 45%. Se
comparada a taxa entre jovens e adultos, ha uma diferenca de 8 pontos
percentuais (SARRES, 2013).

No Brasil, apenas em 2000, foi criada a Lei da Aprendizagem sob
o numero 10.097, tendo sido regulamentada somente cinco anos
depois, por meio do Decreto N° 5598, datado de 1° de Dezembro de
2005, e depois alterado pelo Decreto N° 9.579, de 23 de Novembro de
2018. O objetivo desta lei foi de estabelecer regramentos e normas para
formar os jovens, assegurar direitos trabalhistas, combatendo assim o
trabalho escravo e a exploragcao de menores como se observou no inicio
do processo de industrializagao (BRASIL, 2018).

A Revolucao Industrial, ocorrida na Inglaterra a partir da segunda
metade do século XVIII, foi a primeira grande transformacao na
economia mundial (ASHTON, 1997). Com o advento da industrializagao
e 0 aumento na producao, até entao considerada essencialmente
manufaturada, comeca a se transformar também a relagcdo do mercado
de trabalho com a busca de trabalhadores disponiveis capazes de
equacionar o processo produtivo em larga escala (NEVES e SOUZA,
2020; HOBSBAWM, 2014; DE VRIES, 1994).

No entanto, o mercado nao oferecia a mao de obra em
quantidade necessaria e as indUstrias passaram a empregar criangas,
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muitas delas com idades de 5 ou 6 anos, que eram obrigadas a trabalhar
em um ambiente com falta de higiene e insalubre por periodo de até
16 horas. Arruda (1994) afirma sobre as criancas que: “Sua debilidade
fisica era garantia de docilidade, recebendo apenas entre 1/3 e 1/6 do
pagamento dispensado a um homem adulto e, muitas vezes, recebiam
apenas alojamento e alimentagao’.

Toda essa situacao explorada em um movimento capitalista
extremista, que sobrepde o lucro a qualquer outra qualidade ou
respeito a vida, fez com que comecgassem a surgir movimentos de
revolta dos trabalhadores, que passaram a se organizar em sindicatos,
deflagravam greves e publicaram o Manifesto Comunista, de Marx e
Engels, em 1848 (BOYLE, 20006).

No Brasil, com o inicio da industrializacao, ainda no século XIX,
também era utilizada mao de obra infantil nas fabricas téxteis sob as
mesmas condicdes insalubres e perigosas (PAGANINI 2011). Fato que se
estende por varios anos, apesar dos trabalhadores também terem se
organizado em diversos movimentos e realizado greves.

Foi somente na Constituicdo de 1934 que se tratou pela primeira
vez sobre a protecao a infancia e a juventude no titulo IV, “Da Ordem
Econdémica e Social”. O artigo 121 proibe qualquer trabalho para os
menores de 14 anos; de trabalho noturno para os menores de 16 anos; e
de trabalho em industrias insalubres para menores de 18 anos (BRASIL,
1934).

Mas foi na Constituicao Federal Brasileira de 1988 que se
estabeleceu a proibicao do trabalho de menores de 16 anos, salvo na
condicao de aprendiz, a partir dos 14 anos. A Organizacao Internacional
do Trabalho destaca os artigos e a nova redacao (OIT, 2021):

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de
outros que visem a melhoria de sua condigdo social:

XXXIII - proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de
quatorze anos.

Apesar da referida Constituicao de 1988 definir o trabalho a partir
dos 14 anos, apenas como aprendiz, foi s6 em 2000 que ocorre a
publicacdo da Lei N° 10.097/2000 que ficou conhecida como a Lei da
Aprendizagem, que define o que é aprendizagem e estabelece o rigor
cumprimento da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), a qual em

o -




seu art. 428, preceitua a aprendizagem ser pacto de trabalho especial,
ajustado por escrito e por prazo determinado, em que o empregador se
compromete a assegurar ao maior de 14 e menor de 24 anos, inscrito
em aprendizagem, formacao técnico profissional metddica, compativel
com o seu desenvolvimento fisico, moral e psicoldgico, e o aprendiz, a
executar, com zelo e diligéncia, as tarefas necessarias a essa formacao
(BRASIL, 2005).

Além das obrigatoriedades definidas pela CLT, a Lei N°
10.097/2000 também traz as disposicdes estabelecidas pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), instituido pela Lei N° 8.069/1990. Nos
artigos 60 a 69, o ECA destaca a proibicao do trabalho do menor de 14
anos, salvo na condi¢cao de aprendiz. O artigo 65 também define que o
trabalhador aprendiz tem direitos trabalhistas e previdenciarios,
(RESSEL, 2007; MARCURA, 2002; TAVARES, 2001; VIANNA, 2004).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A pesquisa teve como foco principal verificar se, na pratica, os
jovens que participam de programas como aprendizes tém mais
oportunidades no mercado do trabalho e de que maneira esta
aprendizagem profissional lhes proporciona melhores condicdes de
empregabilidade, em comparacao com aquele que, em condi¢cdes
idénticas de idade, escolaridade e grupo social, nao tenha sido inserido
nestas atividades de preparo e de capacitacao para o trabalho.

O Programa de Aprendizagem € apontado de forma positiva para
o desenvolvimento dos jovens. Magalhaes e Granja (2020) destacam
que o Programa de Aprendizagem vem cumprindo sua funcao para os
adolescentes neles inscritos. Contudo, a abrangéncia da legislacao
precisa ser ampliada para atender a um numero maior da populacao
juvenil. Desta forma, entende-se que o objetivo e o plano tracado
apresentam eficacia, contudo, ainda, existe um longo caminho a seguir
no aperfeicoamento da Lei da Aprendizagem para que um numero
maior de jovens possa acessar o mercado de trabalho de forma segura
e se capacite para a profissao escolhida.

Assim, além de mostrar a eficacia da Lei N° 10.097/2000, a
pesquisa identificou os gargalos e os obstaculos burocraticos que a
impedem de beneficiar um numero ainda maior de jovens aprendizes,
proporcionando o crescimento do programa e de sua importancia
como ferramenta de inser¢cao dos mesmos no mercado de trabalho,
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principalmente aqueles em busca da primeira oportunidade de
emprego, seja para adquirir conhecimento, experiéncia pratica,
independéncia financeira ou contribuir para complementacao da
renda familiar.

Para isso, a pesquisa também verificou, por meio de entrevistas
realizadas por e-mail, as dificuldades encontradas pelas empresas para
cumprir a cota minima de contratacao de jovens aprendizes entre 5%,
Nno Minimo, e 15%, no maximo, calculada sobre o total de empregados
cujas fungcdes demandem formacao profissional. Também foram
observados os obstaculos enfrentados para ampliar este numero de
admissodes, a fim de atender e beneficiar a um volume maior de
adolescentes.

A pesquisa também tem como objetivo deixar claro se as
limitacdes para ampliacdo do programa de aprendizagem sao
decorrentes da Lei N° 10.097/2000 ou de instrucbes normativas
infralegais.

1.2HIPOTESE DE PESQUISA

Diante do problema de pesquisa, levantam-se algumas hipdteses
e possiveis respostas:

i)A Lei N° 10.097/2000, que rege o programa de
aprendizagem vigente, passou por alteracdes ao longo das
ultimas duas décadas em que esta em vigor. Em 12 de Abril
de 2012, a Portaria N° 723/2012, do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), estabeleceu a criagdo do Catalogo
Nacional de Programas de Aprendizagem Profissional
(CONAP), possibilitou o cadastramento de entidade e
cursos, estabeleceu responsabilidade e apresentou novas
duragdes para os programas de aprendizagem, em CBO
(Classificagdo Brasileira de Ocupagdes) e Arcos
Ocupacionais. Ja em 9 de Agosto de 2018, a Portaria N° 634,
também do MTE, traz alteracées, como a determinacao
que, para insercao no CONAP, as entidades a que se
referem os incisos Il e Ill do art. 430 da CLT sejam
submetidas as normas de avaliacdo de competéncia
previstas na Portaria, relativas a verificacao da aptidao da
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entidade para ministrar programas de formacao técnico-
profissional que permitam a inclusao de aprendizes no
mercado de trabalho.

ii)Ainda assim, a Lei N° 10.097/2000 necessita de
modernizacdao e adaptacdes para melhor atender a
realidade do mercado de trabalho atual, ja que nem
sempre a empresa de médio e grande, alvo da Lei da
Aprendizagem, consegue atingir a cota obrigatéria
determinada que vai de 5% a 15%, ou quando consegue o
faz somente para cumprir a legislacdo sem dar ao
adolescente a real oportunidade de qualificacdao
profissional. Desta forma, torna-se necessaria a criagao de
mecanismos legais para incentivar a contratacao de jovens
aprendizes e ampliar as condi¢cdes e oportunidades de
participacdo deste publico, contribuindo para reduzir o
indice de desemprego com o respectivo aumento da oferta
de vagas.

iii)JOutro fator que dificulta a aplicabilidade do atual
programa de aprendizagem é o calculo para verificar o
percentual obrigatério de contratagcdo de jovens
aprendizes, que vai de 5% a 15% dependendo, no entanto,
do numero total de funcionarios, excluindo setores
insalubres, cargos de confianca ou que nao oferecam a
condicao qualificadora, entre outras exigéncias que
precisam ser atendidas. A situacdo é vivenciada, por
exemplo, em empresas que prestam servicos de
seguranc¢a, cujo numero de postos de trabalho é grande,
mas a maioria dos colaboradores atua em situagcoes de alta
periculosidade, o que nao é permitido ao exercicio do
jovem aprendiz.

iv)JUma das sugestdes para modernizacao e adequacao da Lei
N° 10.097/2000 as necessidades e realidades do atual
mercado seria a criagdo de uma bolsa de compensacao, na
qual a empresa se responsabiliza pela contrataciao dos
jovens aprendizes, mas como nao tém condi¢coes de
absorvé-los nas fung¢des oferecidas em sua estrutura, seja
por limitacoes da lei ou outros motivos (estrutura fisica), os
coloca a disposicao de outros setores e segmentos da
cidade, como Prefeituras, Santas Casas, Associacdes de
Pais e Amigos dos Excepcionais (APAES), por exemplo,
para o desenvolvimento das atividades nestes locais.
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v)Depara-se, portanto, com a seguinte situacdo: os
empresarios precisam de amparo legal menos burocratico
e mais abrangente para conseguirem ampliar a
contratacao de jovens aprendizes e, por consequéncia,
estes jovens necessitam de mais incentivos e melhores
condicoes de preparo e de capacitacao profissional para
atender as exigéncias do mercado de trabalho da
atualidade.

Vi)A pesquisa visa também demonstrar se os estudantes
atendidos pelo Centro de Integracao Empresa-Escola
(CIEE) tiveram maiores chances de serem efetivados apés
o fim do contrato de aprendizagem ou mais oportunidades
da busca pelo primeiro emprego.

vii)As respostas delineadas, no entanto, serao confirmadas ou
refutadas ao longo da pesquisa ora pretendida.

1.3JUSTIFICATIVA

A escolha do tema em questao ¢é justificada pela importancia da
Lei N° 10.097/2000, que nas ultimas duas décadas tem apresentado
papel de destaque no combate a erradicacao do trabalho infantil. O
mesmo determina a pratica do trabalho decente e contribui para
aumentar a empregabilidade de jovens, oferecendo-lhes um futuro
melhor, contribuindo inclusive com o orcamento doméstico, ja que
muitos destes jovens ajudam nas despesas da casa.

Conhecida como a Lei da Aprendizagem, € responsavel pela
intermediacao e a insercao do jovem no primeiro emprego. No entanto,
com mais de 20 anos da sua publicacao inicial e mesmo com novas
regulamentacodes, a legislacao deixa de atender as novas necessidades
profissionais do mercado ao nao inserir em seu contexto novas
profissbes que surgiram ao longo destas duas ultimas décadas, como,
por exemplo, aquelas ligadas a tecnologia, as redes sociais, as midias
eletrénicas e a informatica.




1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GERAL

Avaliar a aplicabilidade da Lei N°10.097/2000 e os resultados para
0s jovens com idades entre 14 e 24 anos, identificando, por meio de
pesquisa e estatisticas desenvolvidas pelo Centro de Integracao
Empresa-Escola (CIEE), se o jovem que participa do Programa da
Aprendizagem tem seus objetivos alcancados e se sente mais
qualificado para os processos seletivos no mercado de trabalho.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para atingir o objetivo geral, foram definidos os seguintes
objetivos especificos:

Revisao da literatura em artigos cientificos relacionados a area de
atuacao do jovem aprendiz e politicas publicas;

Levantamento estatistico dos projetos desenvolvidos pelo CIEE,
separando-os por regiao de moradia do estudante, area de ingresso em
oportunidades de aprendizagem, formacao especifica, ano de procura
e idade do jovem, além de correlacionar a atuacao do estudante apos o
término do contrato de aprendizagem.

Pesquisa por meio de entrevistas com empresas de grande e
meédio porte, obrigadas a contratarem cotas de jovens aprendizes,
também separadas por regides, com o objetivo de identificar as
principais dificuldades e obstaculos encontrados neste processo. Como
também se elas contratam os adolescentes dentro do programa da
aprendizagem tendo suas expectativas atendidas e se a lei € uma
facilitadora do processo, ou se em razao de ja ter sido promulgada ha
20 anos, necessita de atualizacao e modernizacao.

© .






CONTEXTUALIZACAOE
REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico da pesquisa tem inicio na década de 1930,
com o processo de industrializagao, passando pelo Decreto-Lei N°5.452,
de 1943, depois substituido em 19 de Dezembro do ano de 2000 pela Lei
Federal N° 10.097, alterada em 1° de Dezembro de 2005 por meio do
Decreto N°5.598/2005, que regulamentou a denominada “Lei do Jovem
Aprendiz”. Tendo sido novamente alterada pelo Decreto N° 9.579/2018.
Estas substituicdes, intermediando a relagcao entre capital e trabalho,
representam a evolucao histdrica e as relagdes sociais e de trabalho
estabelecidas.

2.1 CONSTITUICAO FEDERAL

Na década de 30, o Brasil também comeca a sentir os efeitos da
industrializacao e busca espaco no mercado, a fim de deixar de ser um
pais com uma economia predominantemente agraria para se
transformar numa sociedade de industrializacao. Com a Revolucao de
1930 e tomada de poder por Getulio Vargas, esse cenario se consolida
por meio do “Estado Intervencionista” (LUZ, 2010).

E € no ano de 1930 que Getulio Vargas cria o Ministério do
Trabalho, passando a regulamentar, disciplinar e fiscalizar os assuntos
relacionados a contratacao de funcionarios, direitos e deveres, inclusive
no que diz respeito ao menor aprendiz e torna ilegal a contratacao que
nao estiver em conformidade com as regras estabelecidas pela
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) (DE OLIVEIRA, 2021).

E na Constituicao de 1934, o trabalho do menor € regulamentado,
proibindo a contratacao de quem tem menos de 14 anos, além do
trabalho noturno até os 16 anos, assim como nas industrias insalubres e
determinou-se que todos, na mesma fung¢ao, nao podem ter salarios
diferentes em razao da idade (BRASIL, 2011).
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2.2 PROGRAMAS DE APRENDIZAGEM PARA JOVENS NO
EXTERIOR

A necessidade de intensificar a aprendizagem profissional dos
jovens se torna uma preocupagao cada vez mais constante nao apenas
no Brasil, mas em todo o mundo. Porém, diferentemente do que ocorre
Nno pais, quando os estudos sobre o tema ainda sdao recentes, a
educacao para a carreira ja acontece ha anos de maneira sistematica
em varios niveis de ensino no exterior, principalmente nos paises mais
desenvolvidos, auxiliando desta forma no desenvolvimento de
habilidades e potencialidades importantes para o futuro profissional
(MUNHOZ, 2011).

Assim, a proposta de educacao para a carreira, fora do Brasil, faz-
se presente muito mais como extensao escolar que oportunidade de
trabalho, como ocorre no Brasil, acompanhando varios momentos da
vida académica da populagcao de outros paises, especialmente os
europeus, resultando positivamente na definicdo da carreira,
desempenho no trabalho e qualidade profissional (AGUILLERA, 2013).

Uma das alternativas para tentar diminuir o distanciamento
presente no cotidiano dos jovens, entre a formacao e o efetivo
desenvolvimento do trabalho profissional para atender a atual
demanda do mercado, vem sendo apontada como a modalidade
“dual”, que mescla aprendizagens tedricas desenvolvidas em sala de
aula escolares com atividades praticas cumpridas em ambiente
empresarial, e tem como referéncia o sistema alemao (DE ALMEIDA,
2010).

2.3 SISTEMA DUAL DE ENSINO

Com caracteristicas diferenciadas em cada pais, os programas de
Educacao para a Carreira buscam atender as caracteristicas
socioculturais e socioeducacionais, além dos objetivos e prioridades da
realidade local, sendo que, desde a década de 1970, na Alemanha, o
curriculo escolar traz destaque para a preparacao para o mundo do
trabalho, com metas focadas na empregabilidade e aprendizagem ao
longo da vida. No referido pais, originaria do final do século XIX, a
modalidade dual de ensino vem, ao longo dos anos, absorvendo
mudancas para alcancar a exceléncia. No Japao, na Franca e no Reino
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Unido, a pratica foi adotada quando o ensino de nivel médio se tornou
obrigatdrio. Desta forma, os estudantes obtém mais possibilidades de
disputar a selecdao dos postos de trabalho e o desenvolvem de maneira
mais flexivel, aberta, habil e competente, ja que o sistema de formacao
dual visa solucionar dificuldades de aprendizagem, com foco no
caminho entre a sala de aula e o ambiente de trabalho, aliando
conhecimentos tedricos e praticos e resultando na evolucao do aluno
(BARONE 1998).

No Brasil, o sistema dual é desenvolvido ha 38 anos, o Estado de
Sao Paulo, resultado da parceria entre o Colégio Humboldt e a
Confederacao Alema das Camaras de Comeércio e Industria (DIHK), a
Camara de Comércio e Industria Brasil-Alemanha (AHK) e o Consulado
Geral da Alemanha. O Instituto de Formacao Profissional Dual, além do
territorio alemao, une aulas tedricas no colégio a pratica profissional em
empresas brasileiras e multinacionais, que financiam os estudos dos
alunos e sao responsaveis pelo pagamento de um salario durante as
atividades, assemelhando-se ao conhecido estagio brasileiro (DE
ALMEIDA, 2010).

Outro pais, com exemplos de adog¢ao do sistema dual alemao, € o
Chile, onde o ensino profissional de nivel médio nesta modalidade
existe ha mais de 20 anos e foi implantado devido a necessidade de
oferecer melhor qualificacao ao trabalhador deste nivel escolar.
Acontece no ensino médio, desenvolvido em parceria com o governo
alemao, na etapa denominada Formacao Diferenciada, que integra a
chamada Formacao Técnica Profissional. (ALMEIDA, 2010).

No entanto, segundo Castioni (2015), embora, no Brasil, esteja
prevista a uniao da teoria a pratica profissional, esta proposta apresenta
dificuldades de articulacdgo com a formacao no ambito escolar.
Enquanto isso, na Alemanha, desde cedo as criangcas tém a formacao
profissional como uma de suas possibilidades educacionais,
ingressando, na sequéncia da educagao basica, de cinco anos no ensino
secundario inferior, que inclui a introdu¢cao ao mundo do trabalho. Ja
na fase jovem, periodo do ensino secundario, ele € inserido no sistema
dual, compartilhado entre a escola e uma empresa ou oficina de
aprendizagem, tendo como pagamento mensal um terco do salario de
um profissional ja formado, durante o periodo de aprendizagem, que é
de dois a trés anos. Além disso, diferentemente do que ocorre no Brasil,
ha investimentos do empresariado alemao porque eles sao
responsaveis pelo acompanhamento do trabalho dos aprendizes.
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Reconhecido como um dos mais eficazes do mundo, o modelo de
formacao alemao é marcado pela forte atuacao do Estado em parceria
com as instituicdes. Segundo Thelen (2005), o papel do Estado €
imprescindivel para a eficacia do sistema profissional alemao, mas
varios atores também colaboraram nesta formacao, sendo o
desenvolvimento institucional disputado entre Estado, empresas e
trabalhadores, com a implantacao de regras que garantiram equilibrio
favoravel (THELEN, 2005).

Também comum em outros paises de tradicao germanica, a
exemplo da Suica e Austria, que assim como a Alemanha conciliam a
atividade nas salas de aula escolares com a aprendizagem pratica
realizada em setores produtivos de empresas, o sistema dual envolve
educadores, empresariado e representantes de trabalhadores na
responsabilidade sobre o curriculo e avaliacdo da educacao. Desta
forma, as associacbes empresariais monitoram a qualidade da
formacao realizada pelas empresas no sistema dual (HAWLEY, 2007,
SCHWARTZMAN, 2016).

Com boa avaliacdao gracas aos representativos indices de
empregabilidade e a qualidade de formacao profissional oferecida, o
sistema alemao de aprendizagem de jovens traz alguns problemas
como a caracteristica seletiva do programa, que deixa de fora das
oportunidades de treinamento consideradas com mais prestigio,
agueles candidatos que apresentam menor qualificacdo, o que
influencia fortemente em suas expectativas profissionais (SOLGA, 2014).

Segundo o estudo de Solga (2014), diante da boa avaliacao gracas
aos representativos indices de empregabilidade e a qualidade de
formacao profissional oferecida, o sistema alemao de aprendizagem de
jovens traz alguns problemas como a caracteristica seletiva do
programa, que deixa de fora das oportunidades de treinamento
consideradas com mais prestigio, aqueles candidatos que apresentam
menor qualificacao, o que influencia fortemente em suas expectativas
profissionais.

Por se tratar de um modelo de ensino realizado em duas etapas,
sendo uma delas nas escolas e outra prevendo atividades praticas em
ambiente laboral, o sistema dual se assemelha ao programa de
aprendizagem de jovens desenvolvido no Brasil a partir da criacao da
Lei N° 10.097/2000, que também proporcionar aos beneficiados a
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oportunidade de vivenciar, na pratica, os conhecimentos tedricos
desenvolvidos em sala de aula.

2.4 MODELO ESPANHOL DE APRENDIZAGEM JUVENIL

Outro pais do continente europeu que investe fortemente na
aprendizagem e orientacao para a carreira durante todos os ciclos do
sistema escolar e, inclusive, na educagao de adultos, € a Espanha, onde
existe esta obrigatoriedade de oferta de encaminhamento profissional
com a finalidade de ajudar os estudantes na valorizacao do trabalho,
seja ele remunerado ou nao, como Mmodelo de formacao a ser seguido
para a construcao do estilo de vida (HOYT, 2005).

Assim como ocorre nos demais paises desenvolvidos, na Espanha,
os sistemas de relacdes de trabalho e educacionais tém como base a
continua integracao social, com a necessidade de formacao de mao de
obra qualificada atendida pelo proprio sistema educacional,
favorecendo o envolvimento da populacao no mercado de trabalho em
expansao e nas oportunidades de acesso ao emprego (MENEGHINI,
1999).

Na Espanha, como o periodo escolar € mais extenso em relacao a
outros paises, o ingresso dos jovens no mercado de trabalho ocorre em
uma idade mais avancada, o que poderia garantir colocacao mais
favoravel, mas De Pablo (1997) avalia que, embora haja progresso
consideravel no nivel de escolarizacao, ha o evidente problema de que
muitos jovens acabam deixando o sistema educacional sem obter
verdadeira qualificacao, justamente por estarem em uma idade mais
avancada.

Segundo Ramos (1997), com dois sistemas de formacao
profissional que se complementam, a Espanha foca no preparo do
jovem para futuramente ingressar no mercado de trabalho, com
gerenciamento do Ministério da Educacao Cultura e Esporte e
desenvolvido em parceria com a iniciativa privada, que prevé atividades
profissionais praticas mediante compensacao financeira, e também
proporciona ateng¢ao aos desempregados, No programa administrado
pelo Instituto Nacional de Emprego (INEM), com prioridade para os
grupos mais vulneraveis e também incluindo remuneracao.

O desemprego juvenil no referido pais, segundo Dolado et al,
(2000), € marcado pela preferéncia das empresas pela contratacao de
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trabalhadores com maior nivel de escolaridade, que afeta as
perspectivas de formacao de mao de obra da populacao jovem. No
entanto, ao mesmo tempo em que aqueles com melhor formacao
escolar podem executar trabalhos nao qualificados, os menos
escolarizados nao tém oportunidade de realizar funcdes qualificadas.
Por isso, paises europeus estao adotando o velho conceito de
valorizacao do nivel educacional para explicar o desemprego a partir
destas diferencas.

Na Espanha, os sistemas de aprendizagem sdao desenvolvidos,
principalmente em escolas e no local de trabalho, onde é priorizado o
desenvolvimento de habilidades ou programas comandados pelo
governo, com subsidios e beneficios fiscais atrelados a criacao de
estrutura para tal finalidade, por meio de sistemas de aprendizagem
voltados aos jovens.

2.5 A LEI N° 10.097/2000

Com a transformacao no mercado de trabalho e os avancos de
combate ao trabalho infantil e incentivo aos jovens na busca de uma
profissionalizacao, alguns mecanismos foram criados para proteger os
menores de 14 anos. Como ja mostramos, a Constituicao Federal do
Brasil, promulgada em 1988, foi considerada o grande marco social na
guestao dos jovens aprendizes.

Mas foi no ano de 2000, que o entao presidente da Republica,
Fernando Henrigue Cardoso, sancionou a Lei N°10.097/2000, alterando
os dispositivos da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), aprovada
pelo Decreto-Lei N° 5.452/1943. Foram alterados os artigos: 402; 403,
428, 429, 430, 431, 432 e 433 da CLT de 1943.

Com a mudanca no artigo 402, foi considerado menor o
trabalhador de 14 até 18 anos. Abaixo desta idade, portanto, a atividade
com vinculo empregaticio de qualquer individuo passa a ser
considerada ilegal e se caracteriza pelo trabalho escravo.

A lei determina ainda que entre 14 e 16 anos, 0 menor somente
pode trabalhar na condicdao de aprendiz, tendo todos os direitos
trabalhistas assegurados e obrigatoriedade da manutencao dos
estudos, por meio de comprovacao da matricula em uma unidade
escolar reconhecida pelo Ministério da Educacao.
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Para coibir cenas de abusos, como as que foram relatadas a partir
da Revolucao Industrial, a legislacao também determina que o trabalho
nao pode ser exercido em local que possa prejudicar a sua formacao,
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e nem tao pouco
exercer as atividades em horarios e locais que nao permitam a
manutencao dos estudos.

O programa teve como principal objetivo incentivar a formacao
profissional inicial e continuada aos jovens de baixa renda e estabelece,
em seu artigo segundo, que poderao participar guem tem idade entre
16 e 24 anos, desde que tenham terminado o Ensino Fundamental e o
Ensino Médio.

Por se tratar de um programa de trabalho/escola com duracéo de
6 a 24 meses ¢ dividido em dois modulos. O primeiro € a aprendizagem
vivencial, que se da essencialmente no ambiente de trabalho numa
empresa, que deve permitir ao candidato, sob a orientacao de um
supervisor, o treinamento técnico dentro da funcao. Ja o segundo
modulo é a aprendizagem teodrica da pratica, que deve ser realizado em
entidades certificadoras sem fins lucrativos. O processo de selecao
destes jovens e o encaminhamento para as vagas sao feitos por estas
instituicdes, que possuem como missao fortalecer o vinculo dos
adolescentes e as empresas.

2.6 QUEM PODE SER APRENDIZ

Conforme diz a Lei N° 10.097/2000, é considerado aprendiz o
adolescente ou jovem entre 14 e 24 anos que esteja matriculado e
frequentando a escola, caso nao tenha concluido o Ensino Médio e
inscrito em programa de aprendizagem (art. 428, caput e §1°, da CLT).
Se o aprendiz for pessoa com deficiéncia, nao havera limite maximo de
idade para a contratacao (art. 428, § 5°, da CLT).

Nas localidades onde nao houver oferta de Ensino Médio para o
cumprimento do disposto no §1°, do art. 428, da CLT, a contratacao do
aprendiz podera ocorrer sem a frequéncia a escola, desde que ele ja
tenha concluido o Ensino Fundamental (art. 428, §7°,da CLT). Caso nao,
esta exigéncia devera ser atendida, ou seja, a contratacao s sera valida
com a frequéncia do aprendiz a escola.

Em observancia aos principios contidos no art. 227 da
Constituicdo Federal (CF/88) e no ECA é assegurada aos adolescentes
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na faixa etaria entre 14 e 18 anos prioridade na contratacao para o
exercicio da funcao de aprendiz, salvo quando:

i)As atividades praticas de aprendizagem ocorrem no
interior do estabelecimento, sujeitando os aprendizes a
insalubridade ou a periculosidade, sem que se possa ilidir
orisco ou realiza-las integralmente em ambiente simulado;

ii)A lei exige para o desempenho das atividades praticas,
licengca ou autorizacido vedada para pessoa com idade
inferior a 18 anos; a natureza das atividades praticas for
incompativel com o desenvolvimento fisico, psicolégico e
moral dos adolescentes aprendizes. Nas atividades
elencadas nos itens cima, deverdao ser admitidos,
obrigatoriamente, jovens na faixa etdria entre 18 e 24 anos
e pessoas com deficiéncia a partir dos 18 anos.

Ao ser contratado, por meio da Lei da Aprendizagem, o
adolescente passa por todas as regras estabelecidas pelo
Departamento de Recursos Humanos, no entanto, conta com uma
atencao diferenciada, focada essencialmente na formacao profissional.
Por isso, a via é de mao dupla: o adolescente tem a oportunidade de
aprender /n loco uma profissao e se qualificar para o mercado de
trabalho.

Ja a empresa, ao contratar um aprendiz, garante a formacao de
um profissional alinhado com a filosofia do empregador, investindo no
futuro de seus profissionais e atuando como uma empresa socialmente
responsavel, de forma a contribuir para a formacao de uma sociedade
mais igualitaria.

2.7 EMPRESAS OBRIGADAS A CONTRATAR JOVEM
APRENDIZ

Segundo a Instrucao Normativa da Secretaria de Inspecao do
Trabalho - SIT N° 97/2012, todas as empresas de médio e grande porte,
independentemente da natureza da atividade econdmica, desde que
possuam condicdes de proporcionar formacao profissional e tenham
em seu quadro funcional, no minimo, 7 empregados, sao obrigadas a
contratar adolescentes a luz da Lei da Aprendizagem.

Ja as Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP)
podem contratar aprendizes em seus quadros, porém, nao é obrigada,
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mesmo aquelas que fazem parte do Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicdes, denominado SIMPLES NACIONAL,
conforme determina o Art. 11, da Lei N° 9.841/1999 (BRASIL, 1999), Quadro
1.

O porte de uma empresa € o termo técnico utilizado para
identificar o tamanho de um empreendimento. A classificacao é
realizada conforme a Receita Operacional Bruta (ROB) das empresas.

Quadro 1 - Classificacao das Empresas segundo receita
operacional.

Classificacao Receita Operacional Bruta ou Renda Anual
Microempresa Menor ou igual a R$ 360 mil
Pequena Maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8
Empresa milhdes
. Mai R$ 4,8 milhd i la R$ 300
Média Empresa aior que R$ mi oe's e~menor ouigual a R$
milh&es
Grande : I
Maior que R$ 300 milhdes
Empresa

Fonte: SEBRAE.

2.8 ENTIDADES CERTIFICADORAS

Para se tornar uma entidade certificadora e ter a autorizacao para
gerenciar programas de aprendizagem, com base na Lei N°
10.097/2000, é preciso se cadastrar junto ao Ministério da Economia.
Podem se inscrever como entidades certificadoras os Servigcos
Nacionais de Aprendizagem; Escolas Técnicas de Educacao; Entidades
sem fins lucrativos que tenham por objetivo a assisténcia ao
adolescente e a educacao profissional e Entidades de pratica desportiva
(BRASIL 2020).

Cabe ao Ministério da Economia a analise das documentacdes
exigidas e emissdo do Certificado/Declaracdo de Habilitacdo da
Entidade. De posse desse documento, a entidade é considerada
habilitada e ja pode inscrever os cursos de aprendizagem e solicitar a
autorizacao do programa de aprendizagem no Catalogo Nacional de
Programas de Aprendizagem Profissional (CONAP).
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2.8.1 CIEE (CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA-ESCOLA)

O Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE) atua nas regides
Centro-Oeste, Norte, Nordeste e Sudeste, gerenciando o Programa
Jovem Aprendiz onde se matriculam cerca de 100 mil adolescentes e
jovens por ano'. Fundado em 1964, € uma instituicao sem fins lucrativos
e considerada de utilidade publica por ter como objetivo oferecer aos
estudantes uma formacao que integre a educacao regular com a
profissional, auxiliando os jovens a ingressarem no mercado de
trabalho, principalmente quando se trata do primeiro emprego.

O CIEE recebe as inscricdes dos adolescentes interessados em
participar do Programa Jovem Aprendiz, que passam por uma
entrevista presencial e uma prova de conhecimentos gerais. A partir
desta etapa, a instituicao checa as vagas disponiveis e verifica a melhor
forma de inserir esse jovem no mundo do trabalho. Sdo avaliadas
questdes como localizacao de moradia e a distancia das empresas
cadastradas com o objetivo de evitar grandes deslocamentos pelo
jovem.

Uma vez contratados, participam de um programa de imersao
oferecido pelo CIEE, onde recebem aulas sobre posturas,
relacionamentos, inclusao digital, reflexos das redes sociais na vida
profissional e pessoal, além de serem munidos de informacdes gerais
sobre a empresa na qual serdao contratados e a importancia da
comunicacao e do relacionamento interno.

2.9 METODOS DE FISCALIZAGAO DA LEI N° 10.097/2000

Por ser regulamentada pela Lei N°10.097/2000, a contratacdo de
jovem aprendiz tinha como érgao fiscalizador a inspecao do Ministério
do Trabalho, por meio da Instrucao Normativa. Com a extincao do
orgao, em 2019, a atribuicao desta fiscalizacao passou a ser de
atribuicao da Subsecretaria de Capital Humano, conforme estabelecido
no art. 118, itens I11; IV, V do Decreto N° 9.679/2019, publicado no Diario
Oficial da Uniao.

Thttps://portal.ciee.org.br.
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O procedimento adotado consiste na notificacao de empresas.
Uma vez que os termos da notificagcao nao sao cumpridos, seja pela nao
contratacao de jovens, seja pela contratacdo de ndmero menor de
jovens do que a cota da empresa, o empregador esta sujeito as
seguintes penalidades (NORMAS LEGAIS 97-2012):

i)l - Lavratura de auto(s) de infragdo e consequente
imposicao de multa(s) administrativa(s), no ambito do MTE
(art. 434 da CLT), garantido o direito de ampla defesa e
contraditorio;

ii)Il - Encaminhamento de relatérios ao Ministério Publico do
Trabalho (MPT) para as providéncias legais cabiveis;

iii)lll - Formalizacdao de termo de ajuste de conduta,
instauracdo de inquérito administrativo e/ou ajuizamento
de acao civil publica;

iv)lIV - Encaminhamento de relatérios ao Ministério Publico
Estadual/Promotoria da Infancia e da Juventude para as
providéncias legais cabiveis;

V)V - Nulidade do contrato de aprendizagem, com
consequente caracterizagcdo da relagcido de emprego com
aquele empregador, na forma de contrato de prazo
indeterminado, ainda que a contratacao tenha sido feita
por meio de ESFL (art. 15 do Decreto N° 5.598/05).

2.10 DIFICULDADES ENFRENTAS PELAS EMPRESAS PARA
A CONTRATACAO DO JOVEM APRENDIZ

O desemprego na camada mais jovem da populacao, com idade
entre 16 e 24 anos, € muito maior que a média nacional. Conforme
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de 2018,
o desemprego atinge hoje 12,7% da populacao. Quando os dados sao
analisados por faixa etaria, observa-se que entre a populacdao de 18 até
24 anos, o desemprego chega a 28,1% e entre os jovens de 14 até 17 anos
atinge a alarmante marca de 43,6%, ou seja, 3,4 vezes maior que a
meédia geral da populacao desempregada, Figura 1.
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Figura 1- Desemprego por Faixa Etaria no Brasil no ano de 2018.
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Certamente, depois de tantos momentos de crise politica e de
crise econdmico/financeira, ndo se podia esperar algo diferente. Houve,
sim, uma grande reduc¢ao na quantidade de vagas de emprego a serem
ofertadas, e tal reducao se refletiu de modo ainda mais avancado entre
0S jovens, pois a maioria ainda nao possui muita formacao, nem muitas
experiéncias de trabalho. Assim, o empregador — diante da tamanha
oferta de mao de obra para escolher — acaba optando por contratar
pessoas profissionalmente mais bem preparadas em vez de formar ou
especializar uma pessoa desde o inicio para exercer as atividades em
suas empresas. Ainda que ao final do processo, tenha um profissional
alinhado com os anseios e objetivos da empresa.

O emprego de aprendiz muitas vezes € o primeiro contato de um
adolescente ou de um jovem com o mundo do trabalho e essa
oportunidade deve primar pelo aprendizado e pelo ganho de
experiéncia, e nao em uma sobrecarga de trabalho que o impossibilite
de estudar, pois o trabalho € um direito fundamental garantido pela
Constituicao Federal (CF) que possui importante funcao social, nao
devendo essa funcao se transformar em algo prejudicial.

E importante destacar que o trabalho do menor tem previsao
constitucional no inciso XXXIIl, do artigo 7°, da Carta Magna, e também
regulamentacao quanto a sua protecao nos artigos 402 a 441, da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei N°
5.452/1943. Embora a Constituicdo Federal e a CLT tenham, atualmente,
previsdes quanto a forma do trabalho do menor e a devida protecao
para que nao haja excessos que prejudiquem seu rendimento escolar,
bem como suas demais atividades diarias, a legislacao necessitou de
aperfeicoamentos que vieram com a Lei N° 10.097/2000, de 19 de
Dezembro de 2000.
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Mesmo que o mercado de trabalho tenha potencial para
contratar bem mais aprendizes, uma das maiores dificuldades ainda é
a qualificacao profissional. Tanto que em 2000, o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) lancou um conjunto de mudancas
para a aprendizagem com o objetivo de incluir os jovens em programas
de aprendizes.

Criado em 22 de Janeiro de 1942, pelo Decreto-Lei N° 4.048/1942,
do entdo presidente Getulio Vargas, o SENAI surgiu para atender a uma
necessidade premente: a formacao de profissionais qualificados. Em
seu Manual de Orientacdes as Empresas, destaca que por “ser uma
instituicdo de educacao profissional criada para organizar e
administrar, em todo o pais, escolas de aprendizagem industrial
(Decreto-Lei N° 4.048, de 22 de Janeiro de 1942), temos a
responsabilidade de colaborar com nossos parceiros disseminando
toda e qualquer informacao que esteja diretamente relacionada ao
aprendiz e ao trabalho do menor” (SILVA, 2010).

Em moldes semelhantes com o objetivo de suprir as dificuldades
de mercado, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC)
também criou programas especificos para 0s jovens e O curso
Aprendizagem Profissional emn Comeércio de Bens e Servicos e Turismo.
O objetivo foi o de “contribuir para o desenvolvimento profissional e
pessoal de adolescentes e jovens. Além de atender a Lei Federal N°
10.097, de 19 de Dezembro de 2000, aos Decretos-Lei N° 8622/1946 e N°
5598/2005, visa também colaborar na construcdo de competéncias
necessarias ao perfil dos profissionais que trabalham ou pretendem
trabalhar nas diversas areas desse segmento”.

Vencida a etapa da qualificacao profissional, as empresas
enfrentam ainda uma outra dificuldade que diz respeito as dificuldades
de entendimento da propria lei. Ocorre que, varias dessas inovagdes
legislativas ndo foram devidamente compiladas na Lei N° 10.097/2000.
Muitos dos regramentos que regem o trabalho dos adolescentes e
jovens aprendizes nao estao na Constituicao Federal, tampouco na
Consolidacao das Leis do Trabalho ou na Lei da Aprendizagem, mas sim
em Instrucdées Normativas, Portarias, Resolucdes, Notas Técnicas,
Pareceres e outros documentos de orientacao interna do extinto
Ministério do Trabalho.

O capitulo da CLT que trata da protecao do trabalho do menor,
embora tenha recebido pontuais alteracdes ao longo dos ultimos anos,
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é oriundo, em sua maior parte, do Decreto-Lei N° 229, de 28 de Fevereiro
de 1967, publicado pelo presidente a época, Humberto de Alencar
Castelo Branco. Ou seja, sao regras com mais de 50 anos que em parte
ja nao tém mais a mesma aplicabilidade que tinham na época de sua
edicao.

Destaque-se ainda a necessidade da consonancia com os termos
do Capitulo V do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei N° 8.069, de
13 de Julho de 1990), que trata do direito a profissionalizacdo e a
protecao no trabalho, bem como com os termos do Estatuto da
Juventude (Lei N°12.852, de 05 de Agosto de 2013), que também prevé
como direito dos jovens o direito a profissionalizacao, ao trabalho e a
renda, devendo este trabalho ser exercido com seguranga,
adequadamente remunerado e com protecao social.

Ha ainda uma grande dificuldade de entendimento e muitas
empresas necessitam de profissionais especializados para entender e
fazer cumprir a Lei N°10.097/2.000. Isso porque a Lei da Aprendizagem
determina que as médias e grandes empresas contratem no minimo
de 5% e maximo de 15% das funcdes que exijam formacao profissional.
Isso de acordo com a Classificacdao Brasileira de Ocupacdes (CBO),
documento que traz a lista de profissdes estabelecidas no mercado de
trabalho brasileiro e instituida com base na Portaria N° 397/2002. Para
ser considerada a contratacao de um aprendiz é preciso fazer a fragao
de unidade entre o numero de funcionario e o percentual estabelecido
pela referida lei.

Porém, com a extingcao, em 2019, do Ministério do Trabalho e a
criagcao da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério
da Economia foi lancado, em Julho de 2020, o Quadro Brasileiro de
Qualificacdes (QBQ), que tem como objetivo oferecer consulta
detalhada e informacao sobre cada ocupacao da Classificacao Brasileira
de Ocupacdes (CBO), incluindo o perfil ocupacional, conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias, além do nivel de qualificagcao
exigido. Mas as atualizacdes sao periddicas, 0 que pode causar uma
defasagem entre a ocupacao pretendida pelo jovem e o QBQ (QBQ,
2020).

No caso de empresas que tém um total de 45 funcionarios dentro
do perfil, a cota minima seria de 2,25 e a cota maxima 6,75, devendo a
empresa contratar entre 3 e 7 aprendizes. Em geral, a base de calculo é
0 numero de trabalhadores registrados pela empresa na ultima edicao
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do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados),
(SOCIETA, 2020).

2.11 NECESSIDADE DE MODERNIZACAO DA LEI DO
JOVEM APRENDIZ

No Brasil, a flexibilidade, uma das marcantes caracteristicas do
mercado, influencia negativamente na condi¢cao de estabilidade nos
postos de trabalho, levando a falta de incentivo para que os
empregadores concentrem esforcos e investimentos na formacao
profissional de seus colaboradores. Desta forma, acabam por preferir a
selecao continua de mao de obra mais bem qualificada, resultando em
novas contratagcdes e demissdes do quadro de funcionarios
(POCHMANN, 2000).

Por conta deste mercado muito flexivel, a responsabilidade das
instituicdes de ensino e de aprendizagem profissionalizante torna-se
cada vez maior na ardua tarefa de proporcionar o preparo necessario
dos jovens com objetivo de aumentar as possibilidades de garantia de
emprego aos estudantes. Nesta questao, ganham destaque a
necessidade de adaptacao do curriculo e a oferta da oportunidade do
primeiro emprego (PEREIRA, 2001).

Segundo Dias et al, (2007) diante das dificuldades vivenciadas
por empregadores e aprendizes por conta das limitacdes impostas pela
atual legislacao que norteia a contratacao de jovens aprendizes e,
levando em consideracao indicadores que apontam a necessidade de
analise critica dos programas de formacao profissional existentes, é
preciso melhor atender a esta demanda para que tais iniciativas
consigam efetivamente cumprir as metas para as quais foram criadas
e evitar a frustracdao e o desestimulo de jovens que, apostando seus
projetos de vida com foco na carreira estavel, possam desistir de seus
objetivos devido aos obstaculos.

No entanto, segundo Retiz (2015), seguindo a Ildgica da
necessidade cada vez maior de adequacao ao mercado de trabalho
regido pelo capitalismo, as propostas de qualificacdao se baseiam em
competéncias profissionais, a fim de melhor atender ao sistema e para
gue os trabalhadores correspondam a suas exigéncias. Desta forma,
ganha suma importancia a educacao profissional, destacando-se o
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programa Jovem Aprendiz uma opg¢ao para formagcao e recursos
humanos capazes de disputar espaco ho mercado.

No entanto, o momento marcado pela forte retracao do emprego
vivido no Brasil impacta também nos jovens, mesmo que
levantamentos realizados pela Secretaria de Assuntos Estratégicos da
Presidéncia da Republica (SAE) e pelo Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA) apontem que o jovem representara o maior indice de
trabalho do pais (LEAL, 2018).

Com as constantes mudancas do cenario econdmico e,
consequentemente, do mercado de trabalho, surge o questionamento
sobre a real eficacia da Lei da Aprendizagem e sua necessidade de
modernizacao. Como as empresas praticamente se veem diante da
obrigatoriedade de contratacdao de jovens de pouca idade, com
limitacdes por lei para o exercicio de determinadas atividades, a
exemplo dasinsalubres, e na grande maioria das vezes, sem experiéncia
profissional, muitas enfrentam dificuldades diante da necessidade de
oferecer uma atencao diferenciada a eles dentro da corporacao, até
mesmo por imposicdes da legislacao que, se em alguns pontos facilita
o desenvolvimento destes jovens, em outros pode dificultar
(MATSUZAKI, 201).

Levando em consideracao segundo (Silva, 2014) os jovens buscam
cada vez mais cedo a inser¢ao no disputado mercado de trabalho, com
0 objetivo de conquistar independéncia financeira ou pela necessidade
de ajudar a compor a renda familiar, uma das dificuldades encontradas
ao final do contrato de aprendizagem, é a auséncia de oportunidades
de continuidade da formacao profissional, o que acaba tornando os
jovens vulneraveis ao desemprego.

A Tabela 1 ilustra as caracteristicas da Lei N° 10.097/2000 gque
limitamtn @ ampliagcdo da contratacao de jovens aprendizes pelas
empresas e as propostas de mudancas para solucionar este problema.




Tabela 1- Caracteristicas da Lei N° 10.097/2000 e propostas de mudancas.

CARACTERISTICAS DA LEI N°10.097/2000
1- calculo da cota pelas empresas: o percentual obrigatdrio de contratagcao de
jovens aprendizes varia entre 5% e 15% dependendo do numero total de
funcionarios, excluindo setores insalubres, cargos de confianca ou que nao
oferecam a condicdo qualificadora, entre outras exigéncias que precisam
ser atendidas. Todas as empresas de médio e grande porte,
independentemente da natureza da atividade econémica, desde que
possuam condic¢des de proporcionar formacgao profissional e tenham em
seu quadro funcional, no minimo, 7 empregados, sdo obrigadas a contratar
adolescentes perante a Lei da Aprendizagem.
2- restricdo de ambientes de trabalho do jovem aprendiz: trabalho nao pode
ser exercido em local que possa prejudicar a sua formacao,
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e nem tdo pouco exercer as
atividades em horarios e locais que nao permitam a manutencgao dos
estudos.
1- A cota minima pode ser menor a depender da quantidade de empregados
gue o estabelecimento cumpridor de cota possua, sendo: 3,75% para
estabelecimentos que possuam entre 1.000 a 2.500 empregados; 3,50%
para estabelecimentos que possuam entre 2.051 e 5,000 empregados;
3,25% para estabelecimentos que possuam entre 5.001 a 7.500
empregados; e 3,0% para estabelecimentos com mais de 7.501
empregados.

2 - Criagdo de uma bolsa de compensagao, na qual a empresa se
responsabiliza pela contratagao dos jovens aprendizes, mas como nao tém
condi¢cdes de absorvé-los nas fungdes oferecidas em sua estrutura, seja por
limitagdes da lei ou outros motivos (estrutura fisica), os coloca a disposi¢cao
de outros setores e segmentos da cidade, como Prefeituras, Santas Casas,
Associagdes de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAES), por exemplo, para

o desenvolvimento das atividades nestes locais.







ESTADO DA ARTE

Em pesquisa avancada realizada no Google Scholar sobre a Lei N°
10.097/2000, selecionando o periodo compreendido entre 2000 e 2027,
foram identificadas 24 pesquisas académicas citando esta lei em seu
titulo. Estes trabalhos apontam diferentes abordagens e perspectivas
sobre o tema e colaboram para apresentar os avangos, os entraves e 0s
desafios da reforma do instituto da aprendizagem, além dos aspectos
positivos e negativos do trabalho dos menores, do ponto de vista dos
jovens, empresas e entidades formadoras, tornando mais facil o
entendimento destes processos.

Da mesma forma, estas pesquisas acendem a discussao sobre a
necessidade de adaptacdes e modernizacdes da lei e dos programas de
aprendizagem hoje vigentes, enquanto politica publica de formacao,
preparo e qualificacdo dos jovens para o mundo do trabalho,
acompanhando a evolugcao do tempo e as exigéncias do mercado da
atualidade, assim contemplando as novas profissdes, a exemplo
daquelas que envolvem as inovag¢des tecnoldgicas. Os resultados
encontrados serao descritos em ordem cronoldgica, sendo que dos 24
artigos, dois tratam da propria Lei N° 10.097/2000, quatro aparecem
duplicados e duas citacdes de artigos nao constam no site do Planalto.

Verificou-se que em 2001, ano seguinte a criagcao da citada lei, a
busca avancada no Google Scholar apresenta cinco pesquisas
académicas sobre o tema, mas com caracteristicas semelhantes de
abordagem centrada nas alteracdes introduzidas por esta lei no mundo
do trabalho de jovens, com foco nos processos de aprendizagem
também nela previstos. Desta forma, Barros (2001), Fonseca (2001),
Arruda (2001), Vidotti (2001) e Coelho (2001) analisaram em seus estudos
as principais mudancgas e seus beneficios para os agentes envolvidos,
assim como as dificuldades e adaptacdes necessarias para atender as
exigéncias impostas pela nova lei.

A mesma linha é seguida ainda dois anos depois da criacao da lei,
quando Nascimento (2003) abordou as alterag¢des introduzidas pela Lei
N°10.097/2000 no contrato de aprendizagem com enfogue na protecao
da crianca e do adolescente. No ano seguinte, Souza e Dalarosa (2004)
inovaram a abordagem das pesquisas envolvendo o tema, ampliando o
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debate sobre as politicas de educacao profissional e as contradi¢cdes
presentes na realidade brasileira na aplicacao da Lei da Aprendizagem.
A formacao profissional mediada pela Lei N°10.097/2000 também foi o
foco do estudo de Soares (2009), ja com base em experiéncia de jovens
trabalhadores em empresas do Rio de Janeiro, assim como Dutra (2010)
analisou os beneficios e as fragilidades verificados na implementacao
da citada lei, como politica publica de acesso ao mercado de trabalho
para menores, a partir de entrevistas em empresas do Distrito Federal.

Da mesma forma, também fizeram Matsuzaki (2011), com a
pesquisa centrada em experiéncia vivenciada por empresas e jovens da
Regiao Metropolitana de Sao Paulo, e Silva (2012), que trouxe o relato do
programa de aprendizagem em Cuiaba (MT). Ambos abordaram a
inclusao de jovens no mercado de trabalho sob a 6tica dos desafios da
Lei da Aprendizagem como politica publica para tal finalidade.

Esta linha de pesquisa, inserindo entrevistas, depoimentos e
relatos dos agentes envolvidos em programas de aprendizagem foi
seguida ainda por Souza (2015), em universidade que emprega jovens
aprendizes e com base na experiéncia no Sistema ‘S’; Pereira (2016), que
abordou a vivéncia de aprendizes no Colégio Estadual do Espirito Santo;
Costa (2017), com foco no programa desenvolvido no Centro de
Formacao de Belo Horizonte (MQ); e Menezes (2018), que trouxe o
modelo adotado em Piracicaba, no interior do Estado de Sao Paulo.
Pereira (2018) discutiu os direitos e deveres dos jovens frente a Lei N°
10.097/2000.

Assim, por ordem cronoldgica, a pesquisa mostra que,
primeiramente, Barros (2001) analisou o trabalho do menor, seja por
necessidade de aprender uma profissao ou para ajudar nos servicos da
propria familia e de outros, desde a ldade Média, passando pelo
trabalho escravo e sem remuneracao, até as varias iniciativas para
melhorar as condi¢cdes laborais, com objetivo de impedir a exploragao
do trabalho infantil e garantir direitos para impedir que 0s menores
sejam submetidos a jornadas excessivas de trabalho, em situacdes de
risco, a fim de nao comprometer seu desenvolvimento e com a
preocupacao de que recebam instrucao apropriada.

Desta forma, Barros (2001) apontou que o Brasil foi o primeiro pais
da América Latina a criar normas de protecao ao trabalho do menor,
com o Decreto N°1.313, de 17 de Janeiro de 1891, do governo de Marechal
Deodoro da Fonseca, nao aplicado por falta de regulamentacao. A
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pesquisa trouxe, desde entdo, varias iniciativas, com destaque para a
tutela especial e a evolucgao legislativa, o trabalho do menor no exterior
e no Brasil, além das constituicdes brasileiras sobre o tema, visando a
protecao e regulamentacao do trabalho de menores e algumas
atividades de aprendizagem.

Um dos modelos analisados € o programa Bom Menino, criado
pelo Decreto-Lei N° 2318, de 30 de Dezembro de 1986, e regulamentado
pelo Decreto N° 94.338, de 18 de Maio de 1987, que diverge da proposta
do jovem aprendiz, ja que este possui vinculo empregaticio com a
empresa € no caso do ‘Bom Menino' esta excluida a relagao de
emprego. A partir das inovacdes introduzidas pela Lei N°10.097/2000, o
foco passou a ser a proibicao do trabalho do menor aprendiz em locais
prejudiciais a sua formacao e ao desenvolvimento fisico, psiquico, moral
e social, assim como em horarios e locais que nao permitam a
frequéncia escolar, uma das principais exigéncias para participacao do
programa de aprendizagem (BARROS, 2001).

Ainda neste ano seguinte a criacao da lei, Fonseca (2001) abordou
a reforma do Instituto de Aprendizagem no Brasil, com base em razdes
historicas, doutrinarias e juridico-formais, sempre as confrontando com
a redacao anterior da Consolidagcao das Leis do Trabalho (CLT). Desta
forma, chegou a percepcao que a doutrina analisada trata criangas e
adolescentes como cidadaos plenos, com direitos e obrigacdes e que
devem ser atendidos com prioridade pelo Estado, familia e sociedade,
deixando de lado a antiga visao assistencialista, orientada pelos
Codigos de Menores de 1927 e de 1979, para adotar o conceito de
formacao para o exercicio da cidadania.

Com base na lei, os resultados das atividades de aprendizagem,
gue devem ocorrer em ambientes de trabalho preparados e contar
com experiéncias concretas laborativas, conciliando teoria e pratica, se
mostraram positivos. Neste modelo, as empresas sao atendidas com
mao de obra qualificada, sob supervisao do Sistema ‘S’ ou das entidades
certificadoras, que monitoram a pratica profissionalizante, ja que foi
comprovado que a aprendizagem metoddica no local de trabalho nao
atendeu as expectativas.

Considerada prioridade, tendo em vista que o mercado exige
qualificacao dos trabalhadores, a formacao profissional de jovens
oferece condi¢cdes para que este publico tenha condi¢cdes de atuar em
areas que requerem maior nivel de preparo, garantindo, assim, um
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leque maior de opcdes de trabalho. Chega-se a conclusao que a
Constituicao Brasileira € um estimulo a aprendizagem, mas a Lei N°
10.097/2000introduz a ela as doutrinas de protecdo integral e as
determinacdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), sendo a
principal inovagao a complementacao.

3.1 PRIMEIRA DECADA APOS A CRIACAO DA LEI N°
10.097/2000

A partir da criacdo da Lei N°10.097/2000, comecaram a surgir os
primeiros estudos cientificos sobre seu entendimento e aplicabilidade.
Segundo Fonseca (2001), os resultados das atividades praticas em
empresas previstas pelo programa de aprendizagem sao positivos
porque aproximam os jovens da vivéncia da atividade profissional,
completando o conhecimento tedrico adquirido nas aulas. Como o
mercado da atualidade demanda cada vez mais mao de obra
qualificada, a Lei da Aprendizagem contribui para ampliar a oferta de
oportunidades de trabalho.

Ainda neste mesmo ano, De Arruda (2001) retratou o novo
contrato de aprendizagem (Lei N° 10.097/2000) e as respectivas
alteracdes introduzidas a partir de entao, mas apenas para jovens entre
14 e 18 anos de idade. O estudo apontou que a lei nao determinou
normas especiais de aprendizagem a trabalhadores acima de 18 anos.
Portanto, o trabalho questionou se a Lei N° 10.097/2000 realmente
representa avanco ou significa retrocesso nas relacdes de
aprendizagem, fatos que, segundo De Arruda (2001), apenas serao
comprovados pelas partes envolvidas com o passar do tempo.

As interpretacdes sobre a entao nova legislacao, passaram a
ganhar espaco em pesquisas que apontaram seus beneficios para os
agentes envolvidos. Desta forma, De Arruda (2001) concluiu que a
referida lei pode ser considerada um grande esforco com o objetivo de
proporcionar o fomento do processo de aprendizagem dos jovens, com
foco na diminuicao de custos por parte dos empresarios, ja que
possibilita a terceirizacao da contratacao sob a responsabilidade de
entidades sem fins lucrativos e reducao do FGTS de 8% para 2%. Como
permite que instituicdes de ensino assumam as atividades técnicas e
educacionais do processo de aprendizagem, a lei fortalece o sistema,
fazendo com que nao apenas o Senai, assim como outros servigos de
aprendizagem direcionem seus programas para atender a necessidade
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de formacao profissional metddica com foco no desenvolvimento de
todo o pais. Assim, a possibilidade de reducao de custos empresariais €
tida como um dos chamarizes para o fomento da aprendizagem de
jovens, ja que é permitido terceirizar a contratacao e diminuir gastos,
como também ela garante que instituicbes de ensino se
responsabilizem pela atividade técnico e educacional, valorizando o
programa.

Assim, nestes primeiros anos de criacdo da Lei N° 10.097/2000,
gquando a maioria dos estudos se concentrava muito mais na
interpretacao da legislacao, Vidotti (2001) também abordou as
alteracdes promovidas no contrato de aprendizagem pela Lei N°
10.097/2000 introduzidas na CLT. No entanto, apontou que a nova lei
perdeu a oportunidade de refazer todo o Capitulo 1V, da CLT, de forma
a ampliar a protecao do trabalho do adolescente, ja que no momento
de sua criagcao, representava uma oportunidade de reformulacao,
garantindo a sistematizacao da formacao técnico-profissional e
adaptando-a aos parametros de protecao internacional dos menores, a
fim de garantir-lhes amplitude no cumprimento de seus direitos.

Ainda com a finalidade de possibilitar maior abrangéncia do
assunto, o trabalho de Vidotti (2001) propds uma analise além das
mudancas legislativas, com foco na protecao do trabalho dos jovens,
assim como em sua formagao técnico-profissional. Portanto, a citada
pesquisa abordou todo o processo de aprendizagem, envolvendo
desde a orientacao profissional e o preparo pré-profissional até chegar
a formacao técnico-profissional, que o estudo aponta como etapa
educacional, que deve ser incluida na area da educacao permanente,
se estendendo por toda a vida. Observando as inovacdes tecnologicas
gue surgem em velocidade mais acelerada, Vidotti (2001) observou a
necessidade de formacao técnico-profissional cada vez mais
polivalente para acompanhar sua evolugcdao e permitir o
desenvolvimento das mais diversas atividades.

Também um ano depois da criacdo da Lei N° 10.097/2000, como
a maioria das pesquisas envolvendo o tema encontradas na busca
refinada entre os trabalhos cientificos sobre a area, Coelho (2001)
abordou as mudancas introduzidas a partir da lei com foco na
revitalizacao e estimulo do instituto da aprendizagem, estimulada
pelos mais diversos povos, ja que o conhecimento atravessa geracoes.
No entanto, a pesquisa mostrou que deve-se proporcionar aos
adolescentes a profissionalizagcdo nao apenas com caracteristica
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assistencialista, mas com foco no futuro, a fim de que possam fazer
parte da populacao economicamente ativa.

Sob esta visao, a doutrina de protecao integral via o menor como
sujeito de direitos, como prioridade absoluta, sendo sua protecao dever
da familia, sociedade e Estado. De igual maneira, segundo Coelho
(2001), a nova lei abre maior leque de oportunidades aos jovens a fim de
gue possam ser capacitados para o mercado de trabalho, nele
permanecer e colocar fim no acesso apenas a atividades precarias e
longe da finalidade de profissionalizacao. O estudo apontou, ainda, que
0 publico excluido dos processos de ensino nao foi contemplado pelo
sistema de capacitacao profissional criado pelos empresarios (Sistema
“S"), o que exigiu novas ag¢des para tal correcao. Contudo, a nova
legislacao, embora signifique avanco, carece de mudanca politica para
garantir que os menores Nao entrem precocemente no mercado de
trabalho sem possibilidade de dar continuidade aos estudos,
proporcionando, desta forma, que possam conquistar o pleno
desenvolvimento fisico, psiquico, intelectual e moral.

3.2 A PREOCUPACAO COM A PROTECAO AO TRABALHO
INFANTIL

Ja trés anos apods a criacao da lei, as pesquisas sobre o tema
comecaram a se aprofundar na abordagem dos mais diferentes
aspectos que compdem sua aplicabilidade. Por isso, Nascimento (2003)
abordou a protecao ao trabalho de menores no Brasil e o apontou como
um dos assuntos mais debatidos na area do Direito do Trabalho, diante
da intensa participacao de criancas e adolescentes no mercado de
trabalho, na maioria das vezes, de maneira irregular e sem expectativas
de crescimento intelectual e profissional.

Além de analisar o contrato de aprendizagens e as alteracdes
introduzidas pela Lei N° 10.097/2000 na Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), o estudo apontou as iniciativas de legisladores para
garantir melhor estruturacao do preparo de jovens, com objetivo de
garantir adequada profissionalizacao e respectiva insercao no mercado,
principalmente a partir da Lei da Aprendizagem, que neste estudo é
vista como uma das solucdes para combater o problema da exploracao
do trabalho infantil no pais, ja que prevé a profissionalizacao dos jovens.
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Observou-se que, de acordo com o trabalho de Nascimento
(2003), a formacao profissional € um dos caminhos para impedir que 0s
menores permanecam no mercado de forma informal e irregular, longe
da protecao integral, beneficios, garantias e direitos previstos na
Constituicao Federal, assim como no Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Por isso, as inovagdes referentes ao contrato de
aprendizagem, a partir da Lei N° 10.097/2000, inclusive no que diz
respeito a complementacao do processo de aprendizagem por parte
de entidades sem fins lucrativos, assim como de escolas técnicas de
educacao, ampliam as possibilidades de trabalho formal aos jovens,
garantindo maior participacao em programas de formacgao e abrindo
horizontes para erradicacao do trabalho infantil no pais.

Com o passar do tempo, os estudos sobre a Lei N° 10.097/2000
passaram a incluir a discussao sobre outras caracteristicas da nova
legislacao. Desta forma, no ano seguinte, Souza e Dalarosa (2004)
apresentaram resultados da pesquisa sobre a lei executada por meio
de programas do Sistema Nacional de Aprendizagem e Organizacdes
Nao-Governamentais (ONGs). O estudo analisou o perfil dos aprendizes,
as diretrizes e portarias regulamentadoras da lei, além de documentos
publicados por Organizagdes Multilaterais (OMs) sobre a educacgao
profissional nos paises da Ameérica Latina. Observa-se a influéncia
dessas organiza¢cdes na conducdao das propostas e nas politicas
publicas direcionadas a formacao para o trabalho e precarizacao deste
sistema de ensino. A pesquisa seguiu metodologia baseada no
materialismo histérico dialético, realizada por meio de relatos via
comunicacao oral e diario de campo com experiéncias dos aprendizes,
revelando que muitos enfrentavam dificuldades para dar inicio as
atividades praticas por falta de orientacao adequada e vivenciavam
problemas nas empresas contratantes.

Percebeu-se que o0 estudo de Souza e Dalarosa (2004) tem como
fundamento a realidade do programa Jovem Aprendiz, com base em
experiéncias de aprendizes de uma cidade do interior do Parana.
Verificou-se que, apesar das limitacbes da Lei N° 10.097/2000, que
dificultamn a ampliacao do beneficio a mais jovens, o programa
contribui positivamente no desenvolvimento profissional e social,
mesmo diante de problemas na estrutura fisica e falta de recursos
humanos para melhor focar no trabalho.

Ja em 2009, em seu artigo académico, Soares (2009) relatou a
experiéncia de jovens aprendizes em empresas do Rio de Janeiro, com
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foco na forma como ocorre a insercao deste publico no mercado e na
bagagem de conhecimento envolvida neste processo, a relagcao entre
trabalho e educacao e as caracteristicas dos jovens que participam do
programa de aprendizagem. A pesquisa apontou que a maioria
pertence a classes populares, com caracteristicas comuns de renda,
escolaridade, participagao, consumo e outras. No trabalho de campo, o
estudo revelou as dificuldades do trabalho com os jovens dentro da
empresa, que colocam em risco a sobrevivéncia do convénio com a
instituicao responsavel pela formacao dos aprendizes e a respectiva
manutencao dos servicos e empregos. Conclui-se que a Lei da
Aprendizagem esta longe de conquistar a transformacao da realidade
do trabalho e da educacao de jovens das classes trabalhadoras, ja que
€ necessario contemplar conhecimento e desenvolvimento de
potencialidades. Porém, é porta de entrada de milhares de jovens no
mercado, a partir da qual, eles tém contato com o trabalho assalariado
e oportunidade do primeiro emprego, um mundo Novo para a maioria
deles.

Foi no final da primeira década do ano 2000 que Dutra (2010)
realizou abordagem metodoldgica qualitativa para analisar a aplicacao
da lei em duas empresas do Distrito Federal, por meio de entrevistas
para apontar os aspectos negativos e positivos, avaliando os motivos
pelos quais a legislacao nao atingiu a efetividade de resultados no
Distrito Federal. Foram 11 entrevistas - 6 com egressos do programa de
aprendizagem em instituicdes do setor financeiro, 3 gerentes de
orientadores de aprendizes em empresas desta area e 2 assistentes
sociais das entidades qualificadoras Casa Azul e Casa de Ismael. Eles
responderam questoes sobre realidades especificas diante do processo
de implementacao da lei e seu cumprimento.

A pesquisa revelou que a potencialidade desta politica publica de
aprendizagem para inclusao de jovens brasilienses no mercado de
trabalho é grande, mas na pratica nao ocorre como o esperado, apesar
de pontos positivos, como oportunidade de ingresso no mercado,
aquisicao de experiéncia, preparo e qualificacao. Hd ganhos para os
jovens, como desenvolvimento de autoestima, maturidade, senso de
responsabilidade e de cidadania, organizacao, além de geracao de
renda e conhecimento. As empresas contratam a baixo custo jovens
com disposicao, formando profissionais que podem se tornar seus
funcionarios. E a sociedade brasiliense se beneficia porque estes jovens
se afastam da vulnerabilidade, alcancando independéncia financeira e




autonomia, aprimorando seus estudos e se qualificando para o
mercado.

Por fim, constatou-se que o estudo de Dutra apontou obstaculos
e deficiéncias, como alta demanda de jovens por vagas frente a
pequena procura por parte das empresas; desconhecimento das
empresas e da sociedade sobre 0s objetivos e existéncia do programa,;
nao vinculacao dos jovens a entidades e empresas perto do local de
moradia; desinteresse das empresas, que buscam mais beneficios e
isencodes fiscais; prioridade de jovens com favorecimentos pessoais no
ingresso do programa sem levar em conta a situacao socioecondmica,
falta de treinamento dos responsaveis pelo acompanhamento nas
empresas, auséncia de politica de orientacao por parte das empresas e
nao efetivagcao dos jovens.

3.3 APLICACAO DA LEI N° 10.097/2000 COMO POLITICA
PUBLICA DE INCLUSAO

As vérias andlises de abordagens sobre a Lei N° 10.097/2000
destacaram, em 2011, o estudo de Matsuzaki (2011) sobre sua aplicacao
como politica publica na inclusao de jovens no mercado de trabalho. A
pesquisa foi exploratéria de multiplos casos, por meio de entrevistas
semiestruturadas com cinco empresas contratantes de jovens
aprendizes na Regiao Metropolitana de Sao Paulo, cinco empresas nao
contratantes e entidades nao executoras da Lei do Jovem Aprendiz e
cinco jovens aprendizes. O grupo 1 foi questionado sobre o
conhecimento da Lei do Jovem Aprendiz;, postura do Ministério do
Trabalho e Emprego na fiscalizacao; parceria entre empresa e entidade
sem fins lucrativos responsavel pela capacitacdo do jovem;
desenvolvimento do jovem na permanéncia na empresa; postura dos
gestores em relacao ao aprendiz; intencao de efetivacao apds término
do contrato; e facilidades e dificuldades da lei. Com as instituicdes
privadas, empresas e/ou entidades que ndo adotam a Lei do Jovem
Aprendiz, grupo 2, foi questionado sobre os motivos pelos quais nao
adotaram a lei. E com os jovens aprendizes, grupo 3, foram levantadas
informacdes sobre o nivel socioecondmico, analise da oportunidade de
serem aprendizes, da aprendizagem na empresa e da qualificacao feita
pela entidade formadora; e se a lei atende as necessidades neste inicio
de carreira profissional.
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O resultado deste estudo revelou que a lei € bem executada pelas
empresas contratantes, que procuram oferecer aprendizado aos jovens
com foco no preparo profissional, embora falte maior sensibilizacao por
parte dos gestores. Os aprendizes consideram que a lei € uma
oportunidade de adquirir conhecimento necessario para exercicio da
profissdo e insercao no mercado. Desta forma, a lei é vista como
principal politica de ingresso de jovens no mundo do trabalho.

Um ano depois, ja surgiram mais pesquisas cientificas analisando
a aplicabilidade da Lei N° 10.097/2000, como o estudo de Silva (2012),
que avaliou de que maneira a politica social prevista na legislacao foi
implementada em Cuiaba (MT), de 2009 a 2011, assim como suas
limitacdes e possibilidades, sob a analise de jovens aprendizes,
entidades qualificadoras responsaveis pela pratica e o6rgaos
fiscalizadores. A pesquisa tem como base o método dialético critico
com instrumentais  técnico-operativos, estudo bibliografico,
observacao e entrevistas semiestruturadas, abrangendo 13 aprendizes,
8 responsaveis/orientadores da empresa onde o jovermn cumpre o
aprendizado pratico, 6 coordenadores das entidades nao
governamentais, 1 coordenador do sistema 'S’ e dois representantes de
o6rgaos fiscalizadores - Conselho Tutelar e Superintendéncia Regional
do Trabalho.

Esta pesquisa apontou que a politica publica de aprendizagem
inclui muitos dos jovens de Cuiaba no mercado por meio de
notificacdes aplicadas pela Superintendéncia Regional do Trabalho as
empresas, portanto na pratica a lei nao tem tido o vigor esperado, ja
gue as tarefas desenvolvidas pelos aprendizes, considerados mao de
obra barata, muitas sao vezes sao improprias. Além da lenta
implementacao da lei, principalmente devido a auséncia de
fiscalizacao.

A partir dai, constatou-se que estes jovens sao aprendizes e
recebem formacao somente para atender o mercado emergencial sob
a logica capitalista. Mostrando as varias faces do trabalho do jovem
aprendiz em Cuiab3g, Silva (2012) aponta que como ha empresas que
contratam jovens aprendizes apenas para cumprimento da
obrigatoriedade imposta pela Lei N°10.097/2000, algumas acabam por
destina-los a funcdes que nao colaboram para sua formacao
profissional e consequente preparo para insercao Nno mercado de
trabalho, pouco contribuindo para a devida capacitacao.
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Acompanhando o passar dos anos e com mais relatos de
experiéncias praticas sobre a Lei N° 10.097/2000, novos trabalhos
cientificos foram apresentados, como fez Souza (2015), que trouxe
depoimentos de jovens ativos em contratos de aprendizagem, possivel
gracas a seu trabalho como instrutora do Sistema ‘'S’ e como professora
universitaria, onde os aprendizes que |3 trabalham compartilharam
suas experiéncias. O estudo mostra o desconhecimento da Lei da
Aprendizagem e seus objetivos por parte de varias empresas. A
proposta que alia atividades praticas e tedricas poderia contribuir para
a formacao de profissionais mais capacitados, gerando beneficios ao
empresariado e evitando a rotatividade. Percebe-se que algumas
empresas fazem a contratacao de aprendizes apenas para cumprir a
obrigatoriedade da lei e terminam por expd-los a atividades insalubres
e proibidas.

Neste trabalho, observou-se que os programas atendem apenas
as demandas locais de cada regidao onde sao oferecidos, portanto, os
aprendizes procuram o0s cursos de acordo com as oportunidades
oferecidas em cada cidade e nao seguindo potencialidades e
habilidades. No geral, as vagas sao direcionadas para atender redes de
supermercados, farmacias e comércio locais, evidenciando que os
programas de aprendizagem visam a formacao para atender os
interesses de empresas que ofertam as vagas e nao ha pré-selecao para
encaminhamento de jovens a funcdes adequadas ao seu perfil
profissional, mas sim para atender as necessidades do mercado local.

Mais adiante, em 2016, surge também nos estudos cientificos
sobre o tema, a preocupacao com a formacao dos jovens participantes
dos programas desenvolvidos a partir da Lei N° 10.097/2000. Assim,
Pereira (2016) questionou se a Lei da Aprendizagem vem sendo
cumprida na pratica laboral dos jovens aprendizes em que estao
inseridos os alunos do Colégio Estadual do Espirito Santo. Como
metodologia foi utilizado o estudo de caso, por meio entrevistas
guiadas e informais, sendo que a pesquisa € do tipo descritivo, com o
objetivo de coletar e analisar dados de carater quantitativo. Para colher
as informacdes foi feito questionario com questdes abertas aos
participantes do programa de aprendizagem do Colégio Estadual do
Espirito Santo, a fim de identificar o numero de envolvidos, em quais
empresas e instituicdes atuam no programa de aprendizagem e os
motivos que os levaram a esta iniciativa. Ao todo, foram entrevistados
de maneira informal 16 aprendizes - dois de cada instituicdo promotora
-, sendo que houve selecao das trés séries do Ensino Médio e dos trés
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turnos do Colégio Estadual. A entrevista informal teve como pauta
perguntas para complementar os dados das entrevistas guiadas e
colaborar para a apreensao do estudo de caso.

Como resultado, a pesquisa apontou o descumprimento de
aspectos fundamentais da aprendizagem profissional no dia a dia da
pratica laboral dos aprendizes, com mais énfase na assisténcia social do
que na formacao profissional. Percebe-se que o rendimento obtido
pelos jovens participantes dos programas € importante na
complementacao da renda familiar, mas que sao necessarias
mudancas na Lei do Aprendiz para garantir o necessario preparo
profissional ao qual se propde.

Ainda nesta mesma linha, observou-se a pesquisa realizada por
Costa (2017) com jovens aprendizes do curso “Aprendizagem
Profissional e Comercial em Servicos de Supermercados”, em Centro de
Formacao Profissional de Belo Horizonte (MG), com idades entre 14 e 24
anos, dos quais apenas trés foram contratados ao final do curso na
empresa onde atuam como aprendizes, foi feita por meio de
questionario, entrevistas, analise documental, observacao e registro de
imagens, com abordagem a aprendizes, instrutores, orientadores de
CuUrso e supervisores da empresa. A pesquisa acompanhou 10 atividades
de aprendizagem e a pratica em ambiente pedagodgico simulado para
avaliar a formacao profissional de jovens, que por meio das atividades
de aprendizagem em instituicao formadora e na empresa, sao inseridos
no primeiro trabalho. A proposta foi analisar os motivos que os levam
a0 programa e a contribuicao das empresas na formacao profissional.

O estudo reuniu 10 supervisores em empresas e 4
instrutores/orientadores de curso na resposta de questionarios. Nas
entrevistas foram ouvidos 8 jovens aprendizes, 2 supervisores e 2
instrutores/orientadores de curso. A abordagem metodolégica para
coleta e analise de dados foi quantitativa e qualitativa de carater
analitico. A analise documental subsidiou a pesquisa e foram usadas
fotos dos jovens no centro formador e na empresa. Com a empresa foi
assegurado o anonimato e compartilhamento do relatério da
investigacao.

Constatou-se que a pesquisa apontou que 0s jovens buscam
atividade remunerada, mesmo que temporaria, para sobrevivéncia ou
poder de consumo, mas almejam uma profissao e planejar o futuro,
embora a teoria nao esteja associada a pratica do trabalho. Ha




fragilidade nos vinculos entre curso e trabalho, com jovens valorizando
mais as atividades laborativas na empresa do que o curso. Os
supervisores mostram pouca preocupacao com a meta formativa do
programa, que fica com o centro de formacao profissional, e a educacao
profissional de jovens nao € voltada a questdes do trabalho na empresa,
nem a missao de profissionaliza-los. A alternancia garantiria maior
especializacao de tarefas e formacao mais completa (COSTA, 2017).

3.4 DIREITOS TRABALHISTAS E DEVERES DOS
APRENDIZES

J& apds quase duas décadas de existéncia da Lei N° 10.097/2000,
comecaram a ser desenvolvidos estudos cientificos analisando os
direitos - incluindo trabalhistas - e deveres dos aprendizes, a partir da
analise da legislacao que regulamenta as relacdes trabalhistas entre
contratante e o jovem, ja que, com 0 aumento de admissdes surgiram
questionamentos sobre a conciliagao do trabalho e a devida formacao
deste publico. Assim, Pereira (2018) focou nas caracteristicas, tramites e
técnicas do contrato de aprendizagem, abordando o perfil do
empregador e do aprendiz e analisando as jurisprudéncias e suas
consideracdes. Concluiu que ha necessidade do aprendizado para
garantir o desenvolvimento do menor, assim como de estimulo e
insercao das empresas nas cotas exigidas prevendo a garantia de
direitos trabalhistas.

Para isso, o estudo trouxe pesquisa bibliografica e em
jurisprudéncias sobre as primeiras nogcdes do trabalho infantil e da
aprendizagem, na busca pelos direitos e deveres dos jovens, sob a dtica
da histdria e evolucao da sociedade, com destaque para as mudancgas
significativas que contribuiram para erradicacao do trabalho infantil. O
estudo apontou a importancia de garantir direitos e deveres na
insercao No mercado, com perspectivas para solucao de conflitos. A
partir dai, observou-se que a contratacdo do aprendiz tem
caracteristicas essenciais para seu desenvolvimento, assim como 0s
agentes tém direitos e deveres com envolvimento do Estado para
legislar e fiscalizar.

Concluiu-se que é possivel a insercao do menor no mundo do
trabalho, mas ainda se busca a eficaz erradicacao da exploracao do
trabalho infantil, ja que a sociedade nao se afastou da cultura criada na
Revolucao Industrial. E, por fim, mesmo sem ter contemplado a




necessaria reformulagcao ao longo dos ultimos anos, a Lei N°
10.097/2000 representa garantia dos direitos dos jovens, embora careca
de maior conscientizacao das empresas empregadoras para que
priorizem o aprendizado, educacao e a saude destes aprendizes, o que
deve sempre estar acima do trabalho nelas desenvolvido (PEREIRA,
2018).

Da mesma forma, o campo tematico da formacgao escolar,
interligando o mundo do trabalho a partir da Lei N°
10.097/2000também ganhou destaque em trabalhos como o
desenvolvido por Menezes (2018) que, por meio de estudo qualitativo,
com aprendizes, alunos do Ensino Médio, de 15 a 17 anos, analisou a
relacdo com o conhecimento escolar, sob mediacao de uma escola
estadual de Piracicaba, no interior do Estado de Sao Paulo. As
observacdes da investigacao tiveram com norte a experiéncia social
vivida nesta escola publica, com relatos de alunos trabalhadores a
respeito das atividades laborais e a rotina profissional. Foram envolvidos
Nna pesquisa oito estudantes, com 17 anos, da terceira série do Ensino
Médio, o Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE), o Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), a Associacao Formar de
Assisténcia Social e Aprendizagem Profissional, quatro empresas de
grande médio porte e quatro de grande porte. Para coleta dos relatos,
foi montado um ambiente simulando emissora de radio na biblioteca
da escola e, nas experiéncias, os jovens avaliaram suas trajetdrias
escolares e se sentiam-se preparados para a selecao de ingresso no
ensino superior.

Como resultado, percebeu-se que a grande maioria considerava
insuficiente sua formacao frente as exigéncias universitarias e,
consequentemente, para acesso ao disputado mercado de trabalho.
Neste contexto, foi possivel observar que a Lei N° 10.097/2000 pouco
tratava da aprendizagem profissional e do trabalho correlacionado com
O universo escolar dos jovens, apesar da obrigatoriedade da frequéncia
escolar para insercao no programa. O relato dos alunos revelou que do
ponto de vista curricular e da organizacdao da aprendizagem
profissional nao havia perspectiva de integracao das aprendizagens
profissional e académica. Assim, apesar da obrigatoriedade imposta
pelo governo e das vantagens fiscais e trabalhistas aos empregadores,
além da funcao formativa e empregaticia sob responsabilidade das
entidades, muitas empresas ainda descumpriam a lei, resistindo a

contratacao de aprendizes.




3.5 CONCLUSAO DO ESTADO DA ARTE

Com base nos estudos académicos e cientificos desenvolvidos
desde o ano 2000, data da criacdo da Lei N° 10.097/2000, até 2018,
citados em busca avancada no Google Scholar, observou-se que a
maioria dos trabalhos apontou os beneficios da legislacao para a
regulamentacao das atividades profissionais de  menores,
primeiramente, como fator que muito contribuiu e ainda colabora para
a erradicacao da exploracao do trabalho infantil em todo o pais.

Ainda acompanhando os resultados destas pesquisas também
foi possivel apontar as vantagens garantidas pelas empresas que
contratam jovens aprendizes em seus quadros funcionais,
principalmente com relacao a reducao de gastos.

Da mesma forma, os estudos revelam os pontos positivos
apontados pelos jovens que participam destes programas de formacao
profissional, como importantes ferramentas de insercao deste publico
no mercado de trabalho, oferecendo a possibilidade do primeiro
emprego €, muitas vezes, oportunidades de renda e de ajuda no
orcamento familiar.

Portanto, a partir da analise destas pesquisas envolvendo a Lei N°
10.097/2000, foi possivel compreender sua importancia como politica
publica de empregabilidade dos jovens, assim como conhecer as
necessidades de sua adequacao para melhor atender as necessidades
de formacao condizente com o mercado de trabalho de cada época e,
ainda, a fim de corresponder cada vez mais as expectativas de todos os
agentes envolvidos em seu processo de ensino-aprendizagem.







MATERIAIS E METODO

A pesquisa € do tipo bibliografica-documental com dados
estatisticos do CIEE, como também pesquisa estruturada por questdes
apresentadas aos responsaveis pelo departamento de recursos
humanos (RH) de cada empresa com indagacdes pertinentes as
dificuldades e melhorias referentes a aplicacdo da Lei N° 10.097/2000,
visando aperfeicoar a empregabilidade do jovem aprendiz.

4.1 ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

A metodologia aplicada na pesquisa foi dividida em etapas, sendo
elas:

ETAPA 1 - Revisao e conclusao da revisao bibliografica referente
aos trabalhos semelhantes em entidades de aprendizagem basica
teorica.

A analise bibliografica foi feita com base em artigos cientificos
nacionais e internacionais de base de dados do Goog/e Scholar, Portal
CAPES e das bibliotecas do IDP (Instituto Brasileiro de Ensino,
Desenvolvimento e Pesquisa), como também legislacdes, normas,
decretos, documentos publicados pelo Governo Federal que serao
obtidos por meio de seus portais institucionais.

ETAPA 2 - Levantamento de dados estatisticos sobre contratagao
de ex-estudantes do CIEE no mercado de trabalho;

a) Tabulacao de dados existentes nos prontuarios de bases do CIEE
nas regides Centro-Oeste, Nordeste, Norte do pais e na cidade de
Sao Paulo.

b) Foram observados os dados sociodemograficos referentes ao
sexo, idade, escolaridade, renda, cursos de capacitacao, se ja
sofreu furto ou agressao fisica, permanéncia ou nao na empresa,
salarios que recebem e se estao cursando nivel superior e qual o
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curso, importancia do CIEE para aquisicao do emprego, idade do
primeiro emprego, porque o jovem procura o programa do CIEE
e se houve mudanca na vida pessoal.

ETAPA 3 - As entrevistas foram feitas por e-mail pelo pesquisador
nas empresas indicadas pelo CIEE.

As pesquisas foram realizadas em 4 regides (Norte, Nordeste,
Centro-Oeste e Sudeste), nas capitais (Manaus, Salvador, Brasilia e Sao
Paulo),em empresas de médio e grande porte indicadas pelo CIEE, pois
como comentado anteriormente, as empresas de pequeno porte nao
tém obrigatoriedade de contratacao.

As empresas foram selecionadas pela técnica de Amostragem
Aleatdria Simples, com indicagao 20 empresas de cada regidao pelo CIEE
e, pelo método, foram sorteadas 5 de médio e 5 de grande porte.

O pesquisador entrou em contato por e-mail explicando a
proposta ao funcionario do RH e se ele poderia responder a 10
perguntas, informando também que nenhum dado referente a
empresa sera publicado e que todas estao seguras pelo anonimato.

O trabalho ndo foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa/Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CEP/CONEP), pois
foi homologada a Resolucdo CNS N0 510, de 07 de Abril de 2016, nos
termos do Decreto de Delegacao de Competéncia, de 12 de Novembro
de 1991, indicando que:

De acordo com a resolugdo Art.1° Esta Resolugdo dispde sobre
as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais cujos procedimentos metodologicos envolvam a
utilizagdo de dados diretamente obtidos com os participantes
ou de informagdes identificaveis ou que possam acarretar
riscos malores do que os existentes na vida cotidiana, na forma
definida nesta Resolugao.

Paragrafo unico. Ndo serdo registradas nem avaliadas pelo
sistemma CEP/CONEP:

/I-pesquisa de opinido publica com participantes nao
identificados;

/I —pesquisa que utilize informagdes de acesso publico, nos
termos da Lei nd 12.527 de 18 de Novembro de 2017];

/Il -pesquisa que utilize informagcdes de dominio publico;

IV -pesquisa censitaria,

IV - pesquisa com bancos de dados, cujas informagbes sdo
agregadas, sem possibilidade de identificacdo individual; e




V - pesquisa realizada exclusivamente com textos cientificos
para revisdo da literatura cientifica.

ETAPA 4 - Propor a revisdo e modernizacdo da Lei N°10.097/2000
para ampliar a participacao das empresas na contratacao de jovens
aprendizes e ampliar o acesso dos adolescentes entre 14 e 24 anos ao

mercado de trabalho.

4.2 ANALISE DE DADOS

Os dados foram analisados e tabelados utilizando-se o Microsoft

Excel.







RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 ANALISE DE DADOS CIEE

A busca pelo primeiro emprego e a entrada no mercado de
trabalho colocam os jovens com idades entre 14 e 24 anos numa
situacao de instabilidade e vulnerabilidade social e econdmica. Sem
experiéncia comprovada, muitas vezes, sao expostos a baixa
remuneracao, a informalidade, situacdes insalubres, jornadas duplas ou
excessivas, levando esta importante parcela da sociedade a margem da
qualificacao profissional.

Em termos de escolaridade, a maioria dos jovens nesta faixa
etaria ainda esta em processo de formagao ou com formacgao recém-
concluida no Ensino Basico, Médio, Técnico ou Superior, 0 que resulta
num contingente com pouco ou nenhuma capacitacao profissional,
dificultando o acesso ao mercado de trabalho.

Mais de 82%, CIEE (2019)?, dos adolescentes que participam do
Programa de Aprendizagem utilizam a remuneracao percebida para
compor o orcamento domeéstico familiar. Deste total, 76%, auxiliam no
pagamento de contas como a de luz, agua e até mesmo contribuindo
para o aluguel de suas moradias.

A legislacao € apontada, ainda, pelos adolescentes na faixa etaria
entre 14 e 24 anos como a porta de entrada do mercado, possibilitando
a efetivacdo na profissao escolhida, ampliando a qualificacao e
impulsionando para alcangar o sucesso.

Estes dados sao identificados pela pesquisa da FIPE (Fundacao
Instituto de Pesquisas Econdmicas), que em parceria com o CIEE
(Centro de Integracao Empresa-Escola), desenvolveu um levantamento
e uma analise sobre a importancia da aprendizagem na vida dos jovens,
tanto no ponto de vista social como econémico.

2https://cieecdnportal.s3.amazonaws.com/media/2020/03/Pesquisa_CIEE_Aprendiz L
egal_2019_10.pdfp.9 e 70
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A cartilha desenvolvida pelo CIEE (2019)° tem como objetivo
estimar “o tamanho e a evolugcdo do mercado de aprendizes no Brasil,
bem como os fatores relevantes, tais como salarios, distribuigcao entre
as unidades da federagcao, setores econémicos, entre outros

A pesquisa traz um cruzamento com os dados do CIEE, porque a
entidade é certificada pelo Ministério da Economia para atuar com a
formacéo e aprendizagem de jovens, por meio da Lei N° 10.097/2000,
que estabeleceu as regras para a contratacao de jovens no Brasil.

Atuando nas regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Sudeste, a
instituicdo tem cerca de 60 anos e intermedeia a insercao dos
adolescentes no mercado de trabalho, assegura condi¢cdes salubres,
dignidade e promove a capacitacao e qualificagcao profissional.

O levantamento traz uma analise sobre a aplicabilidade da Lei da
Aprendizagem e os reflexos na vida dos jovens, que passaram pelo
programa, além de dados informativos extraidos com base na opiniao
de empresas contratantes.

Conforme os dados levantados pela FIPE e utilizados na pesquisa
do CIEE, “os jovens com idade entre 14 e 24 anos — publico-alvo da
aprendizagem — constituem um grupo particularmente vulneravel da
sociedade brasileira, do ponto de vista socioeconomico, apresentando
malores taxas de desocupacio, subocupagcdo, informalidade e
desalento, em relagdo aos individuos com mais de 24 anos*”.

Outro dado importante € que 40,1% da populacao desocupada no
Brasil, em 2017, data de referéncia da pesquisa, tinham idade entre 14 e
24 anos®. Esta auséncia do mercado de trabalho poderia ser reduzida se
a Lei da Aprendizagem fosse utilizada por um numero maior de
empresas de médio e grande porte, que sao obrigadas pela lei a
contratarem jovens aprendizes, justamente com o objetivo de
promover O acesso a0 primeiro emprego e assegurar a experiéncia
profissional.

Conforme os dados do mesmo levantamento, nenhum dos
Estados Federativos cumpre a cota minima de contratacdao de

Shttpsy/cieecdnportal.s3.amazonaws.com/media/2019/08/Pesquisa_CIEE_FIPE Apre
ndizagem.pdf p.19
4https://cieecdnportal.s3.amazonaws.com/media/2019/08/Pesquisa_CIEE_FIPE_Apre
ndizagem.pdf_ p. 28

Slbidem, 28.
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aprendizes, que vai de 5% a 15% conforme o numero de funcionarios
contratados, levando em consideracao as situacdes especificas e
excecdes da legislacao, criada em 2000, que define esse percentual
conforme o numero de funcionarios por segmentos ou departamentos.

Para se ter uma ideia, os indices nao chegavam, em 2017, nem a
3%. Como demonstra a pesquisa, “os estados com maior atendimento
da cota efetiva de aprendizes eram.: Rio Grande do Sul (29%) Goias
(2,7%), Espirito Santo (2,7%), Ceara (25%), Sergipe (2,4%), Mato Grosso
(2.4%) e Amazonas (2,4%)’®.

Apesar de nao atingirem nem mesmo a cota minima, 89,5% das
empresas, segundo a pesquisa publicada pelo CIEE, consideram que os
aprendizes sao ‘Importantes, muito importantes ou essenciais para o
resultado atingido por suas organizagoes”.

O levantamento aponta ainda que os jovens enfrentam
dificuldades na busca do emprego, principalmente quando se trata da
primeira tentativa, quando ainda nao tém a experiéncia necessaria
exigida pelas empresasé.

Isso faz com que os adolescentes se sujeitem a trabalhar por
salarios menores, jornada de trabalho mais longa ou dupla, maior
instabilidade e informalidade. Os dados do CIEE mostram ainda outro
resultado preocupante: “Os individuos desse grupo estao associados a
outros problemas sociais, como evasao escolar e trabalho infantil. Vale
ressaltar que a ocorréncia e a intensidade desses problemas entre os
Jjovens sdo potencializadas em momentos cuja economia esta
desaquecida ou passa por periodos de crise e recessao’™.

De acordo com o IBGE, apesar de corresponderem a 34,2% da
populacao economicamente ativa, os individuos com idade entre 14 e
24 anos respondem por 40,1% da populacdao desocupada, ou seja,
pessoas que querem trabalhar, mas nao encontram emprego, € 36,9%
da populagao em desalento, que sao aquelas que desistiram de
procurar emprego’.

®lbidem, p.58

“Ibidem, p.13
8https://cieecdnportal.s3.amazonaws.com/media/2019/08/Pesquisa_CIEE_FIPE_Apre
ndizagem.pdf. p.13

Slbidem, p.25.

Ylbidem, p. 28.
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O grupo etario também corresponde a 20,7% da populacao
subocupada (pessoas ocupadas com insuficiéncia de horas) e 17,9% dos
ocupados em setores informais (sem carteira registrada ou que
trabalham por conta propria sem contribuicao a previdéncia social) da
economia brasileira, Figura 2.

Figura 2 - Faixa etéaria de individuos economicamente ativos com idade de 14 a 24
anos.

Populagdo em idade ativa T90%

Populagdo economicamente ativa b658%

Populagdo ocupada 859%

Populagio desocupada 599%

Populagio subocupada 793%

Populagdo ocupada (Formal) 82.1%

Populagdo ocupada (Informal) 837%

Populagdo desalentada 63.1%

legenda mEntrz 14 2 24 anos Aima de 24 anos

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios PNAD Continua Trimestral
(IBGE) — Ref. 2°. Trimestre de 2018. Elaboracao FIPE.

5.1.1 RECESSAO ECONOMICA

O levantamento, realizado pelo CIEE com base nos dados da FIPE,
aponta também que em periodos de recessao ou crise econdmica, 0s
jovens na idade de abrangéncia da Lei da Aprendizagem, entre 14 e 24
anos, sao 0s que Mmais enfrentam os reflexos desta retracao, perdendo
0s empregos ou atuando dentro da informalidade™.

O dado é sustentado pela pesquisa do CIEE no campo
Vulnerabilidade, Figura 3. O levantamento mostra que os jovens entre
14 e 24 anos, publico-alvo da Lei da Aprendizagem, constituem um
grupo particularmente vulneravel da sociedade brasileira, do ponto de
vista socioecondmico, “apresentando maiores taxas de desocupagao,

Thttps://cieecdnportal.s3.amazonaws.com/media/2019/08/Pesquisa_CIEE_FIPE_Apre
ndizagem.pdfp. p. 28
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subocupagado, informalidade e desalento em relagdo aos individuos
com mais de 24 anos™.

Figura 3 -Taxa de vulnerabilidade dos jovens de 14 a 24 anos.

: Populagdo em Enfrel4 e Acima de
idade dfva 24 anos 24 anos

: Osdesocupados incluem pessoas com 14 anos ou
- mais de idade, sem trabalho e que procuravam
: empregona semanp dereferéncia.

: A taxa de desocupacdo, razdo enfre o total de

: desocupados e a populagdo economic amente afiva

: ésuyperior enfreindividuos de 14 a24 anos (28,8%)

: nacomparacdo com orestante da populacdo em
idode aiva (90%)

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios PNAD Continua Trimestral
(IBGE) — Ref. 2°. Trimestre de 2018. Elaboracao FIPE.

Os numeros acima dizem respeito ao ano de 2017, data-base para
a pesquisa publicada pelo CIEE. No entanto, entre os anos de 2020 e
2021, quando o Brasil enfrentou um dos piores momentos econémicos
da sua historia, em razao da pandemia do novo coronavirus, os jovens
foram fortemente impactados pela retracao dos empregos.

Os dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED), 6rgao ligado ao Ministério do Trabalho, mostram que de
Janeiro de 2020 a Marco de 2021, o numero de contratagcdes de jovens
aprendizes diminuiu. Foram 425088 admissdes, contra 468.516
demissdes, o que representa um saldo negativo de 43.428 postos de
trabalho no acumulado do periodo (CAGED, 2021).

O mesmo levantamento traz ainda a informacao dos segmentos
econdmicos que mais reduziram as oportunidades de emprego para os
jovens. As areas de servicos e do comércio, setores fortemente afetados
pela epidemia sanitaria da Covid-19, foram as que mais demitiram. No
primeiro caso, 0 numero de admitidos contra os desligados teve um
saldo negativo de 46.031; ja no comércio, foram 113.301 contratados
contra 126.321, o que representa uma queda de 13.020, Tabela 1.

2|bidem,p. 28.




Tabela 2 - NUmero de admitidos contra os desligados durante os meses de pandemia

(Covid-19).
Admitidos Desligados

Servicos 158.730 204.761 - 46.031
Comércio 113.301 126.321 -13.020
Construgao 16.993 18.523 -1.530
Agropecuaria 5904 5744 160
IndUstria 13.160 13.167 16.993
Total 425.088 468.516 -43.428

Fonte: Painel de Informacgdes do Novo CAGED.

5.1.2 INFORMALIDADE

Elaborado pela FIPE e utilizado no (CIEE, 2019), o levantamento
traz ainda uma Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) e
publicada trimestralmente pelo IBGE. Neste caso, o que se percebe é
que a Lei da Aprendizagem ¢ a alavanca capaz de levar os jovens para
o mercado de trabalho formal sem que precisem enfrentar a barreira
da falta de experiéncia e por consequéncia caiam na informalidade.

Segundo afirmacao do CIEE (2019), “Por conta da falta de
experiéncia profissional, formagdo escolar incompleta e outros
problemas envolvidos na inser¢dao do jovem no mundo de trabalho, as
ocupagoes reservadas a esse grupo estdo, com muita frequéncia,
localizadas no setor informal da economia’™.

Como se pode perceber nas Figuras 4a e 4b, a taxa de
informalidade é superior entre a faixa etaria definida para os beneficios
da Leida Aprendizagem, que € de 14 a 24 anos. Neste caso, o percentual
€ de 47,9%, enquanto este mesmo indice € de 40,4% quando a pesquisa
leva em conta a populacao economicamente ativa fora desta faixa
etaria.
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Figura 4- a) Taxa de Informalidade, b) Evolucdo da taxa de informalidade por
grupo etario.

—I TAXA DE INFORMALIDADE

0s informais incluem pessoas de 14 anos ou mais
de idade, ocupadas na semana de referéncia, que
atendiam um dos requisitos: empregado sem
a) carteira de trabalho assinada, trabalhava como
a7.9% 40.4% builiar familiar ou por conta-prépria (autdnomo),
sem contribuir para a previdéncia social.
Afaxa de informalidade & superior nafaixaentre 14
& 24 anos (47.9%), em relacdo ao observado no

Populagdo em Enfre 14e Acima de resiante da populacdo em idade afva (404%).
Tdadeatva 24mos———24 onos

Evolugdo da taxa de informalidade por grupo etdrio

b)

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD continua Trimestral
(IBGE) — Ref. 2°. Trimestre de 2018. Elaboracao: FIPE.

Essa informalidade, o medo de nao conseguir uma colocacao no
mercado de trabalho, a falta de experiéncia e o receio de nao ter mais a
idade adequada para a funcao, conforme o levantamento do CIEE,
apontam para um dado muito preocupante: a Taxa de Desalento que
atinge quem tem 14 anos ou mais.

Conforme se observa na Figura 5, muitos desistem de procurar
emprego por motivos como: acredita ser muito jovem, muito idoso,
pouco experiente ou que Nao encontrara oportunidade de trabalho em
sua cidade. Este indice € de 2,8% na populacao em idade ativa. Ja entre
gquem tem de 14 a 24 anos, o percentual sobe para 5,0% e cai para 2,3%
entre os trabalhadores com mais de 24 anos.




Figura 5 - Taxa de Desalento.

0 desalento atinge pessoas de 14 anos ou maisde
idade que desistiram de procuraremprego na semana
de referéncia. Entre os motivos considerados paraa :
desisténcia, vale a pena citar: a pessoa se acha muito :

2.8% jovermn, muito idosa, pouco experiente ou acredita que ndo
encontrard oportunidade de trabalhoemsualocdidade.

23% :

Ataxa de desalento é de 5,0% entre pessoas de :

14 a 24 anos, percentual superior ao regisirado

em quem tem acima de 24 anos. i

Populagdo em Enire 14e Acima de
idade ativa 24 anos 24 anos

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD continua Trimestral
(IBGE) — Ref. 2°. Trimestre de 2018. Elaboracao: FIPE.

5.1.3 TAXA DE DESOCUPACAO

Sem conseguir uma colocacao no mercado de trabalho formal,
que assegure todos os direitos trabalhistas e uma qualificacao que
possibilite a formacao de uma carreira profissional, segundo a pesquisa
do CIEE, o indice de desocupacao € maior entre os jovens, ja que sao 0s
qgue possuem menor experiéncia profissional e, portanto, maior
dificuldade na busca do primeiro emprego. Ao analisar a Figura 6,
percebemos que 10,5% da populacao com idade entre 14 e 24 anos
sofrem mais o efeito da subocupacao, enquanto na populacao em
idade ativa € de 7,1% e acima dos 24%, o percentual passa para 6,6%.

Figura 6 - Taxa de Subocupacéao.

I TAXA DE SUBOCUPACAO

Os subocupados incluem pessoas com 14 anos ou
mais de idade, ocupadas com insuficiénda de horas
10,5% na semanadereferénda.
7.1% 6.4% A taxa de subocupacdo, relacionando o foia'l dt—:*
subocupados e o total de ocupados na economia, €
superior enfre individuos de 14 a 24 anos (10,5%),

3 emrelacdo ao observado para pessoas com idade
Populagdo em Entre 14e Acmade  gcima de 24 anos (6.6%).

idade Ativa 24 anos 24 anos

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD continua Trimestral
(IBGE) — Ref. 2°. Trimestre de 2018. Elaboracao: FIPE.




5.1.4 CRESCIMENTO NO NUMERO DE APRENDIZES

Mesmo com todos os problemas e dificuldades apontadas pela
pesquisa do CIEE, como o fato de as empresas nao atingirem a cota
minima de contratacao de 5% a 15%, e a falta de experiéncia dos jovens,
o nUumero de aprendizes no Brasil cresceu de 193 mil, em 2010, para 386
mil, em 2017, o que corresponde a um aumento de 100,2%, Figura?.

Figura 7 - Evolugcdo do numero de Aprendizes por ano.

EVOLU(;AO DO NUMERO DE APRENDIZES POR ANO

261 377 350 386

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Relagdao Anual de Informacgdes Sociais — Ministério do Trabalho. Elaboracao:
FIPE. Nota: (*) a precos de 2017, dados deflacionados pelo IPCA (IBGE).

5.1.5 REMUNERACAO

Conforme estabelece a Lei da Aprendizagem, a contratacao do
jovem aprendiz esta vinculada a Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLT). Desta forma, a empresa paga o salario mensal e se compromete
a recolher todos os impostos referentes a contragcao, assim como o0s
demais beneficios estabelecidos por lei e que sao comuns a todos os
trabalhadores na ativa, como férias, 13° salario e o FGTS (Fundo de
Garantia por Tempo de Servico). O calculo é feito de acordo com as
horas trabalhadas, ja que o aprendiz ndao tem a mesma carga horaria
dos demais trabalhadores.

Os dados captados pelo CIEE apontam que, no que diz respeito a
variagcao nominal, o salario recebido pelo aprendiz sofreu um aumento
de 60,6%, entre os anos de 2010 e 2017, passando de R$ 395,00 para R$
634,00. Ja quando se analisa a variacao real da remuneracao passou de

o -




R$ 600,00, em 2010, para R$ 634,00 em 2017, representando um indice
de 5,7%'".

Para se chegar a estes dados, o CIEE tomou como fonte a
“Relacao Anual de Informacdes Sociais do Ministério do Trabalho”. Ja
com relacao a variacao real, “os dados foram deflacionados pelo IPCA
(indice de Precos para o Consumidor Amplo)”.

5.1.6 APRENDIZES E REMUNERACAO POR SEXO

Com base nos dados, percebe-se que os adolescentes do sexo
masculino sao em maior numero dentro do Programa de
Aprendizagem. Quando comparado ao sexo feminino, o indice é de
51,5% e 48,5%, Figura 8.

Figura 8 - Aprendizes por sexo.

[ Masculino  H Feminino

Fonte: Relagdao Anual de Informacgdes Sociais — Ministério do Trabalho. Elaboracao:
FIPE.

Ja com relacdao a remuneracao, a comparacao traz que no
primeiro caso, o saladrio € de R$ 633,00 e no segundo de R$ 635,00,
conforme também & possivel se observar na Figura 9.

14https://cieecdnportal.s3.amazonaws.com/media/2019/08/Pesquisa_CIEE_FIPE_Apr

endizagem.pdf.p. 43.
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Figura 9 - Remuneracdo média Mensal dos Aprendizes (2017).

REMUNERAGAO MEDIA MENSAL DOS APRENDIZES (2017)

RS 633 RS 635

Masculino Feminino

Fonte: Relacdo Anual de Informacdes Sociais — Ministério do Trabalho. Elaboracao:
FIPE

5.1.7 DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DE APRENDIZES

Quando se analisa as contratagdées no que diz respeito a
distribuicao geografica, a maior parte dos aprendizes, em 2017, data do
levantamento, estava empregada nas regides Sudeste e Sul, onde
também se concentra a maior parte da atividade econémica brasileira.
Sao Paulo redne a maior porcentagem, enquanto o Estado com o
menor indice de aprendizes € Roraima com 0,2%, Figura 10.




Figura 10 - Distribuicdo Percentual de Aprendizes por Unidade Federativa em 2017.

DISTRIBUICAO PERCENTUAL DE APRENDIZES
POR UNIDADE FEDERATIVA - 2017 (EM%)

28,8%
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(% ]

Fonte: Relagcdao Anual de Informacoes Sociais — Ministerio do Trabalho. Elaboragao:
FIPE.

Ja os dados do CAGED, acumulados entre Janeiro de 2020 e
Marco de 2021, apontam que, diante da crise do novo coronavirus e da
recessao registrada em todo o Pais neste periodo, trés regides
brasileiras - Nordeste, Sudeste e Centro-Oeste - registraram saldo
negativo entre o numero de contratados e demitidos, e apenas Norte e
Sul ficaram no azul neste mesmo recorte de tempo.

Conforme Tabela 3, a regidao Sudeste foi a que teve um saldo
negativo maior e terminou o acumulado de Janeiro de 2020 a Marco de
2021 com -34.099 jovens aprendizes no mercado de trabalho, ja que os
admitidos foram 204.920 contra 239.019 que perderam seus empregos.
Por outro lado, o Sul foi o estado que teve o maior saldo de vagas, com
6.360 postos de trabalho criados, resultado de 98.744 contratacdes e
92.384 demissdes. O Norte foi o que teve o menor saldo de admissdes
na faixa etaria entre 14 e 24 anos, mas ainda assim, neste mesmo
periodo, foi positivo. Houve 22.860 assinaturas de contratos contra
22.767 desligamentos, resultando em 93 empregos assegurados.
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Tabela 1- NUumero de admitidos e desligados de Janeiro de 2020 a Margo de 2021.

Fonte: Painel de Informagdes do Novo CAGED.

5.1.8 APRENDIZ LEGAL

Em 2019, o CIEE realizou uma nova pesquisa, desta vez para
identificar os efeitos do Programa Jovem Aprendiz, projeto que
desenvolve em parceria com a Fundacao Roberto Marinho, na vida dos
adolescentes que passam pela aprendizagem em suas unidades,
distribuidas pelo Pais, com excecao da Regiao Sul.

A amostra foi realizada de forma qualitativa e probabilistica,
buscando as informacdes de forma aleatodria dentro do banco de dados
da entidade. Foram realizadas 510 entrevistas, por telefone, entre os
meses de Agosto e Setembro de 2019, distribuidas da seguinte forma,
(Figura 11):

Figura 11 - NUmero de entrevistados entre os meses de Agosto e Setembro de 2019.

5P Capita
SP Sudeste e Agronegdcio 15%

SP Les‘l‘e 70 casos 14%
SP Oeste FUEEE 8%

Norte FEEEEE 99,

Centro-Oeste e DF 14%
Nordeste

Fonte: https://portal.ciee.org.br/pesquisa/a-visao-do-jovem-sobre-o-programa-

aprendiz-legal/




O perfil, definido pelo CIEE para a pesquisa, foi dividido entre 49%
homens e 51% de mulheres. Deste total, 96% sao solteiros e 4% casados
e a média de moradores por residéncia é de 4 pessoas. Na média, estes
jovenstém 19 anos, ja que a Lei da Aprendizagem abrange a faixa etaria
de 14 a 24 anos. A distribuicao da pesquisa foi: 12% dos entrevistados
tinham, na época da data da pesquisa, idades entre 14 e 16 anos; 57% de
17 a19 anos e 31% de 20 a 23 anos.

5.1.9 COMPOSICAO DA RENDA FAMILIAR

O levantamento mostra a importancia do Programa Jovem
Aprendiz na vida dos adolescentes (n=510). Do total de entrevistados,
apenas 18% utilizam a renda exclusivamente em beneficio proprio, ja
qgue 82% disseram ajudar a compor a renda familiar, principalmente os
aprendizes da Regidao Leste de Sao Paulo e 90% do Norte, conforme
demonstrado no Figura, 12.

Figura 12 - Composicdo da renda familiar em pesquisa com 510 jovens.

SP Capital 89% 11
SP Sudeste e Agronegécio
SP Leste 91% 9%

SP Ceste 74% 26%

Nordeste 73% 27%
Norte 90% 10%

Cenfro-Oeste e DF 78% 22%

= SIM ENAO

Fonte: https://portal.ciee.org.br/pesquisa/a-visao-do-jovem-sobre-o-programa-
aprendiz-legal/

Quando perguntado o que normalmente fazem com a
remuneracao, dos 82% que contribuem com as despesas de casa, 63%
afirmaram que ajudam a pagar contas de consumo doméstico, como
luz, agua, gas e internet. Outros 11% auxiliam nas compras do
supermercado e 2% no pagamento do aluguel. E 89% afirmaram ainda
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que a remuneracao recebida contribui para a melhoria do orcamento
domeéstico como um todo.

Ja os demais, 30% guardam o dinheiro em poupanc¢a ou outros
investimentos e 22% utilizam os recursos para realizagcdo de cursos e
compra de material escolar, Figura 13.

Figura 13 - Respostas obtidas quando os jovens (n = 510) foram perguntados sobre o
que faziam com a remuneracgado.

Guarda dinheiro (poupanca, investimentos) - 30%

Vestudrio (roupd, calcado) - 28%

Cursos, material escolar - 22%
Lazer - 14%

Produtos de beleza . 6%
Gasto com celular, eletroeletrénicos I 3%

Fatura cartao de crédito I 3%

Fonte: https://portal.ciee.org.br/pesquisa/a-visao-do-jovem-sobre-o-programa-
aprendiz-legal/

5.1.10 APRENDIZ LEGAL X ATUACAO PROFISSIONAL

Pesquisadores do CIEE também questionaram os jovens sobre
como avaliam a atuacao profissional desde que iniciaram no Programa
Aprendiz Legal. 94% dos 510 entrevistados afirmmaram estar satisfeitos
com a atuacao profissional. Na Capital Sao Paulo, 33% estao muito
satisfeitos; 58% estdo satisfeitos e 7% dizem ndo estarem nem muito,
nem pouco satisfeitos.

Nas demais regides, os percentuais se dividiram da seguinte
forma, Figura 14.
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Figura 14 - Como os jovens (n = 510) avaliam a atuacédo profissional desde que
iniciaram no Programa Aprendiz Legal.

Média
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Fonte: https://portal.ciee.org.br/pesquisa/a-visao-do-jovem-sobre-o-programa-
aprendiz-legal/

Outro dado que demonstra a importancia da Lei da
Aprendizagem na vida dos jovens € a possibilidade da efetivacao ao
final do Programa Jovem Aprendiz. Dos entrevistados, 93% disseram
gue a chance de manter a funcao dentro da empresa € maior. Apenas
7% afirmmaram nao acreditar nessa possibilidade.

Destes, 2% responderam que as empresas aderem ao programa
“apenas para cumprir” a cota de 5% a 15% exigidos pela lei; 0 mesmo
percentual de 2% acredita que sao poucos os jovens efetivados; outros
1% veem esta fase como transitéria ou como um periodo de experiéncia;
dizem que o conteudo nao é especifico para a area que trabalha e que
a efetivacao depende muito mais da empresa do que do aprendiz.

5.1.11 CONTEUDO DO PROGRAMA

54% dos entrevistados que afirmam que o Programa Jovem
Aprendiz auxilia na contratacdao atribuem esse fato ao conteudo.
Segundo eles, a capacitacao ¢ eficiente, oferece no¢des de experiéncia
profissional, ensina teoria e pratica. Na opinidao de 18% dos jovens
entrevistados pelo CIEE, o programa abre as portas do mercado de
trabalho;16% afirmam que € uma chance de mostrar bom desempenho
e dedicacao na funcao. Ja 14% dos adolescentes que participam do




Programa Jovem Aprendiz, afirmmam que esta € uma oportunidade de
mudanca de comportamento, de postura profissional ensina, trabalha
a postura, ensina como se comportar no ambiente de trabalho e
transforma o jovem numa pessoa mais comunicativa na interacao com
as pessoas, diminuindo a timidez®™.

5.1.12 EXPECTATIVA DO FUTURO

Quando guestionados sobre a expectativa de futuro, apds ter
iniciado o Programa Aprendiz Legal, 83% afirmaram que possuem
expectativas profissionais. Destes, 49% querem ter um emprego, ser
efetivado e ter estabilidade financeira; 17% visam obter conhecimento
e mais experiéncia profissional; 14% querem um salario e um emprego
melhor e também desejam subir de cargo. Para 13%, o objetivo é ter
uma profissao e 4% querem ter sucesso na profissao escolhida'®.

E por fim, outro dado que destaca a importancia da Lei da
Aprendizagem para os adolescentes € que 64% procuram o programa
pela capacidade profissional que oferece, possibilidade de estudar mais
em razao de ter um emprego e estabilidade financeira, além da
expectativa da efetivacao na empresa’.

5.2 PESQUISA EM EMPRESAS DE MEDIO E GRANDE
PORTE

Em entrevistas realizadas pelo pesquisador, por e-mail, com 10
perguntas (APENDICE 1) direcionadas aos responsaveis pelo
Departamento de Recursos Humanos de 36 empresas de médio e
grande porte - obrigadas por lei a contratarem jovens aprendizes -,
selecionadas pela técnica de Amostragem Aleatoria Simples, indicadas
pelo Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE) em quatro regides do
Brasil (Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Sudeste) e localizadas nas
capitais Manaus (AM), Salvador (BA), Brasilia (DF) e Sao Paulo (SP),
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observa-se que maioria vé o programa de aprendizagem como porta
de entrada para o primeiro emprego (11 assinalam esta resposta) e
como oportunidade de desenvolvimento ou incentivo ao cidadao
(outras 11 também optam por esta alternativa).

Enquanto isso, 1 aponta que a lei protege e garante muitas
regalias; Esse apontamento feito pela empresa, demonstra a
importancia de simplificar o Programa da Aprendizagem, objetivo da
proposta desse nosso trabalho, ja que a Lei N°10.097/2000 assegura os
direitos dos jovens contratados como aprendizes, mas também
determina o cumprimento, por parte deles, de todas as exigéncias
legais, podendo a empresa, no caso de alguma infragdo comprovada,
rescindir o contrato.

Tanto que a importancia da Lei para as empresas pode ser
identifica nas respostas a seguir, ja que quatro empresas consultadas
acreditam na oportunidade para que os jovens consigam obter renda
propria. Do levantamento feito por e-mail, as respostas foram: 1 avalia a
atividade com otimismo; 1 acredita na aprendizagem; 1 revela
dificuldade de entender a proposta; 1 vé o programa apenas com
funcao para cumprir a legislacao; 1 0 analisa como muito importante; e
4 apostam que é uma oportunidade de geracao de renda aos jovens
participantes.

Quando questionadas se a Lei N° 10.097/2000 traz beneficios a
empresa, a maioria - 29 dos entrevistados - respondeu afirmativamente,
0 gue demonstra claramente que as empresas, mesmo que obrigadas
por lei, acreditam no programa e entendem de forma positiva o fato de
ter um Jovem Aprendiz dentro do seu quadro de funcionarios. Apenas
7, quando indagadas, afirmam nao haver beneficios, Figura 15.




Figura 15 - Questdo 1: A Lei N°10.097/2000 traz beneficios para a empresa?
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Das empresas que responderam “nao”, quatro justificaram que
nao veem beneficios no programa; 1 aponta falta de incentivos, como
reducao ou deducao de impostos; 1 questiona a obrigatoriedade de
contratacao; 2 se preocupam com a formacao de mao de obra futura; 2
diz que os aprendizes nao podem desempenhar as principais funcoes;
1conta que os jovens ficam sem ter o que fazer na empresa; 1 avalia que
ha muitas regras; 1 fala que o programa nao permite que o jovem
trabalhe em varias areas; e 1 considera que eles atuam em atividades
erradas.

Com base nos dados respondidos acima, percebe-se a
importancia da simplificacdo da Lei N° 10.097/2000 para que o
empregador possa ampliar as possibilidades de trabalho do jovem
dentro da empresa, sem ferir a lei e garantindo todos os direitos
trabalhistas e de seguranca no trabalho para os jovens. Isso porque
pode-se verificar que uma das empresas questionadas, diz que o jovem
fica sem ter o que fazer dentro da empresa e outra avalia que existem
muitas regras, situacdes que podem ser modificadas a partir da
modernizacao da lei de forma que o adolescente, sempre dentro da
legalidade, possa diversificar suas funcdes junto a contratante.

Percebe-se que as empresas entendem a capacitacdo como
beneficio, uma vez que a maioria respondeu que a aprendizagem é o
ponto positivo do programa. Isso porque, das empresas que
responderam “sim”, a maioria aponta como principal beneficio a
capacitacao (14 empresas); sendo que 6 avaliam que o programa




contribui para a empresa; 5 apontam que os jovens sao treinados para
futuras contratacdes; 2 revelam que novas ideias sao incorporadas a
empresa; 2 observam que as empresas pagam menos aos jovens
aprendizes; 1 diz que os jovens aceitam trabalhar em situacdes que
outro, contratado pela CLT, ndao aceitaria; 1 destaca o engajamento dos
participantes; 1 enfatiza o desenvolvimento de funcdes pontuais; 1
enaltece a disposicao dos jovens para aprender diariamente; 1
considera o crescimento profissional; 1 aponta incentivos fiscais; 1 fala
em mao de obra qualificada; 1 aborda inclusao social; 1 lembra a
importancia da ocupacao do tempo dos jovens.

Em uma das perguntas variaveis nominais (sim e nao), ao
guestionamento se a empresa cumpre a cota de contratacao de jovens
aprendizes estabelecida pela lei, 97,2% (35 empresas) afirmaram que
“sim” e 2,8% (1) respondeu “nao”.

A Unica empresa que afirmou nao cumprir a cota se justificou
apontado dificuldades para fazer o calculo do numero de aprendizes
que devem contratar, nao ter espaco fisico para os jovens em sua
estrutura e nao existir procura pelo programa. E essa resposta
corrobora com o que o objetivo da nossa pesquisa, que visa simplificar
o calculo de cotas, justamente para que as empresas tenham um maior
entendimento da legislacdo e que a contratacao nao exija tantos
calculos e possa ser feita diretamente sobre o nUmero de funcionarios
da empresa.

A maioria (30 empresas - 83,3%) considera ser possivel adotar o
ensino a distancia (EAD) como alternativa para o jovem aprendiz
acessar o mercado de trabalho e a minoria (6 - 16,7%) nao vé esta
possibilidade. Entre os que responderam “nao”, a negativa foi atribuida
a forma como o EAD é desenvolvido atualmente, as criticas recebidas
sobre o sistema de ensino, a avaliagao de que as instituicdes de ensino
Nao estao preparadas para este modelo g, por isso, 0s jovens se sentem
'perdidos', a constatacao de que muitos preferem a pratica do que a
teoria, e a observacao de que a grande maioria € jovem com
vulnerabilidade social, que nao possui Meios para acesso a internet.

Ja as empresas que apoiam a modalidade de educacao a
distancia destacaram que todo tipo de ensino € valido, apesar de
admitirem que o presencial € mais eficaz, mesmo o EAD sendo um
processo de aprendizagem continua. Outras apontaram que esta
alternativa poderia ajudar no processo de aprendizagem em




municipios de pequeno porte, enquanto houve empresas que
relataram que o EAD poderia ser valido, mas ainda nao sentem que os
jovens levam o programa tao a sério como deveriam fazé-lo. Por fim, ha
empresas que consideram que nos dias de hoje, a modalidade EAD se
tornou essencial e apostam que, desta forma, seria possivel garantir a
continuidade do curso.

Quando questionadas sobre os obstaculos para cumprir a cota de
jovens aprendizes estabelecida pela lei, a maioria nao aponta
dificuldades (24). Ja duas empresas destacam a falta de incentivos; o
mesmo numero de entrevistadas atribui problemas ao espaco fisico;
outras duas apontam a burocracia do programa; e 2 relatam nao ter
atividade na empresa para absorver estes jovens. Ja 1 das consultadas
fala em condutas inadequadas; 1 em complicacdes orcamentarias; 1em
falhas na divulgacao e necessidade de ampliacao do programa; e 1diz
que poderia haver mais possibilidade de funcdes na empresa.

A entrevista também questionou quais as dificuldades para
ampliar a contratacao de jovens aprendizes, além da cota estabelecida
na lei, sendo que a maioria (11) respondeu que nao ha nenhuma
dificuldade e 5 atribuem a falta de espaco fisico. Estas respostas trazem
outro aspecto da atual legislacao que tornam as modificagcdes na
legislacao importantes. As empresas que apontam dificuldades na
contratagao por falta de espaco fisico, por exemplo, poderiam fazé-lo
disponibilizando estes jovens para trabalho em entidades assistenciais
e ONGs, contribuindo, inclusive, para a responsabilidade social destes
aprendizes.

Assim, da mesma forma, as 4 empresas dizem nao ter funcao
para o exercicio destes aprendizes também poderiam fazer um
intercambio com instituicdes filantropicas; Ainda neste mesma
pergunta sobre as dificuldades de cumprir a lei, 3 apontam problemas
de orcamento; seguidos por necessidade de mais op¢des de cursos (2);
auséncia de incentivo (2); problemas com a idade (2); desinteresse dos
jovens (1); falta de interesse das empresas (1); burocracia (1); o tempo que
precisa ser cumprido na empresa (1); a carga horaria (1); preferéncia por
profissionais ja experientes (1); e nao soube responder (1).

Na pergunta se a empresa entende que o jovem aprendiz ainda
Nao € capacitado para exercer a funcao, 20 (55,5%) disseram que “sim”
e 16 (44,5%) responderam “nao”. AQui novamente percebe-se a falta de
entendimento da legislacao, ja que os jovens ingressam no Programa
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de Aprendizagem justamente para ser capacitados pela empresa para
exercerem a funcao pretendida.

Ja quando questionadas se a empresa vé o jovem aprendiz como
um beneficio, a maioria - 35 (97,3%) respondeu afirmativamente - e
apenas 1 (2,7%) negativamente a pergunta, o que indica que a Lei da
Aprendizagem cumpre a sua funcao, ja que na resposta seguinte, todas
as 36 empresas consultadas, apontaram que sabem da importancia
desse processo de aprendizagem para 0s jovens, ja que abordada se a
empresa tem conhecimento de seu papel na Lei da Aprendizagem,
100% (36 empresas) afirmaram que “sim”.

As respostas a estas 10 perguntas direcionadas as empresas estao
representadas na Tabela 4.

Tabela 2 - Perguntas e respostas do questionario aplicado em 36 empresas
pesquisadas.

Respostas dos questionarios com 36 empresas

Questao 1: Como a empresa vé a Lei da Aprendizagem? N° de
Empresas
Porta de entrada ao primeiro emprego n
Oportunidade de desenvolvimento ou incentivo n
Lei protege e garante regalias a jovens 01
Oportunidade de geragao de renda a 01
participantes
Respostas Avalia a atividade com otimismo 01
Acredita na aprendizagem 01
Revela dificuldade em entender a proposta 01
Apenas para cumprir a legislagao 01
Muito importante 01
Conhecimento e crescimento 04
Questdo 2 A Lei 10.097/2.000 traz beneficios 8 empresa? N° de
Empresas
Respostas Sim 29
Nao 07
Questdo 2.1 Das 7 empresas que responderam “nao”: N° de
Empresas
Nao veem beneficios no programa 04
Aponta falta de incentivos (redugdo de impostos) 01
Questiona a obrigatoriedade de contratagao 01
Se preocupam com formagao de mao de obra 02
Respostas Destaca proibicdo em exercer as principais 01
funcdes




Conta que os jovens ficam sem ter o que fazer 01
Avalia que ha muitas regras 01
Fala que o programa nao permite que os jovens 01
trabalhem em varias areas
Considera que eles atuam em atividades erradas 01
Questao 2.2 Das 29 empresas que responderam “sim”: N° de
Empresas
Apontam a capacitagdo como beneficio 14
Avaliam que o programa contribui para empresa 06
Dizem que os jovens sao treinados para 05
contratacdes
Revelam que ideias sdo incorporadas a empresa 02
Falam que empresas pagam menos aos 02
aprendizes
Respostas Diz que os jovens trabalham em situagdes que 01
outro, contratado pela CLT, ndo aceitaria
Destaca o engajamento dos participantes 01
Enfatiza o desenvolvimento de fungdes pontuais 01
Enaltece a disposicdo dos jovens para aprender Ol
Considera o crescimento profissional Ol
Aponta incentivos fiscais Ol
Fala em mao de obra qualificada Ol
Aborda incluséo social 01
Destaca a importancia de ocupar o tempo dos 01
jovens
Questao 3 A empresa cumpre a cota de contratacao de N° de
jovens aprendizes estabelecida pela lei? Empresas (%)
Respostas Sim 35(97,2)
Nao 01 (2,8)
Questao 4 Se ndao cumpre, por qué?
Resposta Dificuldade de calculo do nimero de aprendizes para contratar,
falta de espaco fisico e de procura pelo programa (Unica empresa
gue respondeu ndo)
Questdo 5 A lei é burocratica? N° de
Empresas (%)
Respostas Sim 30 (83,3)
Nao 06 (16,7)
Questao 6 Quais os obstaculos para cumprir a cota N° de
estabelecida na lei? Empresas
Empresas que dizem nao ter dificuldades 24
Falta de incentivos 02
Problemas com espaco fisico; 02
Burocracia do programa 02
Respostas Nao tém atividade na empresa para absorver 02
estes jovens
Condutas inadequadas 01




Complicagcdes orcamentarias

01

Falha na divulgacao e necessidade de ampliagao 01
do programa
Falta possibilidades de fungdes na empresa 01
Questao 7 Quais as dificuldades para ampliar a contratagcao N° de
de jovens aprendizes, além da cota estabelecida Empresas
na lei?
Nao tém dificuldades n
Falta de espaco fisico 05
Nao ter fungcao para os aprendizes 04
Problemas de orcamento para cumprir a lei 03
Necessidade de mais opgdes de cursos 02
Respostas Auséncia de incentivo 02
Problemas com a idade 02
Desinteresse dos jovens 01
Falta de interesse das empresas Ol
lamenta a burocracia Ol
Critica o tempo que precisa ser cumprido na Ol
empresa
Atribui a dificuldade a carga horaria 01
Aponta preferéncia por profissionais ja Ol
experientes
Nao soube responder 01
Questao 8 A empresa entende que o jovem aprendiz ainda N° de
ndo é capacitado para exercer a funcao? Empresas (%)
Respostas Sim 20 (55,5)
Nao 16 (44,5)
Questao 9 A empresa vé o jovem aprendiz como um N° de
beneficio Empresas (%)
Respostas Sim 35 (97,3)
Nao 01 (2,7)
Questao 10 A empresa tem conhecimento de seu papel na N° de
Lei da Aprendizagem Empresas (%)
Respostas Sim 36 (100)
Ndo 0 (0)







CONCLUSAO

Um dos maiores instrumentos de transformacao na vida dos
jovens, com idade entre 14 e 24 anos, € a Lei da Aprendizagem, criada
pelo Governo Federal sob a identificacdo Lei N° 10.097/2000 e
sancionada por meio do Decreto N° 5.598/2005. Isso porgue a legislacdo
estabeleceu normas e regras para a contratacao dos jovens, proibiu o
trabalho insalubre e inseguro, ampliou o acesso ao mercado, criou
novas possibilidades de qualificacao profissional, gerando novas
expectativas de futuro para os adolescentes em idade escolar.

Para se ter uma ideia, 83% dos jovens afirmam que as
expectativas profissionais aumentam quando fazem parte do
programa. Outro fator positivo € que estes adolescentes ao comecarem
atrabalhar como aprendizes, recebem salarios definidos por lei, passam
a ter todos os direitos trabalhistas assegurados, iniciam a vida
profissional dentro de um processo seguro e criam novas perspectivas
de futuro com relacao a carreira.

Ha ainda um resultado fundamental na vida familiar destes
adolescentes. 82% deles contribuem com seus salarios para fortalecer o
orcamento domestico, auxiliando no pagamento de contas como agua,
luz, gas e internet, melhorando assim a vida do nucleo familiar com um
todo. Também utilizam este recurso para investir na carreira e
aprimorar os estudos, fazendo cursos extracurriculares.

As empresas entrevistadas também apontam os beneficios do
Programa Jovem Aprendiz e destacam a qualificagao profissional como
fator importante na formacao dos adolescentes. As que estao dentro da
classificacao de médio e grande porte e por isso sao obrigadas a
contratar, afirmam que os aprendizes desenvolvem as tarefas com
determinacao e cumprem com as regras do programa. Também
analisam essa modalidade como uma oportunidade de formar um
novo profissional dentro das especificacdes e exigéncias da empresa,
tendo assim uma grande chance de efetivacao.

Desta forma, estas caracteristicas da Lei N° 10.097/2000, que
contribuem para a empregabilidade destes jovens aprendizes,




proporcionando oportunidade de geracao de renda, auxilio ao
orcamento domeéstico e condi¢cdes de capacitacao por meio de cursos
e investimentos na formacao, além da propria experiéncia profissional,
devem ser mantidas em caso de futura revisao da Lei da Aprendizagem,
assim como as garantias e direitos previstos ao jovem aprendiz durante
O exercicio de suas atividades no programa, que asseguram o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas.

No entanto, algumas exigéncias da Lei N° 10.097/2000 s&o
consideradas, pelas empresas, de dificil entendimento, como, por
exemplo, a cota minima para contratacao, que varia de 5% a 15% sobre
o0 Nnumero de funcionarios. Isso porgue o percentual nao é feito sobre a
qguantidade global, e sim sobre o numero de funcionarios em cada
categoria e desde que esteja inscrita na Classificacao Brasileira de
Ocupacdes (CBO), cadastro do Ministério do Trabalho e que traz a
relacao das profissdes legalizadas.

A utilizacao deste cadastrado como ponto de partida para a
contratacao de aprendizes acaba se tornando outra dificuldade para
que as empresas atendam a legislagcao e contratem jovens aprendizes,
ja que hd uma defasagem na relagdo com as necessidades e tendéncias
do mercado atual.

Muitas profissdes consideradas novas nao constam na CBO,
como, por exemplo, aquelas ligadas a informatica, como
especializacdes em redes sociais, midias digitais, entre outras. Este é
um mercado considerado novo, mas de grande interesse dos jovens e
adolescentes por se mostrarem promissores dentro de uma carreira
mais dinamica e proxima da geracao com idades entre 14 e 24 anos.

Ha ainda a questdao do espaco fisico, ja que muitas empresas,
mesmo de médio e grande porte, hoje funcionam apenas com
pequenos escritérios administrativos, mas possuem um quadro de
funcionarios grande, como os call centers e empresas especializadas
em seguranca patrimonial, por exemplo. Por ndo terem uma area de
producao, nao conseguem atender as necessidades da lei, que
determina que o aprendiz deve executar suas funcdes dentro da
empresa e de preferéncia proximo a sua casa e da escola onde esta
matriculado.

A pesquisa também identificou que as limita¢des para ampliagcao
do programa de aprendizagem estao no proéprio texto da Lei N°
10.097/2000 e n&o nas instrucdes normativas infralegais.




Portanto, frente a toda pesquisa e levantamento de dados
realizados, que se aplicam ao grupo de empresas pesquisados e aos
entrevistados pelo Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE),
conclui-se que é necessario que a Lei N°10.097/2020 seja submetida a
uma atualizacdo e modernizagao, por meio da apresentagcao de um
novo Projeto de Lei junto ao Congresso Nacional, que atenda as
expectativas das empresas, amplie o acesso dos jovens ao mercado de
trabalho e incentive a qualificacao profissional dos adolescentes em
fase de formacao, simplificando e desburocratizando a legislagao, sem
remover responsabilidades e direitos.

Desta forma, a partir da atualizacdo da Lei da Aprendizagem,
proposta nesta pesquisa, sera possivel proporcionar a ampliagao do
programa e melhor atender as necessidades do mercado de trabalho
da atualidade, garantindo, assim, sua maior efetividade.
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APENDICE 1 - QUESTIONARIO DE OPINIAO PARA
EMPRESAS DE GRANDE E MEDIO PORTE

1- Como a empresa vé a Lei da Aprendizagem?

2- A Lei 10.097/2.000 traz beneficios para a empresa?
a) Sim b) Nao
Quais:

3 — A empresa cumpre a cota de contratacao de jovens aprendizes
estabelecida pela lei?

a) Sim b) Nao

4) Se nao cumpre, por qué?

a) dificuldade para fazer o calculo

b) ndo entende a lei

C) nao tem espaco fisico para os jovens em sua estrutura

d) nao existe procura pelo programa

5) A lei é burocratica?
a) Sim b) Nao

6) Quais os obstaculos para cumprir a cota estabelecida na lei?

7) Quais as dificuldades para ampliar a contratacdao de jovens
aprendizes, além da cota estabelecida na lei?

8) A empresa entende que o jovem aprendiz ainda nao é capacitado
para exercer a funcao?
a) Sim b) Nao

9) A empresa vé o jovem aprendiz como um beneficio?
a) Sim b) Nao

10) A empresa tem conhecimento de seu papel na Lei da
Aprendizagem?
a) Sim b) Nao
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