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RESUMO

Existe uma crise no Poder Judiciario brasileiro. Ha quem acredite que essa situagao
decorre do desequilibrio entre o que se estuda durante a graduagéao e o que de fato
acontece na pratica forense, ja outros atribuem tal fato a quantidade de litigios que
chegam a maquina judiciaria e ao tempo que dela depende para efetivagdo do
direito pretendido. Fato é que a crise instalada no sistema juridico brasileiro nao
possui uma unica causa e por consequéncia nao ha uma unica solugdo, mas sim,
um conjunto delas, inclusive em consonancia com o uso de tecnologias preditivas,
que ja é realidade no Brasil e no mundo. Seguindo esse pressuposto de
instabilidade, a preocupacao de parte dos estudante de direito é: como ficara o
futuro das profissbes dos operadores do direito com a implementagdo de
Inteligéncia Artificial no curso do processo decisorio? A intengdo deste estudo é
ampliar o debate a acerca destas questdes, entendendo que em meio a Quarta
Revolugdo Industrial deve haver uma utilizagcdo adequada das maquinas como
ferramentas pelos juristas para garantir ndo s6 o acesso a justica, mas também para
uma prestagao jurisdicional efetiva para a populagao, situagdo em que que ha a
maximizacdo da atuacdo dos operadores do direito, mesmo em um cenario
cibernético. Para investigar tal questdo, utilizou-se o método de abordagem
dedutivo, a partir da analise de dados estatisticos e pesquisa bibliografica e
documental. Dessa forma, conclui-se que a velocidade e a proporgao do avango
tecnolégico, influenciados ainda mais pela pandemia da COVID-19, ndo devem
prejudicar o desempenho daqueles que prestam servigos juridicos, uma vez que o
Direito deve entender, assimilar e analisar a aplicagao da Inteligéncia Artificial para

uma maior eficiéncia da prestagao jurisdicional.

Palavras-chave: Crise no Poder Judiciario, Inteligéncia Artificial, Processo

Decisorio, Maximizagao, Operadores do Direito, Prestacao Jurisdicional.
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1. Introducgao

Ha anos se fala em uma crise no Poder Judiciario. Este assunto também é
bastante debatido no ambito académico, por falhas na estruturagcdo de todo o
percurso de ingresso no judiciario, a comecgar pelo acesso a justica, morosidade,
imprevisibilidade, e falta de prestagao jurisdicional eficiente.

Neste sentido, entende-se a funcdo essencial do uso dessas novas
tecnologias preditivas, consistente na necessidade de alcangar solugdes eficientes e
celeridade para os litigios sem desconsiderar o papel fundamental de um Poder
Judiciario responsavel e legitimado, a fim de amenizar ou até mesmo solucionar
parte da crise que o assola.

O Direito, como ciéncia, deve acompanhar o avango das tecnologias
preditivas, de forma que a prestacao jurisdicional mais eficaz com o auxilio
Inteligéncia Atrtificial (IA) ja vem ganhando espaco no Judiciario, desenvolvendo
atividades que exijam esforgos intelectuais e até mesmo cognitivos que antes eram
exercidos apenas por humanos.

O presente trabalho tem por objetivo analisar a utilizagdo de fung¢des da
Inteligéncia Artificial como ferramentas de maximizacao da atuacéo dos operadores
do Direito, ndo havendo que se falar em substituicio de nenhum desses pelas
maquinas, por exemplo.

Para isso, foi empregado o método de abordagem dedutivo, a partir da
analise de dados estatisticos e pesquisa bibliografica e documental no ambito
brasileiro. Dentre as principais referéncias bibliograficas utilizadas, merecem
destaque as reflexbes de Ovidio Baptista Silva sobre as razdes da crise no
Judiciario, assim como o uso de Inteligéncia Artificial e Marcelo Negri Soares,
Marcos Eduardo Kauffman, Kuo-Ming Chao a respeito dos impactos da IA na
advocacia. Foram também utilizados como fonte documentos como a Estratégia
Brasileira de |IA e os relatérios produzidos por tribunais superiores sobre o uso de
ferramentas de Inteligéncia Artificial.

Assim, no primeiro capitulo, sera abordado um panorama geral de conceitos
acerca da chamada crise no judiciario brasileiro, expondo motivos e consequéncias
de uma justiga ineficiente e como a legislagdo também tem trabalhado a favor da
utilizacdo de Inteligéncia Artificial para mudar tal realidade a partir do momento

cibernético referente a quarta Revolugao Industrial.



Em continuidade ao raciocinio, serao apresentados conceitos fundamentais
de Inteligéncia Artificial e sua aplicagdo pratica na esfera do mundo juridico,
considerando também seu potencial de discriminacdo e como lidar com a ética
nesses casos em que a tecnologia violar direitos fundamentais a partir de suas
predicdes.

Seguindo, sera apresentada a relagdo atual entre a tecnologia e a atuacao
dos advogados, detalhando-se o que se pode esperar a curto e a longo prazo desse
vinculo quase que indispensavel para a devida prestagao jurisdicional eficiente.

Desse modo, serdo abordadas também tendéncias alternativas de resolucao
de conflitos sem a necessidade de se ingressar no Judiciario, viabilizadas pelo
Cddigo de Processo Civil, para que todos tenham acesso a uma justica efetiva,
inclusive por meio de Métodos Online de Resolucédo de Conflitos (ODR).

Por fim, o ultimo capitulo trara exemplos praticos, referentes aos tribunais
superiores, STF e STJ, de como a IA ja tem ampliado recursos e aumentado a
produtividade no que tange a prestagao juridica a populagéo, concluindo-se que a
tecnologia maximiza a atuag¢ao dos operadores de direito e, contrariamente ao que é

comumente afirmado, ndo exclui a sua importancia.



2. A crise do Poder Judiciario e a necessidade de buscar alternativas para

a solucao dos litigios.

Nao sera novidade iniciar este trabalho com a explanacé&o sobre a crise no
Poder Judiciario. De modo a permitir a avaliagdo do papel da tecnologia no
enfrentamento da crise do Poder Judiciario, convém, preliminarmente, explorar
algumas de suas caracteristicas e causas. Uma das preocupagdes dos estudantes
no meio académico, é a consideragdo da profissdo no mercado de trabalho.' Uma
vez que ha um certo desequilibrio entre o que se € estudado e o que realmente
ocorre na pratica, um exemplo é entre o Direito dos manuais universitarios e o que
de fato acontece no foro?, ensejando, assim, uma crise jurisdicional.

Cabe ressaltar que as ideias aqui expostas evidenciam a necessidade da
democracia comunicativa de considerar um Poder Judiciario responsavel e
politicamente legitimado.®

Entretanto, ocorre que o ordenamento juridico brasileiro busca a
normatizacao dos fatos fazendo com que tenham o sentido de norma, ainda que o
processo tenha como objetivo a historia humana. A metodologia de ensino
universitaria cuida dessa parcela da histéria como se tratasse de um problema
geométrico.*

Com tal separagcao entre teoria e pratica, seguindo o raciocinio de Ovidio

Baptista Silva, foi possivel perceber dois resultados significativos:

(1) sujeitaram os magistrados aos designios do
poder, impondo-lhes a condigdo de servos da lei; e

(2) ao concentrar a producdo do Direito no nivel
legislativo, sem que aos juizes fosse reconhecida a menor
possibilidade de sua produgéao judicial, buscaram realizar

0 sonho do racionalismo de alcangar certeza do direito,

' CAVALHEIRO, Maria Gabriela et al. O Que os Estudantes Consideram na Escolha do Curso de
Graduagao? Revista de Graduagéo USP, S&o Paulo, v. 3, n. 2, p. 63-69, jul. 2018. ISSN: 2525-376X.
DOI: http://dx.doi.org/10.11606/issn.2525-376X.v3i2p63-69. Disponivel em:

: i i i i . Acesso em: jun. 2021.
2 SILVA, Ovidio A. Baptista. Processo e Ideologia: O paradigma racionalista. Editora Forense: Rio de
Janeiro, 2004. p. 2.
3 Ibid., prefacio.
4 . Diritto Processuale Civile (trad. da ed. italiana de 1967). Buenos Aires, 1971, vol. |. SAVIGNY,
Friedrich Karl von, Sistema del Derecho Romano Actual 22 ed., Madrid: Centro rial de Géngora, 1930,
vol. I.


http://dx.doi.org/10.11606/issn.2525-376X.v3i2p63-69
https://www.revistas.usp.br/gradmais/article/view/147918

soberanamente criado pelo poder, sem que a
interpretacdo da lei, no momento de sua aplicagédo

jurisdicional, pudesse torna-lo controverso e portanto

incerto®.

A compreensdo do Processo como ramo do conhecimento juridico mais
préximo do mundo da vida, da pratica social®, como bem explanou Ovidio Baptista
Silva, pressupbe que o0 acesso a seus dominios seja alcangado através da
hermenéutica, naturalmente incompativel com o pensamento dogmatico.’

Além das divergéncias encontradas entre a academia e a pratica forense,
outros pontos cruciais devem ser levados em consideragdo, ou seja, a chamada
crise no Poder Judiciario vem se instalando ha anos e n&o tem por causa maior um
unico aspecto.

Dessa forma, retira-se o foco do senso comum que, ignorando as variaveis,
insiste em afirmar que a causa da instabilidade no sistema juridico é a quantidade
de agbes propostas, dissociado da satisfacdo e da seguranga juridica das pessoas.
E por isso, € necessario comecar a analisar também outras fontes causadoras deste
desequilibrio.

Para isso, é interessante relacionar a crise do Poder Judiciario também as
custas processuais, facilidade do acesso a justiga, ndo observancia da lei (como nos
casos de designacdo de audiéncia de mediacéo e conciliagdo, onde ha falta de
vontade de negociar das partes), ineficiéncia do estado nos julgamentos, altas
demandas de massa, a celeridade (ressalte-se que uma decisdo rapida nao
necessariamente vai sanar as necessidades das partes), uma mentalidade ainda
muito litigante da populagdo, a insegurancga juridica e ndo obstante, o precioso
sistema recursal.

Essa situagao institucional multidimensional caracteriza a crise, causada por
uma seérie de problemas que foram se agravando estruturalmente ao longo dos
anos, seja por causa do ordenamento juridico brasileiro, que tinha em seu escopo

causas que contribuiram para o aumento de litigio, seja porque nao tinha-se

5 Ibid., p. 36.
6 bid., p. 1.
" Ibid., p. 1.



politicas publicas de processo, uma vez que o Processo Civil (1973) era visto de
forma patrimonialista, voltado em sua magnitude para os direitos individuais.®

Com isso, muitas pessoas ingressavam no judiciario com demandas bastante
parecidas, e ainda eram levadas a litigar de forma protelatéria. E, por outro lado, os
tribunais ndo conseguiam replicar de forma eficiente suas decisdes em primeira ou
segunda instancia. Essas causas deram origem a mudanga do Cédigo de Processo
Civil Brasileiro em 2015, a fim de sanar tais crises no Judiciario.®

Essa mudanca trouxe a sistematica de uma tutela pluri-individual,
fortalecendo a hierarquia das decisbes judiciais para que as decisdes das cortes
fossem aplicadas em primeira e segunda instancia, levando a obrigatoriedade dos
juizes se manifestarem sobre os precedentes.

E, por isso, tal mudancga trouxe em seu escopo uma série de mecanismos
com a intencao de reduzir o contingente processual atraves de politicas publicas de
protecdo ao processo, como o incentivo a conciliagdo e a tentativa de reduzir
recursos atribuindo, por exemplo, multas por litigadncia de ma fé, reduzindo também
as possibilidades de interposi¢cao de recursos, aumentando de forma significativa os
honorarios recursais (ou seja, dessa forma, estabelece uma maneira de
desestimular as partes a interporem recursos, tornando o processo mais célere), e
antes mesmo do litigio, estimula a conciliagdo, mediagéo, valorizando da mesma
forma, camaras de arbitragem a fim de que elimine o processo litigioso logo no
primeiro momento, com a possibilidade de resolver o conflito de outras formas.™

As crises sdo identificadas por diversas visdes e interpretacdes de um
problema, por isso perspectivas e ndo ha uma unica solugcdo para elas. No caso do
judiciario, como exposto, ndo ha que se falar somente em acesso a justica, por
exemplo. Atualmente o maior litigante do pais é a Unido'", e neste raciocinio, como
explanou Ovidio Baptista Silva, essa crise tem por efeito excluir o publico que se

difere da Unido de pleitear seus direitos judicialmente.' Entdo, pode-se considerar

8 BECKER, L. A. (Org.). Qual é o jogo do processo? Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2012, p.
387-388.

9 BASTOS, Athena. CPC Comparado: quadro comparativo entre o Novo CPC e CPC 1973. 20179.
Disponivel em: <https://blog.sajadv.com.br/cpc-comparado/>. Acesso em: jun. 2021.

19 BRASIL. Cédigo de Processo Civil (2015). Cddigo de Processo Civil Brasileiro. Brasilia, DF:
Senado, 2015.

" BRASIL Conselho NaC|onaI de Justica. Justica em numeros 2020 Dlsponlvel em:

m-25-08-2020 pdf>. p 72. Acesso om: jun. 2021,
12 SILVA, Ovidio Baptista. op. cit., p. 35.
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também a ineficiéncia do Estado em relacdo as demandas, uma vez que a
prestacao jurisdicional é mais importante do que simplesmente garantir o ingresso
no Judiciario. Por isso, deve haver utilizacdo eficaz da Inteligéncia Artificial como
ferramenta para melhor efetividade da justica brasileira.

Para melhor ilustrar tal necessidade de utilizar tais ferramentas visando o
bem comum, sera interessante a anadlise de uma famosa parabola em
microeconomia, a chamada tragédia dos comuns', que exemplifica como a
exploragdo em niveis acima do que se € pretendido do ponto de vista social tem
uma propensao ao perecimento.

O conto versa sobre a criagdo de ovelhas, que era uma das principais
atividades comerciais de uma pequena cidade medieval. E, por isso, diversas
familias da cidade dividiam um campo, chamado Town Common, em que as suas
ovelhas pastavam e se alimentavam muito bem devido ao tamanho suficiente do
pasto publico.

Entretanto, o pequeno vilarejo foi crescendo e, com isso, o numero de
ovelhas que eram ali colocadas pelas familias também. Por consequéncia, o terreno
tornou-se insuficiente. Embora tivesse como objetivo atender todas as necessidades
daquele povo, e por muito tempo assim foi cumprido, a falta de estimulos de
cooperagao para repensar, redistribuir, fracionar, ou até mesmo diminuir o uso da
pastagem, tornou o Town Common um espago barrento e indtil para as ovelhas.™

Ensinamentos valiosos e Uuteis para nossa reflexdo sédo extraidos desta
narrativa, pois a fragédia é causada pela omisséo coletiva em relagao aos sinais da
externalidade causada que levaram ao esgotamento.

O sistema judiciario brasileiro, como exposto, ja vem expondo motivos de
crises (tragédias) ha alguns longos anos, que podem ser sanaveis se logo
identificadas e devidamente tratadas.

Um levantamento estatistico realizado pelo TRF - 12 Regido indica que “nos
ultimos 4 anos, foram distribuidos 550.068 processos e foram julgados 691.591

autos, o que equivale a uma meédia anual de 137.517 processos distribuidos e

¥ HARDIN, Garrett. The Tragedy of the Commons. Science, new series. v,162, n 3.859, p.
1.243-1.248, 13 de dez, 1968.
* HARDIN, Garrett. op. cit.
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172.898 julgados. Esse dado demonstra que cada magistrado do Tribunal decide,
por més, uma média de 600 processos”.’”®

Desses, a tramitagdo pode chegar a levar de 10 a 12 anos.'® Valendo-se de
uma interpretacdo extensiva, se o processo estiver em tramite na Justica Federal,
permanece em média de 3 a 4 anos para ser julgado em primeira instancia.

Varios sdo os motivos para a chamada crise no Poder Judiciario brasileiro,
como visto, do mesmo modo que as solugcdes sao infindaveis. E uma delas, a que
maximizara o trabalho dos operadores do direito, sera a Inteligéncia Artificial.

Exemplo de tecnologia aplicada de modo a apoiar o trabalho do jurista em
casos concretos é aquela que apenas auxilia ao replicar uma decisao, onde o juiz
ainda deve interpretar tal matéria. Entende-se que automatizar n&o € a unica coisa
que vai garantir o acesso a justica e a efetividade das prestagdes jurisdicionais, uma
vez que a implementacdo sem realmente entender a eficiéncia a transforma em
nula.

Dessa forma, nos proximos capitulos, sera explorada a ideia de como e
quando a tecnologia pode e deve ser utilizada para ampliar a atuagdo dos
operadores do direito, contrariando a idealizagdo daqueles que acreditam que as

maquinas irdo substituir algum dia, a figura dos juristas.

3. Inteligéncia Artificial e preocupagoes gerais no uso de suas predigoes

a. Conceito de Inteligéncia Artificial

Para definir o conceito de Inteligéncia Atrtificial (1A), é interessante fazer uma
analise paralela e fazer referéncia as Revolugdes Industriais e as suas contribuicdes
tecnologicas para a sociedade.

A primeira Revolugédo Industrial aconteceu ainda na segunda metade do
século XVIII (1750-1860 aprox.)'” comegando pela Europa e difundindo suas

inovacdes pelo mundo. As principais modernidades trazidas a época foram sobre a

® BRASIL.Tribunal Regional Federal da 12 Regido. Um ano de efetiva prestagéo jurisdicional durante
perlodo de pandemla Disponivel em:
L.

Ihe-134.htm>.

Acesso em: jun. 2021
16 1bid.
7 NEVES Danlel SOUSA, Rafaela Revolugao mdustrlal Disponivel em:
: .uol. . trial.htm>. acesso em jun. 2021.



https://brasilescola.uol.com.br/historiag/revolucao-industrial.htm
https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/comunicacao-social/imprensa/noticias/noticias-detalhe-134.htm

mecanizagao e a poténcia da agua (consequentemente a do vapor também), que
antes era submetido ao oficio humano e animal, surgindo assim, novas relagbes de
trabalho.

A segunda Revolugdo Industrial (ocorrida na metade do século XIX até
meados do século XX, com fim durante a Segunda Guerra Mundial), compreendeu
no aperfeicoamento de tais avangos tecnoldgicos e avango em relagdo as
producdées de massa, a forma de produgado caracterizado pela linha de montagem
que foi facilitado pela disseminacédo da eletricidade, o que tornou o processo das
fabricas muito mais eficiente, com a substituicdo de materiais como o ferro, pelo
aco.'®

A Revolugdo Tecnocientifica, como ficou conhecida a terceira Revolugao
Industrial (inicio na metade do século XX, num cenario pos Segunda Guerra
Mundial), foi caracterizada pelo advento dos computadores e da automacgao, bem
como os avangos cientificos.™

Ja a quarta Revolugdo Industrial (momento atual) é caracterizada pelo
envolvimento dos sistemas ciberfisicos que consiste na interagcdo do homem com as
maquinas, bem como as relagdes em que as tecnologias interagem entre si. Dessa
forma, caracteriza-se a maior diferenga entre este periodo e os anteriores,
ampliando as possibilidades e as capacidades da aplicagéo da Inteligéncia Artificial
(IA) no cotidiano e em decisdes que anteriormente apenas eram possiveis aos
humanos.

O significado deste termo de Inteligéncia Artificial € amplamente debatido e
possui diversas vertentes, ndo havendo um consenso sobre a sua definicdo.?° O
matematico inglés Alan Turing, publicou em 1950 o estudo “Computing Machinery
and Intelligence" associando a computagao e a inteligéncia no que se chamou de
Teste de Turing.'

Em 1956, numa conferéncia realizada na Darmouth College, John McCarthy

utilizou a expressao Inteligéncia Artificial pela primeira vez ao dizer que tal seria a

'8 |bid.

' |bid.

20 MORAIS, Diogo Martins Gongalves de, OLIVEIRA, Victor Inacio, JUNGER, Alex Paubel, FACO,
Julio Francisco Blumetti. O conceito de Inteligéncia Artificial usado no mercado de softwares, na
educagdo tecnoldgica e na literatura cientifica. Agosto de 2020. Disponivel em
<file:///C:/Users/Casa/Downloads/557-Texto%20d0%20artigo-2796-1-10-20200830.pdf> p. 100.
Acesso em jun. 2021.

2 TURING, A.M. Computing machinery and intelligence. Mind, v.59, p. 433-460, 1950
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ciéncia e engenharia de se fazer maquinas e programas de computador
inteligentes.??

Russel e Norvig®® descrevem a IA em quatro categorias, a saber: sistemas
que agem como seres humanos, sistemas que pensam como seres humanos,
sistemas que pensam racionalmente e os que agem racionalmente.

Entende-se também que I|A se refere a habilidade de um sistema de
“interpretar corretamente dados externos, aprender a partir desses dados e usar o
aprendizado para alcangar objetivos e tarefas especificos por meio da adaptagao
flexivel”?*. Ou seja, é um sistema de tratamento de dados que, com base nisso, faz
predicdes gerando outros dados, e assim consegue prever situagdes e realizar
microdecisoes.

Importante frisar que existem sistemas preditivos que ndo se caracterizam
como Inteligéncia Artificial, uma vez que nao possuem capacidade quase
“‘autbnoma” de aprendizagem, diferentemente das previsbes e criagdo de novos
conhecimentos a partir de analises de referéncias da IA.% O curto espacgo de tempo,
o nivel de detalhes nas analises, a precisdo e o aprendizado de maquinas, sao
particularidades essenciais dessas.

A tecnologia nado vai se findar, ela esta sempre em evolugdo, como notério na
explanacao sobre as Revolugdes Industriais, mesmo com o processo de adaptagao
mais lento em relagéo as novidades é preciso enxergar a Inteligéncia Artificial como
sistema que permeia possibilidades e potencialidades®, cabendo agora a adaptagéo

e a regulagao.

b. Perspectivas positivas no ambito da tecnologia e Direito

2 MCCARTHY, John. What is Artificial Intelligence. Stanford: Stanford University, 2007.

3 RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Artificial intelligence: a modern approach. 4 Ed. Pearson
Education Limited, 2020.

2 STEIBEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; JESUS, Diego Santos Vieira. Possibilidades e
Potenciais da Utilizacdo da Inteligéncia Artificial. In: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin. (Coord.)
Inteligéncia artificial e direito : ética, regulagéo e responsabilidade. Sdo Paulo : Thomson Reuters
Brasil, 2019. p. 54

% CARVALHO, Solange. Qual a diferenga entre Machine Learning e Deep Learning? 24 de julho de
2019. D|spon|vel em

rnlng/> Acesso emjun 2021
% BODEN, Margaret A. Al: its nature and future. Oxford: Oxford University Press, 2016.
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Para Margaret A. Boden?, o estimulo perpétuo da Inteligéncia Atrtificial é
fazer computadores efetuarem incumbéncias peculiares da mente humana. E para
isso, ela acredita que a IA possui trés elementos centrais: software, hardware e
ideia.®®

Entender a IA como software nos ajuda a assimilar como uma sequéncia de
cbdigos e instrugdes, que em regra, realiza tarefas humanas, como por exemplo:
encontrar correlacdo entre dados e fazer previsées de eventos futuros.

A Inteligéncia Artificial como hardware consiste na parte fisica do
processamento de informacgbes (associada as inovacdes da robodtica), que leva o
software a coletar informacgdes ou executar acdes de forma autbnoma. E, por fim, a
IA precisa ser pensada como ideia, para que trabalhe em paralelo a mente humana,
ndo como substituto®, pois, como se discutiu no capitulo anterior, a implementagéo
da Inteligéncia Artificial sem realmente entender a eficiéncia a transforma em nula.

Em relacdo ao tema aqui exposto, no que tange a aplicagéo de Inteligéncia
Artificial no curso do Judiciario, pode-se estabelecer de anteméao trés modelos em
que tal aplicacdo seria necessaria para ampliar e otimizar os processos. E valido
destacar: a organizacdo de dados®, o auxilio 8 tomada de decisdo e a automagéo
da decisdo.*

A organizagao dos dados mostra-se fundamental para instituicbes, em que os
algoritmos de Inteligéncia Artificial permitem a organizagcéo e a gestao de dados,
sistematizando-os, auxiliando na identificacao de repetitivos.

Dessa forma, a IA interage de forma sucinta e pratica em relagdo ao
tratamento de dados pelo volume de processos, trazendo mais eficiéncia ao
andamento e dos litigios, em consonancia com o trabalho efetuado pelos
operadores do direito.

Em relacdo a automacdo da decisédo, ainda ha divergéncias de opinides

quanto a sua execucdo. Partindo do argumento de: “como o juiz decide?” e até

27 Ibid.

2 |bid.

2 STEIBEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; JESUS, Diego Santos Vieira. op. cit. p. 54.

30 SILVA, Edilma Maria dos Santos. A aplicabilidade da tecnologia big data no processo decisério:
visbes em organizacdes de diferentes niveis de maturidade tecnoldgica. Disponivel em:
<https://attena.ufpe.br/bitstream/123456789/29400/1/DISSERTA%C3%87%C3%830%20Edilma%20

Maria%20dos%20Santos%20Silva.pdf>. Acesso em jun.2021. p. 27.
3IBALDON, Cleison Pinter, SCHAMBECK, Marcelo M., MATOS, Samuel Duarte, CRESCENCIO,

Wendel. A Inteligéncia Artificial na Automatizagdo de Processos. Disponivel em:

<https://www.gsigma.ufsc.br/~popov/aulas/icpg/20081/IA_na_Automacao_de Processos_Artigo.pdf>
p. 10-11. Acesso em jun. 2021.
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mesmo: “‘como se garante a discricionariedade?”, surge também a duvida de: "como
a Inteligéncia Artificial decide? Seria possivel atribuir caracteristicas racionais as
maquinas, ou elas se tornaram ‘emocionais’ em algum momento?”

A automacao dessas decisdes vem conquistando espago em diversas areas
do cotidiano, seja em empresas privadas, seja em governos.

A promessa da desburocratizacdo e celeridade em tomadas de decisdes,
com uma rede de envolvidos menor, acompanhadas da economia de recursos, além
da possibilidade de sistematizagdo de processos decisorios em matérias similares,
viabiliza a disseminagao da Inteligéncia Artificial aplicada ao direito.

De modo a resolver conflitos considerados pouco complexos e repetitivos,
que tendem a ter resultados idénticos ou similares que ja existem, sdo programas
que resolvem esses assuntos através de um sistema de resolugdo antecipada de
conflitos, que faz a analise do que é pretendido na inicial, em comparagdo com o
decisbes passadas e em jurisprudéncias, para se chegar em um resultado para o
caso concreto.

No ambito brasileiro, com a aprovagao da Portaria MCTIC n° 1.556/2018, em
marc¢o de 2018, que aprovou a Estratégia Brasileira para a Transformacéao Digital, ja
havia a sinalizacdo de uma futura necessidade de tratar com atencdo o tema da
Inteligéncia Artificial e seus impactos no pais. Ja em 2020, o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes, por meio da Portaria MCTIC n° 1.122/2020,
definiu como primazia, no ambito de 2020 a 2023, projetos de pesquisa e
desenvolvimento no que tange a aplicagdo de Inteligéncia Artificial. Mais
recentemente, em abril de 2021, foi aprovada a Estratégia Brasileira de IA,
estabelecendo eixos tematicos e diagndsticos para o enfrentamento do tema em
prol de um futuro melhor.*?

Nas Cortes Superiores brasileiras ja € possivel identificar o uso dessas

tecnologias que aceleram a identificagdo de demandas repetitivas e as relacionam

%2 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagbes. Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial -EBIA. Disponivel em:
<https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ia_
estrategia_doc_referencia.pdf> p. 2. Acesso em jun. 2021.
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com as jurisprudéncias pacificadas,®® e também softwares que identificam se
recursos possuem requisitos minimos para sua admissibilidade.**

N&do somente no ambito publico, como também novas empresas (incluindo
startups) estao surgindo com a finalidade de disponibilizarem sistemas de IA que
sado capazes de receber reclamagdes e até mesmo resolver tais conflitos por meio
da negociagdo extrajudicial e mediacdo, muitas vezes realizados pela propria
maquina, quase sem interferéncia humana, por meio de solugdes preditivas.®

Essa automacdo traz consigo, além dos beneficios elencados, uma
preocupagao em relagcdo a eliminagdo da subjetividade humana e uma analise
estatistica e “friamente calculada”, impedindo assim eventuais erros.

Mas sera que de fato, isso € possivel e corresponde a realidade? Até onde a

racionalidade das maquinas pode ser explorada? Ponto que se vera a seguir.

c. Potencial Discriminatério e a ética nos algoritmos

Fato é que, como ja exposto, a Inteligéncia Atrtificial utiliza mecanismos de
captagao e interpretagdo de dados através de sistemas automatizados. Entretanto,
na pratica, é possivel que haja discriminagdo das minorias pelas predigdes.

Essa falsa neutralidade na automacao, pode causar certa preocupacio, uma
vez que deixa de analisar o processo (de tratamento de dados) como um todo e
passa a verificar pontos especificos.

Uma vez identificada a existéncia deste problema, e a possiblilidade desta
discriminagdo, € necessario também uma analise sobre quais dados realmente
importam para as maquinas fazerem suas predicdes.

Para melhor entender a causa da diferenciacdo causada pela Inteligéncia

Artificial, seguiremos tipologia criada através de estudos empiricos, divididas em

33 STF tera programa de inteligéncia artificial para tramitagdo de processo, 2018. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/2018-jun-01/stf-programa-inteligencia-artificial-processos>. acesso em
jun. 2021

3 RACANICCI, Jamile. Judiciario desenvolve tecnologia e voto assistido por maquinas. Justica do
Trabalho e CNJ trabalham em ferramentas de inteligéncia artificial. Disponivel em:
<https://www.jota.info/justica/judiciario-desenvolve-tecnologia-de-voto-assistido-por-maquinas-050120
18> acesso em jun. 2021

% BECKER, Daniel; FEIGELSON, Bruno. Acesso a justica para além de Cappelletti e Garth: a
resolugao de disputas na era digital e o papel dos métodos online de resolugao de conflitos (ODR) na
mitigacado da crise de justica no Brasil. In: WOLKART, Erick Navarro et. al. Direito, Processo e
Tecnologia. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. p. 210.
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duas etapas: a) discriminacao pelos dados e bases de dados; e b) discriminagao por
algoritmos.®®

A discriminacdo pelos dados e base de dados se da quando pela falta de
representatividade dos dados pretéritos, esses auxiliam numa decisao errénea, pela
anulacdo de dados pessoais essenciais, por exemplo, para a melhor resolugéo do
merito.

Ja a discriminagao por algoritmos é relacionada a parte final do processo
decisério, que depois de efetuar o levantamento de informacdes, faz predigdes que
poderiam ou nao condizer com a realidade, dispondo de um resultado final diverso
do pretendido. Esta parte pode conter principios discriminatorios, ao utilizar dados
contaminados pelas tendéncias humanas (predispostas em sua base), que promove
a discriminagao inadequada de pessoas em decisdes.

Afastar essa pretensdao falsa que se tem da |A de neutralidade é
extremamente necessario, pois as maquinas sao programadas por humanos, 0s
dados ali contidos podem estar com vieses ou até mesmo, através da machine
learning  (aprendizado  das maquinas), desenvolverem  pensamentos
discriminatérios.®’

Estudos materiais ja indicam a incorporagao de de vieses culturais bem como
preconceitos raciais e de género, como no caso do COMPAS (Perfil de
Gerenciamento Corretivo de Infracbes e Sancdes Alternativas), criado para auxiliar
nas informacdes de decisdes para os juizes nos tribunais dos Estados Unidos,
avaliando possiveis riscos sobre reincidentes de prisioneiros no crime.*

Ocorre que apos uma investigagédo por um jornal (ProPublica), com mais de 7
mil pessoas presas no condado de Broward, na Flérida durante os anos de 2013 e
2014, constatou-se que o algoritmo estava racialmente enviesado, considerando

pessoas negras como alto risco de reincidéncia e pessoas brancas de baixo risco.*

% LINDOSO, Maria Cristine. Discriminagdo de Género no Tratamento Automatizado de Dados

Pessoais: como a automatizagéo incorpora vieses de género e perpetua a discriminagao de

mulheres. Sao Paulo: Editora Processo, 2021. p. 111-112.

3" THOMAS, Daniel. Microsoft desativa 'perfil inteligente' do Twitter apés mensagens racistas.

Disponivel em:

<https://www1.folha.uol.com.br/tec/2016/03/1753775-microsoft-desativa-perfil-inteligente-do-twitter-a
- -raci > Acesso em jun.2021

% VIEIRA, Leonardo Marques. A problematica da Inteligéncia Artificial e dos vieses algoritmicos:

Caso Compas. 2019. Disponivel em <lcv.fee.unicamp.br/images/BTSym-19/Papers/090.pdf> p. 1.

Acesso em jun. 2021.

3% ANGWIN, Julia, LARSON Jeff, MATTU, Surya, KIRCHNER, Lauren, ProPUBLICA. Machine Bias.

There’s software used across the country to predict future criminals. And it's biased against blacks.

2016. Disponivel em:
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Dessa forma, acredita-se que nao é interesse neste trabalho a ideia de ser
negacionista em relacdo as novas ferramentas tecnolégicas. Mas busca uma
explanagdo do assunto evidenciando a Inteligéncia Artificial como instrumento util
aos operadores do direito na prestagao jurisdicional.

A Inteligéncia Artificial deve ser entendida como uma facilitadora, e
reconhecer a importancia humana no processo decisorio ndo é negar a tecnologia,
mas entender que nem todas as decisdes podem ser delegadas as maquinas, pois
como visto, elas ndo sao neutras e podem ser discriminatoérias.

E, por isso, entende-se a necessidade de normatizacdo dessas novas
tecnologias, bem como investir em estudos, pois uma vez que se pretende
controla-la, é necessario saber desenvolvé-la, como ja previsto pela Estratégia
Brasileira de Inteligéncia Artificial.

Até onde sdo consideraveis os dilemas morais? E quais tipos de erros
cometidos pelas maquinas sao toleraveis? Uma vez que os humanos consideram
valores e as maquinas preditivas consideram dados, € importante haver uma
ponderagao entre tais quesitos no curso do processo judicial.

Nesse sentido, em relagao a protecdo de dados, foi estabelecida a Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei n. 13.709/2018 - LGPD), observa-se a partir dela, uma
construcao de principios bastante robustos de tudo que deve nortear a protecao de
dados em favor do titular, bem como o controle, a transparéncia e a nao
discriminagao.

Considerada como marco na legislagéo brasileira®®, a LGPD foi inspirada no
Regulamento Geral sobre a Prote¢cao de Dados (GDPR) na Unido Europeia e alinha
a ela os Principios Constitucionais brasileiros. A fim de estabelecer critérios na
gestao de tratamentos dos dados, e evitar vazamentos desses por exemplo.

Garante também aos titulares dos dados o devido respeito a privacidade,
ampliando os horizontes com outros paises que também estdo buscando novas
praticas para lidar com os dados da populacdo, fortalecendo o vinculo entre as

pessoas e as empresas.

<https://www.propublica.org/article/machine-bias-risk-assessments-in-criminal-sentencing> Acesso
em: jun. 2021

40 CINELLI, Gianfranco. Por que vocé deve compreender a Lei Geral de Protegdo de Dados?
Disponivel em:
<https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/por-

-de- -1 2021> Acesso em ju. 2021.
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As implementagdes dessas previsdes legais s&o extremamente validas em
relagdo a Inteligéncia Artificial no processo decisério e as atividades que elas

desenvolvem, para efetividade da seguranca juridica.

4, Inteligéncia Artificial na atuagao dos advogados

Um questionamento, talvez um dos mais preocupantes, que surge apds
tantas reflexdes acerca da Inteligéncia Artificial, € a de como sera o futuro das
profissdes juridicas, principalmente em relagdo a atuacao dos advogados.

Ha certa preocupacgao dos estudantes de direito e bacharéis em relacdo a
atuacao futura dos patronos em contraste com o trabalho exercido pelas maquinas.

Uma pesquisa realizada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), de outubro a dezembro de 2020, apontou que 86% dos brasileiros se sentem
adaptados ao mundo digital.*’

O setor Judiciario, por consequéncia da pandemia da COVID-19 (2020-atual)
que potencializou algo que ja estava sendo previsto: o uso da tecnologia no
ambiente juridico, comegou a implementar de forma mais rapida a utilizagdo dos
processos eletrdnicos e digitalizar processos em plataformas online, bem como a
comunicagao virtual do judiciario mudou, tal como as audiéncias foram realizadas
em plataformas online e como dito, a efetivagao do sistema de Processo Judicial
Eletronico (PJE), que sao reflexos da quarta Revolugao Industrial que trouxe para
mais perto a relagdo entre as maquinas e humanos.

Algo que ja estava sendo planejado, ainda que caminhando a passos lentos,
como a democratizagado dos sistemas virtuais em ambientes judiciarios, possibilitou,
em meio a crise de saude sanitaria (por causa do Coronavirus), a continuidade e a
aceleracao dos trabalhos por meio da implementacéo de sistemas cibernéticos no
cotidiano dos operadores do direito.

Fato € que o home office ja é realidade no meio dos advogados e em outras
profissdes juridicas, audiéncias com pessoas em locais diferentes ocorrendo

simultaneamente amplia também a atuag&o dos advogados.

4“1 LAFUENTE, Mariano; LEITE, Rafael; PORRUA, Miguel; VALENTI, Pablo. Transformagéao digital
dos governos brasileiros: Satisfagdo dos cidaddos com os servigos publicos digitais nos estados e no
Distrito Federal. Disponivel em <http://dx.doi.org/10.18235/0003088>. Acesso em jun. 2021.
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Essa nova situagdo da justica acarreta 6nus e bbdnus. Nao da para
generalizar todos os beneficios e danos nas profissbes dos operadores do direito,
principalmente com os advogados na garantia da prestacao jurisdicional.

Entretanto, beneficios também sao notaveis quanto a implementacdo de
Inteligéncia Artificial na profissdo dos advogados, no que diz respeito a prestagéo de
servigos juridicos.

Ainda que realizem tarefas praticas de forma mais rapida, menos onerosa e
por vezes mais eficiente do que um ser humano, a IA pode também trazer uma nova
perspectiva no fornecimento desses servigos, ja que o advogado ganhara tempo de
produtividade, ao realizar mais tarefas distintas ao mesmo tempo, uma vez que a
tecnologia auxiliara em atividades que antes levariam mais tempo, tornando-o mais
eficiente, como a digitalizagdo de documentos relevantes para o litigio, possibilita a
localizacdo e analise mais célere e mais em razao das buscas por palavras-chave,
por exemplo. Existem também softwares que auxiliam na elaboracdo e revisdo de
contratos e analise de e-mails, dando previsibilidade e seguranga nos mais diversos
servigos prestados pela IA.#2

A Inteligéncia Artificial tem tendéncias a aumentar o acesso a justica,
situagdo em que advogados e clientes s&o beneficiados, uma vez que o papel do
advogado pode transformar-se em assessor e mediador de conflitos, ao invés de se
posicionar como um consultor de clientes individuais, por exemplo.*

Mesmo com tal explanagdo, é possivel ainda o surgimento de novos
questionamentos, que torna tal discussdo relevante e saudavel, e dentre eles,
podemos destacar outro que seria: quais seriam as vantagens do litigante procurar
auxilio de um advogado, dado o vasto e facil acesso ao auxilio de ferramentas
legais computacionais? Essa perspectiva anula a utilizacdo da tecnologia como
ferramenta eficaz nos atributos do advogado.

Nesse sentido, pode-se destacar que a atuacdo do patrono nao é restrita
apenas a oferecer solugdes para litigios, mas vai além. No curso do processo, ele
identifica perguntas e empreende respostas, orienta e conduz tais acdes para além

do imediatismo judicial, visando a satisfagéo do seu cliente.**

42 SOARES Marcelo Negri, KAUFFMAN Marcos Eduardo, CHAO Kuo-Ming. Inteligéncia Atrtificial:
Impactos no Direito € na Advocacia. Disponivel em
<https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/3555> p. 119. Acesso em jun.
2021.

4 Ibdi. p. 125.

4 |bid. p. 126.
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Como exemplo do que se viu até entdo, mesmo que a tecnologia ja seja
capaz de formular e propiciar informacgdes precisas através de suas previsdes, 0s
advogados podem ainda oferecer consideragdes pertinentes e diretas para a
impugnacao, exemplificativamente.

Como exposto, a Inteligéncia Artificial auxilia advogados a conseguirem
produzir mais e de forma mais sucinta, possibilitando um atendimento amplificado,
para mais clientes, como uma analise individual antecipada muito mais célere
conforme a propensao dos tribunais, ampliando assim a variedade na assisténcia.

Para tanto, a medida em que o desenvolvimento da |IA for continuamente
crescendo, a necessidade da devida regulagao vai surgindo, a fim de proteger todos
os envolvidos nas disputas. Cabendo n&o sé a utilizagdo da tecnologia, mas
também a previsao legal desta para fins de responsabilidade profissional.

Em conclusao, pode-se identificar  aspectos desta relagao,
advogado-tecnologia, a curto e a longo prazo*. Num momento mais proximo, 0s
avancos dos recursos preditivos estdo em consonancia a fim de aperfeicoar a
transparéncia e a equidade, no intuito de ampliar a atuagédo dos operadores do
direito e consequentemente do acesso a justica. Ja a longo prazo, o futuro é incerto,
nao havendo exatiddo quanto a propor¢do do impacto dessas ferramentas
tecnoldgicas sobre os encargos dos advogados.

Para tanto, ja que as maquinas estao acelerando e ampliando as formas de
garantir direitos, ha uma tendéncia para as novas técnicas de resolver conflitos,

como sera examinado a seguir.

a. Técnicas de negociagao

O método ADR (alternative dispute resolution) consiste nas alternativas
extrajudiciais de resolucado de conflitos. O Cédigo de Processo Civil &€ preocupado
em diminuir os litigios do Poder Judiciario e, para tanto, prevé em seu escopo
incentivos para as partes chegarem a um acordo sem necessidade de ingressar
processualmente.

Isso se da em razao da crise, como exposto neste trabalho anteriormente, e
pela delegacdo de autonomia as partes para que elas possam, de uma forma

melhor para ambas, resolverem esses conflitos.

5 |bid. p. 128.
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As alternativas extrajudiciais previstas no ordenamento juridico brasileiro
sdo: arbitragem, mediagdo e conciliagdo. Apenas a primeira €& feita pela
heterocomposicdo, em que um arbitro é escolhido pelas partes para efetuar uma
decis&o sobre o conflito sobre direitos disponiveis.*®

Ja a mediagao e a conciliagdo sao caracterizadas pela autocomposi¢céo, em
que as proprias partes conseguem chegar a um acordo. Se diferem quanto a
participacdo de um terceiro, em que na mediacdo € entendido que as partes
possuem uma relagao entre si, uma situagao emocional que pode interferir no litigio,
dessa forma, o mediador ¢é incubido a gerir a conversa para que as partes cheguem
a um acordo satisfatorio para ambas.

Na conciliacédo, o conciliador entendendo que n&o ha relagao prévia entre as
partes, age de forma mais ativa na conversa para que as partes também cheguem a
um acordo satisfatorio.

O ponto ao qual se quer chegar aqui, é apenas um. Visto que tém-se
previsdes legais que geram autonomia as partes, garantindo a elas o acesso ao que
parece ser justo, mas de uma forma auténoma, com a colaboragao de operadores
do direito, em quais pontos a tecnologia pode auxiliar e maximizar a atuacao

desses? Esse ponto sera examinado a seguir.

b. Métodos Online de Resolugao de Conflitos (ODR)

O acesso ao Poder Judiciario ndo deve ser utilizado como sinénimo de
acesso a justica, em que o primeiro deve ser considerado espécie do segundo, que
€ género.*” Essa afirmacao decorre da constatagdo de que o acesso a justica pode
ser eficiente em outras espécies, como por meio virtual.

Ainda, o processo judicial deve ser considerado para casos especificos com
sua utilizagdo minima, ndo significando o desprestigio por essa forma de resolver
litigios, mas, pelo contrario, entendendo sua importancia na prestagao juridica em

casos peculiares, por ser a via mais adequada.

*JIMENEZ, Macarena Paz Gaete. VIEIRA, Ingrid Stein; RIBEIRO, Rogéria Ventura de Carvalho.
(Coordenagao) Métodos alternativos de resolugao de conflitos. Disponivel em:

<http://www.stf jus.br/repositorio/cms/portalStfinternacional/portalStfCooperacao_pt_br/anexo/Macare
na.pdf>p. 5-7. Acesso em jun. 2021.

47 BECKER, Daniel; FEIGELSON, Bruno. op.cit. p. 208.
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Em 1997, os professores Ethan Katsh e Janet Rifkin anteciparam a ideia do
ODR ao fundarem o Centro Nacional de Tecnologia e Resolugdo de Disputas
(NCDR), vinculado a Universidade de Massachusetts, com a finalidade de incentivar
a tecnologia da informacg&o na gestao de conflitos.*®

Dessa forma, pode-se considerar que o ODR é uma jungao de técnicas e
tecnologias da informagdo e os meios alternativos de resolugcdo de controvérsias
(ADR) vistos anteriormente, mas dessa vez com o auxilio de Inteligéncia Artificial.

Com o mesmo objetivo de facilitar o acesso a justica das ADR, o ODR
promove também a desburocratizacdo e a diminuigdo de custos e tempo,
resolvendo conflitos e disputas de forma mais célere e vantajosa para a as partes,
no modelo ganha-ganha, diferentemente do modelo judiciario tradicional.

Ja que esse sistema online permite que as proprias empresas criem e
desenvolvam sistemas privados online para a resolugdo de suas demandas,
contribui para o papel social da empresa também. De acordo com o site da
Associacdo Brasileira de Lawtechs & Legaltechs, no ecossistema da parte de
empresas que atuam nessa parte de Resolugdo de Conflitos Online, pode-se
perceber 16 que s&o especialistas nessa area.*°

Esse desenvolvimento de métodos de resolucado de conflitos online, indica o
quéo capazes sao de causar drastica diminui¢do na judicializagdo de conflitos mais
frequentes e usuais. Garantindo a efetiva prestacao jurisdicional pelos operadores

do Direito com a utilizagao de ferramentas de Inteligéncia Artificial.

4. Incorporagao da Inteligéncia Artificial no Poder Publico

a. Perspectivas para o Brasil

Como visto, a implementagdo de tecnologias no dia-a-dia juridico tem se
tornado cada vez mais comum, fazendo com que o Poder Judiciario também passe
por um processo de transformagdo, principalmente pela implementagcdo dos

processos eletronicos.

48 (KATSH, Ethan. RIFKIN, Janet; GAITENBY, Alan. E-Commerce, E-Disputes, and E-Dispute
REsolution; In the Shadow of “eBay Law”. Ohio state journal on Dispute Resolution, vol. 15, 2000.)
4 BRASIL. Associagio Brasileira de Lawtechs & Legaltechs. Disponivel em:

<https://ab2l.org.br/radar-lawtechs/>. acesso em jun. 2021).
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Dessa forma, pode-se destacar alguns: SAJ — Sistema de Automagao do
Judiciario, desenvolvido pela Softplan; e-Proc, desenvolvido pelo TRF-4; PJe —
Processo Judicial Eletronico, elaborado pelo CNJ; Projudi — Processo Judicial
Digital, inaugurado como projeto-piloto da Comarca de Campo Largo/PR; e

Tuvujuris, desenvolvido pelo TJAP.

Esses sistemas antecipam grandes avangos para automagao no curso dos
processos judiciais. E, por isso, tais sistemas também tém sido desenvolvidos nos
Tribunais Superiores. Aqui, vale destacar dois deles: o projeto Sécrates, do Superior
Tribunal de Justica (STJ), e o projeto Victor, do Supremo Tribunal Federal (STF),

como sera exposto.

i. Sistema Victor

O Projeto Victor surgiu em 2018, a partir de uma parceria entre a
Universidade de Brasilia (UnB) e o Supremo Tribunal Federal (STF), que visou a
aplicacao de Inteligéncia Artificial em sistema de classificagdo em processos com
tematica de repercussao geral. Tal iniciativa fez do Brasil modelo, uma vez que foi o
primeiro pais do mundo a adotar sistemas preditivos em cortes supremas.®

O que antes era feito por humanos em tarefas que levavam ao menos 44
minutos, agora é auxiliado pela ferramenta da IA, que a realiza em 5 segundos com
acerto de 95%, tornando-se o maior projeto de inovagéao e Inteligéncia Artificial do
judiciario brasileiro e da administragdo publica.®’

Essa modernizagdo contribui para a solucdo da morosidade dos processos
juridicos, como também representa importantes avangos na admissibilidade de
recursos, como discutido em seminario recente sobre a Corte Constitucional
Digital.%?

O entado Secretario-Geral da presidéncia do STF, Pedro Felipe de Oliveira

Santos, frisou ainda que nesse sentido, o Supremo caminha para se tornar a

%0 SILVA, Nilton Correia da. Notas iniciais sobre a evolugdo dos algoritmos do VICTOR: o primeiro
projeto de inteligéncia artificial em supremas cortes do mundo. In: FERNANDES, Ricardo Vieira de
Carvalho; CARVALHO, Angelo Gamba Prata de (Coord.). Tecnologia juridica & direito digital: I
Congresso Internacional de Direito, Governo e Tecnologia — 2018. Belo Horizonte: Férum, 2018. p.
89-94.

5 VICTOR, Projeto. Disponivel em: <http://dria.unb.br/teste-top> acesso em ju. de 2021.

%2 BRASIL. Supremo Tribunal Federal: apresenta inovagées em seminario sobre Corte Constitucional
Digital. Disponivel em:
<https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=464769&ori=1>
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primeira Corte Constitucional 100% digital através de um mapeamento dos
processos de trabalho e modo de contato com a populagcdo, acreditando em uma
linha cada vez mais ténue entre o fisico e o digital, desenvolvendo de forma quase

que urgente a adaptagéo devido a pandemia da Covid-19.%

ii. Sistema Sdécrates

Na busca de reduzir custos, aumentar a produtividade e a seguranca juridica,
o Superior Tribunal de Justica (STJ), nao ficou de fora da era da inovagao e buscou
desenvolver investimentos e inovagdo em Inteligéncia Atrtificial, nascendo assim o
Projeto Sdcrates.>

Consiste em uma plataforma desenvolvida pela Assessoria de Inteligéncia
Artificial do STJ, que envolve IA que visa fornecer informacgdes relevantes aos
ministros relatores, de forma que identifiquem demandas repetitivas, podendo ate,
apos a analise, fornecer informagdes de qual legislagado podera ser aplicada no caso
em questdo.%

Ainda, o STJ também investiu na ampliacdo do Sistema e-Julg: que permite o
julgamento virtual de embargos de declaragdo, agravos internos e agravos
regimentais, uma forma de agilizar a prestacéo jurisdicional, que também ja esta
sendo utilizado.®®

Apesar de tamanha inovagao pioneira que serviu de exemplo para o0s
Tribunais Superiores do mundo todo, a questdo que ainda permeia duvidas € a de
que mesmo com a Inteligéncia Artificial nesses dois casos apresentados,
diferentemente do COMPAS, como visto anteriormente, ainda que lidam, por
enquanto, com demandas de identificacdo de repetitivos estaria a mercé de novos

vieses, podendo assim causar discriminagao de dados.

53 |bid.

54 BRASIL. Relatério do 1° ano de Gestdo do Ministro Jodo Otavio de Noronha. 2018-2019.
Disponivel em:
<https://www.stj.jus.br/sites/portalp/SiteAssets/documentos/noticias/Relat%C3%B3rio%20de %20gest

%C3%A30.pdf> p. 17
5 |bid.

% |bid.
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Para responder tal questionamento, Cathy O’Neil®” pronuncia-se a em relagéo
a formacgao de vieses que podem ocorrer de forma intencional ou n&o intencional na
programacao da Inteligéncia Artificial.

A autora afirma que isso ocorre porque os dados utilizados para a elaboragao
desse tipo de tecnologia sdo processados por matematicos e cientistas da
computacdo - que ndo possuem a destreza correspondente ao tratamento de dados
que busque afastar os preconceitos, conferindo assim transparéncia aos algoritmos.

E por isso, pode-se desenvolver em proporgdes maiores inovagdes que
reflitam a intolerancia social, que tém potencial para se tornar instrumentos de

discriminagao social.

5. Conclusao

O presente trabalho expb6s que, com o advento do avango tecnolégico e
consequentemente o desenvolvimento de inteligéncias artificiais no ambito do
Direito, pode-se alcangar maior celeridade e eficiéncia tanto no exercicio da
advocacia, quanto no exercicio do Poder Publico.

Em continuidade, no capitulo dois abordou-se -se a crise estrutural
enfrentada pelo Poder Judiciario que esta instalada ha anos e tem como causa
diversos motivos, tais como divergéncias entre a academia e a pratica forense, bem
como também a falta de celeridade na prestagao jurisdicional, indicando a utilizagéao
de ferramentas de Inteligéncia Artificial para melhor produtividade do Judiciario.

Na conjuntura da quarta Revolugdo Industrial, apoiou-se a ideia de que é
necessario o investimento no campo da pesquisa e aplicagao de IA no campo do
Direito, fazendo-se referéncia a iniciativas recentes do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagbes voltados a estruturacdo da Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial.

A importancia deste tema consiste no pensamento de que o Direito e seus
operadores devem se adequar as realidades tecnoldgicas que estdo surgindo para

que a prestacao jurisdicional seja adequada para todos.

5" O'NEIL, Cathy. Weapons of math destruction: how big data increases inequality and threatens
democracy. Nova York: Crown Publishers, 2016
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Ainda, foi explanado sobre os cuidados e cautelas que deve-se tomar em
relagdo a automatizagao de alguns processos, trazendo exemplo pratico de como a
Inteligéncia Artificial pode conter um potencial discriminatério, como evidenciado no
sistema COMPAS nos Estados Unidos.

Identificou-se também como a IA tem trabalhado como ferramenta de apoio
essencial ao trabalho produtivo do advogado, ndo como forma de substituicdo da
figura do patrono, mas como potencializadora de resultados. Discutiu-se também a
facilitacdo do Método Alternativo de Resolugdo de Demandas (ADR) por meio das
ODRs (Método Online de Resolugao de Conflitos).

Por fim, demonstraram-se as tendéncias dos Tribunais Superiores brasileiros,
na ruptura de paradigmas e utilizagdo de tais ferramentas, consideradas
precursoras no mundo todo, no curso do processo decisorio.

Em suma, espera-se que o devido uso da Inteligéncia Artificial seja reflexo de
uma inovagdo competente que ira contribuir para gerar riquezas para o Brasil,
melhorar a qualidade de vida dos brasileiros e garantir os direitos fundamentais dos
individuos. Uma operagao conjunta que maximiza a atuagao dos operadores do

direito na prestacéo jurisdicional.
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