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RESUMO:

Os dados pessoais séo, cada vez mais, objeto de atencéo por parte dos mais diversos Estados.
Tendo em vista essa crescente onda de preocupacéo, ndo ha como se olvidar que surgiram, ao
redor de todo o globo, diversas leis e normas que tratam dessa tematica. No Brasil, visualizou-
se no mundo juridico a Lei n° 13.709/18 que busca, justamente, proteger esse tipo de bem.
Em que pese a ideia em questdo, certamente, existird controvérsia relacionada a competéncia
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, mormente com relagcdo aos aspectos de conflito
com outros 6rgdos e entidades. Nesse contexto, analisar-se-4 o limite da atuacdo do 6rgdo em
pauta. ApGs a obtencdo dessas informacgdes, sera formulada conclusdo relacionada ao
problema proposto.

Palavras-chave: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais; Autoridade Nacional de Protecéo
de Dados Pessoais; Competéncia.



ABSTRACT:

Personal data is increasingly being addressed by the most diverse countries. Bearing in mind
this concern, various laws and regulations have emerged around the globe about this topic. In
Brazil, the Law n°. 13,709/18 seeks, precisely, to protect this type of asset. Regardless of the
idea that has been brought, certainly, there will be controversy related to the competence of the
National Data Protection Authority, especially about the conflict with other entities. In this
context, the limit of the performance of the organ in question will be analyzed. After obtaining
such informations, a conclusion related to the proposed problem will be formulated.

Keywords: Brazilian General Data Protection Law; National Data Protection Authority;
Competence.
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INTRODUCAO

A ideia de conflito, em qualquer campo que seja, se assemelha muito a uma hipétese
de confronto e choque. E dizer, diante de uma eventual problematica nesse sentido, ter-se-a
dois individuos em uma dicotomia.

Trazendo-se para o Direito Administrativo, ndo sdo raras as situacdes em que dois
Orgdos, entes, ou entidades, simultaneamente, entendem que estdo a cargo de uma analise
extrajudicial acerca de uma determinada situacdo concreta.

Ora, é plenamente possivel que duas autoridades administrativas se tenham como
competentes, ou incompetentes, para desempenhar uma atividade em detrimento da atuacgao
de outrem.

E isso, tendo em vista a necessidade de maior controle estatal das facilidades de coletas
de dados provenientes da evolucdo informéatica (CASTELLS, 2006), podera ocorrer no que
tange ao escopo de atuacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, mormente porque
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n. 13.709/2018) surgiu, dentre outros
objetivos, com o intuito de complementar outras normas, como a Lei de Acesso a Informacéo,
o0 Marco Civil da Internet, a Lei de Defesa da Concorréncia e o Cddigo de Defesa do
Consumidor (MENDES; DONEDA, 2018, p. 469).

E dizer, parece claro, até mesmo tendo em vista esse intuito somatério da Lei n.
13.790/2018 e da busca em se atender a um direito que, com base na promulgacdo da Emenda
Constitucional n. 115, é fundamental, que existirdo normas regulamentares e fiscalizatdrias
provenientes de outras instituicbes que incidirdo, ainda que conjuntamente ao que sera
disposto no futuro pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, sobre eventuais
problematicas que envolvam a tematica “prote¢cdo de dados” (PINHEIRO; SOUTO;
MORAES, 2019).

A titulo ilustrativo, pode-se mencionar que notas técnicas provenientes da Secretaria
Nacional do Consumidor (Senacon) e resolugdes provenientes do Banco Central (Bacen), do
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), da Receita Federal e, ainda, da
Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), certamente, dividirdo espaco com as
regulamentacdes que serdo estabelecidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Ora, a defesa dos dados pessoais possui um carater interdisciplinar e multissetorial, de
modo que a matéria em pauta é “abarcada” por diversos ramos do direito.

Esse fato faz com que o cotejo do referido direito seja tido como “transversal” e tomado

por uma “ubiquidade”, eis que os seus contornos serdao encontrados em mais de um corpo
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normativo e em um espaco amplo (principalmente, por se tratar, em diversas oportunidades,
de um espaco virtual).

O que se coloca € que, considerando que varias das pessoas e 6rgdos regulados pelas
instituicOes supracitadas exercem verdadeiras atividades empresariais envolvendo o
tratamento de dados pessoais, poderdo surgir situagdes em que um mau uso daqueles bens
juridicos sera fiscalizado tanto na esfera da Lei n. 13.709/2018 quanto nas esferas de outras
legislacBes e normas.

Tal circunstancia pode trazer uma atuacdo conflitante entre o 6rgdo de protecdao de
dados pessoais e 0s 6rgdos de protecdo com o viés consumerista, econémico, financeiro, dentre
outros.

Justamente por isso € que o presente trabalho é apresentado; eis que, tendo-se em mente
que a seguranca juridica deve ser buscada e, também, que o bis in idem ndo é aceito pelo
ordenamento juridico patrio, ha patente importancia em se esclarecer, da forma mais cristalina
possivel, ao questionamento “como evitar uma dupla penalizagao (ne bis in idem) de uma
pessoa que atue em desacordo com as premissas protetivas dos dados pessoais?”.

Em relacdo a organizacdo da pesquisa, tem-se trés pilares. No primeiro capitulo deste
substrato académico, partiu-se das ideias de transversalidade para se destacar que a
interdisciplinaridade da discussao afeta aos dados pessoais, bem como para evidenciar 0s
conceitos dos bens juridicos protegidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Afinal, sem este primeiro exame, ndo poder-se-ia entender no que consistem as
operacdes que se encontram sob a tutela fiscalizatéria e normativa da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados.

Posteriormente, adentrando-se ao segundo capitulo deste trabalho, em especial com o
fito de verificar as suas funcGes e os seus poderes administrativos, foi trabalhado o processo
legislativo que culminou na criacdo e nas caracteristicas do 6rgao de protecdo de dados.

A partir dai, foi sopesado se algumas premissas de atuacdo observadas na norma se
tratariam de third party verification, autorregulacédo regulada e soft law. Em outros termos,
buscou-se esmiugar a origem e as atribuicdes legalmente trazidas a Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados.

No terceiro capitulo, destacou-se, tendo-se em mente a jurisprudéncia que o
transplantou para o ordenamento juridico patrio, 0s aspectos historicos e modernos do
principio do bis in idem.

Ademais, conforme extraido dos ensinamentos de José Cretella Junior, serdo tratadas

as diferencas entre os conceitos de “conflito de competéncia” e “conflito de atribui¢des” no
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intuito de aproximar as prerrogativas dadas a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados das
atuacOes exercidas por outros 6rgéos e instituicbes administrativas com fun¢des normativas e
fiscalizatdrias que envolvam, mesmo que de forma indireta, o tratamento de dados pessoais.
Assim, tentou-se iluminar a problematica afeta a uma atuacao simultanea entre aqueles 6rgaos
e pessoas e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais.

Como se nota, portanto, institutos provenientes de outros paises serdo mencionados
neste trabalho, mas apenas com o espeque de facilitar a visualizacdo da concluséo obtida.
Nesse contexto, tais conceitos estrangeiros ndo fizeram, ao menos de forma aprofundada, parte
da pesquisa realizada.

Ao final, apresentar-se-a conclusdo para estabelecer solugdes que evitem com que a
atuacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados seja questionada, em especial
mitigando a existéncia de alegacdes de conflito de atribui¢cdo com outros 6rgdos e entes do

Poder Publico.
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1 DA DEFESA DOS DADOS PESSOAIS

N&o ha como se olvidar que situacdes definidas em uma seara do Direito, quando
possivel, podem e devem ser aproveitadas por outros nichos.

Isso ocorreu, por exemplo, nas hipoteses em que principios inerentes ao Direito Penal,
tal qual o da ndo culpabilidade, passaram a ser englobados no ambito do Direito
Administrativo (JUSTEN FILHO, 2015, p. 596) e, consequentemente, deu-se vida a um
pensamento no sentido de que o Estado, almejando uma ampla observancia aos direitos
fundamentais, deve receber os estimulos de uma determinada sociedade para satisfazé-los da
forma mais célere e ideal possivel (OLIVEIRA, 2008, p. 83).

Notadamente, portanto, a perspectiva em pauta muito se assemelha a conhecida
“transversalidade” proveniente ¢ trabalhada no dmbito do Direito Ambiental e que permitiu

com que:

De la para ca, sdo incontaveis as obras de Direito Ambiental publicadas, conferindo
maior solidez teérica a matéria. Isso tudo, por sua vez, conduziu a autonomia
(sempre relativa!) do Direito Ambiental em face das demais disciplinas juridicas,
bem como a sua inclusdo nos programas dos cursos de direito pelo Brasil afora. Mas
a revolucdo juridica "verde" a que nos referimos anteriormente ndo para por ai. O
Direito Ambiental, por sua natureza dindmica e transversal (Querschnittsrecht),
também acabou por influenciar e reformular o conteido de institutos vinculados
tradicionalmente a outras disciplinas juridicas. A titulo de exemplo, podemos citar a
funcdo ecoldgica que passou a conformar o conteido do direito (e dever) de
propriedade, consagrada expressamente no art. 1.228, § 19, do Cédigo Civil de 2002,
também como reacdo ao disposto no texto constitucional de 1988. O Direito
Ambiental, nesse contexto, passou a dialogar conceitual e normativamente com 0s
diversos ramos juridicos, a fim de "esverdear" o Direito como um todo e fazer com
que os direitos (e principios) ecoldgicos migrassem para o centro do nosso sistema
juridico, ao lado da liberdade, da igualdade, da dignidade da pessoa humana, do ideal
de justica etc. (SARLET; FENSTERSEIFER, 2014, p. 34 — 35)

Ou seja, a evolucgdo do Direito, até mesmo considerando a interpretacdo sistematica em
que o ordenamento juridico patrio é tratado como se um so6 fosse (MAXIMILIANO, 2011, p.
100), faz com que institutos, comumente aplicados a uma determinada seara juridica, se
possivel, sejam irradiados para outros ramos.

Certamente, a Lei n. 13.709/2018 devera ser cotejada por meio desse olhar mais
integrativo.

Afinal, ndo ha como se olvidar que aquela normativa, ao fim e ao cabo, possui 0 escopo
de permitir com que um direito fundamental seja atendido. E que, com o advento da Emenda
Constitucional n. 115, algou-se a defesa dos dados pessoais a um direito de grande lavra.

Confira-se:
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Art. 1° O caput do art. 5° da Constituicdo Federal passa a vigorar acrescido do
seguinte inciso LXXIX:

LXXIX - é assegurado, nos termos da lei, o direito a protecdo dos dados pessoais,
inclusive nos meios digitais.
.......................................................................................................... (BRASIL, 2022)

Bem verdade, portanto, o proprio surgimento da Lei Geral de Protecdo de Dados foi
proveniente do ndo atendimento, ao menos na totalidade, pelas normativas e legislacdes que
Ihe s&o anteriores acerca da ideia de protecdo dos dados pessoais como um direito fundamental
integrante dos direitos da personalidade (MENDES, 2014).

Em outros termos, aquelas hipoteses protetivas mais antigas ndo atingiram, com
perfeicdo, a protecdo almejada das informacBes encontradas na realidade fisica e, também,
deixaram a desejar no que tange ao controle dos dados pessoais existentes no ciberespaco, qual
seja, o plano virtual povoado por informagdes trocadas entre computadores (FORTES; BOFF,
2016).

Outrossim, por meio da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, se teve um
importante adendo a diversos conceitos e institutos incipientemente previstos em outras
normas, mesmo porque, outrora, praticamente toda celeuma que envolvia a questdo de mau
uso do bem juridico aqui iluminado era solucionada tdo somente por meio da aplicacdo de
principios gerais (PESTANA, 2019).

Obviamente, aqueles preceitos ndo serdo, simplesmente, abandonados, mas contardo
com elementos que permitirdo uma aplicagdo de suas inteligéncias de uma forma mais
especifica e cirurgica.

Isso porque, atualmente, encontram-se melhor definidos diversos conceitos que sdo
abordados na norma, inclusive, a propria ideia de “dados”, bem como no que tange as medidas
que serdo tomadas para proteger esse bem juridico. Além do mais, € certo que, por meio da
promulgacdo da Emenda Constitucional n. 115 (BRASIL, 2022), a defesa dos dados pessoais
foi, de uma forma direta, alcada a categoria de direito fundamental.

Nessas conjunturas, com o fito de permitir uma clara observancia da problematica
trazida ao debate, € interessante se destacar as evolugdes e inovacoes trazidas pela nova norma

e coteja-las com o que ja se tinha em outros campos normativos.

1.1 Os tipos de dados previstos pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
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Ao longo dos anos, a sociedade transitou por diversas formas de organizacdo de
economia. Afinal, ja tivemos nagdes cujas atividades econdmicas estavam vinculadas a
agricultura, outras com lastro na disponibilizacdo de servicos e bens materiais e, agora, 0 que
se tem visto € o crescimento de uma economia cujo embasamento consiste na disponibilizacdo
de servicos e bens tecnoldgicos (BIONI, 2019, p. 33 — 34).

Diante deste novo tipo de composicdo econdmica lastreada na tecnologia, percebeu-se
que os dados, utilizando-se da gama disponivel online para a sua compreensdo, teriam um alto
valor e um amplo mercado (ZUBOFF, 2015).

A forca desse tipo de atividade empresarial, alias, fez com que alguns estudiosos
defendessem o surgimento de uma forma de economia denominada de infonomics, ou seja, um
método de giro de capital que tem a informacdo como o seu principal ativo (LANEY, 2011) e

que € capaz de permitir com que:

Grandes empresas de tecnologia da internet, como o Google, coletam dados pessoais
dos usudrios de seus servigos, para fins comerciais, principalmente. Os dados sdo
tratados com o auxilio de métodos estatisticos e técnicas de inteligéncia artificial, com
o fim de sintetizar habitos, preferéncias pessoais e outros registros. A partir disso sao
criados perfis para cada usuério (profiling) que possibilitam o envio seletivo de
mensagens publicitérias de um produto a seus potenciais compradores (SILVA, 2019,
p. 57).

E dizer, tendo em vista as melhorias provenientes dos avancos da coleta de dados e
informacdes através da internet, que houve uma necessidade de se controlar o conhecimento
acerca do comportamento de uma determinada pessoa que acaba, de certa forma, sendo
disponibilizado as grandes empresas (TOMASEVICIUS FILHO, 2020).

Por conta disso, entendeu-se que os dados pessoais careceriam de um olhar mais
cauteloso por parte do Estado. Isso porque aqueles bens juridicos podem trazer uma ampliacdo
da identidade humana no ambito virtual e, por essa razdo, devem ser tratados como uma
verdadeira extensdo da personalidade de um sujeito (MENDES, 2011, p. 75).

Obviamente, existem diversos tipos de dados circulando no ciberespaco. Contudo,
somando-se ao que trouxe o Marco Civil da Internet para o &mbito virtual, a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais possui 0 escopo de controlar, especificamente, aqueles elementos
informativos que se relacionem a um determinado administrado.

Portanto, com o fito de elucidar o objeto de tutela da lei em comento, o legislador
separou os dados nas categorias de “dados pessoais”, “dados pessoais sensiveis” e “dados
anonimizados”.

Apenas aqueles dados com a caracteristica de “pessoais” receberdo uma guarida



15

estatal, sendo interessante destacar-se as diferengas dos tipos indicados na legislacao.

1.1.1 Os dados pessoais

Os dados pessoais séo elementos primitivos que permitem com que um agente obtenha
uma informac#o acerca de uma pessoa (WACKS, 1989, p. 25 — 26). E dizer, se esta diante de
uma figura que antecede a algo mais aprofundado e passivel de comunicacgéo, recebimento e
entendimento por outrem (DONEDA, 2011, p. 94).

Corolario ldgico, até em razdo da inteligéncia do artigo 5°, I, da Lei n. 13709/2018, os
dados pessoais sdao amplos e podem consistir em qualquer colocacdo e indicagdo que permita
com que uma pessoa natural seja identificada no mundo virtual e real (CELANO;
ESPERATO; 2020).

Além desses dados que, de plano, fazem com que uma determinada pessoa natural seja
identificada, ha de se pontuar que os elementos que podem, por meio de um somatorio
proveniente do grande volume e variedade existentes nos meios eletronicos e fisicos, fazer
com gue uma determinada pessoa seja reconhecida, também, sdo considerados dados pessoais
(HIIMANS, 2016, p. 98).

Diz-se isso, porquanto essa juncdo de diversos dados, muitas vezes até fornecidos
espontaneamente pelo seu detentor, tem se mostrado ainda mais valiosa do que um mero
fragmento de informacdo que restou disponibilizado sem uma base tdo estruturada
(KALYVAS; OVERLY, 2015).

Desse modo, podemos considerar dados pessoais 0s fatos, comunicacfes e atos que
possam revelar caracteristicas de uma pessoa natural que estejam vinculadas a personalidade,
etnia, relacbes pessoais, domicilio, opinido politica, orientacdo sexual, dentre outras
(RODOTA, 2008, p. 6).

1.1.2 Os dados pessoais sensiveis

Ainda dentro da ideia de “dados pessoais” (DONEDA, 2006, p. 160), concluiu-se que
certos elementos capazes de ensejar a obtencdo de uma informacéo acerca de um individuo,
por trazerem um maior risco aos direitos da personalidade e serem capazes de gerar uma
discriminacdo indesejada, deveriam ser tidos como uma figura qualificada (MENDES, 2008,
p. 62).

S&o, basicamente, aquelas nogdes que envolvem convicgdes filoséficas e politicas,
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salde, vida sexual, religido, etnia, dados genéticos, dados biométricos, posicdo partidaria ou
sindical (ASCENSAO, 2010, p. 105).

Novamente, ha de se chamar atencdo para a possibilidade de um tratamento conjunto
de diversos dados ser capaz de gerar uma informacao relacionada as tematicas em questdo. A

proposito:

Para além do problema da discriminacdo, dois outros problemas podem aparecer
com o data mining, a luz da teoria da protecdo de dados pessoais. O primeiro deles
diz respeito ao descumprimento do principio da finalidade, na hipdtese em que a
finalidade da mineracdo de dados nédo tenha ficado clara para o consumidor ou ndo
tenha sido apresentada pela empresa. O segundo diz respeito a possibilidade de que
essa técnica de mineracdo de dados possa transformar dados, a primeira vista
inofensivos, em informagdes sensiveis que revelem informagfes do consumidor
sobre as quais ele esperava sigilo [...] (MENDES, 2008, p. 104).

Portanto, o que se tem € que, dentro dos dados pessoais, existe uma categoria de
elementos relacionados a um administrado que merecem uma maior aten¢do, tanto o €, alias,
que o tratamento e a utilizacdo deste tipo de dados, nos termos do artigo 11, da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (BRASIL, 2018), é feito apenas em casos especificos, ou,

mediante um consentimento qualificado.

1.1.3 Os dados anonimizados

O ultimo tipo de dados mencionado no bojo da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais é 0 anonimizado. Esta-se, aqui, defronte & antitese dos dados pessoais, porquanto
estes elementos sdo inaptos a revelar uma pessoa natural e, conseguintemente, ndo identificam
um nome ou imagem de um individuo (BIONI, 2020).

Existe, dessa forma, um processo que rompe o vinculo entre os dados fornecidos e o
seu titular (DONEDA, 2006, p. 44) para evitar com que o denominado “espido de dados” os
acessem (DUNCAN; KELLER-MCNULTY:; STOKES, 2001). Esse processo pode se dar por
meio de generalizacdo, supresséo, encriptacdo embaralhamento e mascaramento, 0s quais

podem ser definidos da seguinte maneira:

As técnicas atualmente existentes para a protecdo de dados, (generalizacéo,
supressdo, embaralhamento e perturbacdo), propostas pela comunidade académica,
podem ser utilizadas e/ou combinadas com o objetivo de anonimizar os dados. Essas
técnicas sdo apresentadas a seguir:

a) Generalizacdo: para tornar o dado anénimo, esta técnica substitui os valores de
atributos semi-identificadores por valores menos especificos, mas semanticamente
consistentes, que os representam. A técnica categoriza os atributos, criando uma
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taxonomia de valores com niveis de abstracdo indo do nivel particular para o
genérico. Como exemplo, podemos citar a generalizagdo do atributo Cddigo de
Enderecamento Postal (CEP), o qual pode ser generalizado de acordo com 0s
seguintes niveis: CEP (60.148.221) > Rua > Bairro > Cidade > Estado > Pais.

b) Supressdo: esta técnica exclui alguns valores de atributos identificadores e/ou
semiidentificadores da tabela anonimizada. Ela € utilizada no contexto de bancos de
dados estatisticos, onde séo disponibilizados apenas resumos estatisticos dos dados
da tabela, ao invés dos microdados [Samarati 2001].
c) Encriptacdo: esta técnica utiliza esquemas criptograficos normalmente baseados
em chave publica ou chave simétrica para substituir dados sensiveis (identificadores,
semiidentificadores e  atributos  sensiveis) por dados encriptados.
d) Perturbacdo (Mascaramento): esta técnica é utilizada para preservacdo de
privacidade em data mining ou para substituicdo de valores dos dados reais por dados
ficticios para mascaramento de bancos de dados de testes ou treinamento. A idéia
geral é alterar randomicamente os dados para disfarcar informacfes sensiveis
enquanto preserva as caracteristicas dos dados que séo criticos para 0 modelo de
dados. Duas abordagens comuns desta técnica sdo a randomizagdo (Random Data
Perturbation - RDP) e a condensacdo dos dados [Chen and Liu]. (MONTEIRO;
MACHADO; BRANCO JR, 2014, p. 53 — 54)

Apesar de existirem todos os métodos evidenciados, ndo ha como se olvidar que a
anonimizacdo deve ser sempre buscada com base em uma irreversibilidade (BASSO;
MATSUNAGA, 2016, p. 164 — 171).

Nesses contornos, 0 processo de anonimizacgao deve antecipar todo um contexto em
que se tenha em mente uma impossibilidade, ainda que futura, de regresséo e, dessa forma, de
tolher-se 0 anonimato pretendido, ainda que se reconheca, até mesmo considerando a rapida
evolugcdo dos meios tecnologicos, que se atingir essa ideia de “eficiéncia total” € quase
impossivel (NARAYANAN; SHMATIKQV, 2010, p. 24). Ou seja, por mais que tenha havido
um procedimento de anonimizacdo dos dados pessoais fornecidos por um determinados
usuario, sempre existird o risco de que aquele meio seja superado e, assim, de que um dado
que outrora seria tido como “anénimo” se torne um dado pessoal (TENE, 2013, p. 1.242).

Exatamente, por esse motivo, é de grande importancia que se evite que a utilizagdo da
big data reverta a anonimizacao aplicada por um determinado tratador de dados pessoais
(GUARIENTO; MARTINS, 2020). E isso é extremamente complexo; eis que, tendo em vista,
por exemplo, as melhorias tecnolégicas que permitiram com que um contetdo online seja
acessado rapidamente por meio de aparelhos celulares (PUGLIESI; BRANDAO, 2015, p.
455), cada vez se tem uma maior quantidade de dados nos meios digitais (SCHROEDER,
2018, p. 127).

Nos dias atuais, portanto, ficou mais facil unir pequenos eventos da vida digital para
fins de se obter um extrato de alto valor, de modo que até mesmo elementos sem uma aparente
importancia permitiriam com que se obtivesse uma informacao acerca de uma pessoa natural
(FISHER et al., 2012, p. 53).
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Dessa unido de volumes de dados estruturados, e também ndo estruturados, é que as
empresas podem chegar a uma conclusao, analisar 0 comportamento dos seus usuarios e, por
consequéncia, transformar um dado que outrora seria “inatil” em “util” (AKERKAR; HONG,
2018, p. 4 -5).

Nesses contornos, sempre ha de se ter uma cautela para que, através do uso de
multiplicidade de fontes, ndo seja perdido o procedimento de anonimizacdo utilizado e se
tenha uma reversao do método desvinculativo aplicado (COTS; OLIVEIRA, 2018, p. 93).

Assim, apesar de, a priori, os dados anonimizados ndo terem a guarida da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados deve se manter
alerta para uma eventual alteracdo da caracteristica daquilo que se disponibilizou,

especialmente, nos meios online.

1.2 As operacdes que se encontram sob o enfoque da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais

Estabelecido o conceito dos “dados pessoais” protegidos e melhor evidenciados pela
Lei n. 13.709/2018, ha que se trabalhar as operacdes que sdo o enfoque da norma e, também,
da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Nesse espeque, a principal atividade a ser regulada e monitorada pelo 6rgao em pauta
é o tratamento de dados. A ideia em tela é ampla e engloba atividades empresariais e
governamentais que envolvam os dados pessoais, tais quais, coleta, producdo, recepcao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacio ou controle da informagéo,
modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo (BRASIL, 2018).

O rol em questdo, por certo, encontra-se aberto para eventuais acréscimos de
atividades, especialmente ao se notar que o proprio inciso X, do artigo 5° da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, prevé, genericamente, que o tratamento sob guarida da norma é
“toda operagao realizada com dados pessoais”.

Ou seja, sdo diversas as hipdteses em que os operadores e controladores dos dados,
aqueles que manuseiam e tomam decisdes a respeito desses bens, deverao, nos termos do artigo
37 da lei em pauta, manter registradas para denotar uma atuacao escorreita de sua parte.

Qualquer que seja a atividade que envolva dados pessoais, exige-se 0 pleno respeito
aos principios norteadores e requisitos necessarios a realizacdo do tratamento de tais bens
juridicos (BRASIL, 2018, arts. 6° e 7°).
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Destarte, caso ndo haja a devida observancia a qualquer um desses pontos, abrir-se-a
um espacgo para que a Autoridade Nacional de Protecéo de Dados exerca suas atribuigdes, o
que denota a necessidade de se abordar essas questdes que somente vieram a se consolidar

com o surgimento e vigéncia da recente legislacéo.

1.2.1 Dos principios basicos norteadores do tratamento de dados

Antes mesmo da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, havia uma
concordancia global, a qual recebeu o0 nome de “Fair Information Principles”, relacionada a
uma necessidade de que as operacOes de tratamento de dados se pautassem em um quadro
principiologico (MENDES, 2014, p. 68).

Esses ideais foram reproduzidos em territorio nacional, eis que a nossa legislacédo
protetiva de dados pessoais se embasou em estudos, pesquisas, leis e normas que ja levavam
em consideracdo esses preceitos estabelecidos, ainda na década de 70, em outros paises
(REINALDO FILHO, 2018).

Em razéo disso, o tratamento de dados no Brasil deve ocorrer com base nos canones
de boa-fé, finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia,
seguranca, prevencdo, ndo discriminacdo e, por fim, da responsabilizacdo e prestacdo de
contas (BRASIL, 2018, art. 6°).

1.2.1.1. Dos principios da boa-fé, finalidade e adequacao

O principio da boa-fé faz com que, no &mbito do tratamento de dados, exista uma
relacdo pautada em dois prismas. O primeiro é caracterizado por uma boa intencdo dos agentes
e, portanto, de inexisténcia do intuito de se causar dano (CORDEIRO, 2013, p. 510). O
segundo, por sua vez, consiste na existéncia de boa vontade de interpretagdo tanto no
estabelecimento de direitos e deveres quanto nos decotes de liberdades propostos
(JUNQUEIRA DE AZEVEDO, 2000, p. 4 - 6).

Visando uma atuacao de boa-fé, ndo pode uma empresa que trabalhe com alienacao de
mercadorias, por exemplo, tratar e vender, apés a finalizagdo de um contrato ali firmado, os
dados de um cliente (FLUMIGNAN; FLUMIGNAN, 2020, p. 126).

Ja por meio do principio da finalidade, buscou o legislador fazer com que o tratamento
de dados pessoais somente fosse realizado para se atingir propdsitos especificos, legitimos e

informados, claramente, ao titular. Sobre o tema:
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O primeiro dos principios eleitos pela LGPD é o da finalidade. O normativo o define
como a realizagao do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades.

Por propésitos legitimos, quer se referir a uma finalidade movida pelo bom senso,
razdo, legalidade, bons costumes e boa fé, distanciando-se, portanto, da iniciativa
subalterna, emulativa, emocional, ilicita e de ma fé.

Refere-se a propositos especificos, por enfatizar a preocupacdo de que o tratamento
se volte, certeiramente, para um objetivo determinado relevante para o ser, como se
da ao procurar minorar as repercussdes do infarto ou de prolongar a vida no espaco
sideral.

J& por propésitos explicitos procura enfatizar o aspecto univoco do tratamento, ou
seja, ndo admitindo a equivocidade ou ambiguidade. Em outras palavras, tendo o
objetivo clara e previamente delineado, ndo permitindo que dlvidas possam surgir
apos ser especificado seu contetido.

Todos esses objetivos que, integradamente, conformam a finalidade admitida pelo
normativo, devem ser informados ao titular, o qual, com ele concordando, delimitara
0 objeto do tratamento, dominio esse que ndo podera ser subsequentemente alterado,
salvo se nova, e expressa concordancia for obtida desse titular. (PESTANA, 2019)

Dessa forma, tendo em vista que o principio em tela vincula o operador ao
cumprimento do objetivo pretendido, a finalidade acaba se comunicando com o proprio
principio da boa-fé (LIMA, 2015, p. 1 — 24).

Diz-se isso, pois a empresa que solicita os dados com a indicacdo dos motivos para o
fazer ndo pode, posteriormente, alterar o escopo da utilizacdo daqueles bens. Ou seja, ndo €
permitido, exemplificando, uma empresa solicitar o e-mail de um usudrio para confeccéo de
login e o utilizar, posteriormente, para enviar ofertas (FLUMIGNAN; FLUMIGNAN, 2020,
p. 128).

Evita-se, desse modo, que se tenha uma declaracdo de vontade genérica que dé plenas
liberdades de uso ao operador de dados, tal qual um cheque em branco (SOLOVE, 2013, p.
1884).

Complementando os dois principios supracitados, tem-se o principio da finalidade,
porquanto esta-se diante da ideia de que o tratamento de dados apenas pode ocorrer quando
houver uma compatibilidade da informacéo contida no pedido de fornecimento apresentado
pelo operador e 0 que efetivamente esta sendo aplicado. Exatamente por essa razao € que uma
pessoa juridica que receba, consentidamente, dados cardiacos do reldgio inteligente de um
usudrio para dar feedback ndo poderia lhe oferecer produtos de saide (VAINZOF, 2019, p.
135).

Bem verdade, portanto, deve existir uma légica entre o tratamento e o fim pretendido,
entre o tratamento e aquela comunicacao repassada ao usurio e entre o fim buscado e aquilo
que foi indicado ao usuario (PESTANA, 2019).

Como exemplos de malferimento da adequacao, Mércio Cots e Ricardo Oliveira (2018,
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p. 101) suscitam uma destinacdo transviada dos dados, uma falsa alegacé@o de que os dados
obtidos serdo eliminados e, por fim, se informar que havera uma anonimizacdo dos dados
pessoais e, em realidade, ter-se apenas uma pseudoanonimizacéo.

A grosso modo, sob a perspectiva do Direito Administrativo, poder-se-ia fazer uma
analogia entre a adequacéo e a teoria dos motivos determinantes, cuja premissa consiste em
trazer-se uma vinculagdo entre o fundamento de um ato administrativo e a sua validade
(ARAUJO, 2006, p. 459).

Portanto, o que se tem é que, agindo com lealdade, aquele que solicita os dados de
outrem deve informar o detentor daqueles bens e, obviamente, seguir aquilo que prometeu,
sob pena de invocar um desrespeito ao que discorre a norma e podendo chamar para si uma

sancdo a ser aplicada pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

1.2.1.2. Do principio da necessidade

O ideal da necessidade diz respeito a reduzir, 0 maximo possivel, 0 processamento dos
dados pessoais, de modo que apenas sejam coletados e tratados bens que tenham ligacdo com
as finalidades pretendidas e que tenham uma abrangéncia pertinente e ndo excessiva com
relacdo ao que se busca (HOEPMAN, 2019, p. 26).

A regra da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais é, com efeito, 0 ndo tratamento
dos dados e, caso seja importante que ocorra tal procedimento, deve haver um foco apenas nos
dados que sejam imprescindiveis para o fim almejado (PESTANA, 2019). Na hipdtese de
serem colhidos dados que superam aquilo que seria imperioso ao negocio proposto, por certo
incorrerd o agente coletor em um abuso de direito (SANTOS; TALIBA, p. 2-3).

1.2.1.3. Dos principios do livre acesso aos dados e qualidade dos dados

O principio do livre acesso aos dados se relaciona com o pensamento de que deve ser
permitido que o titular consulte, gratuitamente, o banco de dados que possua suas informacdes
armazenadas para obter copias (SAMPAIQO, 1997, p. 509).

Por conta disso, a premissa do livre acesso de dados se comunica com o canone da
qualidade dos dados.

Isso porque, apenas por meio do acesso € possivel se notar e evitar erros quanto aos
dados de um determinado usuério e, por consequéncia, afastar celeumas inerentes a um

equivoco (MALETIC; MARCUS, 2000). Ou seja, ndo se coaduna com a existéncia de dados
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pessoais inveridicos e ndo atuais relacionados a uma pessoa natural, mesmo porque evitar-se
problemas acerca de informac6es é muito mais barato e simples que se detectar um problema
dessa natureza e resolvé-lo (DALCIN, 2004).

1.2.1.4. Dos principios da seguranga, prevenc¢do e da ndo discriminacéo

O ideal da seguranca exige que uma determinada organizacao, que se utilize de dados
de pessoas naturais, adote técnicas para protegé-los de acessos ndo autorizados e de destruicéo,
perda, difusdo e modificagdes indesejaveis, sob pena de que o controlador e operador dos
dados indenize o titular e, dependendo do caso, responda criminalmente (MAGALHAES;
PESSOA, 2020, p. 295).

Ainda pretendendo com que o manejo dos dados ficasse no campo da licitude, previu-
se 0s principio da prevencdo e da ndo discriminagéao.

O primeiro trouxe, em suma, uma perspectiva de tomada de cuidados para fim de
prestigiar, sempre que possivel, a privacidade (VAINZOF, 2019, p. 150). Ou seja, impde-se
com que os sistemas, as pratcas comerciais, 0s produtos, projetos e qualquer outra solucéo que
englobe 0 manuseio dos dados pessoais sejam planejados para proteger os dados pessoais dos
usuérios (CAVOUKIAN, 2009).

E nem poderia ser diferente, porquanto, considerando que o extravio e mau uso de tais
bens é potencializado por meio da velocidade e capacidade da internet, se torna extremamente
dificil um retorno ao status quo ante (FLUMIGNAN, 2018, p. 35).

O segundo, por sua vez, tem o intuito de impedir com que a utilizacdo de dados
pessoais, 0s quais, muitas vezes, revelam valores que ultrapassam a figura da privacidade em
sentido estrito e sdo sensiveis, tenha a ideia de trazer abusos e permitir com que se privilegie

um grupo de pessoas em desfavor de outro (SARTORI, 2016, p. 63).

1.2.1.5. Do principio da transparéncia

Justamente para efetivar os demais principios elencados na norma, a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais previu que as relacdes tuteladas em seu bojo aplicar-se-ia o
principio da transparéncia (VAINZOF, 2019, p. 160).

Através da observancia de tal principio, tem-se que os controladores de dados, diante
das dificuldades de se visualizar o poder dos dados pessoais e um aumento da vulnerabilidade

nos meios virtuais, devem sempre considerar 0s usuarios como a parte mais fraca da relacéo
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(LEITE; LEMOS, 2014, p. 484-485), 0 que da ensejo ao dever de trazer, sob a perspectiva de
criar-se uma confianca no que foi solicitado (LUHMAN, 2005, p. 53), uma informagéo clara,

completa e didatica aqueles que Ihes fornecerdo tais bens juridicos.

1.2.1.6. Do principio da responsabilizacdo e da prestacdo de contas

Por fim, considerando os tratamentos de dados, a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais prevé o principio da responsabilizacdo e da prestacdo de contas. Segundo a
inteligéncia em questdo, os controladores e operadores de dados devem cumprir, fielmente e
eficazmente, as normas da lei e atender o que Ihes é exigido pelo legislador, sob pena de serem
responsabilizados e penalizados (VAINZOF, 2019, 178).

O principio em pauta visa esclarecer que a matéria da protecdo de dados pode ensejar
em uma responsabilidade civil, mormente porque tal figura tem tanto uma natureza
restaurativa quanto preventiva (ROSENVALD, 2017, p. 32). E, considerando-se que a
tendéncia € a informatizacdo da Administracdo Publica com uma natural disponibilizacdo aos
entes e 6rgdos governamentais de dados pessoais (e sensiveis), e que o artigo 42 da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais remete ao artigo 927 do Cddigo Civil, sequer poderia ser
diferente, de modo que o agente apenas ndo sera responsabilizado quando demonstrar que nao
realizou o alegado tratamento equivocado, ndo atuou fora da legalidade (inexistiu ilicitude) ou
que o dano foi proveniente de culpa do titular dos dados (PEREIRA; ALVIM, 2020, p. RB-
45.6)

Nessas conjunturas, cumpre aos controladores e operadores de dados ndo apenas
tomarem os devidos cuidados para com os bens que lhes foram entregues, mas também manter
evidéncias das medidas adotadas. Por tal motivo, as pessoas que lidam com dados pessoais
deverdo contratar consultorias especializadas, ter protocolos de seguranca efetivos e guardar
relatdrios das suas atividades para prestarem, quando instadas pela autoridade fiscalizadora,
informagdes (FLUMIGNAN; FLUMIGNAN, 2020, p. 137).

1.2.2 Dos requisitos especificos para o tratamento de dados pessoais

Observados os principios estabelecidos na norma, € certo que a Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais ilustra as situagcbes em que poderd existir o tratamento dos bens ali
tutelados. A primeira delas é a hipotese em que se tem um consentimento do titular dos dados
(BRASIL, 2018, art. 7°).
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O que existe é uma possibilidade de que, por meio de um aceite livre, especifico,
informado e demonstravel (PEREIRA, 2020, p. 83), um determinado titular de dados pessoais
permita, dispondo da sua autonomia da vontade, que uma empresa, 6rgao, ou ente, realize o
tratamento dos bens juridicos que Ihe pertencem. Nessa toada:

O consentimento do interessado para o tratamento de seus dados € um dos pontos
mais sensiveis de toda a disciplina de protecdo de dados pessoais; através do
consentimento, o direito civil tem a oportunidade de estruturar, a partir da
consideracdo da autonomia da vontade, da circulacdo de dados e dos direitos

fundamentais, uma disciplina que ajuste os efeitos deste consentimento a natureza
dos interesses em questdo (DONEDA, 2006, p. 371).

Ao suscitar um consentimento livre, o legislador pretendeu fazer com que o titular dos
dados tivesse escolha acerca da entrega de suas informacgdes. Ou seja, a idea fulcral da
liberdade estabelecida na norma diz respeito a uma disponibilizacdo de diversas opcdes de
escolha para que o titular dos dados possa analisar o que lhe foi oferecido e, assim, selecionar
o caminho que julgue mais adequado para o seu bem estar (BIONI, 2019, p. 197).

Tal liberdade, por certo, busca evitar com que se tenha o enquadramento do tratamento
de dados em uma relagdo baseada em um take it or leave. Em outros termos, afasta-se uma
premissa em que se tem apenas duas op¢des a uma das partes que participa do negocio juridico,
quais sejam, aceitar as condi¢bes que lhe sdo impostas, ou, ndo aceita-las e, portanto, ndo
seguir com o pacto buscado (TARTUCE, 2020).

Por sua vez, o consentimento informado mencionado na Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais busca fazer com que, ndo obstante existirem dificuldades naturais para que
um usuario tenha 0 mesmo conhecimento tematico que aquele possuido pelo fornecedor de
servicos que envolvam os dados pessoais, haja uma clara e inteligivel indicacdo das
caracteristicas afetas aos pedidos de entrega de informac@es. 1sso porque, para que exista um
convencimento higido é necessario se fazer men¢do dos exatos contornos que envolvem a
solicitacdo que restou apresentada (BIONE, 2019, p. 192 — 193).

Da mesma forma, adentrando-se na exigéncia de ter-se um consentimento especifico,
ndo basta com que se tenha uma solicitacdo geral e abstrata para fins de entrega e utilizacéo
de dados pessoais (BIONE, 2019, p. 198).

Ora, para que se considere um consentimento como sendo especifico, deve haver a
indicacdo do dado em especial que serd utilizado em uma determinada operacdo. Ademais,
por conta dessa inteligéncia normativa, o solicitador deve ter, a cada nova tentativa de acesso
aos dados pessoais de um usuario, um aval (UNIAO EUROPEIA, 2013, p. 14).

Acerca da ideia de que o aval fornecido pelo titular dos dados seja demonstravel, é
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interessante pontuar que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais fez constar em seu artigo
8° que o “consentimento previsto no inciso I do art. 7° desta Lei deverd ser fornecido por
escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacdo de vontade do titular” (BRASIL,
2018). E dizer, trouxe-se uma exigéncia de que exista um documento apto a ilustrar o aval
fornecido pelo titular dos dados, seja através dos meios convencionais, como um contrato ou
formuléario de papel firmado a méo, ou, por meios mais modernos, tal qual um documento
assinado digitalmente (LIMA, 2019, p. 188).

Além de ser imperiosa a presenca de todas essas caracteristicas no bojo do
consentimento ofertado pelo titular dos dados, ndo ha como se olvidar que a concordancia
apresentada pode ser, a qualquer tempo, revogada (BRASIL, 2018, art. 8°, 85°). Portanto, o
legislador compreendeu que, assim como existe uma facilidade para que o titular dos dados 0s
forneca, dever-se-ia ter um método simples para que se cancelasse esse consentimento, sendo
certo, todavia, que essa revogacao nao significa uma imediata eliminag&o dos dados, a qual
somente serd atingida com solicitacéo especifica nesse sentido (LIMA, 2019, p. 189).

Com relacdo as criancas, mormente sob a perspectiva de que se trata de um grupo fragil
que deve ser protegido (KOSOVSKI, 2001, p. 2) e considerando que a Constituicdo da
Republica trouxe a dignidade da pessoa humana como um de seus pilares para evitar injusticas,
intolerancia e discriminacdo (BARROSO, 2010, p. 252), ha uma maior protecdo dos dados
pessoais.

Diz-se isso, pois o legislador incluiu no bojo da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais 0 artigo 14, o qual exige com que o consentimento de utilizacdo de dados de uma
crianca, considerada aquela pessoa com menos de doze anos de idade (BRASIL, 1990, art. 2°),
seja proveniente dos responsaveis.

Lado outro, a rigor, os adolescentes, pessoas na faixa de idade de doze a dezoito anos
(BRASIL, 1990, art. 2°), podem, por si so, fornecer seu consentimento. Tratou-se aqui,
segundo alguns autores (LIMA, 2019, p. 207), de um lapso normativo que fez com que
houvesse um esquecimento quanto a incluséo dos adolescentes no bojo do §1° do artigo 14 da
Lei n. 13.709/2018.

Com efeito, é plenamente possivel que se tenha o tratamento de dados com base no

consentimento do titular e, no caso das criangas, dos seus responsaveis.

1.2.3 Dos requisitos para o tratamento de dados pessoais de menores

N&o obstante a possibilidade de ter-se um tratamento de dados com base no
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consentimento do titular e dos responsaveis por criangas, a lei trouxe outras hipdteses em que,
de oficio, poder-se-ia realizar tal ato (LEITE, 2020, p. 43).

Tem-se aqui situacbes em que sdo atribuidas obrigac6es neste sentido ao controlador
dos dados, bem como inteligéncias normativas que possuem 0 escopo de atingir uma
supremacia do interesse publico no conceito de, em atendimento a um interesse coletivo,
minorar-se um determinado direito individual (MEIRELLES, 2016, p. 113).

Assim, somando-se ao exigivel respeito aos principios estabelecidos na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais e a situacdo de concordancia do detentor, podem ser realizados o
tratamento dos dados pessoais para 0 cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria, execugao
de politicas publicas, realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, existéncia de necessidade
para a execuc¢do de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual
seja parte o titular, exercicio regular de direitos em processo, protecdo da vida ou da
incolumidade fisica do titular ou de terceiro, tutela da satde, atender aos interesses legitimos
do controlador ou de terceiro e protecdo do crédito.

Acerca da primeira hipdtese, qual seja, o cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatdria, é certo que ndo se poderia exigir com que um controlador de dados obtivesse uma
concordéncia do titular para cumprir uma obrigacdo que lhe cabe e, conseguintemente, se
sujeitasse a uma sancdo por falta de tal aval.

O exemplo claro da inteligéncia sobre anélise é a obrigacdo de envio, nos termos do
artigo 32, da Lei 8.212/91, de informacdes acerca de obreiros por parte de uma determinada
empresa ao Instituto Nacional de Seguridade Nacional (“INSS”). Ou seja, na hipotese de um
empregado ndo concordar em disponibilizar seus dados, a sua empregadora estaria obstada de
atender ao comando que lhe é imposto e, por essa razdo, seria penalizada (GIMENEZ, 2020).

Cumpre, por oportuno, ressaltar que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais é clara
ao prever que apenas o cumprimento de obrigacGes estabelecidas em lei ou regulacdo sao
capazes de trazer esse tipo de tratamento de dados “automatico”. Desse modo, uma obrigacao
contratual em que se tenha uma necessidade de fornecimento de dados néo ¢ apta a ensejar no
tratamento que dispensa uma autorizacao do titular dos dados (LIMA, 2019, p. 179).

No que tange a execucdo de politicas publicas, importante evidenciar que a
Administracdo Publica poderd, de oficio, realizar um tratamento de dados quando o pano de
fundo pretendido for atingir uma conclusdo acerca de uma determinada politica e sanar
eventuais problemaéticas relacionadas a saude, educagdo, economia e outras questfes
essenciais (LIMA, 2019, p. 180). Esse ponto, alias, reforca a ideia de que o Poder Publico se

submete a Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais e que o Estado deve utilizar a grande gama
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de dados que possui para concretizar direitos fundamentais (CABRAL, 2020, p. 63).

Os 0rgédos de pesquisa, 0s quais, ndo obstante a existénica de uma discussdo para
incluir-se empresas privadas cujo escopo é exercer uma atividade académica lucrativa nesse
inciso de lei (DALLARI, 2019), podem ser tidos como entidades da Administracdo Publica,
ou pessoas juridicas privadas sem fins lucrativos que possuem como objeto social a realizacdo
de estudos histdricos, cientificos, tecnoldgicos ou estatisticos (BRASIL, 2018, art. 5°, XV1I),
também foram consideradas pelo legislador. Assim, entendeu-se que o resultado de pesquisas,
anonimizando-se os dados na exibicdo do extrato obtido, poderia utilizar o bem juridico
protegido pela Lei Geral de Protecéo de Dados.

Além dessas hipdteses, existem situacdes em que o proprio titular dos dados possui um
interesse no tratamento de seus dados como em casos onde a obtencdo desse composto de
informac@es € importante para se realizar um contrato. Exemplificando, ao tentar firmar um
contrato de financiamento, por certo, o titular dos dados ter4 mais chances de sucesso se contar
com suas informac@es de crédito junto a instituicGes financeiras e, conseguintemente, com a
transferéncia de tais dados aquela outra empresa em que se busca o empréstimo (LIMA, 2019,
p. 181).

Por essa razdo, mesmo porque exige-se um pedido por parte do detentor do dados, néo
poderia se punir o controlador daqueles bens que realizou o tratamento, sob pena de se incorrer
em um verdadeiro venire contra factum proprium, ou seja, “dois comportamentos da mesma
pessoa, licitos entre si e diferidos no tempo. O primeiro — o factum proprium — é, porém,
contrariado pelo segundo” (CORDEIRO, 2013, p. 745).

Comunicando-se com o principio da inafastabilidade da apreciacdo pelo Poder
Judiciario, bem como com os principios do contraditério e ampla defesa, o legislador permitiu
com que fossem juntados documentos contendo dados pessoais em processos judiciais,
administrativos e arbitrais (LIMA, 2019, 181).

A inteligéncia do artigo 7°, VI, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, é
importante, como amostra, no momento em que o Fisco necessita ingressar com uma execucao
fiscal em face de um administrado devedor. Diz-se isso, pois dificilmente se teria um
consentimento do devedor para realizar-se o tratamento de dados capaz de substanciar uma
cobranca tributaria em seu desfavor (FORCENETTE, 2020).

Acerca do tratamento dos dados pessoais em uma situagao em que se busca proteger a
vida e a incolumidade fisica do titular dos dados ou de um terceiro, ndo haveria como se exigir
um consentimento. Afinal, a vida € o maior bem juridico e, por isso, deve ser intensamente

protegido, mesmo que isso enseje num decote de outros direitos (SILVA, 2010, p. 202).
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llustracOes de circunstancias que podem ensejar uma utilizagao dos dados pessoais sem
0 consentimento do titular seriam as hipoteses em que, diante de um terremoto, fez-se
necessario valer-se da geolocalizacéo contida no aparelho de celular das pessoas que estavam
na regido atingida no intuito de efetuar-se um resgate (LIMA, 2019, p. 183).

Na mesma toada da protecdo a vida e incolumidade fisica, a norma de protecdo de
dados pessoais previu uma inexigibilidade de consentimento para os casos que envolvam
salde sem, contudo, abarcar uma situacdo de perigo de vida (LIMA, 2019, p. 183). A maior
problematica aqui se refere ao conceito da expressao “profissionais de satde” previsto naquela
inteligéncia normativa, pois existe uma ampla gama de trabalhadores envolvidos no setor em
questdo (médicos, auxiliares, enfermeiros, funcionarios administrativos), bem como de
terceirizados (SOUZA; LOPES; MELLO, 2018).

Este tipo de tratamento de dados deve ser analisado conjuntamente com a ideia do
artigo 11, 84°, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (SOUZA; LOPES; MELLO, 2018),

de modo que é vedada:

a comunicacdo ou o uso compartilhado entre controladores de dados pessoais
sensiveis referentes a salide com objetivo de obter vantagem econdmica, exceto nas
hip6teses relativas a prestacdo de servicos de saude, de assisténcia farmacéutica e de
assisténcia a saude, desde que observado o § 5° deste artigo, incluidos os servigos
auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos interesses dos titulares de dados

(..

Somando-se aos demais requisitos imperiosos para um tratamento de dados de oficio,
o inciso IX, do artigo 7°, da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, prevé que o tratamento
de dados sem o consentimento expresso do titular pode ocorrer quando existir necessidade
atrelada aos interesses legitimos “do controlador ou de terceiro, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados
pessoais” (BRASIL, 2018). Nesse contexto, deve-se caracterizar o interesse legitimo como

sendo:

Outra categoria regulada considerada como uma expressdao das interacdes
contextuais ocorridas no ciberespaco é o denominado “interesse legitimo" do
controlador dos dados pessoais. Um interesse legitimo pode ser definido como a
ampliacéo da participacdo que um controlador pode ter no processamento de dados
pessoais ou um beneficio que o controlador pode obter do processamento. Para ser
legitimo, o interesse deve ser suficientemente articulado com as atividades do
controlador de modo a permitir que o teste de equilibrio seja realizado em contraste
com os direitos fundamentais do titular dos dados pessoais. Por essa razdo, é
essencial que se trate de um interesse real e atual, passivel de ser exercido em
conformidade com a lei, ou seja, algo que corresponda as atividades atuais ou
beneficios que sdo esperados num futuro préximo, o que significa que interesses
vagos ou considerados injustificados ndo serdo suficientes.

Trata-se de uma ferramenta destinada a viabilizar determinadas operagdes de
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tratamento conduzidas pelo controlador a partir de uma relacdo intrinseca com suas
atividades. Os principais exemplos do uso do interesse legitimo sdo o marketing
direto, as mensagens ndo comerciais (ex. eleitorais e de caridade), whistleblowing,
monitoramento de funcionarios para fins de seguranca, prevencdo a fraude e uso
indevido de servigos (SOMBRA, 2019, p. 180).

A maior celeuma no que tange a este dispositivo legal encontra-se na questdo do
“interesse legitimo de terceiro”, porquanto ja existem opinides no sentido de que esta
expressao tratou-se, em razdo do estabelecido pelo artigo 10, da Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais, de um equivoco do legislador. Afinal, aquele artigo 10 faz referéncia apenas
ao interesse do controlador e, de certo modo, € esta a disposicao legal que aprofunda a tematica
aqui contida (LIMA, 2019, p. 185).

Em razdo disso, muito embora no regramento europeu tenha se entendido pela
possibilidade de inclusdo de um terceiro no bojo do tratamento em pauta, hd uma sugestao de
maior cuidado ao se realizar eventuais tratamentos de dados com base em legitimo interesse
de terceiros, em especial até que se tenha uma consolidagdo jurisprudencial administrativa e
judiciaria (LIMA, 2019, p. 185).

A (ltima previsdo contida na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais acerca do
tratamento, de oficio, dos dados pessoais se relaciona a protecao ao crédito. A ideia principal
desta disposicdo legal é no sentido de que as informacGes acerca da inadimpléncia e
adimpléncia de um determinado administrado podem ser tratadas para fins de impedir um
contumaz descumprimento contratual, principalmente, considerando o Codigo Consumerista
e a Lei do Cadastro Positivo, aqueles que digam respeito a concessdo de empréstimos (LIMA,
2019, p. 187).

Por essa razao, o sistema de score continuara sendo utilizado em solo brasileiro sem a
obrigatoriedade de ter-se um consentimento do titular dos dados.

Dessa forma, sdo estes 0s conceitos essenciais para aferir-se o que a Lei Geral de
Protecdo de Dados visa proteger e, ainda, as hipGteses em que poder-se-a& incorrer em

atividades que exijam um acesso aos dados pessoais.

1.3 Da transferéncia de dados

Como mencionado, dentro as possibilidades de tratamento, encontra-se a transferéncia
de dados pessoais. Veja-se que tal atividade, diante da sua ligacdo com a ideia de vazamento
de dados, trara uma clara atuacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e outros

orgaos de protecdo, de modo que faz-se mister evidenciar as circunstancias em que 0s
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tratadores e controladores dos dados poder&o transmiti-los a outrem sem qualquer penalidade.
Nessa senda, demonstra-se interessante trabalhar tanto as especificidades previstas pela
legislacdo para que ocorra uma transferéncia de dados no ambito do Poder Publico, bem como

a pessoas que se situam em outros paises.

1.3.1 Do compartilhamento de dados pela Administracédo Publica

N&o ha como se olvidar que a Administracdo Publica possui sob 0 seu dominio uma
série de dados pessoais dos administrados. Isso € evidente & medida que sdo fornecidos aos
6rgdos publicos dados referentes aos ganhos anuais dos administrados, de tratamentos
prestados pelo Sistema Unico de Saude, de questdes previdenciarias, imagens, biometria, local
de residéncia e tantos outros (LEVIN, 2020, p. RB-14.1).

Inclusive, a obtencdo de tais dados pelo Poder Publico acabou por se tornar
imprescindivel para uma boa atuacdo governamental. Seria impensavel, por exemplo, que
fosse prestado um servico de satde sem a disponibilizacdo de dados afetos a condicéo fisica
de um determinado administrado, tampouco seria factivel ter-se a prestacdo de um servico
relacionado a transferéncia e escrituracdo de um imével sem o devido fornecimento de nomes
e documentos das partes envolvidas naqueles atos contratuais e negociais (CARDOSO, 2020).

Nessas conjunturas, é que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais trouxe, em seu
artigo 23, a premissa de que o tratamento de dados pelo Poder Publico apenas pode ocorrer
qguando se tiver uma busca pelo interesse publico e para que os entes e entidades publicas
cumpram as atribuicdes legais inerentes a prestacdo de servicos publicos (BRASIL, 2018). Ou
seja, a Administracdao Publica somente pode tratar os dados de seus administrados com o fito
de se alcancar uma regular prestacao dos direitos fundamentais e, logicamente, prestigiar 0s
interesses individuais sob uma perspectiva do individuo como participe da sociedade
(BANDEIRA DE MELLO, 2015, p. 66).

E mais, tendo em vista que houve veto ao quanto disposto pelo inciso 1V do indigitado
artigo em que se tinha uma vedagdo ao compartilhamento dos dados no dmbito do Poder
Publico, pode-se concluir, por meio de interpretagdo contrario sensu, que € possivel uma
transferéncia, desde que observados o0s objetivos a serem atingidos, os principios ja
evidenciados no bojo do presente trabalho e o dever de indicacdo de um encarregado pelas
operacOes a serem realizadas, de dados entre drgdos/empresas publicas (FEIGELSON, 2020,
p. RB-4.1).

Nesse ponto, ndo had como se olvidar que traz extrema preocupagdo a ideia de
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privatizacdo de empresas publicas, sobre as quais incidem os requisitos estabelecidos para que
seja realizado o tratamento de dados por parte dos 6rgaos e entes publicos, como os Correios
e 0 Servico Federal de Processamento de Dados — Serpro, mormente porque, a rigor, os dados
pessoais de diversos administrados seriam disponibilizados, sem um prévio consentimento
adequado, a uma empresa que seria pertencente a iniciativa privada (FEIGELSON, 2020, p.
RB-4.1).

Tal situacdo, de forma pura e simples, encontraria uma vedacdo no quanto disposto
pelo artigo 26, 81°, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, o qual prevé uma série de
limitages para que se tenha uma transferéncia de dados pessoais tratados pela Administragéo
Publica a uma pessoa juridica de direito privado, sendo certo, ainda, que eventuais convénios
gue tenham uma atividade com esse escopo deverao ser, nos termos do 82° daquele dispositivo
legal, controlados e, em caso de comprovada infracdo, punidos pela Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados.

Ou seja, ainda que seja possivel ocorrer, somente se pode ter um compartilhamento de
dados no bojo das pessoas juridicas que compdem a Administracdo Publica quando existir o

estrito cumprimento e obsrvancia aos principios e requisitos trazidos pela Lei n. 13.709/2018.

1.3.2 A transferéncia internacional de dados pessoais

O artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, previu 0s casos em que se
pode realizar uma transferéncia de dados pessoais para paises estrangeiros ou organismos
internacionais dos quais o Brasil faca parte.

E dizer, assim como ocorreu no Regramento Europeu (“GDPR”), a Lei n. 13.709/2018
trouxe obstaculos para que se tenha um envio de dados pessoais de titulares aqui situados a
pessoas juridicas e entidades encontradas no exterior (IRAMINA, 2019, p. 91).

Tendo em vista a patente ligacdo entre as hipoteses trazidas no artigo acima citado e a
inteligéncia do artigo 7°, da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais, eis que a transferéncia
internacional de dados pessoais é uma espécie de tratamento (TJUE, 2015), ha de se fazer uma
breve analise, tendo em vista que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados atuaré nesse
tipo de atividade, acerca das possibilidades legais inerentes a transferéncia, cujo carater seja
extraterritorial, do bem juridico aqui em cotejo.

Com esse intuito, ha que se colocar que o inciso, I, do artigo 33, da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, dispde que pode existir uma transferéncia internacional de dados

pessoais nas hipoteses em que os destinatarios desses bens sejam “paises ou organismos
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internacionais que proporcionem grau de protecdo de dados pessoais adequado ao previsto
nesta Lei”. Se estd, portanto, diante de situacdo em que existe um livre fluxo de dados, de
modo que, tendo um pais/organismo terceiro um nivel reconhecidamente adequado, podera
ser realizado o envio dos dados (ARAUJO, 2017, p. 211).

Essa andlise devera ser feita pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e levara
em consideragdo os requisitos do artigo 34, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
Existiu, nesse ponto, uma clara influéncia do Regulamento Europeu, o que leva a crer que
aqueles paises tidos como adequados no ambito de aplicacdo do GDPR, também, serdo vistos
como tal no Brasil (CHAVES, 2020, p. 293).

Em seu inciso 11, o artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, prevé que
podera se ter uma transferéncia de dados pessoais quando “o controlador oferecer € comprovar
garantias de cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do regime de protecdo de
dados previstos nesta Lei”. Esse tipo de prova pode se dar por meio do estabelecimento de
clausulas contratuais especificas ou padrdo, normas corporativas globais, selos certificados e
codigos de conduta emitidos regularmente.

Trouxe-se, dessa forma, uma excecdo ao quanto disposto pelo inciso I, daquela norma
legal. Isso porque até mesmo paises ou organismos internacionais sem um nivel de protecdo
palpavel poderdo receber dados pessoais, desde que contem com alguma das circunstancias
estabelecidas nesta inteligéncia (CAMARINHA; ESPERATO, 2020, p. 122).

Conforme se observa do inciso Il1, do artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, permite-se a transferéncia internacional de dados que tenha como objeto a
investigagdo e persecucdo de ilicitos. A ideia principal foi ter-se um modo formal de solicitar
a outro pais uma medida judicial, investigativa ou administrativa que permitisse com que um
determinado processo em andamento tivesse o seu devido desfecho.

Justamente por isso, inclusive, é que a operacdo em questdo somente envolve 6rgaos
publicos e, conseguintemente, ndo pode se ter uma busca por uma investigacdo privada
(TABACH; LINHARES, 2019, p. 147).

O artigo 5°, da Constitui¢do Federal, em seu inciso III, previu que “ninguém sera
submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante”, de modo que pode-se afirmar
que, com base nessa inteligéncia constitucional, exp6s-se uma ideia relacionada a protecédo da
incolumidade fisica dos cidadaos, justamente, para fins de evitar um comportamento abusivo
de agentes do Poder Publico e, também, dos particulares (SARLET; MARINONI;
MITIDIERO, 2018, p. 454).

Por conta dessas garantias consitucionais de elevado nivel € que o legislador, no inciso
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IV, do artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, entendeu que deveria se permitir
uma transferéncia internacional de dados pessoais nas hipdteses em que houvesse algum risco
a vida e a seguranca fisica do titular ou de um terceiro, de modo que, mesmo que o receptor
daqueles bens ndo cumpra com o0s requisitos de protecdo exigidos pela norma ou pelas
regulamentacdes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, a operagdo podera ser
realizada (CAMARINHA; ESPERATO, 2020, p. 122).

Ou seja, mais uma vez, privilegiou-se, em uma espécie de cotejo de importancia, que
a saude e incolumidade fisica deveria prevalecer sobre os direitos de um titular dos dados
pesssoais.

No seu inciso V, o artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, previu que
poder-se-ia realizar uma transferéncia internacional de dados pessoais quando houver uma
autorizacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. Por consequéncia, naguelas
hipoteses em que uma determinada questdo for submetida ao indigitado 6rgdo, far-se-4 uma
analise a respeito da possibilidade de que se realize uma transferéncia internacional de dados
a um pais que ndo possui um grau adequado de protecdo dos dados pessoais. Inclusive, no
regramento europeu, também, existe um dispositivo similar em que, em situacdes
excepcionais, tem-se a possibilidade de recorrer a essa transferéncia internacional diferenciada
(CHAVES, 2019, p. 294).

Obviamente, para fins de ndo deturpar a pretenséao legislativa, tal analise devera levar
em consideracdo o ponto fulcral da Lei Geral de Protecdo de dados e, por essa razdo, ha que
se sopesar se o0 pleito de transferéncia de dados formulado contém um justo motivo, sob pena
de indenizagcdo (CAMARINHA; ESPERATO, 2020, p. 122).

Na hipotese de existir um acordo internacional em que exista um compromisso que
depende da transferéncia internacional de dados pessoais, por certo, conforme o inciso VI, do
artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, podera ser realizada operacdo com
esses contornos.

A maior diferenca entre os incisos |11 e VI da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
consiste no fato de que, enquanto o primeiro se refere exclusivamente a uma cooperagao
judiciaria entre 6rgaos publicos, no segundo tem-se uma previsdo mais ampla que envolve
cooperacdo administrativa, processual, tecnica, financeira e outras (CAMARINHA;
ESPERATO, 2020, p. 123). Outrossim, conquanto o inciso Il se refira especificamente a
6rgéos publicos, o inciso VI ndo faz tal limitacdo e, portanto, é possivel que essa cooperagao
internacional seja aplicada a entidades pertencentes ao setor privado (TABACH; LINHARES,
2019, p. 149).
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Pretendeu-se, desse modo, em aten¢do ao principio do pacta sunt servanda, fazer com
que exista a possibilidade de se dirimir eventuais obstaculos inerentes ao fluxo de dados
pessoais com o fito de que o Brasil consiga honrar seus compromissos internacionais
(CHAVES, 2019, p. 294).

O inciso VII, do artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, consigna que
é possivel realizar-se uma transferéncia internacional de dados pessoais quando houver uma
necessidade “para a execugdo de politica publica ou atribui¢do legal do servigo publico, sendo
dada publicidade nos termos do inciso I do caput do art. 23 desta Lei”.

Tem-se, assim, dispositivo de norma que aplicAvel & Administracdo Publica,
justamente porque o artigo 23, I, da Lei, regulamenta o tratamento dos dados pessoais pelas
pessoas juridicas de direito publico e, ainda, impde um dever de publicizacdo, com uma
facilidade de acesso, dos atos praticados (TABACH; LINHARES, 2019, p. 149).

Ademais, pode-se afirmar que a transferéncia internacional aqui em lume deve ocorrer
apenas quando houver uma necessidade, é dizer que se trata de operacdo que deve ocorrer de
modo restritivo e limitado e apenas, evidentemente, quando o objetivo perquirido esteja
atrelado a um interesse publico (CHAVES, 2020, p. 295).

No inciso VIII, do artigo 33, da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, encontra-se
a possibilidade de que, mediante um consentimento especifico e com a indicacdo clara do
carater internacional da operacdo a ser realizada, os dados de uma pessoa fisica sejam enviados
a paises estrangeiros sem um adequado grau de protecdo. Isso significa que a informacéo
prévia, especifica e com possibilidade real de chamar a atencdo dos titulares dos dados da
intencdo de realizar-se um fluxo transfronteirico de dados pessoais consiste em condigéo que,
se ndo for respeitada, gerara a nulidade daquela concordancia (BIONI, 2019, p. 202 — 203).

Além disso, o consentimento deve contar com forma escrita e ser livre, de modo que
clausulas com o carater de teke it or leave it ndo serdo tidas como passiveis de ensejar a
operacéo pretendida (CHAVES, 2020, p. 296).

Essa inteligéncia legal caminhou em sentido diverso do que se observa no regulamento
europeu. Isso porque, aquela normativa europeia trouxe que esse aval do titular dos dados
somente seria passivel de corroborar com uma transferéncia internacional de dados em casos
limitados e especificos, o que ndo acontece em solo brasileiro (CHAVES, 2020, p. 296).

A Ultima hipotese em que se observa a possibilidade de ter-se um fluxo internacional
de dados pessoais a paises que ndo possuem um grau adequado de protecdo encontra-se no
inciso 1X, do artigo 33, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, onde se visualiza a

premissa de que este tipo de operagao pode ocorrer quando o intuito for “atender as hipoteses
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previstas nos incisos II, V e VI do art. 7° desta Lei”.

O legislador permitiu, assim, com que houvesse uma transferéncia internacional de
dados pessoais quando houvesse tal necessidade para que o controlador de dados cumprisse
uma obrigacéo legal ou regulatéria que Ihe foi imposta, fosse necessario para a execugdo do
contrato ou a procedimentos preliminares relacionados ao contrato e para exercicio regular de
direito em processo judicial, administrativo ou arbitral. Incluiu-se, nesse cenéario, uma
possibilidade de que, mesmo inexistindo uma cooperagdo internacional nesse sentido, uma
determinada empresa tenha 0s meios necessarios a cumprir uma norma de um pais estrangeiro
que lhe seja aplicavel, bem como consiga atender a ordens de processos (judiciais,
administrativos e arbitrais) que tramitam no exterior (TANACH; LINHARES, 2019, p. 150).

Importante ressaltar que a ideia aqui disposta consta no General Data Protection
Regulation e, ali, ha uma posi¢do pela interpretacdo restritiva do termo “necessario”, o que
permite apontar que conclusdo similar deverd ser adotada no Brasil. Dessa forma, devera
haver, por exemplo, uma conex&o proxima e profunda entre a transferéncia de dados buscada
e 0 objeto contratual, de modo que resta, por exemplo, vedada uma transferéncia internacional
de dados embasada em uma decisdo empresarial de transferéncia de seus servidores a um outro
pais (CHAVES, 2019, p. 296).

Nas mesmas conjunturas, € certo que, ao se pensar na transferéncia internacional de
dados pessoais para fins de permitir um regular andamento processual, engloba-se tanto uma
operacdo que vise a producdo de provas quanto a uma efetiva defesa em determinados autos.
Todavia, ndo basta aqui uma alega¢do de mero “perigo” de processo, sendo certo que o
procedimento deve contar com uma materialidade minima para fins de ser apto a trazer o fluxo
de dados aqui em lume (CHAVES, 2019, p. 296).

Sem a observancia desses pontos, é indene de duvidas que a transferéncia internacional
de dados ndo podera ser levada a cabo e, caso isso ocorra, deve se uma punicdo aos

responsaveis por tais atos.

1.4 Dos demais aspectos protetivos dos dados pessoais

Como ja se ventilou, a protecdo dos dados pessoais tem um carater transversal e, por
essa razdo, se comunica com diversas areas do Direito, 0 que faz com que essa tematica seja
tutelada por muitos vieses.

Discorrido acerca das conslida¢Ges conceituais e operacionais trazidas pela Lei n.

13.709/2018, demonstra-se interessante ilustrar como aquelas ideias se comunicam com
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normaivas anteriores, bem como com as outras searas juridicas.

1.4.1 Os dados pessoais no ambito do Direito Bancéario

Nos termos ja evidenciados, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais se somaré a
outras normas incidentes a outras searas do Direito. Nessa senda, ndo ha como se olvidar que
o Direito Bancario, antes mesmo da norma protetiva de dados, ja possuia mecanismos para
evitar com que as informacdes de seus usuarios fossem difundidas irregularmente.

A proposito, € importante mencionar que a Lei Complementar n. 105/2001 ja previa
que “as instituigdes financeiras conservardo sigilo em suas operagOes ativas e passivas e
servigos prestados” (BRASIL, 2001). Ou seja, o0 sistema brasileiro em muito se assemelha ao
sistema de sigilo bancario dos paises da Europa continental, de modo que os bancos ndo podem
divulgar dados econémicos de clientes por uma questdo proxima do segredo profissional
(ABRAO, 2018, p. 154).

Apesar disso, conforme dispbe a propria norma em pauta, existirdo hipdteses em que
0 interesse publico preponderard, mormente em circunstancias em que se encontram sob
discussdo a repressdo ao crime organizado e coercdo aos delitos relacionados a ordem
tributaria e previdéncia social (ABRAO, 2018, p. 156).

Além da lei em questdo, € interessante pontuar que o Banco Central do Brasil, antes
mesmo da vigéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, trouxe a Resolucdo n.
4.658/2018 em que se observa a obrigatoriedade de instituicdes financeiras terem que
implementar e manter uma politica voltada a seguranga cibernética (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2018).

E dizer: a protecdo de dados pessoais no ambito do Direito Financeiro ja existe e,
conseguintemente, deverd se amoldar, também, ao que dispbe a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais. Nesse contexto, por certo, uma eventual falha de ciberseguranga podera ser
apurada tanto no bojo do 6rgéo de protecdo de dados quanto pelo 6rgéo que trata das relagdes

entre bancos e clientes.

1.4.2 Os dados pessoais no ambito do Direito Concorrencial

Assim como ocorre nas questdes relacionadas aos bancos, é certo que problematicas
que envolvam dados pessoais, também, podem dar ensejo a uma situagdo concorrencial.

Afinal, algumas praticas concorrenciais, como geo blocking e geo locking, sdo provenientes



37

da utilizacdo da geolocaliza¢do de um determinado usuario.

Destarte, como ja tem sido feito, o Conselho Administrativo de Defesa Econémica
continuard sopesando se, por exemplo, o bloqueio de um site a pessoas situadas em uma
determinada localizacdo, bem como a aplicacdo de precos diversos a individuos que se
encontrem em diferentes cidades, consiste em uma problematica de ordem concorrencial
(TERRA; MULHOLLAND, 2019, p. 602). Obviamente, a medida que se tem uma espécie de
discriminacdo, essa mesma questdo sera cotejada no que tange a utilizacdo dos dados pessoais
de forma equivocada, 0 que pode trazer uma possibilidade de analise por parte de dois 6rgaos

e/ou entidades diversas.

1.4.3 Os dados pessoais nho ambito do Direito Consumerista

E indene de questionamento que a tematica protecio de dados, considerando a
sociedade hiperconectada em que vivemos, tornou-se um crucial ponto de atencdo do ponto
de vista da protecdo do cidaddo e do viés consumerista (MENDES, 2014, p. 107 - 116).

Isso porque, a partir dos dados pessoais, poder-se-a ter o que se denomina de profiling,
ou seja, a formacdo de um perfil de um determinado individuo ou de um grupo de individuos
com base nas informag0es por eles disponibilizadas ou colhidas (DONEDA, 2006, p. 173).

Essa pratica, notadamente, exige a utilizacdo de fontes atreladas a transacdes
comerciais, perfil em redes sociais, armazenamento de dados de navegacdo, dentre outros e,
ao final, trara, por meio de utiliza¢do de algoritmos, uma indicacdo de comportamento futuro
por parte de um usuario (DOHMANN, 2016, p. 536 — 537).

Esse comportamento futuro a ser aferido, por certo poderé se referir a uma analise de
consumo, ou seja, um cotejo de dados para quantificar a probabilidade de um cidaddo adquirir
um determinado produto e, conseguintemente, gerar o direcionamento de publicidades
(DONEDA, 2006, p. 173).

Nesse cenario, a utilizacdo de dados nesse contexto podera consistir em um objeto de
monitoramento por parte dos 6érgdos com o escopo de proteger 0s consumidores e,

simultaneamente, da Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados.

1.4.4 Os dados pessoais no ambito do Direito da Saude

Além dessa interdisciplinaridade junto aos Orgdos de protecdo ao consumo,

concorréncia e das relagdes bancérias, ndo ha como se olvidar que os dados pessoais terdo
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forte interacdo com as normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

Diz-se isso, pois, desde a Lei n. 9.961/2000, previu-se que a Agéncia Nacional de
Satde Suplementar detém a competéncia de estabelecer “as caracteristicas gerais dos
instrumentos contratuais utilizados na atividade das operadoras” e “proceder a integracao de
informagBes com os bancos de dados do Sistema Unico de Saude” (BRASIL, 2000).
Obviamente, esses pontos, atualmente, deverdo ser cotejados por um viés da Lei de Protecéo
de Dados Pessoais.

Da mesma forma, antes mesmo da lei em questdo, aquela autarquia vem evitando uma
discriminacdo de clientes pelas operadoras nos planos de salde, conforme se nota dos termos
do artigo 14, da Lei n°® 9.656 e que foi complementada por diversas resolucdes
(CONFEDERACAO NACIONAL DE SAUDE, 2021, p. 33).

Nesse cendrio, ndao se tem como olvidar que um malferimento ao bem juridico aqui em
pauta pode trazer uma atuacdo de duas autoridades, quais sejam, a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar.
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2 DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS

Uma das mais importantes figuras trazidas pela Lei Geral de Protecdo dos Dados
Pessoais, certamente, € a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, mormente porque, com
o fito de se permitir um sistema eficaz de protecdo de dados pessoais, € importante a presenca
de uma instituicdo reguladora cujo campo de atencgdo seja essa teméatica (PARENTONI, 2019,
p. 209).

Em que pese a importancia da missao que lhe foi incumbida, ndo ha como se olvidar
que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados enfrentou percalgos relacionados ao seu
surgimento. Isso se deve ao fato de que existiu uma grande discussdo com relacdo aos
contornos juridicos que englobariam aquela figura.

Nessas conjunturas, abordar-se-a o processo que ensejou na forma atual da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados, bem como as fungdes e atribuices que foram passadas pelo
legislador patrio aquela figura protetiva.

2.1 As discussoes legislativas e o surgimento da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

Como brevemente colocado, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, em seu
formato atual, foi um extrato de longos e profundos debates no bojo dos Poderes Legislativo
e Executivo.

Com efeito, até mesmo para se entender de que modo se dardo as suas atividades e 0s
limites de suas competéncias, ha que se percorrer, ainda que brevemente, o caminho normativo

que criou aquela estrutura em seus contornos presentes.

2.1.1 O Projeto Original de Lei n. 4.060/2012

Em uma primeira tentativa de discorrer a respeito da protecdo dos dados pessoais dos
administrados, o Deputado Milton Monti, em 2012, apresentou o Projeto de Lei n. 4.060.

Aguele Projeto, como se denota de sua propria justificativa, teve como base o V
Congresso Brasileiro da Industria da Comunicacéo e pretendeu melhor organizar, em especial
levando em consideracdo a grande gama de informacdes pessoais disponiveis no ambito da
internet, a interacdo dos administrados online (BRASIL, 2012).

Nesse intuito, a primeira ideia de norma protetiva de dados foi dividida em trés partes

e continha vinte e cinco artigos, os quais ventilaram as disposic¢des gerais, principios, hipoteses
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de incidéncia da norma e os requisitos para que fosse realizado um tratamento de dados.

Apesar de termos, ali, conceitos interessantes, tais como pensamentos iniciais, a ideia
de dados sensiveis e uma premissa de autorregulamentacao, ndo houve qualquer mencéo a
criacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais, ou seja, ndo se previu, naquele
momento, qualquer figura reguladora central que tivesse o intuito de controlar as atividades
dos operadores de dados pessoais e, por via de consequéncia, proteger os titulares daqueles
bens.

Nessas conjunturas, apesar dos inegaveis avancos com relacdo a matéria em lume
observados quando do surgimento do primeiro projeto de lei cujo objeto de foco séo os dados
pessoais, continuou existindo um vacuo legislativo no que tange ao estabelecimento, ao menos
de forma unitaria, de uma estrutura responsavel pela implementacdo de um efetivo meio e
contexto protetivo dos dados pessoais.

Por essa razéo, continuaram existindo discussdes que, ao final, se desdobraram em
novos projetos de leis e em composicdes provenientes de uma atuagéo, quase conjunta, dos

Poderes Legislativo e Executivo.

2.1.2 O Projeto de Lei n. 5.276/2016

Considerando importante a existéncia de uma figura centralizadora para fins de
controlar o uso dos dados pessoais, 0 Poder Executivo prop6s o Projeto de Lei n. 5.276/2016,
0 qual restou apensado ao Projeto de Lei n. 4.060/2012.

Aquela proposta, notadamente, se mostrou mais robusta que o primeiro texto de lei
sobre protecdo de dados pessoais; afinal, como se denota de sua breve leitura, ali eram
observados cinquenta e seis artigos, que foram embasados em consulta realizada pelo
Ministério da Justica junto a sociedade brasileira (BRASIL, 2016).

Ainda, percebe-se que aquele projeto foi dividido em oito capiulos em que quedaram
trazidos os fundamentos, defini¢Bes e principios normativos, 0s requisitos para o tratamento
de dados (j& com a ideia de consentimento livre e informado), os pressupostos para o
tratamento de dados de criangas e adolescentes, os direitos do titular dos dados, os contornos
do tratamento de dados pessoais realizado pelo Poder Publico, a transferéncia internacional
dos dados, as defini¢es dos agentes de tratamento de dados, as boas praticas com relacéo a
mateéria e, por fim, a fiscalizacéo e sanc¢Ges aplicaveis.

No ultimo ponto, mormente com essa ideia de implementacéo e fiscalizagdo da lei, é

que se previu a criacdo de um 6rgdo competente para assim agir, bem como de um Conselho
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Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e de Privacidade composto por quinze membros e
que deteria uma funcdo consultiva.

Ou seja, o Poder Executivo, por meio do artigo 55 do Projeto de Lei n. 5.276/2016,
tentou constituir, sob a forma de um 6rgdo, aquela figura a quem incumbiria dar embasamento
a uma politica nacional visando a protecdo de dados pessoais e privacidade, elaborar relatorios
anuais de avaliacdo da execucdo daquele plano estabelecido, sugerir agdes buscando a
protecdo dos dados, realizar estudos sobre o tema e disseminar conhecimento acerca da
matéria “protecao de dados” (BRASIL, 2016, art. 55).

Visualizou-se, portanto, a ideia de que, para que se atinja a regulamentacao pretendida,
far-se-ia mister uma centralizacdo do controle de eventuais infrages aos dados pessoais para
efetivar as funcgdes buscados pelo legislador de “proteger o titular dos dados e, a0 mesmo
tempo, favorecer a sua utilizacdo dentro de um patamar de seguranca, transparéncia e boa-f¢”
(BRASIL, 2016).

Em adendo, é importante colocar que o projeto de lei em comento foi alvo de onze
propostas de Emendas de Plenario, as quais restaram apresentadas pelos Deputados Weverton
Rocha, Jorge Tadeu Mudalen, Leonardo Quintdo, Sandro Alex e Paes Landim.

Por meio da Emenda de Plenéario n. 1, o Deputado Weverton Rocha pretendeu alterar
a redacéo do caput do artigo 50 da normativa, de modo a substituir o termo “poderdo”, que na
visdo do parlamentar seria demasiadamente aberto, para “deverdo”.

Ja na Emenda de Plenario n. 2, o referido congressista buscou inserir o inciso V, no
artigo 15, do projeto de lei, ou seja, estabelecer que o tratamento de dados pessoais pode ser
finalizado por meio de determinacao judicial nesse sentido.

A ideia, conforme fundamentacdo apresentada, seria incluir uma hip6tese em que,
reconhecida uma atuacdo abusiva, seja cessada, nos moldes de maior celeridade, a
irregularidade.

Na Emenda de Plenério n. 3, o referido deputado intentou suprimir o paragrafo Gnico,
do artigo 16, do projeto de lei em comento. Assim, com base na premissa de que estar-se-ia
diante de um excesso de poder, a intencdo foi impedir que o érgdo competente para a anélise
de eventuais transgressdes aos direitos estabelecidos pela norma protetiva dos dados pessoais
previsse situacdes especificas em que restassem conservados os bens juridicos outrora
colhidos.

Por sua vez, em sua Emenda de Plenério n. 4, o Deputado Jorge Mudalen objetivou
suprimir as ideias de consentimento informado, visualizada nos artigos 7°, | e 9°, do projeto, e

de consentimento informado, expresso e especifico com relacdo ao tratamento de dados
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sensiveis.

Discorreu-se, para tanto, que a inteligéncia de lei proposta estaria em desacordo com a
consulta publica efetuada e somente traria maiores duvidas acerca da tematica. Ou seja,
pretendeu-se dar um maior valor as reunides publicas que antecederam na apresentacdo do
projeto de lei proveniente do Poder Executivo.

Na mesma direcdo de supressao, respectivamente nas Emendas de Plenarion. 5e 6, 0
Deputado Leonardo Quintdo propds restringir uma punicdo solidaria de gestores e
responsaveis por determinados bancos de dados e o Deputado Sandro Alex almejou que fosse
retirada a competéncia do 6rgéo centralizado de controle de realizar auditorias, estabelecer
normas complementares e publicizar suas operagdes.

Em sintese, tais pretensdes foram arrimadas nos pensamentos de que, como o gestor
toma decisbes que sdo operacionalizadas por terceiros, ndo haveria como lhe responsabilizar
por eventuais probleméticas exclusivamente atribuiveis aqueles atores externos e de que néo
poderia se permitir tamanha ingeréncia nas atividades de tratamento de dados por parte da
autoridade controladora.

Finalmente, as Emendas de Plenario enumeradas de 7 a 11, provenientes do Deputado
Paes Landim, alteraram algumas inteligéncias trazidas no Projeto de Lei n. 5.276/2016 quanto
ao conceito de uso compartilhado de dados (permitindo-se o compartilhamento de dados
pessoais apenas quando houvesse uma delegacédo legalmente estabelecida).

O conceito supramencionado contempla alguns quesitos:

a) impde que o uso compartilnado de dados respeite aos principios protetivos
estabelecidos em norma, inclui a ideia de que é plenamente possivel se realizar uma
transferéncia de dados pessoais na hipotese de existir convénio entre entidades
privadas;

b) acrescenta a possibilidade de tratamento de dados nos casos em que se pretende
a protecdo de crédito;

c) inclui a ideia de respeito aos segredos comercial e industrial quando da
realizacdo de um determinado tratamento de dados;

d) indica que os dados biométricos somente deverdo ser considerados sensiveis
quando houver uma clara relacdo com a raca e etnia do titular dos dados;

e) estabelece que os dados anonimizados passiveis de reversdo por meio de
procedimento simples, também, serdo tidos como dados pessoais.

Percebe-se, portanto, que se esta diante de projeto que foi extremamente debatido, seja

em razdo da discussdo realizada junto a sociedade brasileira, travada no seio do Poder
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Executivo antes mesmo da apresentacéo da proposta legal, como dos debates efetivados dentro
do Poder Legislativo ap6s a proposicéo ter sido devidamente protocolada.

2.1.3 O Projeto de Lei n. 6.291/2016

Além dos dois Projetos de Lei ja mencionados, é imperioso se colocar que, ainda sobre
a tematica “prote¢ao de dados”, foi proposto, pelo Deputado Joao Derly, o Projeto de Lei n.
6.291/2016.

Naquela proposta legislativa, a qual também restou apensada ao Projeto de Lei n.
4.060/2012, observou-se uma busca pela alteracdo do Marco Civil da Internet.

Em breve escorco, a inten¢do do Parlamentar em questdo foi, por meio de alteracGes
no Marco Civil da internet, evitar que prestadores de servigos de disponibilizacdo de acesso a
rede mundial de computadores compartilnassem os dados pessoais de seus assinantes a
empresas terceiras.

Assim, pretendeu-se impedir que os clientes de diversas empresas tivessem 0S seus
dados pessoais comercializados, sem sua autorizacdo, a outras prestadoras de servigos e,
consequentemente, tentou-se limitar com que os bens juridicos aqui em cotejo fossem tratados
como uma mera mercadoria. A propoésito, confira-se o teor dos artigos que, caso restasse
aprovada a proposta apresentada em sua forma original, fariam parte da Lei n. 12.965/2014
(BRASIL, 2016):

XIV — de ndo compartilhamento de seus dados pessoais, exceto mediante
consentimento livre, inequivoco, informado, expresso e especifico pelo titular.

§ 1° Consideram-se dados pessoais qualquer dado relacionado & pessoa natural
identificada ou identificivel, inclusive ndmeros identificativos, dados locacionais
ou identificadores eletrdnicos quando estes estiverem relacionados a uma pessoa,
além de dados relacionados a origem racial ou étnica, as conviccBes religiosas,
as opinides politicas, a filiacdo a sindicatos ou organizacdes de carater religioso,
filoséfico ou politico, bem como dados referentes & salde ou a vida sexual
e dados genéticos ou biométricos.” (NR)

§ 2° Sujeitam-se as punigBes previstas no art. 12 desta Lei asempresas que
violarem o disposto no inciso XIV do art. 7° desta Lei”. (NR)

Como se nota, apesar de ser relativamente curta, estd-se diante de proposicdo
normativa gque versou acerca do direito de ndo compartilhamento de dados pessoais, de modo
a exigir o consentimento do titular para que se tivesse um determinado tratamento.

Além disso, aquele projeto de lei previu sangdes, dentro do Marco Civil da Internet,
para as situacdes em que houvesse uma disponibilizacdo de dados pessoais sem a concordancia

do seu titular.
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As pretensdes contidas no projeto em evidéncia, certamente, foram acolhidas na forma
final da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, porquanto, na lei em vigéncia, se trouxe a
exigéncia de que, dentre outras hipoteses, a realizacdo do tratamento dos dados pessoais de

um determinado titular devera ser precedida do seu consentimento.

2.1.4 Do Substitutivo do Projeto de Lei n. 4.060/2012

Diante dos projetos de lei supracitados, bem como considerando as diversas emendas
relacionadas ao Projeto de Lei n. 5.276/2016, entendeu a Comissdo Especial responsavel pela
andlise do Projeto de Lei n. 4.060/2012, cuja relatoria coube ao Deputado Orlando Silva, que
seria a hipdtese de apresentar-se um texto de norma substitutivo.

Buscou-se, assim, englobar toda a evolucéo proveniente dos debates e a unificacdo de
todas as propostas legislativas que tinham como a tematica a “protecdo de dados”, sendo certo
que foi este substitutivo que, em agosto de 2018, deu ensejo a Lei n. 13.709/2018.

Como se observa, naquele projeto substitutivo ja havia uma previsao no sentido de que
seria interessante o estabelecimento de uma figura centralizadora que tivesse como escopo
observar 0 respeito as normas gerais de protecdo de dados pessoais e, também, o
estabelecimento de regras que trouxessem uma maior seguranga aos administrados com
relacdo a essa tematica.

Apesar dessa previsdo, é certo que a constituicdo da Autoridade Nacional de Protecdo
de Dados continuou a gerar discussdes que, inclusive, fizeram que o artigo que versava a

respeito desse 6rgdo fosse objeto de veto presidencial.

2.1.5 Do veto presidencial com relacdo a primeira forma de constituicdo da Autoridade

Nacional de Protecdo de Dados

Aprovado, no teor de seu substitutivo, o Projeto de Lei n. 4.060/12 pelo Congresso
Nacional, aquela norma foi levada & sancdo presidencial.

Acerca do ponto em que se trouxe a previsdo de criagdo da “Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), integrante da administracdo publica federal indireta, submetida a
regime autarquico especial e vinculada ao Ministério da Justica” (BRASIL, 2018, art. 55),
houve um impasse acerca da existéncia de um vicio de iniciativa.

Isso porque, existiram defensores da tese de que a criagdo daquela autoridade, pelo fato

de trazer novos cargos e 0rgaos no ambito da Administracdo Publica Federal, teria que ser
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proveniente do proprio Poder Executivo Federal e, via de consequéncia, ndo poderia ser
proveniente da Camara dos Deputados (BRASIL, 2018).

Em outros termos, surgiu uma corrente que ignorou que o Projeto de Lei n. 5.276/2016,
proveniente do Executivo e que colaborou para a consolidagédo do texto substitutivo do Projeto
de Lei n. 4.060/12, j& previa a criagdo de 6rgao publico para fiscalizar a observancia a Lei
Geral de Protecio de Dados (GALVAOQ, 2018).

Né&o obstante as vozes contrarias defendendo que a apresentacdo de texto normativo do
Executivo ja contendo a indicacdo de criacdo de uma entidade que restaria responsavel pela
fiscalizagdo de cumprimento das normas de tratamento de dados seria suficientemente apta a
ilustrar que a ideia partiu daquele préprio poder, houve veto presidencial da inteligéncia
normativa em cotejo (BRASIL, 2018).

Apesar do referido veto, tendo em vista a importancia de se retomar a constituicao da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, foi apresentada a Medida Provisoria n. 869/2018
em que se previa que aquela figura seria um 6rgdo sem aumento de despesa, 0 que, em
8.7.2019, foi confirmado pela Lei 13.853/2019 (BRASIL, 2019).

Essa criacdo excepcional, ao que parece, se tratou de uma medida que tinha o escopo
de evitar com que, em razdo de uma inexisténcia de uma figura capaz de verificar o
cumprimento dos principios de protecdo de dados, fossem obstadas diversas relacGes
comerciais envolvendo o Brasil e paises que exigem uma seguranca com relacdo a matéria de

protecdo de dados. Sobre o tema:

A fim de evitar barreiras ao comércio internacional que envolvam transferéncia de
dados entre as empresas brasileiras e europeias, posto que a norma europeia (GDPR)
dificulta a transferéncia internacional de dados para dentro do seu limite territorial
provenientes de paises que ndo tenham uma lei efetiva sobre o assunto, a aprovacao
da LGPD ganhou prioridade no Congresso.

Nesse cendrio, houve consenso entre diversos setores de que a lei equilibrava a
necessidade de prote¢do de dados, entendidos como um aspecto da personalidade do
individuo, com o dinamismo econémico necessario a inovacao e a competitividade.
Tal consenso encontra fundamento, dentro do panorama econdmico atual,
especialmente na utilizacdo de dados de pessoas naturais, permitindo uma oferta
mais eficiente de produtos e servigos, com beneficios para fornecedores e individuos.
Por isso, a LGPD congregou o apoio da sociedade civil, consumidores e empresarios.
A regulacdo da protecdo de dados no Brasil requer a conformacéo de qualquer
empresa que realize operagdo com dados pessoais (entendidos como qualquer
informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel), inclusive a
coleta, reproducdo, transmissdo, processamento, arquivamento e a sua eliminagéo,
tanto no ambiente on-line quanto off-line. Desse modo, o0 setor industrial também
deve ser alcancado pela LGPD, a comecar pela necessidade de adequagdo do
tratamento das informagdes pessoais dos seus empregados e colaboradores, dos seus
clientes pessoas fisicas, da repactuagdo dos contratos que envolvam a transferéncia
de dados de individuos, sem deixar de mencionar a atencdo que devera ser dirigida
aos servicos e produtos originados a partir da aplicacdo da inteligéncia artificial
sobre dados pessoais.
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Pela importancia da lei, mas em razdo do veto presidencial a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD) e ao Conselho Nacional de Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade (CNPDP), por vicio de iniciativa legislativa, o Poder
Executivo editou a Medida Proviséria 869/2018. A MP formatou o CNPDP e a
ANPD, conferindo a autoridade autonomia técnica para desempenhar suas
atribuicGes, como forma de ressaltar a efetividade da norma na protecdo de dados,
condicdo essencial para o Brasil buscar o reconhecimento da comunidade
internacional. (LIMA; BARBOSA, 2019)

Portanto, hoje, ap6s muita discussdo acerca da celeuma apresentada, 0 que impera €
que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, conforme os termos do artigo 55-A, da Lei
Geral de Prote¢do de Dados, se trata de um 6rgdo integrante da Presidéncia da Republica cuja

constituicdo se estabeleceu sem aumento de despesa.

2.2 A atuacio da Autoridade Nacional de Protegédo de Dados

Com a constituicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, fez-se necessario
que o legislador estipulasse 0 ambito de atuacdo e objetivo daquela estrutua destinada prima
facie a protecdo dos dados pessoais dos administrados.

Justamente por essa perspectiva é que podem ser vistos diversos prismas contendo
previsdes de atuacdo do 6rgdo em questdo ao longo da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais.

Além das ja vistas hipoteses em que o 6rgao analisara o direito dos menores e questdes
inerentes a transferéncia internacional de dados, terd a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados diversas outras atribuicdes que envolvem tanto o exercicio de poderes administrativos

quanto de outras prerrogativas e que serdo elucidadas a seguir.

2.2.1 Emisséo de opinides técnicas, recomendacdes, determinacdes

Em diversas passagens da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais se consegue
visualizar que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados detém a competéncia para emitir
opinides técnicas, recomendacdes e determinacdes acerca do tema que regula.

Assim, deu-se aquele 6rgdo a prerrogativa de produzir um ato administrativo de cunho
eminentemente juridico, em especial porque se esta diante de uma atuacdo que se presta “a
producdo de efeitos juridicos. Sdo quase sempre emanacdes de vontade, juizo ou
conhecimento do Estado ou de quem lhe faga as vezes, orientadas a obtencdo de certos e
determinados fins de direito” (GASPARINI, 2008, p. 58-59).

Na maioria das vezes, 0s atos em comento serdo apresentados pela Autoridade
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Nacional de Prote¢do de Dados na forma de um parecer, ou seja, de um documento em que se
visualiza uma posicdo opinativa daquele 6rgdo. N&o obstante estar-se diante de um mero
parecer, é certo que ndo se pode ignorar o carater técnico das conclusdes apresentadas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados quando instada.

Afinal, esta-se diante de um ato administrativo envolto por uma natureza técnica que
0 faz sobressair quando cotejado com posi¢cGes que venham a ser adotadas por outras

autoridades. Sobre o que se aduz:

“Parecer técnico é o que provém de 6rgdo ou agente especializado na matéria, ndo
podendo ser contrariado por leigo ou, mesmo, por superior hierarquico. Nessa
modalidade de parecer ou julgamento ndo prevalece a hierarquia administrativa,
pois, ndo ha subordinagdo no campo da técnica”. (MEIRELLES, 2016, p. 220)

Destarte, ndo obstante ndo ter um caréater vinculativo propriamente dito, 0s pareceres e
posicionamentos provenientes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados s6 poderao ser
desafiados por outro documento com caracteristicas e pesos similares. E dizer, somente um
documento igualmente técnico pode vir a propor um eventual contraponto a uma concluséo
daquele 6rgdo sobre uma determinada matéria envolvendo a protecéo de dados.

Sequer se poderia entender de forma diversa, porquanto, além de se tratar de uma
posicdo técnica, esta-se diante de um ato administrativo que, como tal, possui uma presuncao
de veracidade e legitimidade que imp&e com que quem o desafie traga razes robustas para
tanto (CARVALHO FILHO, 2017, p. 110).

S&o exemplos destes atos envolvendo as conclusdes advindas da Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados os modos de atuacao trazidos pelos artigos 4°, 83°, 38, caput, e 55-J, XI,
todos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

A inteligéncia do artigo 4°, §3°, da Lei Geral de Protecdo de Dados é importante, visto
que o tratamento de dados sera, também, utilizado por atividades que envolvam seguranga
publica, defesa nacional, seguranca do Estado ou investigacdes no ambito da Administracdo
Publica.

Ora, faz-se necessario que, diante da enormidade de dados pessoais disponiveis ao
Poder Publico (como impressdes digitais, fotografias, mecanismos de reconhecimento facial,
quebra de sigilo bancario), a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados esboce suas
recomendacdes e posicOes relacionadas aos mais diversos tratamentos ali realizados, em
especial visando estabelecer os contornos das situa¢fes excepcionais em que nao se aplicara a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (VAINZOF, 2020, p. 67).
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Fazendo-se um paralelo com as agéncias reguladoras nesse ponto, é certo que a
Autoridade Nacional de Protecéo de Dados devera agir com parcimdnia no exercicio de suas
funces, principalmente, nas hipoteses em que estiver sob o seu enfoque de seus pareceres,
entes e entidades governamentais.

Afinal, ndo se pode perder a tecnicidade legalmente exigida por conta de eventuais
ingeréncias politicas. Até por isso, e na busca de uma independéncia para tratar da tematica,
ha que se manter um certo distanciamento entre o 6rgédo e o Poder Executivo.

Por sua vez, buscando facilitar a sua funcéo fiscalizadora, a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados pode, nos termos dos artigos 38, caput, e 55-J, XI, da Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais, determinar que um controlador elabore relatérios atrelados ao impacto e
protecao dos dados pessoais.

Esses relatdrios consistem em uma descricdo dos processos que podem gerar um risco
as liberdades civis e direitos fundamentais, bem como como esmiucar as medidas adotadas
para evitar celeumas dessa natureza (LEAL; MELLO, 2020, p. 135).

Nesse contexto, tem-se a possibilidade de que a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados expeca um ato administrativo que deve ser cumprido pelos administrados. A rigor,
portanto, desde que esteja provido de fundamentagéo e ndo adentre em segredos comerciais e
industriais, ndo hd como os operadores de dados se negarem a dar cumprimento aquela
determinacédo proveniente do drgéo protetivo.

A partir disso, evidentemente, a estrutura responsavel pela verificacdo do atendimento
aos principios de protecdo de dados pessoais checara o acerto das atividades prestadas por
entidades particulares e publicas e, observando uma incongruéncia, trara sua posi¢do acerca

do caso.

2.2.2 Regulamentacao

Ainda da leitura da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, depreende-se que cabera
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados regulamentar diversos pontos encontrados
naquela norma. Essa ideia pode ser observada em diversos dispositivos da legislacdo, em
especial nos seus artigos 30, caput, 35, caput, 40, caput, 46, §81°, 53, caput e 62, caput.

Ou seja, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados dispora dos meios necessarios
para estabelecer requisitos e parametros inerentes ao atendimento do escopo de atingir-se uma
real e efetiva protecdo de dados, bem como para fins de evidenciar os parametros para se

chegar a uma razoabilidade acerca da aplicacdo de sangdes.
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A prerrogativa aqui tratada, é bom que se diga, ja passou a ser exercida a partir do
momento em que o indigitado érgdo editou a Resolu¢do CD/ANPD n. 1/2021.

Naquela resolucéo, se denota que foram ventilados diversos deveres aos agentes que
realizam o tratamento de dados pessoais, como o de fornecer copias de documentos que
possibilitem com que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados exerca as suas atribuicoes,
dar ciéncia aquele 6rgéo a respeito do sistema e contornos dos tratamentos de dados realizados,
permitir 0 acesso da autoridade aos locais e equipamentos utilizados no tratamento de dados,
se submeter a auditorias, fazer a guarda das informacGes dos tratamentos de dados pelo prazo
legal e disponibilizar representante, sempre que requisitado, para dar suporte ao 6rgdo
governamental.

Ademais, estabeleceu-se a forma de contagem dos prazos para atendimento de
eventuais solicitacBes provenientes do 6rgao, esclareceu-se o modus operandi das operacdes
envolvendo a sua competéncia fiscalizatoria e, também, as premissas iniciais da ideia de
cooperacdo entre as autoridades que tratardo a respeito da matéria de protecdo dos dados
pessoais (BRASIL, 2021).

Acerca desse tema, merece um maior destaque a figura das empresas publicas,
porquanto no proprio bojo do artigo 24, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, se
visualiza uma especificidade no que tange a essas empresas.

Obviamente, este tipo de pessoa juridica, a qual atua no dmbito de direito privado e
integra a Administracdo Publica Indireta (OLIVEIRA, 2021, p. 236), mereceu uma maior
atencdo do legislador, porquanto pode atuar em regime de concorréncia ou buscando o
atendimento de uma politica publica.

De qualquer sorte, é questionavel se falar que uma empresa publica, atuando em
concorréncia, nao teria como viés o atendimento de uma politica publica. Assim, ainda, que
em menor grau, poder-se-ia falar que qualquer empresa publica almeja cumprir um interesse
da sociedade, conforme a propria inteligéncia do artigo 173, da Constitutuicdo da Republica
(SCHWIND, 2021).

Portanto, algumas empresas publicas poderdo se ver obrigadas a atender
questionamentos e solicitacdes provenientes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
que sejam direcionadas tanto ao tratamento de dados realizados pelo Poder Publico quanto a
questdes que estejam atreladas a operadores de dados que estejam situados no ambito da esfera
privada.

Na mesma senda, ter-se-a duvidas com relagdo a aplicacdo das penalidades

estabelecidas, porquanto, devidamente regulados os processos de fiscalizagcdo e sancgéo
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trazidos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, € plenamente possivel que as penalidades
direcionadas ao Poder Publico sejam, também, aplicadas em desfavor de empresas publicas,
desde que a atuagdo encontre-se no ambito da consecucdo do interesse dos administrados
(SCHWIND, 2021).

Colocadas essas nuances, € indubitavel que, ndo obstante ja ter iniciado a prerrogativa
de regulamentacdo, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados devera seguir trazendo
maiores normativas capazes de explicitar os moldes em que se daré a busca pela protecéo dos

dados pessoais.

2.2.3 Fiscalizacéo e punicao

Além das atribuicdes acima relatadas, é possivel extrair da Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais que a Autoridade Nacional tera os deveres de fiscalizar o cumprimento da
norma, bem como, visualizando uma infragdo, punir o agente em desacordo com as previsoes
legais.

E sequer poderia ser diferente, eis que um 6rgdo com a pretensdo de controlar o bom
uso dos dados pessoais deve ter um papel fiscalizador, o qual pode ser exemplificado por meio
dos artigos 10, § 3°, 20, 82°, 32, 35, caput e incisos e 38, caput e incisos, todos da normativa
supracitada. Ou seja, nota-se que o 6rgdo em questdo detém uma competéncia para exigir a
apresentacdo de Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais e, conseguintemente,
valer-se de tal documentacdo para fins de observar o acerto das medidas tomadas pelo
controlador dos dados para, exemplificadamente, evitar um vazamento de dados (LIMA, 2020,
p. 196).

Do mesmo modo, a Autoridade Nacional pode realizar uma auditoria naguelas
hipteses em que um controlador dos dados se negar a atender solicitacdo de revisdo de
decisfes tomadas por meio de tratamento automatizado de dados pessoais.

Nesse contexto, o 6rgdo verificara a higidez do motivo apresentado para néo
disponibilizar aquelas informagdes, mormente porque a tecnologia deve atender ao que a
norma preconiza (SELBST; POWLES, 2017). Ademais, por certo, todos 0s pontos constantes
no artigo 55-J, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais exigirdo que a Autoridade Nacional
atue de modo preventivo na busca de impedir que infragdes sejam suportadas pelos
administrados.

Ora, se em uma fiscalizagéo se observar um ndo atendimento ao que consta na norma,

a Autoridade Nacional podera, conforme o artigo 55-K da lei em comento, aplicar uma
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penalidade. Essas penalidades, como ja brevemente colocado, tiveram 0 seu processo
devidamente regulado por meio da Resolu¢do n. CD/ANPD 1/2021, sendo certo que, ali, ja
até se visualiza uma diferenciacdo entre a ideia de sancdo e orientacao, acerca da determinagéo
do cumprimento da punicdo estabelecida em primeira instancia e com relacdo a possibilidade

de revisdo da decisdo punitiva por parte do 6rgdo protetivo (BRASIL, 2021).

2.3 O carater das atuacdes ventiladas e da possibilidade de sua delegacéo a terceiros

Apresentadas as atuac@es trazidas pela normativa & Autoridade Nacional de Protecéo
de Dados, ha que se apontar, até mesmo buscando visualizar-se a possibilidade de se ter uma
delegacdo, no que consistem aquelas atribuicdes. Essa indicacdo das naturezas das atividades

exercidas sera esmiucada por meio das colocagdes a seguir apresentadas.

2.3.1 Do caréter de Poder Administrativo Regulamentar

Como devidamente trabalhado, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais previu que
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados teria a competéncia para emitir opinides técnicas,
recomendacdes, determinacdes, editar regulamentos, fiscalizar e punir.

Com relacdo ao ato de editar regulamentos, faz-se mister consignar que, ao que tudo
indica, concedeu-se ao 6rgdo em comento um Poder Regulamentar, pois se permitiu que a
figura em pauta, sem inovar o ordenamento juridico e apenas de forma complementar, atue
com a finalidade de estabelecer regras para que seja cumprida a vontade do legislador
(MEDAUAR, 2018, p. 109).

Apesar dessa premissa, ndo ha como se olvidar, nos termos do artigo 55-A da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais, que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, ao menos
por enquanto, é um 6érgdo do Poder Executivo Federal.

Essa circunstancia, certamente, exige com que se aborde se houve um malferimento ao
quanto disposto pelo artigo 84, 1V, da Constituicdo da Republica, no qual se tem que o Poder
Regulamentar relacionado a expedicdo de decretos é privativo do Chefe do Poder Executivo

Federal. A proposito:

A competéncia privativa é aquela que da exclusividade ao seu titular, ndo a
compartilhando com mais nenhum Poder Politico, sendo pois diferente da
competéncia concorrente ou, também, da comum. Existem matérias tipicas do
Executivo, como as relativas a relacfes internacionais e aos casos de guerra e paz.
Por outro lado, existem atribuic6es de natureza legislativa, como a iniciativa de leis
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e as medidas provisorias. Outras, ainda que de natureza administrativa, como
nomeacédo para cargos, foram para o Poder Judiciario ou o Tribunal de Contas da
Unido, 6rgdo auxiliar do Legislativo. Na verdade, os incisos do art. 84 da CF,
indicam que o sistema de separagdo de poderes, na verdade, é um sistema de
compartilhamento de competéncia entre os Poderes Politicos.

()

Dispde o inciso IV do art. 84 da CF sobre a competéncia do Presidente da Republica
para sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, assim como expedir decretos e
regulamentos para a fiel execucdo das mesmas. O sistema constitucional de controle
entre os Poderes Politicos, checks and balances, ou de freios e contrapesos, esta
demonstrado na competéncia do Legislativo para sustar atos normativos do Poder
Executivo que exorbitem o poder regulamentar ou os limites de delegacdo
legislativa, como indica o inciso V do art. 49. A lei tem carater geral e abstrato, quase
sempre precisando de um decreto que a regulamente. Cabe ao Presidente da
Republica expedir decretos e regulamentos para a fiel execucdo das leis, conforme
o inciso 1V do art. 84. (COSTA, 2012, p. 301)

Assim, em que pese, a principio, se ter uma ideia de que existiu uma
inconstitucionalidade ao se atribuir a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados o referido
poder, devem ser feitas algumas consideragdes acerca do tema. E que, apesar da premissa de
privatividade contida no artigo 84, 1V, da Constituicdo da Republica, ndo ha como se olvidar
que se estd diante de matéria completamente técnica e que, corolario logico, ndo
necessariamente sera devidamente compreendida pelo Presidente da Republica.

Em outros termos, parece que a mitigacdo dessa ideia de exclusividade relacionada a
edicdo de decretos restou, mais uma vez, esbocada no arcabouco juridico patrio, de modo a se
entender que, naquelas hipoteses muito especificas e técnicas, poder-se-ia realizar uma
delegacéo do Poder Regulamentar dentro da propria Administracdo Publica (ARAGAO, 2004,
p. 406), 0 que é a exata moldagem do caso em analise.

Ademais, € importante destacar que o §1°, do artigo 55-A, da Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais, ja indicou que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados tera contornos de
uma autarquia especial. Nessa linha de raciocinio, € quase impossivel ndo se atribuir, mesmo
que indiretamente, as caracteristicas de autarquia ao 6rgao aqui tratado.

Isso faz com que, ainda que se trate de uma passagem de poder a um dos “circulos de
atribuig0es, os feixes individuais de poderes funcionais repartidos no interior da personalidade
estatal e expressados através dos agentes neles providos” (MELLO, 1975, p. 69), ndo exista
uma irregularidade na atuacdo em questéo.

Traz-se essa colocacdo, porquanto, apds o surgimento das agéncias reguladoras,
passou-se a entender que ¢ “natural e juridico que a competéncia normativa atribuida as
agéncias regulatorias pelas respectivas leis organicas traduz um poder regulamentar de 2° grau,
que h& de ser compatibilizado com o sistema hierarquico de normas legais e infralegais

presidido pela constituigdo rigida” (CASTRO, 2005, p. 65 — 70). Ou seja, ndo obstante possa
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se ter uma primeva ideia de equivoco legislativo em cotejo com o texto constitucional, existem
plenas possibilidades para que a delegacdo de Poder Regulamentar ocorra in casu.

Nas mesmas conjunturas, ainda aproximando-se o Poder Regulamentar passado a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados do que se observa nas autarquias, € imperioso que
se coloque a teoria da captura no &mbito do 6rgdo protetivo de dados.

Ora, se a pretensdo ¢ buscar uma fun¢ao reguladora e sendo certo que “no dominio da
funcdo reguladora devem predominar as escolhas técnicas, preservadas das disputas
partidarias e das complexidades dos debates congressuais, mais apropriados as escolhas
politico-administrativas” (BARROSO, 2017, p. 285-286), é importantissimo que a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados pondere os interesses das pessoas reguladas, dos detentores
dos dados pessoais e, ainda, 0s interesses politicos governamentais.

Bem verdade, portanto, apesar de ainda ndo existir em ambito brasileiro uma lei
prevendo uma estruturacdo Unica de figuras que possuam o espeque regulador (JUSTEN
FILHO, 2002, p. 588), jamais poder-se-ia deixar de lado o interesse publico em eventual

divergéncia de interesses. Ou seja, ha que se evitar:

A doutrina cunhou a expressdo 'captura’ para indicar a situacdo em que a agéncia se
transforma em via de protecdo e beneficio para setores empresariais regulados. A
captura configura quando a agéncia perde a condicdo de autoridade comprometida
com a realizacdo do interesse coletivo e passa a produzir atos destinados a legitimar
a realizacdo dos interesses egoisticos de um, alguns ou todos os segmentos
empresariais regulados. A captura da agéncia se configura, entdo, como mais uma
faceta do fendmeno de distor¢do de finalidades dos setores burocraticos estatais.
(JUSTEN FILHO, 2002, p. 369-370)

Exposto de outra maneira, € necessario que a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados ignore o poderio de alguns players do mercado, como Google e Facebook, para
exercitar as fungdes que, legalmente, lhe foram direcionadas.

Certamente, havera uma grande pressdo sobre o 6rgao, contudo, a propria lei estabelece
com exatiddo a autonomia da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, o que faz com que
se permita criar, a0 menos na teoria, uma resisténcia com relacao as pressdes externas advindas

de terceiros.

2.3.2 Do carater de Poder de Policia

Além do Poder Regulamentar, ao indicar que a Autoridade Nacional de Protecdo de

Dados Pessoais teria a ingeréncia para emitir pareceres, fiscalizar e punir, € certo que deu o
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legislador pétrio o Poder de Policia aquele 6rgéo de protecdo de dados.

E essa perspectiva é de fécil observancia, mormente porque o poder aqui analisado se
configura como sendo “a atividade do Estado consistente em limitar o exercicio dos direitos
individuais em beneficio do interesse publico” (DI PIETRO, 2020, p. 323).

Até por isso, inclusive, é que se costuma salientar que o Poder de Policia se divide em
algumas fases, quais sejam: (i) ordem de policia, ou seja, existir uma norma que limite uma
liberdade de um administrado; (ii) consentimento de policia, que significa uma autorizagdo ou
concessao para exercicio de um direito; (iii) fiscalizacdo administrativa, a qual esta atrelada
ao controle do cumprimento das normas; e (iv) a sancdo de policia, onde séo aplicadas as
penalidades apontadas em lei aos infratores que restarem caracterizados (MOREIRA NETO,
2014, p. 534).

Evidentemente, apesar das fases acima, exige-se que o Estado adote a¢cbes concretas
para perfectibilizar o poder que a ele foi atribuido; eis que se poderia dizer que se esta defronte
a um aspecto macro de atuacgdo e, consequentemente, de uma mera estratégia que, por si so,
ndo é capaz de produzir efeitos (PEREIRA, 2013, p. 84).

Destarte, como defende Marrara (2014, p. 569-570), os prismas do Poder de Policia
dependem de uma atuacéo para que sejam expressados, tais quais: (i) atos normativos (como,
por exemplo, normativas que trazem os requisitos para a concessao de autorizacdes e licengas);
(i) atos administrativos que modificam, condicionam ou impedem com que direitos sejam
exercidos; (iii) atos técnicos e opinativos; (iv) atos de execucdo, como o recolhimento de
documentos, destruicdo de objetos advindos de ilicitos; e (v) acordos firmados pela
Administracdo Publica.

Com base em tais ensinamentos, é inquestiondvel que a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados podera atuar arrimada no Poder de Policia, em especial ao se observar
diversos artigos da Lei Geral de Protecao de Dados (especialmente as disposicdes contidas nos
incisos e caputs dos artigos 35, 55-J e 55-K, daquela lei).

Outrossim, importa mencionar que a transferéncia internacional de dados pessoais
merece aqui uma melhor atengdo. Afinal, o estabelecimento do conteddo de clausulas
contratuais padrdo, conforme o indicativo do artigo 35 da Lei Geral de Protecédo de Dados
Pessoais, se trata de uma atribuicdo dada pelo Legislador a Autoridade Nacional de Protecéo
de Dados e que, por envolver um ato voltado a concessdao de uma espécie de “autorizacao”
para realizacdo de uma transferéncia de dados, se trata de uma das facetas do Poder de Policia,
mormente a fase de consentimento de policia.

Ocorre, no entento, que existe naquele mesmo artigo a possibilidade de realizar-se uma
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delegacdo a “organismos de certificagdo”, de modo que, a principio, ter-se-ia como higido o
repasse da faceta de Poder de Policia sobre analise a entidades que se encontram no plano
privado.

A delegacdo aqui em cotejo restou, recentemente, analisada pelo Supremo Tribunal
Federal que, partindo da perspectiva dos ciclos de policia na hipétese do julgamento do
Recurso Extraordinario n. 633.782, entendeu ser plenamente possivel o repasse dos aspectos

de consentimento e fiscalizacéo a entes privados. A propdsito:

A vexata quaestio ora submetida a apreciacgdo deste Plenario gravita em torno de um
dos temas mais sensiveis do Direito Administrativo contemporaneo, objeto de ampla
reflexdo doutrinaria, académica e jurisprudencial. Isso porque a indispensavel
definicdo acerca da possibilidade do exercicio do poder de policia administrativa por
pessoas juridicas de direito privado integrantes da Administracdo Publica indireta
impde a andlise detida das mais variadas vises existentes na doutrina e prética
juridica brasileira.

()

A doutrina, por sua vez, criou a teoria do ciclo de policia, que se desenvolve em
quatro fases, cada uma correspondendo a um modo de atuagdo da Administracédo: a
ordem de policia, o consentimento de policia, a fiscalizag8o de policia e a san¢do de
policia.

()

Por fim, cumpre ressaltar a Gnica fase do ciclo de policia que, por sua natureza, é
absolutamente indelegével Por fim, cumpre ressaltar a Unica fase do ciclo de policia
que, por sua natureza, é absolutamente indelegavel: a ordem de policia: a ordem de
policia, ou seja, a, ou seja, a funcdo legislativa. Os atos de consentimento, de
fiscalizacdo e de aplicagdo de sangdes podem ser delegados a estatais que, a luz do
entendimento desta Corte, possam ter um regime juridico préximo daquele aplicavel
a Fazenda Publica. funcdo legislativa. Os atos de consentimento, de fiscalizagéo e
de aplicacdo de sangdes podem ser delegados a estatais que, a luz do entendimento
desta Corte, possam ter um regime juridico proximo daquele aplicavel a Fazenda
Publica. (BRASIL, 2020)

Portanto, superou-se a posi¢do que outrora era esbogada pela Corte Suprema quando
do julgamento da Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade n. 1717. Anteriormente, 0 que se tinha
era a conclusao pela indelegabilidade plena do Poder de Policia, porém, nos dias atuais, impera
a posicdo de que apenas as facetas do Poder de Policia da ordem de policia, a qual é
extritamente atrelada ao Poder Legislativo no estabelecimento de limites a atuacdo dos
administrados, e da sancdo de policia, consistente na punicdo por parte do Poder Publico,
devem permanecer no &mbito da Administracdo Publica e ndo poderiam ser delegadas.

Por essas raz0es, estando-se diante de uma mera delegacdo de consentimento de
autorizacdo para uma transferéncia internacional de dados, ndo ha como se olvidar do acerto
do legislativo do ponto de vista constitucional afeto a delegacdo de poderes administrativos

(especificamente, o Poder de Policia).
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2.3.3 Da ideia de “third party verification”

Da mesma forma, poderia se considerar que a delegacdo da atribuicdo relacionada a
verificacdo das clausulas contratuais padrdes estabelecidas para realizacdo de uma
transferéncia internacional de dados pessoais se aproximaria muito da figura da third party
verification. Essa ideia se atrela ao pensamento de que, em especial no 8§3°, do artigo 35, da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, existiu uma opcao técnica visando se impedir a
repeticdo de manchetes jornalisticas que, ao fim e ao cabo, tenham como pano de fundo uma
falha de cunho fiscalizatorio (sendo um exemplo disso, no Brasil, uma falha de verificacdo
que culminou no desmoronamento da barragem de Mariana, Minas Gerais).

Bem verdade, as dimensdes em que se encontram a protecdo de dados pessoais, até
mesmo em razdo da rede mundial de computadores e sua profundidade, sdo enormes e, por
esse motivo, dificilmente o Estado tera verba suficiente para efetivar e implementar o que
restou estabelecido em norma (por exemplo, faltardo pessoas suficientemente aptas a proceder
com a verificacdo das mais diversas operacdes internacionais envolvendo a transferéncias de
dados).

Assim, é que, em muitos casos, se demonstra até mesmo mais eficaz que sejam
repassadas a um terceiro, em uma perspectiva de somar forcas, determinadas obrigacdes,
impondo-se que, em algumas esferas de atuacdo, o Poder Publico tenha uma confianga em um
particular para que atue em seu lugar e, em seguida, fiscalize o trabalho feito por sua entidade
auxiliadora (MCALLISTER, 2012, p. 41).

Logicamente, esse modus operandi possui pontos positivos e negativos. Cabe citar, a
titulo de ponto positivo, a possibilidade de se ter uma maior aproximacao entre as unidades
certificadoras e aquelas empresas reguladas, mormente porque, diante da incapacidade de
aplicacdo de sancdo daqueles terceiros, existe um maior espaco para o dialogo e troca de
informagdes (MCALLISTER, 2012, p. 14).

Essa aproximacéo traz consigo um maior aprendizado e permite uma evolugdo mais
organica entre o 6rgdo de protecdo e as empresas que sdo reguladas por ele. Diz-se isso, pois,
a principio, os terceiros responsaveis pela certificagdo mencionada em lei estariam em um pé
de igualdade quando comparados com as entidades privadas que regulam, o que, em razéo das
prerrogativas exercidas pela Administracdo Publica, ndo ocorreria com um exercicio da
atribuicdo sendo realizado diretamente pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Lado outro, ja tendo em vista os perigos da regulagdo por terceiros, poder-se-ia

mencionar que, enquanto as unidades certificadoras e entidades privados evoluem cada vez
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mais, a Administracdo Pablica, ao terceirizar essa fungéo, deixaria de ter um crescimento em
uma determinada area da matéria “protecdo de dados” (MCALLISTER, 2012, p. 23).

Nesse cenario, sera necessario exercer, em muitos mais hipdteses, as premissas
contidas na Resolucdo CD/ANPD N° 1/2021, primordialmente aquelas que trazem como um
dever das empresas reguladas disponibilizar relatorios e abrir as caracteristicas dos tratmentos
de dados realizados por meio da disponibilizacdo de pessoa capacitada. Com base nessas
colocacgdes, em que pese estar-se diante de um modelo realmente inovador no Brasil, tem-se
que é imperioso que o Poder Publico permaneca, ao menos de alguma forma, atuando no
intuito de verificar a transferéncia internacional de dados lastreada em clausulas contratuais-

padrdo (mesmo que indiretamente).

2.3.4 Da ideia de autorregulacao regulada

Em adendo aos Poderes ja mencionados, ha que se colocar que a Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais, em seus artigos 46 e 50, trouxe uma perspectiva de autorregulacao
regulada. E que, conforme se depreende daquele dispositivo legal, serdo trazidos pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados apenas 0s padrdes técnicos minimos no que tange
a adocdo de medidas de seguranca pelos operadores de dados (PEREIRA; ALVIM, 2020).

Com efeito, cabera aos proprios operadores de dados trazerem normas internas para
efetivarem a seguranca no tratamento de dados, sendo certo que se esta diante de uma
verdadeira hipdtese em que se tem uma “forma de regulagdo estatal do mundo empresarial,
subordinada a fins ou interesses publicos pré-determinados pelo Estado (...) no interesse em
reorientar sua atuagdo por um intervencionismo a distancia” (COCA VILA, 2013, p. 51).

Ou seja, trouxe-se uma liberdade para gque as entidades que trabalhem com o manuseio
dos dados pessoais amoldem as suas atividades a seguranca exigida pelo legislador patrio, de
modo a se tornar clara a existéncia de uma reparticdo da competéncia normativa para fins de
estabelecimento de normas gerais e de normas especificas (PEREIRA; ALVIM, 2020).

Aqui, é importante consignar que se exige uma atuagdo conjunta e que ndo destoe das
premissas trazidas pelo legislador, mesmo porque, repise-se, o Estado continuara realizando,
mesmo que de forma mais afastada, o controle acerca das medidas tomadas pelos tratadores

de dados pessoais com o fito de evitarem vazamentos e outras questdes problematicas.

2.3.5 Das ideias de “hard law e soft law”
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A titulo de somatério com relacdo as outras caracteristicas da atuacdo da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, é
importante destacar que a propria legislacdo protetiva de dados prevé hipoteses em que serdo
estabelecidos acordos internacionais para tratar da tematica.

Essa premissa pode ser extraida da inteligéncia do inciso VI, do artigo 33, da lei em
tela; ou seja, desde logo, permitiu-se com que sejam realizadas transferéncias internacionais
de dados pessoais que tenham como pano de fundo uma norma proveniente do direito externo
capaz de produzir efeitos internamente (SHAFFER; POLLACK, 2011, p. 713).

Por consequéncia, se tem como cristalino que a cooperacdo internacional € plenamente
capaz de inovar nas politicas internas de transferéncia transfronteirica de dados pessoais, sendo
certo que impor-se-4 uma atuacdo organica da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e
eventuais acordos internacionais.

Da mesma forma, € notdrio que existe espago para que a protecdo de dados, ainda que
por meio de discussfes ndo vinculativas, ndo se mantenha estanque. Em outros termos, é claro
que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados podera — se utilizando de normas e principios
gerais que ndo consistam em regras obrigatorias, ou seja, de soft law (SHELTON, 2010, p.
160) — rever seu posicionamento.

Na mesma toada, é certo que, em algumas hipoteses, normativas especificas de um
determinado setor, ndo obstante serem desprovidas de carater vinculante, poderdo agregar com
relacdo ao intuito de protecdo de dados pessoais.

A titulo exemplificativo, as especificacdes direcionadas ao campo do sigilo médico se
demonstram mais completas do que os principios gerais da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (MENEZES, 2020), de modo que podem, ainda que sob a premissa de um soft law,
lastrear a atuacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Assim, ao menos em certa medida, evita-se que exista um engessamento das normas
protetivas nacionais com relacdo a entes estrangeiros e até mesmo entidades internas, de modo
a se permitir uma constante evolucdo em matéria de protecdo de dados. Nesse contexto, ndo
h& como se olvidar que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais permite com que 0 6rgéo
protetivo busque inspira¢Ges internas e externas para otimizar e atingir os seus objetivos

pretendidos.

2.3.6 As premissas de coordenacgao e cooperagao

Além de todos esses pontos, é facil perceber que a Lei Geral de Protecdo de Dados
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Pessoais previu em seu bojo as ideias de coordenacao e de cooperacdo. 1sso, aliés, é extraido
do teor dos artigos 55-J, XX e 55-K, caput e paragrafo unico, daquela legislacéo.

Assim, o legislador, ja prevendo uma possibilidade de atuacdo conflitante entre dois
atores internacionais e outras instituicbes nacionais, estabeleceu que aquele érgéo devera, por
meio de um papel preponderante, atuar de forma harmoniosa com outras entidades que
regulem a matéria sob debate.

Portanto, apesar de ser inequivoco que caberad a Autoridade Nacional uma posic¢éo de
destaque, exige-se aqui um consenso com relacdo ao entendimento proveniente daquele 6rgéo
juntamente com aqueles advindos de pessoas situadas no exterior, érgdos integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, o Ministério Publico, o Poder Judiciario,
agéncias reguladoras e outros legitimados (MONTEIRO; CRUZ, 2021, p. RB-8.11).

Buscou o legislador, simultaneamente, evitar com que existissem atritos institucionais
envolvendo a matéria protecdo de dados pessoais e fazer com que surgisse uma perspectiva de
colaboracéo, e ndo colisdo, entre entidades que versam acerca daquele tema, o que, certamente,
fard com que se estabeleca uma maior seguranca juridica no cenario nacional (ZANATTA;
SIMAO; OMS, 2018, p.7)

Por assim dizer, até mesmo considerando a inteligéncia do artigo 18, §8°, da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais, cabera ao administrado que tiver seus direitos violados estudar
se entende mais produtivo apresentar suas reclamacdes a Autoridade Nacional de Prote¢do de
Dados ou, por exemplo, alguma outra entidade (como o Procon).

Certamente, apesar de se ter esses principios na norma, é complexo se fazer com que a
ultima palavra com relacdo as matérias que envolvam dados pessoais seja da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados quando existem diversos outros 6rgdos independentes que

possam tratar da mesma celeuma apresentada.
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3 DO POSSIVEL CHOQUE NA DEFESA DOS DADOS PESSOAIS

Elucidados os contornos da atividade repassada pelo legislador patrio a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados, hd que se conceituar as ideia de conflito de atribuicGes e de
conflito de competéncia, bem como esclarecer de que modo poderia ocorrer essa circunstancia
no caso da protecdo de dados pessoais.

Isso porque, como € de conhecimento, o ordenamento juridico patrio ndo admite o bis
idem.

Assim, ao longo do presente capitulo, serdo trabalhados conceitos relacionados as
figuras aqui em mencdo, mormente para que, ao final, se consiga analisar as medidas para

evitar probleméticas de competéncia.

3.1 Do principio do ne bis in idem

A jurisprudéncia péatria estabeleceu em seu bojo a conclusé@o de que o bis in idem nao
pode ser aceito em territorio nacional, de modo que, por essa razdo, trouxe-se uma limitacéo
ao poder Estatal de punico. E dizer, considerando que o ius puniende previsto em norma, que
deve ser suficiente para contrapor a ilegalidade a que combate, que ndo haveria como se
elastecer a pretenséo de correcdo do Estado (GARCIA ALBEIRO, 1995, p. 79)

O raciocinio légico para tanto consiste na perspectiva de que, na busca de se atender
direitos fundamentais previstos na Constituicdo da Republica e em respeito a uma premissa de
equidade, ndo parece justo e sequer coerente que um determinado sujeito receba duas
penalizagdes por uma mesma conduta ilegal. Ou seja, como bem colocado por Muiioz Clares
(2006, p. 259), assim como “o toque da tecla de um piano da lugar a um inico som, um so fato
deve dar lugar a uma s6 consequéncia juridica estabelecida pelo direito sancionador”.

No mesmo sentido, é certo que essa impossibilidade de punicdo traz consigo uma
seguranca juridica, mormente porque trouxe-se aqui uma

dupla funcionalidade substantiva e processual do non bis in idem (...) nascido com um
instituto processual vinculado a idéia de coisa julgada (...) 0 que enfatiza a idéia de
seguranca juridica, este principio evolui até o terreno muito mais substancial e

consistente da proibicdo de inflicdo de duplo castigo a um mesmo sujeito por idénticos
fatos (...) (QUERALT, 1992, p. 10).

Contudo, especialmente para se entender como se deu a construcao do instituto, ha que
se rememorar, ainda que brevemente, 0s contornos em que se deram o surgimento do ne bis

in idem e o0 seu desenvolvimento ao longo dos anos, bem como a forma em que essa concepgao
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se lastreou para as mais diversas searas do Direito.

3.1.1 Do contexto historico do principio do “ne bis in idem”

Como qualquer instituto que j& seja observado por Vvarios anos, € extremamente
complexo saber-se com exatiddo a data de surgimento do principio do ne bis in idem.

Apesar dessas dificuldades, no direito romano ja se poderia ver uma forma inicial do
principio em questdo, seja quando da vigéncia da Lei das Doze Tabuas (ROCCO, 1932, p. 44),
no Digesto de Justiniano (LEON VILLALBA, 1998, p. 34) ou quando observado o fendmeno
da consungdo (RAMOQOS, 2009, p. 56).

Como as primeiras manifestacdes do ne bis in idem eram interligadas a um contexto
de ndo se poder buscar um mesmo direito mais de uma vez, € possivel dizer que, em um
momento inicial, este instituto se relacionava mais especificamente com questdes civilistas,
tal qual uma ideia de coisa julgada (COSTA, 2012, p. 58).

Apenas mais posteriormente é que o canone aqui tratado foi elastecido para a seara do
Direito Penal, sendo certo que se passou a impedir com que diversas acusagdes, que tivessem
como base 0 mesmo delito, fossem direcionadas a um mesmo sujeito (SANZ MORAN, 1986,
p. 51).

Em razdo de os paises latino-americanos, ndo obstante as modificacdes que aquele
codex sofreu ao ser incorporado por paises da Europa Ocidental, terem uma forte influéncia
do Direito Romano (AZEVEDO, 2000, p. 205), houve uma incorporacdo do instituto no
ordenamento juridico brasileiro. Inclusive, como prova dessa importagdo ocorrida, ndo é raro
se fazer uma interligacdo entre o principio do ne bis in idem com a coisa julgada no Brasil,
tanto o € que o préprio Supremo Tribunal o fez quando do julgamento da Reclamacdo
41.557/SP (BRASIL, 2020).

Além dessa adogdo interna por parte de Estados do indigitado principio, é certo que
existiu uma compreensdo internacional relacionada ao tema (SABOYA, 2014, p. 39). Diz-se
iss0, pois nos Tribunais internacionais também impera a perspectiva de que ha que se trazer
uma seguranca juridica com relacdo a coisa julgada, ou seja, nesse prisma 0 ne bis in idem
ainda se encontra muito atrelado a uma noc¢éo de decisdo imutavel.

E por essa razdo, alias, que o Supremo Tribunal Federal, quando da analise do HC
171.718/SP, consignou que, por forca dos artigos 14.7 do Pacto Internacional sobre Direitos
Civis e Politicos e 8.4 da Convencdo Americana de Direitos Humanos, ndo haveria como se

ter uma persecucao penal no Brasil quando ja existiu uma acdo proposta no exterior com base
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nos mesmos fatos. Confira-se:

Desse modo, o que se deve debater diz respeito ao contetdo da proibigdo de dupla
persecucdo e seus impactos no processo penal brasileiro. Basicamente, o problema
a que se pretende responder é: o direito de ndo ser processado duplamente por fatos
ja julgados se aplica também em ambito internacional? Desse modo, 0 que se deve
debater diz respeito ao contetdo da proibicdo de dupla persecucdo e seus impactos
no processo penal brasileiro. Basicamente, o problema a que se pretende responder
é: o direito de néo ser processado duplamente por fatos ja julgados se aplica também
em ambito internacional?

Em um cendrio de globalizacdo e crescente confluéncia entre ordenamentos
juridicos e até mesmo integragdes comunitarias, a tematica aqui em debate mostra-
se extremamente relevante.

()

Né&o restam duvidas, a vista disso, de que os fatos ora apreciados sdo coincidentes
com os j& analisados pelo Estado suico.

()

Portanto, se houver a devida comprovacéo de que o julgamento em outro pais sobre
0s mesmos fatos ndo se realizou de modo justo e legitimo, desrespeitando obrigacdes
processuais positivas, a vedacdo de dupla persecucdo pode ser eventualmente
ponderada para complementacdo em persecuc¢do interna.

Contudo, neste caso concreto ndo hé qualquer elemento que indique davida sobre a
legitimidade da persecucdo penal e da puni¢do imposta em processo penal na Suica
por idénticos fatos ao agora denunciados no Brasil. Portanto, a proibi¢do de dupla
persecucdo deve ser respeitada de modo integral, nos termos constitucionais e
convencionais. (BRASIL, 2020).

Com efeito, notadamente, o instituto sob analise € capaz de produzir efeitos tanto no
ambito interno quanto no ambito externo, sendo certo que o ne bis in idem, conforme
jurisprudéncia consolidada na Suprema Corte, é dotado, fazendo-se um paralelo com o Direito
Ambiental neste ponto, de ubiquidade. Até por isso, esse instituto do Direito deve ser tido
como presente em toda a parte e torna necessario com que se tenha uma cooperagao entre 0s

povos globais para o seu atendimento (MILARE, 2004, p.150).

3.1.2 Do contexto atual do principio do “ne bis in idem”

Apesar de o principio do ne bis in idem ter surgido para solucionar problematicas afetas
ao Direito Civil, é certo que houve uma evolucdo do instituto que, atualmente, € mais atrelado
ao Direito Penal (SABOYA, 2014, p. 39).

Ou seja, as primeiras facetas do canone em comento restaram modificadas e existiu
uma maior interacdo dos seus efeitos no bojo dos mais demasiados &mbitos do Direito,
inclusive, na seara penal.

No Direito Penal, especificamente, o principio aqui tratado possui o escopo de permitir

com que reste atendida, com plenitude, as inteligéncias contidas nos incisos XXXVI e
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XXXIX, ambos do artigo 5°, da Constituicdo da Republica. Desse modo, pretendeu-se que,
em matéria penal, se tivesse um respeito aos aspectos processuais e materiais do ne bis in idem,
buscando evitar uma incerteza juridica relacionada a decisdes proferidas por um determinado
Orgdo, bem como trazer uma imperiosidade de que os demais Poderes de Estado, aplicando o
principio da legalidade, respeitassem as decisbes provenientes do Judiciario
(MASCARENHAS, 2009, p. 3).

Destarte, através do principio aqui tratado, pode-se afirmar que o intuito da doutrina e
jurisprudéncia patrias foi fazer ventilar em territorio brasileiro as garantias dispostas pelas
convencgdes e pactos internacionais que envolviam a matéria de direitos humanos, mormente
aquelas disposicdes observadas no Pacto de Séo José da Costa Rica, o qual restou firmado
pelo Brasil (BRASIL, 1969).

Em outros termos, apesar de inexistir uma expressa previsao no texto constitucional
brasileiro, a dupla penalizacdo com base nos mesmos fatos tidos como ilicitos ndo pode ocorrer

em solo nacional. Sobre o tema:

Tal principio ndo esta consolidado expressamente em preceito constitucional (se
comparado com o modelo constitucional alemao, que o prevé expressamente 3).
Porém, o proprio Supremo Tribunal Federal, em deciséo do Pleno, cujo acord&o é da
lavra do Ministro Ilmar Galvao, ressaltou que: “A incorporagdo do principio do ne
bis in idem ao ordenamento juridico patrio, ainda que sem o carater de preceito
constitucional, vem, na realidade, complementar o rol dos direitos e garantias
individuais ja previsto pela Constituicdo Federal, cuja interpretacéo sistematica leva
a conclusdo de que a Lei Maior impde a prevaléncia do direito a liberdade em
detrimento do dever de acusar.” (SILVA, 2008, p.2).

Por forca dessa ideia, alias, é que existem no ambito do Direito Penal diversas teses
abordando uma impossibilidade de punicdo dupla com relacdo a um mesmo crime. Por
exemplo, intenta-se impedir com que diversos tipos penais incidam sobre uma mesma conduta
por meio da aplicacdo da teoria da absorcdo. Por essa razdo é que, na hipotese de ocorréncia
de um homicidio, ndo ha como se incluir o infrator como praticante de exposic¢do a perigo de

vida. Sobre o tema:

O mesmo se da na aplicacdo dos critérios da subsidiariedade e da absorg¢éo. No caso
do primeiro, se houve processo pelo crime mais grave (tentativa de homicidio, por
exemplo), absolvido ou condenado o réu por isso, ndo poderd ser novamente acusado
da prética de exposic¢do a perigo de vida (delito subsidiario, previsto no art. 132, CP),
quando se tratar do mesmo fato. No caso de absorcao, se 0 acusado é processado por
homicidio e absolvido, ndo podera ser novamente acusado da préatica de porte ilegal
de arma, referentemente ao idéntico fato, ja que este crime foi absorvido pelo
primeiro. (NUCCI, 2020, p. 628)
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O que se tem, portanto, é que, com relagdo aos mesmos fatos, ndo ha como se buscar
a incidéncia de duas penas na ultima ratio.

Ainda, é possivel se notar que a absolvicdo com relacdo a conduta mais gravosa
engloba a acusacéo relacionada a conduta menos gravosa, de modo que se impede que haja
uma espécie de “divisdo” da conduta e com que o Estado mantenha uma reserva para perseguir
um sujeito em um momento futuro.

Claramente, assim, tem-se um reflexo das premissas provenientes no ne bis in idem
neste posicionamento doutrinario, pois impede-se uma dupla persecucédo penal e penalizacdo
relacionada a uma mesma conduta.

Em sentido similar, cumpre salientar que o Supremo Tribunal Federal estabeleceu,
através da Sumula 241, uma impossibilidade de se aplicar a reincidéncia penal,
simultaneamente, como circunstancia agravante e circunstancia judicial.

Por fim, € imperioso colocar que existem doutrinadores que defendem que as condi¢des
indspitas de carcere observadas, conjuntamente com eventuais torturas suportadas por
presidiarios, devem ser consideradas como uma dupla penalizacao e, dessa forma, permitirem
uma reducdo da pena (ZAFFARONI; BATISTA; ALAGIA; SLOKAR, 2003, p. 61).

E essa premissa de reducdo da pena, recentemente, restou acolhida no ambito do
Superior Tribunal de Justi¢a, o qual, indicando que por meio do Decreto n. 4.463/02, o Brasil
reconheceu a competéncia da Corte Interamericana de Direitos Humanos no que tange a

interpretacdo das normas advindas do Pacto de Sdo José da Costa Rica, decidiu que:

Como restou asseverado na decisdo impugnada, a hipotese dos autos diz respeito ao
notério caso do Instituto Penal Placido de Sa Carvalho no Rio de Janeiro (IPPSC).
A referida unidade prisional foi objeto de inimeras Inspe¢des que culminaram com
a Resolucdo da Corte IDH de 22/11/2018, que ao reconhecer referido instituto
inadequado para a execugdo de penas, especialmente em razdo de o0s presos se
acharem em situacdo degradante e desumana, determinou no item n. 4, que se
computasse "em dobro cada dia de privacdo de liberdade cumprido no IPPSC, para
todas as pessoas ali alojadas, que ndo sejam acusadas de crimes contra a vida ou a
integridade fisica, ou de crimes sexuais, ou ndo tenham sido por eles condenadas,
nos termos dos Considerandos 115 a 130 da presente resolugdo”.

()

Nesse ponto, vale asseverar que, por principio interpretativo das convencgdes sobre
direitos humanos, o Estado-parte da CIDH pode ampliar a protecdo dos direitos
humanos, por meio do principio pro personae, interpretando a senten¢a da Corte IDH
da maneira mais favoravel possivel aquele que vé seus direitos violados.

()

Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental interposto, mantendo, por
consequéncia, a decisdo que, dando provimento ao recurso ordinario em habeas
corpus, determinou cdmputo em dobro de todo o periodo em que o paciente cumpriu
pena no Instituto Penal Placido de Sa Carvalho, de 09 de julho de 2017 a 24 de maio
de 2019. (BRASIL, 2021)
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Com efeito, é certo que as circunstancias originariamente observadas no principio do
ne bis in idem evoluiram e, atualmente, a prépria ideia € vista com mais frequéncia no &mbito
do Direito Penal, no qual se pode afirmar que se ultrapassou a perspectiva de que o instituto
sob cotejo seria interligado a ideia de coisa julgada e trouxe-se uma perspectiva mais ampla

que engloba, até mesmo, uma reducédo de pena.

3.1.3 Do principio do “ne bis in idem” e da sua irradiagdo no Direito Administrativo

Além da evolucédo do instituto para a esfera penal, ndo ha como se olvidar que a ideia
do ne bis in idem também ressoa no &mbito do Direito Administrativo. E que o ramo do Direito
em tela, assim como o Direito Penal, possui uma vertente voltada para a punicéo e que tem se

expandido para diversos setores nos ultimos tempos. Alis:

Ao punir em ambito administrativo, o Estado e a sociedade esperam alcangar 0s
mesmos resultados associados a aplicagdo das penas? A ldgica operativa desses
institutos — san¢Bes penais e administrativas — pode ser equiparada? A resposta ndo
é simples. Especialmente, porque, como se viu, além das zonas de intersecdo entre
os dois ramos do direito, o exercicio do poder punitivo pela Administracdo Publica
se diversificou com enorme rapidez nas Ultimas décadas. Foram realmente varios os
campos por ele apropriados, como 0s setores de salde suplementar, dos transportes,
financeiro, entre tantos outros. (VORONOFF, 2018, p. 99)

N&o obstante ter-se a certeza de que a questdo é complexa, a maioria da doutrina
compreende que tanto as pretensdes punitivas estatais penais e administrativas detém pontos
em comum, o que faz com que, por exemplo, sejam aplicadas figuras inerentes ao Direito
Penal ao ramo do Direito Administrativo.

E que, dentro das gamas observadas no ramo do Direito Administrativo, verifica-se a
existéncia do denominado Direito Administrativo Sancionador, segundo o qual “a expressao
do efetivo poder de punir estatal, que se direciona a movimentar a prerrogativa punitiva do
Estado, efetivada por meio da Administracao Publica e em face do particular ou administrado”
(GONGALVES; GRILO, 2021, p. 468).

Como consequéncia disso, cumpre destacar a necessidade de que reste demonstrada
uma culpa para que se tente uma busca punitiva na seara administrativa, mormente porque “a
repressdo administrativa, como a repressao penal, obedece ao principio da culpabilidade e que
as sanc¢des administrativas, como as sancdes penais, ndo podem ser infligidas sem que o
comportamento pessoal do autor da infragdo ndo tenha revelado uma culpa, intencional ou de
negligéncia” (JUSTEN FILHO, 2015, p. 596)

Por forca dessa perspectiva punitiva, a qual se soma com os primados gerais do Direito
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de legalidade e tipicidade, é que se tornou natural a compreensdo de que ndo se poderia
penalizar duplamente um determinado administrado em raz&o de um mesmo fato, também, no
ambito da Administracdo Publica.

Logicamente, em que pese existirem diversos o0rgaos administrativos, ndo se pode
permitir, em razdo da ideia de ne bis in idem, que individuos sejam penalizados,
simultaneamente, em duas vias internas do Poder Pablico por um mesmo fato (mesmo que se
tratem de 6rgéos diversos).

Apesar de se defender tal premissa, quando do julgamento do Recurso Especial n.
1.138.591/RJ, essa matéria foi observada pelo Superior Tribunal de Justica. Naquela
oportunidade, foi proferido interessante decisum em que se observou se seria do Procon, ou
da Anatel, a competéncia para instaurar procedimento administrativo e penalizar prestador de
servicos de telefonia atuando as margens da lei.

Diz-se isso, porquanto o recorrente daqueles autos alegou que a multa que lhe foi
direcionada pelo 6rgdo de protecdo consumerista seria, considerando que é a Anatel a
responsavel pela vigilancia e regulacdo da atividade comercial de telefonia, inexigivel. Ou
seja, defendeu-se a existéncia de incompeténcia de um drgdo quando em cotejo com o outro.

Ao analisar a problematica, o Superior Tribunal de Justica esclareceu que:

Dessarte, sempre que condutas praticadas no mercado de consumo atingirem
diretamente o interesse de consumidores, é legitima a atuagdo do Procon para aplicar
as san¢Bes administrativas previstas em lei, no regular exercicio do poder de policia
que Ihe foi conferido no ambito do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. Tal
atuagdo, no entanto, ndo exclui nem se confunde com o exercicio da atividade
regulatoria setorial realizada pelas agéncias criadas por lei, cuja preocupagdo ndo se
restringe a tutela particular do consumidor, mas abrange a execucdo do servico
publico em seus varios aspectos, a exemplo, da continuidade e universaliza¢do do
servigo, da preservacao do equilibrio econémico financeiro do contrato de concesséo
e da modicidade tarifaria. (BRASIL, 2012)

Veja-se que a Corte Superior, no caso em comento, ressaltou que tanto o Procon quanto
a Anatel poderiam atuar na hipoOtese. Todavia, delimitou-se que o orgdo de protecdo
consumerista deveria se ater a observar os interesses do consumidor e a agéncia reguladora,
por outro lado, somente atuaria em um aspecto macro.

O que se coloca é que, de um raso cotejo, poder-se-ia interpretar o trecho acima
transcrito no sentido de que se poderia punir um mesmo fato em dois prismas diversos
encontrados na seara administrativa.

Essa ideia podera trazer uma problematica com relacdo a Lei Geral de Protecdo de

Dados Pessoais, porquanto, por meio de uma interpretacdo sistematica da lei de protecéo de
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dados e do Decreto n. 2.181/97, ndo haveria como se permitir, por exemplo, que Procons e
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados punissem um mesmo infrator em ambitos diversos.

3.2 Do conceito de “conflito de atribuicoes”

J& buscando destrinchar a problematica evidenciada ao longo do presente trabalho,
cabe adentrar nas ideias de conflito de atribuicdo e, mais adiante, nas nuances relacionadas aos
dados pessoais afetas a esta divisdo de atribuicdes, mais especificamente no que diz respeito a
multiplicidade de 6rgdos tratando da matéria e dos efeitos decorrentes de tal situacao.

Pois bem. As primeiras considerac6es relacionadas ao conflito de atribuicdes podem
ser visualizadas no &mbito brasileiro quando da promulgacéo da Constituicao de 1891, a qual
teve como inspiracdo o constitucionalismo norte-americano em sua concepcao de federalismo
(FENO, 2012, p. 2-3).

Ao estudar as origens do tema que veio a ser importado para o Brasil, Rui Barbosa
esclareceu que 0 povo norte americano sempre possuiu uma desconfianga com relacdo a uma
centralizacdo de poder, porquanto, desde os idos de resisténcia a Inglaterra, ja esbocavam essas

posicBes. Confira-se:

Ora, 0s americanos, nosso padrdo nesse trabalho, que hoje rege o pais (a0 menos
nominalmente), sempre destinguiram um profundo apégo a liberdade individual e
uma desconfianca invencivel contra todo o poder, fosse qual fésse. Aos seus olhos,
as assembléias eletivas ndo ofereciam mais seguranca do que um rei hereditério, e o
arbitrio de umas ndo é menos formidavel do que o absolutismo do outro. Estava-lhes
em mente a lembranca da resisténcia, que tinham tido que opor ao parlamento inglés,
em defesa dos seus direitos e interésses. Diante déles se erguia a meméria do
monstruoso egoismo e da néscia obstinacdo, com que os lords e comuns se avieram
por tanto tempo em sua politica colonial. E sentimentos tdo vivazes ndo podiam
deixar de exercer acentuada influéncia na Constituicdo dos Estados Unidos.
(BARBOSA, 1953, nota 37).

Nesse contexto, € que, buscando sanar os receios da sociedade americana e que foi
ressado no ordenamento brasileiro, é que se previu a separagdo do exercicio do poder
(ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, 1803), de modo que passaram a ser considerados
inconstitucionais os atos proveniente de autoridades que ndo tinham competéncia para 0s
editar.

A partir dessa premissa, obviamente, devera se evitar trazer dividas acerca de quem
sera a autoridade responsavel por analisar uma problematica no ambito do Direito
Administrativo.

Adentrando-se em uma analise mais proficua a respeito da tematica, José Cretella
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Junior (1985, p. 17) menciona que 0 que se precisa impedir é o confronto entre duas
autoridades administrativas que se entendem competentes para analisar uma determinada
materia.

E essa situacdo pode ter um cunho positivo, quando se encontra diante de hipotese em
que duas autoridades simultaneamente se julgam competentes para analisar uma problematica,
quanto negativa, a qual pode ser observada quando existe um vAacuo no que tange a
competéncia de anélise de uma determinada matéria administrativa.

Do mesmo modo, é possivel falar-se em conflitos de atribui¢Ges internos, consistente
nas hipdteses em que se tem duas autoridades que entendem pela sua competéncia ou
incompeténcia no &mbito de um mesmo Poder, e em conflitos externos, podendo ser ilustrados
como sendo circunstancias em que a competéncia ou incompeténcia é debatida por autoridades
que se situam em Poderes diversos (CRETELLA JUNIOR, 1985, p. 18)

Perceba-se que esse tipo de choque de atribui¢ao destoa do que se denomina “conflito
de competéncia”, porquanto, enquanto no primeiro pode existir uma ddvida relacionada a
autoridade responsavel por uma analise de matéria em cotejo com um membro do Poder
Judiciario ou outra autoridade administrativa, no segundo cotejo somente se pode falar em
uma discussdo com relagdo a duas autoridades judiciarias (CRETELLA JUNIOR, 1985, p.
20).

De todo modo, ndo ha como se olvidar que todas as questdes que envolvem a
responsabilidade de dirimir um requerimento devem ser solucionadas com a maior brevidade.
Afinal, tendo em vista a previsdo de direito de peticdo e de resposta contida na alinea “a”, do
inciso XXXIV, do artigo 5°, da Constituicdo da Republica, ndo se pode permitir com que um
administrado n&o tenha seus pleitos e defesas sopesados no ambito administrativo.

Portanto, seja proveniente do proferimento de decisdo questionavel ou de uma auséncia
de decisdo, é extremamente prejudicial a questdo relacionada ao conflito de atribuicdes aqui

em lume.

3.3 Conflito de atribuicdes junto aos drgaos consumeristas

Sabendo-se que as técnicas de comércio na via online se utilizam de dados pessoais
para fornecer produtos a consumidores que estejam navegando por sitios eletronicos, é notorio
que questdes envolvendo esses bens juridicos terdo um debate tanto de indole consumerista
quanto no campo da protecdo de dados.

Tendo essa perspectiva em mente, € importante se evitar que duas autoridades, no caso
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uma com espeque de 6rgdo de defesa do consumidor e a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados, punam duplamente uma infracdo interligada a esta forma de marketing em meio
virtual.

Por essa razéo, faz-se mister com que sejam abordadas as intersec¢oes entre as atuagdes
provenientes de entidades que possuem como escopo uma defesa de direitos de lavra
consumerista e a autoridade protetiva de dados, o que somente é possivel ao se destrinchar

esses dois tipos de 6rgaos.

3.3.1 As atividades dos 6rgaos de protecdo ao consumidor

Conforme se observou, existiu uma evolugao dos direitos adquiridos por administrados
em escala mundial. Em uma primeira vertente, se teve a obtengdo de direitos civis e,
posteriormente, direitos politicos. Em seguida, os cidaddos obtiveram os direitos sociais,
porquanto teve-se uma perspectiva de responsabilidade social muito presente nos
ordenamentos juridicos (SROUR, 2000, p. 196).

Dentre os direitos sociais, pode-se encontrar a protecdo de ordem consumerista. 1sso
porque, ao buscar atender a expressa dic¢do do inciso XXXII, da Constituicdo Federal, é que
o legislador patrio promulgou o Cadigo de Defesa do Consumidor.

Além disso, até mesmo diante da importancia de se limitar as atividades econémicas,
é que se entende que o Direito Consumerista atingiu o status de um microssistema, ou seja,
sobrevindo uma normativa que elucide novos direitos para proteger a parte de uma relagédo
juridica, existe uma espécie de somatorio daquela inteligéncia legal ao que ja constava no
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Desse modo, sabendo-se desse carater de adi¢do, aplicar-se-iam diversas leis em prol
das pessoas enquadradas no conceito de consumidor (BRASIL, 2010).

No intuito de permitir com que esses direitos fossem atingidos, por ébvio, o Poder
Publico instituiu 6rgédos e entidades que tinham como funcéo assegurar que houvesse respeito
aos consumidores.

E dai que surgiram, por exemplo, os Procons, a Secretaria Nacional do Consumidor, o
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor e as demais entidades (ainda que em uma
vertente especifica dentro de um determinado Poder ou 0rgdo) que fazem parte do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor. Todas essas figuras foram advindas da necessidade de se
atender as premissas visualizadas no artigo 44, do Cédigo de Defesa do Consumidor, a

propésito:
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Criou o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC, congregando os
orgdos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais, que direita ou
indiretamente exercem atividades relacionadas com a defesa do consumidor,
indicando, portanto, que esses 6rgdos devem estar reunidos num sistema, permitindo
sua integracdo e cooperagdo mutua. (GRINOVER, 2011, p. 816)

Assim, existem 0rgaos que atuam em ambitos municipais, estaduais e federal com
vistas a tutelar os direitos de adquirentes de servicos e produtos. Essa situacao, por si so, faz
com que se tenha dividas acerca da autoridade responsavel pela anélise de uma determinada
reclamagéo.

Diz-se isso, porquanto ja ha uma discussao relacionada a quem deve recair a analise de
um determinado questionamento, se ao Procon Municipal ou ao Procon Estadual.

Esse ponto é controverso, pois, a rigor, inexiste hierarquia entre os diversos 6rgaos que
compdem o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (ZULIANI, 2011, p. 987) e o artigo
5°, do Decreto 2.181/97, dispde que “qualquer entidade ou 6rgdo da Administracdo Publica,
federal, estadual e municipal, destinado a defesa dos interesses e direitos do consumidor, tem,
no d&mbito de suas respectivas competéncias, atribuicdo para apurar e punir infracdes a este
Decreto e a legislagao das relagdes de consumo”.

Com efeito, atoda evidéncia poder-se-ia ter uma situacdo em que, exemplificadamente,
existam dois procedimentos administrativos acerca de um mesmo fato, um em tramite em um
Procon Municipal e outro em um Procon Estadual.

Todavia, considerando o ja abordado principio do ne bis in idem, ha que se entender
pela necessidade de reunido de eventuais procedimentos administrativos que possuam 0S
mesmos contornos, de modo a aplicar-se as inteligéncias visualizadas no quanto disposto pelos
artigos 15 e 16, do Decreto 2.181/97.

De todo modo, fato é que ndo hd uma adequada coordenacdo entre os 6rgaos de
consumo, o que tem feito com que fornecedores sejam penalizados por uma mesma conduta
em dois procedimentos administrativos que possuem andamentos em diferentes esferas. 1sso,
alias, é visto desde o longinquo ano de 2010, no qual o Superior Tribunal de Justica, ao analisar

0 Recurso Especial n. 1.087.892/SP, pontuou que:

Na espécie, foram instaurados dois processos administrativos, um pelo
Departamento de Prote¢do e Defesa do Consumidor amparado no artigo 10, § 1°, do
CDC, e outro pela Fundacdo de Prote¢do e Defesa do Consumidor do Estado de S&o
Paulo fundamentado nos artigos 8° e 10, caput, do CDC, ensejando a aplicagdo de
multas pelos referidos 6rgéos.

Conforme ficou consignado do acdrddo recorrido: "Confronto das situacdes
previstas pelos § 1°, do artigo 10, e 8° e 10 "caput", do Cddigo do Consumidor, que
se excluem, ndo coexistem e, como tal, ndo podem ser, cumulativamente,
sancionadas." Logo, a recorrida foi punida pelos dois drgaos de defesa do
consumidor em face da mesma infragdo a legislagcdo consumerista. Ndo obstante os
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6rgdos de protecdo e defesa do consumidor, que integram o Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor, serem auténomos e independentes quanto a fiscalizagdo e
controle do mercado de consumo, nédo se demonstra licito e nem razoavel a aplicagao
de sanc@es, pela mesma infragdo, por mais de uma autoridade consumerista, uma
vez que tal conduta possibilitaria que todos os 6rgdos de defesa do consumidor
existentes no Pais punissem o infrator, desvirtuando o poder punitivo do Estado
(BRASIL, 2010).

Se em um mesmo microssistema ja se tem uma celeuma de atribuigdo e dupla
penalizacdo, é plausivel que, ao serem incluidas novas questdes relacionadas a protecéo de
dados em matéria consumerista, sejam visualizadas ainda mais problematicas com esse

carater.

3.3.2 Pontos de convergéncia entre as atribui¢des dos drgaos de protecdo ao consumidor e
da Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados

Conforme ja restou esbocado, existem situacGes que envolvem protecdo de dados
pessoais que se comunicam com as premissas consumeristas. 1sso porque, até mesmo
considerando o previsto no artigo 2°, VI, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, um dos
fundamentos da normativa protetiva de dados é a defesa do consumidor.

Ora, em diversos casos, ao adquirir algum produto, um comprador precisa realizar um
cadastro em sites de e-commerce e, logicamente, isso envolve o fornecimento de dados
pessoais, tais como o cadastro nacional de pessoas fisicas, 0 numero de telefone, ano de
nascimento.

Esse fornecimento de dados, por si s, permite com que o fornecedor de produtos e
servicos se utilize das praticas denominadas data-driven marketing e profiling, nas quais, por
meio de dados e compras pretéritas, o vendedor consegue antever o padrdo de vida do
consumidor e Ihe apresentar, na via digital, anincios com produtos que Ihe podem ser
interessantes (ZANATTA, 2019, p. 4 - 5).

A maior exemplificacdo dessas praticas € a noticia de que a Target, loja de
departamentos norte-americana, fez uma campanha onde as suas clientes a informavam o
estado de gravidez e indicavam a data estimada de nascimento das criangas.

Com tais informacBes em seu poder, a referida loja passou a observar os habitos das
mulheres gravidas e concluiu que a compra de cremes, perfumes e suplementos crescia durante
0 periodo da gestacdo. Esses habitos de compra permitiram, assim, que a Target percebesse,
mesmo sem uma informacéo explicita fornecida por uma determinada cliente, a condicdo de

gestante de suas compradoras e, assim, pudesse fornecer produtos atrelados a este periodo de
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vida, tais quais carrinhos para bebés, fraldas e outros (DUHIGG; POLE, 2012).

Nas mesmas conjunturas, empresas podem se utilizar do que se denominou chamar de
geoblocking e geopricing. Tais praticas, em um breve escorco, consistem, respectivamente,
em, de acordo com a localizacdo de determinados consumidores, bloguear uma oferta
disponibilizada em meio eletrénico e alterar os pregcos cobrados por um mesmo produto
(FAVARO, 2018).

Inclusive, por conta destes tipos de conduta, é que a Decolar.com foi punida pelo
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor e, conseguintemente, teve que realizar o
pagamento de uma multa na ordem de sete milhdes e meio de reais (BRASIL, 2018).

Apenas dos exemplos acima trazidos se percebe que os tipos de operagcdo em comento
sdo controversos, pois trazem implicacbes de diversas naturezas informacionais, anti-
discriminatorias e dialdgica. Confira-se:

O argumento principal do artigo é que a perfilizagdo € um ato sécio-técnico que
desencadeia uma série de obrigagBes juridicas, com contornos juridicos
identificAveis na nova Lei de Protecéo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018). A a¢do
de “encaixar uma pessoa”, a partir de seus dados pessoais, em um perfil social e
inferir algo sobre ela implica em obrigacdes de trés naturezas: (i) informacional,
relacionada a obrigacdo de dar ciéncia da existéncia do perfil e garantir sua maxima
transparéncia, (ii) anti-discriminatdria, relacionada a obrigacdo de ndo utilizar
pardmetros de raca, género e orientag&o religiosa como determinantes na construcéo
do perfil, e (iii) dialdgica, relacionada a obrigagdo de se engajar em um “processo
dialogico” com as pessoas afetadas, garantindo a explica¢do de como a perfilizagdo

funciona, sua importancia para determinados fins e de como decisdes sdo tomadas
(ZANATTA, 2019, p. 3).

Conquanto algumas das referidas implicacGes ja fossem abarcadas no Cddigo de
Defesa do Consumidor e na Lei do Cadastro Positivo, é certo que a norma que transplantou,
de uma forma direta e com base no regramento europeu, a protecdo de dados em territério
nacional trouxe uma nova perspectiva.

E dizer, enquanto ja se tinha um abarcamento dos pontos informacionais e anti-
discriminatoria, sobreveio a exigéncia de que fossem trazidas fundamentaces capazes de
explicitar aos detentores de dados os motivos que levaram a sua perfilizagdo (GOODMAN;
FLAXMAN, 2017, p. 5 - 6).

Apesar de ndo se ter uma problematica no tratamento de dados atrelados ao data-driven
marketing e ao profiling na hipdtese de concordéncia do detentor dos referidos bens, por certo
poderdo existir celeumas com relagdo a artigos presentes tanto no Codigo Consumerista
quanto na prépria Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. Afinal, é possivel que se tenha
um excesso de propagandas por parte do fornecedor de produtos, bem como que um

determinado usuario de servigos online ndo tenha as devidas informagcGes com relacdo a
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destinacdo de seus dados pessoais.

Ou seja, é factivel que sejam observadas condutas que consistam em infragdes tanto
aos ditames dos artigos 36, juntamente com seus paragrafos, 39 e 43, 81°, do Cadigo de Defesa
do Consumidor quanto ao que resta previsto no artigo 6°, | e VI, da Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais, bem como a vedacdo ao uso discriminatorio de dados contidos naquela
normativa. Desse modo, percebe-se que tanto os 6rgaos que possuem como tutela a protecéao
dos direitos dos denominados consumidores quanto o 6rgéo que tem como objeto a defesa dos
dados pessoais poderiam atuar nesse caso.

Nas mesmas conjunturas, uma pessoa atingida por uma irregularidade tem a premissa
de formular um questionamento que envolva o mal uso de seus dados no &mbito de duas
autoridades administrativas.

Antevendo essa situacdo problematica, € que a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados e a Senacon, 6rgdo que integra o Ministério da Justica e possui 0 objetivo de coordenar
as politicas de defesa do consumidor, firmaram acordo de cooperagdo técnica que estabeleceu

uma unido para que fossem promovidas acdes de:

a) Apoio institucional e intercAmbio de informac@es relativas as suas respectivas
esferas de atuacéo;

b) Compartilhamento de informacbes agregadas e de dados estatisticos quanto a
reclamagdes de consumidores relacionadas a protecdo de dados pessoais, em
especial aquelas registradas no Sistema Nacional de Informagdes de Defesa do
Consumidor - SINDEC e nas bases de dados do Consumidor.gov.br;

¢) Uniformizacdo de entendimentos e coordenagdo de agdes, inclusive no que tange
ao enderecamento de reclamages de consumidores e a atuagao no caso de incidentes
de seguranca envolvendo dados pessoais de consumidores;

d) Desenvolvimento de indicadores conjuntos relacionados a protecdo de dados
pessoais no &mbito de relacdes de consumo;

e) Elaboragdo conjunta e intercdmbio de estudos, anlises, notas técnicas e projetos
de pesquisa sobre direitos do consumidor e protecdo de dados pessoais;

f) Desenvolvimento, organizacdo e promocao de agdes conjuntas de formacéo e de
capacitacdo, incluindo cursos, seminarios e elaboracdo de materiais informativos; e
g) Cooperacdo quanto a acdes de fiscalizacdo relacionadas & protecdo de dados
pessoais no dmbito das relagbes de consumo (BRASIL, 2021).

Nessa direcdo, ainda que restem pendentes as tomadas de medidas para implementagéo
do pacto em pauta, ¢ possivel se inferir que, ao se estabelecer um “enderecamento de
reclamagdes”, existiu uma busca de evitar-se uma penalizacdo dupla de um infrator.

Além desses contornos, cabe rememorar que o Ministério Publico, também, detém a
competéncia para propor a¢des e procedimentos que tenham como escopo a defesa dos direitos
consumeristas, desde que, claro, sejam tutelados interesses difusos, coletivos ou individuais

homogénios.
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Ou seja, além da possibilidade de punicdo pelo Procon e Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados, é possivel que um agente que atue em desacordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais enfrente um inquérito civil e, posteriormente, acdo judicial, que
vise a apuracdo de tal conduta. Essa linha de raciocinio, inclusive, ja foi abordada por Rafael

Zanatta, o qual consignou que:

E evidente, portanto, que tanto o MP quanto as associagdes civis poderdo ajuizar
acles civis publicas para protecdo de dados pessoais para protecdo de direitos
difusos, como ja tem ocorrido em diversos exemplos, como no caso da pioneira acdo
do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor contra a ViaQuatro (caso das Portas
Interativas Digitais, que ndo sera aprofundado aqui) (RINALDI, 2018) ou ha acdo
do MPDFT contra o Banco Inter (incidente de seguranca) (PAYAO, 2018). A partir
da leitura conjunta do art. 22 com o art. 42 da LGPD de forma integra ao sistema
juridico brasileiro, pode-se afirmar com seguranga que a legislacdo brasileira (i)
permitird uma atuagdo repressiva, em nivel administrativo, para a tutela da prote¢éo
de dados pessoais, valendose do microssistema de prote¢do dos direitos difusos, (ii)
fomentara a atuacao de entidades civis especializadas e do MP na tutela dos direitos
difusos de protecdo de dados pessoais, por meio do Poder Judiciério, e (iii)
possibilitard o uso de um ferramental do processo civil brasileiro para interrupcéo de
violagBes de direitos assegurados na LGPD, tornando a dindmica regulatoria mais
complexa (ZANATTA, 2019, p. 359).

Dessa forma, apesar de existirem tentativas para evitar-se o risco de que se tenha uma
dupla penalizagdo de agentes por descumprimento da lei protetiva de dados, € certo que a
celeuma carece de maiores estudos, bem como de normativas mais efetivas que impegam a

ocorréncia de bis in idem.

3.4 Conflito de atribuicdes junto ao CADE

Ainda dentro do bojo da Lei de Protecdo de Dados Pessoais, é certo que os bens
juridicos ali tutelados podem ser utilizados com a finalidade de trazerem uma vantagem
concorrencial a uma determinada empresa, quando em cotejo com 0s seus concorrentes. Nesse
contexto, é palpavel que o uso indevido de dados pessoais poderéa trazer problemas capazes de
serem sopesados tanto pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) quanto
pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

3.4.1 As atividades do CADE

O Conselho Administrativo de Defesa Econdmica surgiu no ano de 1962, quando o
Presidente Jodo Goulart, por meio da sangéo da Lei n. 4137/1962, previu que esta figura seria

instituida e teria uma subordinacdo ao Ministério da Justica.
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Estabeleceu-se, naquele momento, que a instituicdo em lume teria como funcdes
principais a gestdo econdmica e contabil das empresas governamentais.

Ou seja, a primeira atuacdo do conselho em evidéncia, até mesmo em razdo dos
contornos do regime militar observado a época, foi timida (DOS SANTOS; JUNIOR; ZANIN,
2017, p. 192).

Em 1994, com a sobrevinda da Lei n. 8884/94, se trouxe uma maior possibilidade de
que o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica atuasse de forma mais efetiva, em
especial porque se estabeleceu que aquela figura seria uma autarquia.

Apenas pelo fato de ser uma autarquia, ja se nota uma maior independéncia do CADE.
Diz-se isso, pois, como € sabido, as autarquias possuem uma capacidade de se autoadministrar
com relacdo as matérias especificas que o ente que as criou indicou (DI PIETRO, 2020, p.
974).

Apesar dessas primeiras mencdes ao CADE, é cedico que, no inicio dos anos 90,
observou-se uma privatizacdo de diversas instituicOes estatais, o que fez com que o Brasil
abandonasse uma funcao que outrora exercia de uma espécie de Estado empresario, ou seja,
que atuava diretamente no mercado concorrencial no fornecimento de produtos e servigos ao
consumidor (FARINA, 1996, p. 37).

Em outros termos, o Brasil passou a deixar de atuar na condigdo de fornecedor e,
visando a preservarcdo do ambiente competitivo e combater aquelas condutas que s&o
contrarias a tal premissa, restou instaurada uma politica mais efetiva de controle
mercadologica.

E por isso que, em 2011, sobreveio a Lei n. 12.529/2011, a qual alterou a estrutura do
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica e trouxe uma nova gama de atividades a serem
exercidas por aquela pessoa juridica de direito pablico. Afinal, naquele ato normativo,
percebe-se que foram ventiladas previsdes mais especificas a indigitada entidade, mormente
para fins de que fosse responsavel pela criacdo de resolucdes, julgar e tratar de processos cujo
pano de fundo fosse decorrente de uma discussao concorrencial.

Portanto, as atribui¢es do Conselho Administrativo de Defesa Econémica, de certo
modo, foram majoradas para que, notadamente, houvesse a possibilidade de se ter um efetivo
controle da livre iniciativa trazida pelo artigo 170, da Constituicdo da Republica mais recente.

Nessas conjunturas, por exemplo, cabe ao Conselho Administrativo de Defesa
Econbmica exercer fungbes em trés vias essenciais, quais sejam, informativa, repressiva e
preventiva junto ao mercado.

A primeira, que pode ser conhecida como sendo educacional e pode ser encontrada nos
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artigos 9°, X1V e 13, XV da Lei 11.529/11, é exercida, de forma exemplificada, quando CADE
traz instrucdes ao publico que se relacionem as praticas que prejudicam o andamento sadio do
mercado (DOS SANTOS; JUNIOR; ZANIN, 2017, p. 193).

Por sua vez, a perspectiva preventiva exercida pela autarquia diz respeito a realizacdo
de uma andlise e decisdo de atos de concentacdo que podem trazer um prejuizo a livre
concorréncia. Assim, o que faz o CADE é sopesar se uma determinada fusdo pode prejudicar
0 mercado, de modo que as operacdes econdmicas sejam aquelas envolvendo pessoas fisicas
ou juridicas de direito publico e privado, encontram-se sob o atento olhar daquela instituicdo
(DOS SANTOS; JUNIOR; ZANIN, 2017, p. 193.

Finalmente, a funcdo repressiva consiste na aplicacdo de sangdes quando um
determinado agente infringir o quanto disposto pelo artigo 36, da Lei n. 12.529/2011, o qual

prevé que:

Art. 36. Constituem infracdo da ordem econ6mica, independentemente de culpa, 0s
atos sob qualquer forma manifestados, que tenham por objeto ou possam produzir
0s seguintes efeitos, ainda que néo sejam alcancados:

I - limitar, falsear ou de qualquer forma prejudicar a livre concorréncia ou a livre
iniciativa;

I - dominar mercado relevante de bens ou servigos;

I11 - aumentar arbitrariamente os lucros; e

IV - exercer de forma abusiva posi¢cdo dominante. (BRASIL, 2011).

Da leitura do artigo acima transcrito, é possivel se concluir que, ao controlar os dados
pessoais de diversos clientes, uma determinada empresa poderia incorrer em préaticas que
dificultem uma livre concorréncia.

E essa afirmativa é simples, especialmente ao se ter em mente que a ciéncia com
relacdo aos habitos de consumo de determinadas pessoas pode permitir com que um
comerciante saia na frente de seu concorrente.

E dizer que um uso irregular dos dados pessoais pode fazer com que um infrator seja
investigado dentro do Conselho Administrativo de Desenvolvimento Econémico e, também,

da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

3.4.2 Pontos de convergéncia entre as atribui¢cbes do CADE e da Autoridade Nacional de

Protecéo de Dados

N&o ha como se olvidar que o0s dados pessoais, atualmente, sdo elementos econdmicos

extremamente importantes; eis que os mercados online estdo tendo uma preferéncia do publico
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em geral.

Estudos demonstram que os mercados considerados “digitais” possuem as mesmas
caracteristicas do comércio tradicional, contudo, possuem acréscimos que 0s tornam uma
estrutura Unica, quais sejam, uma rede envolvendo economia de escala, menores custos
marginais e prestagao de servigos de forma mais ampla e simplificada (CENTER, 2019, p. 6).

Outrossim, é plausivel se concluir que a observancia da big data permite com que
determinadas empresas direcionem de forma mais eficaz produtos aos usuarios. Essa tematica,
inclusive, restou sopesada no ambito da Federal Trade Commission, a grosso modo uma
espécie de CADE norte-americano, quando da aquisi¢do da empresa Double Click, plataforma
de andncios digitais, pelo Google em 2007.

Apesar de na oportunidade ter se permitido a referida aquisicdo, é certo que a
Conselheira Pamela Jones Harbour bem apontou que a operacdo em pauta daria ao Google, o
qual j& detinha uma série de de usuarios angariadas por meio de cookies, uma extrema
vantagem competitiva na area do marketing e sugeriu uma analise mais detida acerca da
problemética que foi apresentada (ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, 2007).

Ou seja, as mesmas praticas que foram abordadas como sendo passiveis de ferirem a
legislacdo consumerista brasileira, também, poderdo obstar com que o mercado tenha um
regular andamento. E que, por 6bvio, uma determinada empresa que detenha as informagoes
necessarias para proceder com o profiling possui maiores chances de atingir o destinatario
final de seus produtos, pois, como ja dito, o marketing eletrdnico é, de certa forma, mais
direcionado.

Essa premissa prejudica a competicdo, por exemplo, de duas empresas que anunciam
nas plataformas eletrénicas, quando uma possui um servigo prestado com base na colheita e
tratamento de usuérios e outra néo.

E mais, é certo que uma determina empresa que adquira outras, o que envolveria o
cadastro dos costumeiros consumidores, poderia dominar um determinado mercado.

Por essas razoes, é que pode-se afirmar que, em alguns casos, tanto o CADE quanto a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais poder&o atuar.

Buscando evitar essa situagdo problematica de competéncia, h4 que se destacar que a
Autoridade Nacional de Protecédo de Dados firmaram o acordo de cooperacao técnica n. 5/2021
em que pontuam, de forma direta, que se trata de um documento que tem o escopo de
“viabilizar a¢des a serem adotadas pelas partes, de forma conjunta e coordenada, quando da
ocorréncia de situacdes que interseccionam ambas as esferas de competéncias” (BRASIL,
2021).
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Novamente, portanto, pode-se dizer que a atitude de ambas as instituicbes é valida,
contudo, carecem contornos mais nitidos acerca de quais serdo as situagdes em que existird
uma possibilidade de conflito de atribuicdes.

Em outros termos, trata-se apenas de um passo inicial que, certamente, precisara
evoluir para fins de ser apto a impedir uma punicao duplice, a um determinado infrator da lei,

protetiva de dados pessoais.

3.5 Conflito de atribuicdes junto ao BACEN

N&o é possivel ventilar-se duvidas no sentido de que entre os mais diversos dados
pessoais encontrados na big data estdo incluidos aqueles dados que foram direcionados as
instituicdes bancérias, tais quais movimentacdo financeira, condi¢cdes econdmicas e outras.

Por isso € que ha de se abordar a possibilidade de que um eventual vazamento de dados
em tal &mbito possa vir a ser objeto de cotejo em dois ambitos diversos, quais sejam, no bojo

do Banco Central e no bojo da Autoridade Nacional de Protecéo de Dados.

3.5.1 As atividades do BACEN

Os Bancos, sem sombra de davidas, convivem em um sistema extremamente
competittivo, mormente porque, além do surgimento de fintechs atuando no setor, as
atividades relacionadas ao financiamento de objetos de consumo e de fornecer recursos as
empresas contam com uma grande gama de personagens atuando (ANDREZO; LIMA, 2002,
p. 1).

Buscando, assim, estabelecer limites com relacdo a atividade bancaria é que, no ano de
1964, houve a criacdo do Banco Central. Essa figura se trata de uma autarquia, formada através
de recursos proprios e vinculada ao Ministério da Fazenda. A proposito:

A criacdo do Banco Central do Brasil (BACEN) ocorreu em 31 de dezembro de 1964
com o Decreto-Lei n. 4.595. A iniciativa do Brasil na cria¢do de seu Banco Central
foi tardia, realizada hé& apenas 46 anos. O primeiro pais a adotar a instituicdo foi a
Inglaterra, em 1694. Os principais objetivos dessa criacdo foram os seguintes109: 1)
zelar pela adequada liquidez da economia; 2) manter as reservas internacionais do
Pais, em nivel adequado; 3) estimular a formagao de poupanga em niveis adequados
as necessidades de investimento do pais; e 4) zelar pela estabilidade e promover o
permanente aperfeicoamento do Sistema Financeiro Nacional (PORTO;
GONGALVES; SAMPAIO, 2012, p. 69)

Ou seja, inicialmente, o Banco Central tratou-se de uma espécie de “evolugao” da
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outrora vista Superintendéncia da Moeda e do Crédito que anteriormente restava responsavel
pela organizagdo das politicas de controle monetéario, controle de bancos e fomento econémico
(MATTA, 2002, p. 7).

E certo que, com o passar dos anos, a entidade aqui tratada precisou, até mesmo em
razdo do novo texto constitucional, se adaptar ao que Ihe foi atribuido.

Diz-se isso, porquanto, ap6s a Constituicdo da Republica de 1988, pode-se falar que
existiram melhores apontamentos com relacdo a atuacdo do Banco Central. Inclusive, sobre o

tema:

Hoje podemos relacionar suas competéncias como sendo as seguintes: 1) a emissdo
de dinheiro seja em papel ou em moeda metalica; 2) efetivacdo dos servigos de meio
circulante; 3) recolhimentos compulsérios dos bancos comerciais; 4) cumprir
operacOes de desconto e empréstimos de assisténcias a liquidez as instituicGes
financeiras; 5) ajustar a execucdo dos servigos de compensacdo dos cheques e dos
outros papéis; 6) executar operagdes de compra e venda de titulos publicos federais
(politica monetaria); 7) autorizar, normatizar, fiscalizar e intervir nas institui¢des
financeiras; e 8) controlar o fluxo de capitais estrangeiros, garantindo o correto
funcionamento do mercado cambial (PORTO; GONGCALVES; SAMPAIO, 2012, p.
72).

Além desses pontos, incumbe ao Banco do Brasil estudar as atuagdes dos bancos,
regular o mercado e, por consequéncia, ser vigilante no que tange a tomada de medidas que
sd0 necessarias para que se mantenha a salde do sistema financeiro, bem como conduzir
processos administrativos em que figurem pessoas fisicas e juridicas que atuem em desacordo
aos objetivos aqui tratados (MATTA, 2002, p. 12).

Em razéo disso, aliés, é que o Banco Central detém a competéncia para editar circulares
e resolucBes que visem manter com que o sistema financeiro permaneca saudavel,
especialmente diante da necessidade, a qual € proveniente de uma evolucdo rapida, de revisitar
matérias reguladas.

Dentre as matérias reguladas, por certo, a autarquia em pauta, hd muito, ja discorria
acerca de questdes que, mesmo que de forma indireta, envolviam o tratamento de dados

pessoais.

3.5.2 Pontos de convergéncia entre as atribui¢des do BACEN e da Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados

Como j& colocado, o Banco Central, h4 anos, j& possui resolugdes e circulares que

envolvem situacdes atreladas aos dados pessoais. E isso, alias, vem sendo reconhecido pelo
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Poder Judiciério em processos que discorrem acerca de vazamento de dados financeiros. Sobre
0 que se ventila, vide posi¢do do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo onde se 1€ que:

Ora, com o devido respeito, a situacdo descrita na peticdo inicial ¢ grave por
demonstrar a falta de seguranca a que foram submetidos dados bancarios sensiveis
dos autores. A demora na comunicagdo do golpe ao banco réu apenas reforga isso,
ja que esta se deve a fé que os autores depositaram nos meliantes em razdo da
confirmacdo de seus dados pessoais que, a rigor, deveriam ser de posse tdo-somente
da Instituigdo Financeira (SAO PAULO, 2019, p. 6-7).

Ou seja, quase que todos os atos administrativos provenientes do Banco Central que
tratem, exemplificadamente, de movimentag&do bancaria entre pessoas fisicas sdo considerados
atos que versem a respeito de dados pessoais.

Com isso em mente, pode-se falar que a Circular BACEN n. 3.978, a qual instituiu uma
obrigagdo aos bancos relacionada a implementacao de politicas e procedimentos internos de
controle que sejam aptos a impedirem crimes, envolve protecdo de dados.

Diz-se isso, pois nos paragrafos do artigo 28 daquele ato consta que as “instituigdes
referidas no art. 1° devem manter registros de todas as operacOes realizadas, produtos e
servicos contratados, inclusive saques, depdsitos, aportes, pagamentos, recebimentos e
transferéncias de recursos” e, em seguida, dispde que tais registros devem, minimamente,
conter alguns dados pessoais.

Do mesmo modo, é certo que a Circular BACEN n. 4.001, que elencou praticas que
poderiam ser consideradas indicios de crime em ambito financeiro, também previu pontos que
tratam de dados pessoais.

Afinal, naquela normativa podem ser vistas especificagcbes que tratam de situacOes
problematicas que tenham relagdo com dados cadastrais dos clientes, que nada mais sdo que

dados pessoais. A propésito:

Art. 1° As operac@es ou as situacOes descritas a seguir exemplificam a ocorréncia
de indicios de suspeita para fins dos procedimentos de monitoramento e sele¢do
previstos na Circular n°® 3.978, de 23 de janeiro de 2020:

()

I11 - situac@es relacionadas com a identificacdo e qualificacdo de clientes:

a) resisténcia ao fornecimento de informagdes necessarias para o inicio de
relacionamento ou para a atualizacdo cadastral;

b) oferecimento de informacéo falsa;

c) prestacdo de informacdo de dificil ou onerosa verificacdo;

d) abertura, movimentagdo de contas ou realizagdo de operacfes por detentor de
procuracgdo ou de qualquer outro tipo de mandato;

e) ocorréncia de irregularidades relacionadas aos procedimentos de identificacéo e
registro das operagdes exigidos pela regulamentacéo vigente;

f) cadastramento de varias contas em uma mesma data, ou em curto periodo, com
depositos de valores idénticos ou aproximados, ou com outros elementos em comum,
tais como origem dos recursos, titulares, procuradores, socios, endereco, nimero de
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telefone, etc.;

g) operagdes em que ndo seja possivel identificar o beneficiario final, observados os
procedimentos definidos na regulamentacéo vigente;

h) representacdo de diferentes pessoas juridicas ou organizagcGes pelos mesmos
procuradores ou representantes legais, sem justificativa razoavel para tal ocorréncia;
i) informacéo de mesmo endereco residencial ou comercial por pessoas naturais, sem
demonstracdo da existéncia de relagdo familiar ou comercial;

j) incompatibilidade da atividade econémica ou faturamento informados com o
padrdo apresentado por clientes com o mesmo perfil;

K) registro de mesmo endereco de e-mail ou de Internet Protocol (IP) por diferentes
pessoas juridicas ou organizacgGes, sem justificativa razodvel para tal ocorréncia;

I) registro de mesmo endereco de e-mail ou Internet Protocol (IP) por pessoas
naturais, sem justificativa razoavel para tal ocorréncia;

m) informagdes e documentos apresentados pelo cliente conflitantes com as
informacdes publicas disponiveis;

n) socios de empresas sem aparente capacidade financeira para o porte da atividade
empresarial declarada;

IV - situacBes relacionadas com a movimentacdo de contas de depdsito e de contas
de pagamento em moeda nacional, que digam respeito a:

a) movimentacao de recursos incompativel com o patrimdnio, a atividade econdmica
ou a ocupacdo profissional e a capacidade financeira do cliente;

()

c) movimentacdo de recursos de alto valor, de forma contumaz, em beneficio de
terceiros;

d) manutencdo de numerosas contas destinadas ao acolhimento de depositos em
nome de um mesmo cliente, cujos valores, somados, resultem em quantia
significativa;

e) movimentagdo de quantia significativa por meio de conta até entdo pouco
movimentada ou de conta que acolha depdsito inusitado;

()

Além de tais pontos, cabe ressaltar que sdo tratadas circunstancias que envolvem
transferéncias de valores a pessoas ndo identificadas adequadamente, é dizer, sem dados
pessoais disponibilizados a instituicdo bancaria em atividade.

Evidentemente, portanto, existirdo situagdes em que um banco, ao ignorar as Cartas-
Circulares supracitadas, estara sujeito a penalidades provenientes de processo administrativo
que tramita junto ao Banco Central e, também, no ambito da Autoridade Nacional de Protecédo
de Dados.

Buscando evitar problematicas relacionadas aos dados pessoais, e consequentemente
uma incursdo de uma instituicdo na esfera de atuacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados, € que, por meio da Circular n. 4.015 e da Resolucdo Conjunta n. 1/2020, se trouxe o
denominado open banking.

Por meio do open banking, ter-se-a uma possibilidade de que bancos e fintechs
desenvolvam aplicativos que permitam com que os seus clientes tenham uma maior liberdade
com relagdo aos servicos que recebem por meio de Application Programming Interface
abertas, ou seja, interfaces que possibilitam uma comunicacdo entre varios aplicativos de
software (EURO BANKING ASSOCIATION, 2016, p. 7).
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Tal ideia permitira que, por meio de um verdadeiro ecossistema, um cliente, se
utilizando de um Unico provedor, acesse a todas as contas que possui, mesmo que estejam
vinculadas a diferentes instituicdes financeiras (GAMBLIN; JONES; WILLIAMS, 2018, p.
71).

Para que isso funcione, ndo se tem dividas de que os préprios clientes deverdo
autorizar o uso de seus dados. Como contrapartida, pode-se falar que um usuario dos servicos
tera mais facilidades, por exemplo, de cotar um empréstimo em varios bancos diversos e, a
partir dali, escolher a proposta que melhor Ihe antende (CUNHA, 2017)

Da mesma forma, até para evitar os riscos naturais nas operacfes de tratamento de
dados, o open banking exigira com que os players do setor financeiro atuem com uma maior
cautela e desenvolvam melhores meios de evitar o vazamento de dados.

Por 6bvio, todas as medidas que impecam uma possivel puni¢cdo em duplicidade séo
validas, contudo, ndo ha noticias acerca de um acordo de cooperacéo entre o Banco Central e
a Autoridade Nacional de Protecdo da Dados.

Por esse motivo, ndo ha como se olvidar que permanece presente o risco de que uma
instituicdo financeira, em caso de vazamento de dados ou na hipdtese de uma utilizacdo sem
autorizacdo de tais bens, seja punida em duas esferas administrativas diversas em razdo de um

mesmo fato, 0 que, sob pena de incursdo no citado bis in idem, ndo poderia ocorrer.

3.6 Conflito de atribuicdes junto as entidades de saude

Da mesma forma do que ocorre nos setores ja abordados, ha que se abordar que nas
situacbes que envolvem salde, também, existe uma grande gama de dados pessoais
envolvidos.

E nem poderia ser diferente, porquanto, para fins de que seja prestado qualquer
atendimento, informacdes sobre um determinado sujeito sdo necessarias. Neste sentido

Nesse sentido, ha que se indicar, exemplificadamente, uma alergia a um determinado
medicamento, o proprio uso de remédios, preferéncias pessoais com relacdo a um
procedimento mais invasivo ou ndo, relac6es familiares, dentre outras diversas circunstancias.

Nessa perspectiva, é que, mesmo antes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a
Agéncia Nacional de Saude e o proprio Conselho Federal de Medicina tratavam da tematica
em certa medida.

Destarte, faz-se mister que, também, sejam abordadas as atividades prestadas pelas

entidades do ramo da salde para que se evite uma dupla penalizacdo de empresas que atuem
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no setor.

3.6.1 As atividades das entidades de saude

O setor de saude, em razdo da importancia de tal bem juridico, é controlado por
diversas entidades de ambito administrativo.

Diz-se isso, pois para cada um dos angulos daquele setor existe uma figura responsavel
por expedir regulamentos e outros atos que visam evitar com que a busca pelo lucro atente
contra direitos fundamentais dos cidad&os.

Assim, nos termos da Lei n. 9.656/98, tem-se a Agéncia Nacional de Salude regulando
os planos de saude privados. A referida agéncia reguladora, conforme dispde a Lei n.
9.961/2000, possui as atribuicdes de propor politicas e diretrizes gerais para a regulacao da
salde, estabelecer caracteristicas gerais dos instrumentos contratuais do setor, elaborar rol
basico de procedimentos e eventos em saude, estabelecer critérios de credenciamento e
descredenciamento das operadoras, dentre outros pontos.

Com relacdo as atribuicdes da Agéncia Nacional de Saude que envolvam protecédo de
dados, ha que se citar a integracdo de informages com os bancos de dados do Sistema Unico
de Salde.

E dizer, a agéncia reguladora em comento realiza o tratamento e transferéncia de dados
dos usuarios de servicos de seguro de saude, dados estes que, nos contornos delineados pela
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, sao considerados sensiveis.

Considerando tal atribuicdo, por certo, é que a autarquia especial, hd um longo tempo,
javem discorrendo acerca da tematica e, por isso, devera ajustar algumas questdes com relacao
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Em sentido similar, faz-se mister suscitar que o Conselho Nacional de Medicina,
autarquia federal, detém, como indicado na Lei n. 3.268/57, as atribui¢des de “zelar e trabalhar
por todos 0s meios ao seu alcance, pelo perfeito desempenho ético da medicina e pelo prestigio
e bom conceito da profissdo e dos que a exergam legalmente”.

Além desse objetivo amplo, é certo que a propria lei supracitada prevé atuagdes mais
especificas aquele conselho, mormente para fins de que disponha acerca de questdes
administrativas internas ¢ expe¢a “as instru¢des necessarias ao bom funcionamento dos
Conselhos Regionais”.

Dentre as instru¢e necessarias ao bom funcionamento dos Conselhos Regionais, por

certo existem atos que discorrem a respeito de pontos que se relacionem com os dados
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pessoais.

Afinal, ndo h& como se olvidar que dados afetos a salde possuem, em caso de
comercializacdo, um valor quase que inestimavel. E isso é de simples visualizacdo, pois esses
dados permitem que hospitais, clinicas, empresas farmacéuticas e outras empresas da saude,
possam, ainda sob a premissa de profiling ja suscitada, oferecer bens e servigos a diversos
usuérios da rede mundial de computadores.

Exatamente por essa razdo € que, COMo Se vera a seguir, existem pontos de intersec¢do

entre as entidades de saude aqui citadas e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

3.6.2 Pontos de convergéncia entre as atribuicdes dos 6rgdos de saude e da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados

Como mencionado, ha pontos em comum entre atos administrativos editados por
entidades da saude e as atribuicdes que foram destinadas a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados, a quem, rememore-se, incumbe a obrigagao de “zelar pela protecdo de dados” em
qualquer setor da economia.

Essa interseccdo pode ser vista, por exemplo, nas Resolu¢cdes Normativas 117/2005 e
255/2011, da Agéncia Nacional de Saude.

No primeiro ato normativo iluminado, é possivel se verificar que aquela agéncia
reguladora, por exemplo, abordava a necessidade de que um plano de salde mantivesse em
seus servidores informacdes cadastrais dos seus beneficiarios e dependentes. Dentre tais

informacdes, é possivel se notar os seguintes dados:

Art. 2° As operadoras de plano de assisténcia a salde estdo obrigadas a manter as
informacgdes cadastrais dos beneficiarios, inclusive dependentes, representantes,
prestadores de servicos integrantes ou ndo da rede credenciada ou referenciada,
corretores, sécios, acionistas, administradores e demais clientes, bem como cdpias
dos documentos que ddo suporte as referidas informacdes, sem prejuizo de outras
exigéncias previstas em regulamentacgdo especifica.

§ 1° O cadastro de que trata o caput devera conter, no minimo, as seguintes
informagdes:

| — se pessoa fisica:

a) nome completo;

b) nimero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);

c) natureza e nimero do documento de identificagdo, nome do 6rgdo expedidor e
data de expedicdo ou dados do passaporte ou carteira civil, se estrangeiro;

d) enderego completo (logradouro, complemento, bairro, cédigo de enderecamento
postal — CEP, cidade, unidade da federacéo), nimero de telefone e cédigo DDD; e
e) atividade principal desenvolvida.

Il — se pessoa juridica:

a) a denominagdo ou razdo social;

b) atividade principal desenvolvida;
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¢) numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d) enderego completo (logradouro, complemento, bairro, cédigo de enderecamento
postal — CEP, cidade, unidade da federacéo), nimero de telefone e cédigo DDD;

e) nome e qualificacdo dos representantes legais; e

f) nome da(s) controladora(s), controlada(s) ou coligada(s).

§ 2° As operadoras de plano de assisténcia a salide sdo responsaveis pela exatiddo e
atualizacdo das informacdes cadastrais previstas no 81°.

§ 3° As operadoras de plano de assisténcia a salde, sem prejuizo do disposto no §2°,
poderdo celebrar convénio ou contrato com instituicdes financeiras, ou empresas que
facam a administracdo de banco de dados, que possuam cadastros com informacoes,
ou informacdes e documentos, que atendam ao disposto neste artigo.

§ 4° A utilizacéo do cadastro previsto no 83° fica condicionada a sua apresentacdo
sempre que solicitado pela ANS.

§ 5° Os documentos e informagfes de que trata o caput, no caso de seguros ou
contratos coletivos empresarial ou por adesdo com prémio ou contraprestacdo
mensal, serdo exigidos nos seguintes casos e formas:

I — informacdes cadastrais: no ato da contratacdo, e no ato do pagamento do sinistro
ou evento ou da devolucdo de prémio ou contraprestacdo pecuniaria por
cancelamento quando em valor até R$ 10.000,00 (dez mil reais);

Il — cOpia dos documentos e informacdes cadastrais:

a) no ato do pagamento do sinistro ou evento quando em valor superior a R$
10.000,00 (dez mil reais) e acima de 20% (vinte por cento) dos valores estabelecidos
na Tabela TUNEP, aprovada pela Resolugdo RDC n°17, de 30 de margo de 2000; e
b) no ato da devolugdo de prémio ou contraprestacdo pecunidria por cancelamento,
quando em valor superior a R$ 10.000,00 (dez mil reais).

§ 6° No caso de co-seguro apenas a seguradora lider estd obrigada a manter os
documentos e informacdes de que trata este artigo.

§7° No caso de pessoa fisica estrangeira, que contrate servicos prestados com razédo
justifichvel ou quando ndo for possivel contratid-los em seu pais de origem, é
dispensavel apresentacdo da informacao prevista no inciso I, b do parégrafo 1° deste
artigo.

88° No caso de comprovagéo de tentativa de atualizagdo do cadastro em que néo foi
obtido éxito na totalidade das informagdes, ndo serd considerada responsavel a
operadora desde que envie a ANS:

I — 0 comprovante da tentativa frustrada de atualizacdo do cadastro; e

Il — a listagem das informacBes que estdo incompletas com referido motivo
justificado.

Art. 3° As operadoras de plano de assisténcia a satide manterdo registro e copia dos
documentos comprobatdrios de quaisquer operacGes, relacionadas ou ndo a saude
suplementar, que realizarem, em moeda nacional ou estrangeira, bem como das
transacBes com titulos e valores mobiliarios, titulos de créditos, metais, ou qualquer
ativo passivel de ser convertido em dinheiro, quando o valor da operacéo for igual
ou superior a R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Paragrafo Unico. Aplicar-se-4 o disposto no caput quando, em um mesmo més-
calendério, se realizarem operagBes com uma mesma pessoa, conglomerado ou
grupo que, em seu conjunto, ultrapassem o limite especifico ora fixado.

Aurt. 4° Os cadastros, registros e documentos mencionados nos arts. 2° e 3° devem ser
mantidos organizados, a disposi¢do da ANS, durante o periodo minimo de cinco
anos, a partir da emissao do(s) documento(s).

Ou seja, previu-se a realizacdo de tratamento de dados pessoais de clientes, pessoas
com alguma relacdo com esses clientes e, quando ha contratacdo de pessoa juridica, dos seus
representantes legais. No mais, apenas se aceita o descumprimento de tal obrigacdo em
hipdteses em que as operadoras conseguissem demonstram uma viabilidade no cumprimento

dessa imposicao.
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Ao que tudo indica, mesmo porque na legislacdo protetiva de dados ndo ha prazo
especifico de manutencdo das informacdes pessoais dos administrados e apenas um indicativo
de que o armazenamento de tais bens deve respeitar a finalidade proposta, a Resolugdo em
baila ndo destoa da Lei Geral de Protecdo de Dados e tampouco foi revogada.

Por isso, ainda é possivel com que um tratador de dados que a desrespeite seja
penalizado tanto no viés protetivo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados quanto pela
Agéncia Nacional de Saude.

Nos mesmos contornos, € de rigor colocar que a Resolugdo n. 255/2011, também,
atribuiu as operadoras de planos de salde uma necessidade de que fosse apontado um
responsavel técnico com relagdo ao tratamento de dados.

Ademais, deixou claro que tal responsavel deveria “zelar pela prote¢do do sigilo das
informagdes assistenciais” e estabeleceu uma espécie de responsabilidade civil objetiva por
parte da operadora de saude na hipotese de vazamento de dados pessoais de clientes.

Mais uma vez, tendo em vista que a referida resolugédo continua em vigéncia, nao se
tem qualquer problematica com relacdo ao estabelecimento de uma pessoa responsavel pelo
tratamento de dados, mesmo porque a prépria Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais previu
inteligéncia normativa semelhante.

Contudo, com relacdo a ideia de que todo vazamento de dados seré passivel de punicéo,
0 que pode ser extraido da resolugdo em pauta, hd que se pontuar que pode existir uma
contradicdo com a lei de dados.

Essa contradicdo apontada, é proveniente do quanto disposto pelo artigo 43 e incisos
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, no qual se observam hip6teses em que ndo havera
punicdo aos agentes de dados. Ou seja, por certo a Agéncia Nacional de Saude devera
reinterpretar eventuais punicdes a seus agentes com base nas novas premissas de protecao dos
dados pessoais.

De qualquer maneira, nota-se que as problematicas aqui situadas, assim como as
diversas outras ja vistas no bojo do presente trabalho, sdo plenamente capazes de permitir uma
dupla penalizagéo de um transgressor.

Por sua vez, j& com relagdo ao Conselho Federal de Medicina, cabe citar que aquela
autarquia trouxe a Resolucdo n. 1605/2000, que estabeleceu algumas especificacbes com
relacdo a divulgacdo de dados de paciente sem autorizacdo especifica e, ainda, previu
condicBes para que houvesse 0 envio do prontuario de uma determinada pessoa.

Desse modo, 0 que se tem é que 0 médico apenas podera se utilizar do prontuario e dos

dados ali contidos sem a autorizacao de seu paciente em situacdes onde estiver respondendo a
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um processo com relacdo ao tema e desde que solicite a atribuicdo de segredo de justica
aqueles autos.

Acerca da mateéria e ja tendo em vista a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, cabe
mencionar que sobreveio a denominada Lei do Prontuario Eletronico que estabeleceu, em
sentido similar ao que j& se mencionou, a necessidade de que os prontuarios medicos
digitalizados respeitem aquilo que consta na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Ao assim indicar, por certo, a divulgacdo de tais documentos sé podera ocorrer nas
hipteses permitidas na lei protetiva de dados, dentre as quais, alids, se encontra o
consentimento do detentor dos dados pessoais e a utilizagdo em processo judicial.

Ou seja, a principio, tem-se uma unicidade com relacdo a inteligéncia da Lei Geral de
Dados Pessoais, a Lei do Prontuario Eletrénico e a resolucdo do Conselho Federal de Medicina
mencionada.

Por isso, é importante se evitar que sobrevenha bis in idem com relacdo a matéria
divulgacdo e vazamento de prontuérios médicos.

Outrossim, importa consignar que, diferentemente do que ja se viu em matéria
consumerista e concorrencial, ndo ha, atualmente, noticias com relacdo a um acordo de
cooperacao técnica entre a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e as entidades do setor
da saude.

Essa inexisténcia de pacto, sem sombra de davidas, faz com que exista uma
inseguranca ainda maior aquelas pessoas de todo um setor que, eventualmente, atuem em
direcdo contraria ao que resta estabelecido na lei protetiva de dados e suas resolucdes atreladas

ao tema “protecao de dados pessoais”.

3.7 Conflito de atribuicdes junto a outras agéncias reguladoras

Mesmo que se tenha demonstrado de forma especifica as probabilidades de uma dupla
penalizacdo de um agente que va de encontro com a protecdo de dados pessoais de seus clientes
no bojo da Agéncia Nacional de Saude, ¢ cristalino que situagdes envolvendo outras agéncias
reguladoras poderdo dar ensejo a problematica de bis in idem.

Tal afirmativa encontra respaldo na ideia de que tais autarquias em regime especial,
também, dispordo de competéncia para que, ainda que em um nicho especifico, discorram com
relacdo a protecdo de dados pessoais.

Dessa forma, cabe aqui, também, fazer um paralelo geral entre as atividades exercidas

por aquelas pessoas juridicas de Direito Publico e a Autoridade Nacional de Protegdo de



88

Dados.

3.7.1 As atividades das agéncias reguladoras

Ap6s uma reforma no aparato do Estado brasileiro, houve uma espécie de importacao
de ideias surgidas nos Estados Unidos relacionadas a um acompanhamento de setores da
economia por meio de Agéncias Reguladoras, de modo que, ao invés mater-se uma atuagédo
direta na economia, deu-se independéncia a algumas entidades que deveriam controlar
determinadas areas empresariais (MONTEIRO; ROSILHO, 2017, p. 18).

Destarte, em especial nos anos 90, verificou-se uma migracdo do Estado de uma
condicdo de produtor direto de bens e servicos a sociedade para uma funcao que envolvia uma
fiscalizacdo, incentivo e planejamento (BRESSER PEREIRA, 1998, p. 23).

Essa migracdo, fez com que surgissem a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL), a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), a Agéncia Nacional do
Petroleo (ANP), a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), a Agéncia Nacional de Aguas (ANA), a Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios (ANTAQ), a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT),
a Agéncia Nacional de Cinema (ANCINE) e a Agéncia Nacional de Aviagédo Civil (ANAC).

Todas as entidades em questdo, as quais devem atuar com neutralidade e independéncia
junto ao governo, possuem poderes de regulamentar as areas técnicas em que se encontram e,
conseguintemente, detém a prerrogativa de, em pontos especificos, discorrerem acerca de
protecdo de dados pessoais.

No mesmo contexto, € certo que eventual descumprimento de atos administrativos
regulamentares de protecdo de dados pessoais provenientes das agéncias acima poderdo ser
punidos por meio de processo administrativo que ali tramitem.

Por essa razdo, faz-se mister com que tais figuras atuem de forma coordenada junto a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, mormente para que se evite uma penalizacdo

dupla com base em um mesmo fato.

3.7.2 Pontos de convergéncia entre as atribui¢cdes das agéncias reguladoras e da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados

Por evidente, todas empresas pertencentes aos setores regulados pelas agéncias

reguladoras mencionadas mais acima realizam o tratamento de dados pessoais de seus clientes.
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E isso € palpavel a medida em que se observa, por exemplo, que as companhias aéreas, até
mesmo buscando minorar os riscos de sua atividade e informar a localizagdo de quem adquire
passagens, devem possuir os dados pessoais de seus clientes.

Esses motivos fazem com que as agéncias reguladoras possam e devam atuar no intuito
de minorar o risco de vazamento de informacdes pessoais dos administrados que se utilizem
dos servigos encontrados dentro de seu nicho de atuagéo.

E por essa razdo, alias, que a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil editou a Instrucéo
Normativa n. 172/2021 com o fito de aprovar a politica de protecdo de dados pessoais
(BRASIL, 2021). Em sentido similar, tem-se que a Agéncia Nacional de TelecomunicacGes,
por meio da sua Resolugdo Interna n. 24, também j& estabeleceu pontos para se permitir um
bom uso de dados no setor de telefonia (BRASIL, 2021). Ou seja, a ideia € que, até mesmo
buscando se enquadrar nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, todas as
agéncias reguladoras expegam normas similares que permitam trazer uma maior seguranga aos
usuarios de servicos que sdo por ela controlados.

A maior preocupacdo neste ponto é que, a titulo ilustrativo proveniente dos atos
administrativos supracitados, existem inteligéncias normativa no sentido de que o
“descumprimento das disposi¢des constantes nesta Politica ¢ nas normas complementares
sobre protecdo de dados pessoais caracteriza violagdo de dever funcional, a ser apurada em
processo administrativo disciplinar, sem prejuizo das responsabilidades civil e penal” e a
“Anatel estabelecera, em normativo proprio, o procedimento relativo a gestdo de incidentes de
dados pessoais”.

Isso significa que, no préprio bojo das agéncias reguladoras, podera se ter
procedimentos administrativos que visem apurar vazamento de dados e que, ao final, trardo
penalidades aos controladores e operadores de dados.

Nesse cenario, é inconteste que, ainda, falta uma coordenacdo efetiva em ambito
federal e, por essa razdo, é plenamente possivel que, em nichos da economia em que atuem
autarquias especiais, exista um bis in idem.

Feitas tais colocages, é notdrio que a questdo problemaética esta, apesar de esforgos

dispensados, longe de finalizar.
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CONCLUSAO

E possivel se afirmar que, atualmente, subsiste uma grande probabilidade de que uma
determinada empresa que realize o tratamento de dados de forma dissonante ao que prevé a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais seja punida por diversas vias de ambito
administrativo.

Isso porque, existem setores de mercado que, dada a sua importancia, j& receberam do
legislador figuras reguladoras que, dentre outros temas e em certa medida, ja expediram atos
administrativos que englobam, ainda que de forma indireta, o tratamento de informacdes de
cidadaos usuarios de bens e servigos disponiveis.

E o0 caso, como visto, de matérias de cunho consumerista, de espeque concorrencial,
bancario e da area de salde, as quais possuem entidades de controle como o Procon, o
Conselho Administrativo de Defesa Econémica, o0 Banco Central, a Agéncia Nacional de
Saude, dentre outros.

Em todos os casos, € certo que ja existem atos normativos provenientes das entidades
supracitadas que discorrem a respeito da protecdo de dados e tal circunstancia torna possivel
com que surjam processos administrativos tanto no ambito das referidas entidades quanto no
bojo da Autoridade Nacional de Protecéo de Dados.

Pode-se afirmar, desse modo, que a protecdo dos dados pessoais, até mesmo em razdo
da sua envergadura de direito constitucional, € uma questdo que é observada e controlada por
diversas entidades.

Assim, ndo obstante caiba a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados uma guarida
geral e ampla, é certo que, conforme se extrai do ordenamento juridico patrio em vigor, outras
figuras poderdo atuar com relacdo a tematica.

Essa perspectiva de atuacao simultanea e disparsa, contudo, além de atentar a ideia de
cooperacéo contida na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, vai de encontro a outro direito
fundamental, qual seja, o de que o Estado deve ter limites para realizar punic¢des aos infratores
de norma, o que engloba a impossibilidade de se ter um bis in idem, ou seja, uma dupla
penalizagdo em razéo de uma mesma conduta.

Obviamente, até mesmo em razdo de conhecidas construcfes jurisprudencial e
doutrinaria, é impossivel se ter uma mesma infracdo produzindo mais de um efeito em uma
mesma seara. Em outros termos, ndo obstante seja possivel um ato gerar uma sancéo de cunho
administrativo, uma de carater penal e uma de carater civel, ndo ha como se ter mais de uma

punicdo em uma mesma seara.
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Com efeito, a situacdo problema apresentada, por trazer um bis in idem no sentido de
que um mesmo desrespeito ao disposto na lei protetiva de dados consiste em uma afronta a
outras normas e atos administrativos, deve ser evitada a todo custo.

Apesar de ja se notarem tentativas de impedir que isso ocorra por meio da assinatura
de acordos de cooperacdo mutua entre a Autoridade Nacional de Dados e outras figuras, cabe
colocar que os termos s&o muito iniciais e, por esse motivo, completamente insuficientes para
fins de atingir o escopo pretendido pelo legislador e pelos préprios envolvidos nos referidos
pactos.

Outrossim, é evidente que, ainda, ndo foram firmados acordos de cooperagédo entre a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e todas as entidades que possuem alguma relagéo
que trate do tema.

Destarte, buscando suprir esse vacuo que subsiste, ha de se realizar algumas
proposigoes.

A primeira proposicao é no sentido de, por meio de outro decreto, dar-se nova redacéo
ao artigo 2°, do Decreto n. 2.181/1997, de modo a fazer com que a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados seja incluida como integrante do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor.

Isso porque, tendo em vista que aquele decreto prevé uma unido de 6rgdos federais que
tenham um intuito de proteger consumidores, seria importante, até mesmo para fins de facilitar
uma atuacdo em sincronia a diversos outros 6rgdos (como Procons estaduais, municipais e
federal), que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados participasse de deliberacGes que
tenham uma busca pela melhoria na protecdo de dados no ambito daquela entidade.

Essa incluséo, sabendo-se que existe uma perspectiva de se solucionar uma discusséo
acerca de atribuicdo no bojo daquele decreto, pode fazer com que, por meio de uma outra
alteracdo no paragrafo Unico do artigo 5°, seja estabelecido campo de discussdo para definir
sob quem recaira a responsabilidade para discutir um prisma ou outro de eventual ato
atentatorio da privacidade dos administrados, bem como minoraria as chances de que,
paralelamente, tramitassem dois procedimentos administrativos que tratem de uma mesma
situacdo problema.

Essas alteracOes normativas propostas, sem duvidas, facilitaria o estabeleciemento de
situacbes mais palpaveis e menos amplas que aquela disposi¢do contida no acordo de
cooperacdo técnica firmado entre Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e Senacon no
sentido de que dever-se-ia pacificar o “enderecamento de reclamagdes” e, também, traria uma

maior observancia a ideia de cooperacao vista no bojo da Lei Geral de Protecdo de Dados
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Pessoais.

Com relagdo as situagdes de interseccdo entre atribui¢ées do Conselho Administrativo
de Defesa Econdmica e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, cabe propor uma melhor
individualizagdo do conceito aberto que traz a ideia de “viabilizar agdes a serem adotadas pelas
partes, de forma conjunta e coordenada, quando da ocorréncia de situagdes que interseccionam
ambas as esferas de competéncias”.

Portanto, ainda que se traga um rol taxativo, cumpre, desde ja, esclarecer, por exemplo,
se as situacdes relacionadas ao profiling que traga vantagem econdmica serdo cotejadas pela
perspectiva de protecdo de dados ou pelo viés econébmico. Da mesma forma, ha que se
estabelecer uma autoridade neutra para analisar eventuais conflitos entre as duas entidades em
pauta.

Por sua vez, com relacdo ao Banco Central, entidades de controle do setor de saude e
agéncias reguladoras, € certo que, primeiramente, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
deve buscar acordos de cooperacdes técnicas.

Como esses acordos, até 0 momento, ndo existem, é possivel que as problematicas ja
apontadas nos acordos firmados com a Senacon e o Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica sejam sanadas em seus nascimentos.

Ou seja, desde j4, aqueles documentos deverao prever rols de interseccdo e sobre quem
caberd a analise de um ato que esteja em desacordo com as normativas que tratam da protecéo
de dados pessoais. Da mesma forma, é possivel se esclarecer, de plano, uma figura
administrativa que ficara responsavel por uma analise casuistica de conflito de atribuicdes, tal
qual um conselho composto por autoridades que pertengam a ambos 0s signatarios do pacto
proposto.

Essas ideias, em conjunto, possivelmente permitirdo com que a tematica seja tratada
com uma maior seguranca juridica, tornam mais dificeis alega¢des de nulidade de julgamentos
administrativos e, também, facilitam com que se forme uma espécie de “posicionamento” com
relacdo a quem podera cotejar uma ou outra questdo problematica.

Além disso, certamente, se possibilitara uma aprendizado muatuo entre diversas
entidades que atuem no ramo de protecdo de dados, como dito, uma area ampla e que possuli

diversos angulos de anélise.
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