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RESUMO

O presente estudo buscou analisar as estruturas e 0s processos
de gestao de riscos e o comportamento dos principais indicadores
relacionados nas maiores instituicdes financeiras do Brasil, visando
avaliar a eficacia do gerenciamento e a resiliéncia de tais indicadores
frente a cenario adverso (COVID-19). A metodologia adotada foi a da
pesquisa descritiva com técnicas padronizadas para coleta de dados
em fontes publicas, para os procedimentos utilizou-se a pesquisa
documental e na abordagem do problema adotou-se os meétodos
comparativo e estatistico, portanto abordagem quantitativa. Foram
analisados os principais riscos incorridos, que guardam relacao direta
com a atividade bancaria, quais sejam, risco de crédito, de mercado, de
liquidez e operacional, além de uma avaliacdao sobre o cenario
macroecondmico, interno e externo, e sobre o ambiente de riscos.
Concluiu-se que os maiores bancos brasileiros estao adequadamente
preparados para suportar cenarios de maior adversidade, no tocante ao
gerenciamento de seus riscos, com seus indicadores se demonstrando
resilientes, mesmo em cenario estressado e de maior volatilidade. O
estudo realizado é Util para os profissionais do mercado bancario e
gestores de riscos.

Palavras-chaves: resiliéncia; processos; macroeconoémico;
estabilidade; pandemia.
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ABSTRACT

This study sought to analyze the structures and processes of risk
management and the behavior of the main related indicators in the
largest financial institutions in Brazil, aiming to assess the effectiveness
of management and the resilience of such indicators against an
adverse scenario (COVID-19). The adopted methodology was the
descriptive research with standardized techniques for data collection
from public sources, for the procedures it was used the documental
research and in the approach of the problem it was adopted the
comparative and statistical methods, therefore a quantitative
approach. The main risks incurred, which are directly related to the
banking activity, were analyzed, namely, credit, market, liquidity and
operational risk, in addition to an assessment of the macroeconomic,
internal and external scenario, and the risk environment. It was
concluded that the largest Brazilian banks are adequately prepared to
withstand scenarios of greater adversity, regarding the management of
their risks, with their indicators proving to be resilient, even in a stressed
and more volatile scenario. The study is useful for banking professionals
and risk managers.

Keywords: resilience; law suit; macroeconomic; stability; pandemic.
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INTRODUGCAO

Ao longo dos anos, frente a necessidade de preservar o sistema
financeiro estavel e evitar crises sistémicas, o Banco Central do Brasil
(BACEN) vem divulgando uma série de regulamentacdes que exigem o
aperfeicoamento da industria financeira quanto aos seus processos e
gestao de riscos visando a elevacao da capacidade de absor¢ao dos
impactos adversos da economia com vistas a reduzir a possibilidade de
uma crise local tomar proporcdes globais (BACEN, 2017).

Parte deste arcabouco regulamentar esta na Resolucao do
Conselho Monetario Nacional (CMN) n°® 4.557/2017, que recomenda a
implementacao de estruturas de gerenciamento continuo e integrado
de riscos e de capital e orienta as institui¢des financeiras quanto a
necessidade da gestao integrada dos riscos, além de destacar a
importancia de se identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar,
controlar e mitigar riscos inerentes ao negoécio bancario, tanto em
cenarios de normalidade quanto em cenarios estressados.

O conceito risco possui diversas interpretacoes, com diferencas
sutis entre os significados difundidos, mas sempre convergindo para
eventuais impactos, positivos ou negativos, nos resultados ou objetivos
de uma organizagao. Risco pode ser conceituado como o efeito da
incerteza nos objetivos (ISO, 2018) e, pelos resultados incertos que pode
ocasionar em uma organizacao, deve ser gerenciado adequadamente,
de forma a aprimorar, continuamente, a capacidade de geracao de
valor de uma empresa (COSO, 2007).

Para Padoveze e Bertolucci (2008), risco pode ser definido como
a probabilidade do resultado alcangado ser diferente do resultado
esperado, devendo haver um processo sustentavel, continuo e perene
de gestao de riscos para criacao de valor a uma companhia.

Para o setor financeiro, segundo Crouhy et al. (2001), a
identificacdo e o controle dos riscos devem ser respaldados em
politicas, processos, conhecimento e estruturas adequadas para seu
efetivo gerenciamento, o que tende a propiciar uma gestao econdémica
mais solida e resultados consistentes.

Em cenarios de grande volatilidade e incertezas, como o
vivenciado no ano de 2020, em decorréncia da pandemia do novo




coronavirus (COVID-19), o gerenciamento adequado de riscos se torna
ainda mais relevante para resultados consistentes no setor bancario.

Em 2020, os impactos econdmicos e sociais se apresentaram em
escala mundial, com desaceleracao da economia, abalo das cadeias
globais de suprimentos, queda das bolsas de valores, cancelamento de
eventos, afetando inUmeros setores da economia e provocando a maior
retracao econémica desde a Grande Depressao (FMI, 2020).

No Brasil, os efeitos foram bastante severos, tanto para a
economia, com queda expressiva do Produto Interno Bruto (PIB) no
ano de 2020, retracao de 4,1%, quanto para as familias, com perda de
renda e para as empresas, com reducao das receitas de maneira
abrupta e imprevista, afetando em especial a populacao de baixa renda
e peguenas e médias empresas sem fluxo de caixa suficiente para arcar
com as despesas fixas durante o periodo de inatividade (IBGE, 2021).

A situacao no pais € ainda mais agravada pelo fato de que 58%
dos brasileiros nao tém nenhum investimento financeiro para arcar
com as despesas em momentos de crise, conforme estudo realizado
pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais (ANBIMA, 2018), além das pequenas e médias empresas — que
tendem a ser mais afetadas pelas atuais medidas de contencao do novo
coronavirus - trabalharem com fluxo de caixa muito restrito e
insuficiente para suportar uma queda brusca na receita pelo tempo de
duracao da crise.

Medidas de contingéncia, tais como o auxilio emergencial,
programa de manutencao de empregos e créditos subsidiados para as
peguenas empresas, foram utilizadas pelo poder publico como forma
de mitigar os efeitos severos da crise, contudo, sao acdes paliativas e de
curto prazo (BACEN, 2020).

Importante destacar que o presente estudo nao pretende
comparar a severidade da pandemia na populacao de baixa renda e nas
pequenas empresas (mais vulneraveis) versus os impactos nos
indicadores de riscos dos grandes bancos (menos vulneraveis), por nao
haver base de comparagcao e por estarem em proporcionalidade
bastante distintas e, portanto, o estudo abordard, especificamente, o
comportamento dos principais riscos incorridos na atividade do setor
bancario.

Para Dermine (2009), diversos sao os riscos no setor bancario, e
gue ainda podem variar conforme as particularidades das estratégias




empresariais de cada instituicao. Contudo, para o setor, as principais e
mais comuns fontes de riscos sao: risco de crédito, risco de mercado,
risco de liquidez e risco operacional.

Nesse contexto, para o risco de crédito, foi avaliado o
comportamento do indicador de Provisao para Créditos de Liquidacao
Duvidosa (PCLD), para o risco de mercado o comportamento da
flutuagao dos precos nos negocios bancarios, para o risco de liquidez
foram avaliados os indicadores de liquidez de curto e de longo prazo e,
para o risco operacional, foram avaliadas as estruturas e processos
implementados para gerenciamento desse risco.

Por todo o exposto, o objetivo do presente estudo, é analisar as
estruturas e os processos de gestao de riscos e o comportamento dos
principais indicadores relacionados, das maiores instituicdes
financeiras do Brasil, visando avaliar a eficacia do gerenciamento e a
resiliéncia de tais indicadores frente a cenario adverso, como o
vivenciado em 2020, ano esse, impactado severamente pela pandemia
global do novo coronavirus (COVID-19).

Os estudos realizados sao Uteis para os profissionais que atuam
Nno mercado bancario e para os gestores de riscos.

Além dessa introducao, o trabalho possui mais quatro secdes
onde, na secao dois, trazemos uma breve revisdao de literatura
relacionada ao tema, na secao trés sao explicitados o modelo tedrico e
as caracteristicas dos dados, a secao quatro apresenta os resultados
encontrados e, por fim, a secao cinco conclui.







REFERENCIAL TEORICO

O gerenciamento de riscos, de forma geral, € um processo
conduzido em uma organizacao pelo conselho de administracao,
diretoria, empregados e dirigentes, sendo aplicado no estabelecimento
de estratégias e formulado para identificar, em toda a empresa, eventos
em potencial capazes de afeta-la. Deve-se administrar os riscos de
modo a manté-los compativeis com o perfil de risco da organizacao.
Identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os
riscos associados aos processos, rotinas e atividades executadas, sao
etapas do gerenciamento de riscos de grande relevancia para a
sustentabilidade dos resultados.

O aumento da competitividade exige das instituicdes financeiras
uma exposicao ao risco adequada com os resultados desejados, algo
importante para dar seguranca aos investidores e subsidiar o processo
decisdrio, tornando o gerenciamento de riscos uma medida efetiva
para o alcance das metas estabelecidas e sustentabilidade no longo
prazo. E, nesse sentido, a gestao dos riscos visa mitigar ou extinguir os
riscos negativos que forem identificados, maximizando os resultados e
fortalecendo os processos da empresa (COSO, 2007).

O gerenciamento de riscos ¢é iterativo e visa auxiliar as
organizagcdes na formulacao de suas estratégias, no alcance dos
objetivos e na tomada de decisdes, integrando a estrutura de
governanga das empresas (ISO, 2018).

O gerenciamento de riscos € parte fundamental do
planejamento estratégico de uma organizagcao, devendo haver
processos continuos, estruturados, particulares e abrangentes, com
envolvimento da alta administracao, dos colaboradores em todos os
niveis, e partes interessadas (FRAPORTI, 2018). A analise da
probabilidade versus impacto de determinado evento é essencial para
que as instituicdes definam e organizem o seu gerenciamento de riscos
e as formas de tratamento, visando centrar esforcos e recursos na
gestao dos riscos que possam causar maior impacto nos objetivos
empresariais.

Ainda, segundo Machado, Oliveira e Leite (2021), a gestao de
riscos deve estar alinhada com os objetivos estratégicos, pois contribui




para a geracao de valor e sustentabilidade de uma instituicao
financeira, beneficiando acionistas, colaboradores e a sociedade.

Em linha, para Padoveze e Bertolucci (2008), o processo de
gestao de riscos é estratégico e deve ser considerado um instrumento
de gestdo alinhado ao planejamento estratégico da organizagao, com
foco na sustentabilidade e geracdao de valor para os acionistas. A
estratégia de uma empresa decorre de seus objetivos corporativos que,
por sua vez, decorre das metas tracadas e do perfil de riscos definido.
Se a adocao correta de estratégias pode definir o futuro de uma
companhia, o gerenciamento eficaz de riscos significa a possibilidade
de se ter um futuro.

Segundo Lima (2018), a analise de riscos pode ser definida como
o processo de diagnostico, calculo e analise das exposicdes e riscos
inerentes, que possibilita a geracao de controles e insumos para a
tomada de decisao, sendo uma resposta as incertezas e instabilidades.

Cada organizacao possui um perfil de riscos, que pode ser
utilizado em diferentes perspectivas. O risco pode ser visto como
oportunidade, quando esta relacionado ao conceito risco e retorno,
pode ser visto como perigo, quando estad relacionado a eventos
potencialmente negativos ou perdas financeiras e, ainda, pode ser visto
como Iincerteza, cujos resultados de um evento sao imprevisiveis,
podendo ser hegativos ou positivos (PADOVESE E BERTOLUCCI, 2008).

Segundo Carvalho (2020), identificar os riscos de forma
adequada, permite acompanhamento efetivo, implementacao de
acoes mitigatdrias e maior previsibilidade para os negdécios, devendo
ser analisadas as consequéncias de uma escolha errada nas decisbes
tomadas. Em um ambiente competitivo, como o mercado bancario, as
novas tecnologias e as solucdes inovadores, tendem a aumentar o risco
das instituicdes financeiras, necessitando da busca constante de
equilibrio entre as praticas inovadoras e o risco agregado.

Os riscos devem ser mensurados de forma integrada, pois pode
haver, em muitos casos, correlacdes entre eles. Vale destacar que uma
gestao integrada, pressupde Nao apenas o gerenciamento dos riscos
proprios, mas também o gerenciamento dos riscos de terceiros, de
forma a prevenir eventuais impactos nos negdcios ocasionados por
falhas ou deficiéncias nos servicos prestados por parceiros relevantes
(TRAPP, 2004).




A gestdo integrada de riscos, permite que as instituicdes
financeiras racionalizem a abordagem, medicao e controle dos riscos €,
propicia uma visao ampla sobre os riscos incorridos e os eventuais
impactos que podem ocorrer na rentabilidade dos negdcios (CROUHY
ET AL., 2001).

Outro ponto relevante do gerenciamento de riscos é a
transparéncia em relacao aos riscos incorridos, e Nnao apenas ao
regulador, mas também aos colaboradores internos e parceiros
externos, como forma de gestao colaborativa, permitindo que todos
compreendam os riscos assumidos, dimensionando-os e adequando-
os ao perfil de negdcios de uma instituicao (PELEIAS E MACEDO DA
SILVA, 2007).

Segundo Padoveze e Bertolucci (2008), a identificacao dos riscos
€ etapa importante do gerenciamento de riscos, sendo que, para cada
risco identificado deve ser feita a analise sobre o potencial impacto e a
probabilidade de ocorréncia, de forma que sejam elaboradas ac¢des
mitigatorias que possibilitem a preservacao dos resultados planejados.

Para as instituicdes financeiras, por atuarem em ambiente
instavel e de grande volatilidade, a gestao de riscos é essencial e de
suma relevancia, como um instrumento efetivo para sustentacao e
alcance dos resultados projetados (SANTOS, 2006).

Para Lemgruber et al. (2001), o risco esta presente em qualquer
operacao do mercado financeiro. A implementacao de um processo de
gerenciamento de riscos deve ser uma decisao que envolva a alta
administracao e esteja presente na rotina diaria da instituicao
financeira. Devem ser estabelecidos controles efetivos que garantam a
saude financeira da empresa. Outro fator relevante é a transparéncia ao
processo e o emprego de metodologias eficazes para o monitoramento
continuo dos riscos.

Destaca-se que, para se obter um gerenciamento de riscos
eficiente & necessario, em especial, investimento em tecnologia,
equipamentos e pessoal qualificado, e o resultado desse investimento
€ uma instituicao financeira segura, conhecedora de seus pontos fortes
e fracos relacionados ao risco e retorno de seus investimentos
(LEMBRUBER ET AL., 2001).

Pode-se ressaltar, ainda, que o risco é elemento fundamental e
gue influencia diretamente o comportamento financeiro e, por esse
aspecto, as decisdbes devem sempre ser tomadas considerando os




aspectos de risco. Por sua relevancia, cada vez mais, as acdes de
medicao, analise e controle dos riscos requerem sofisticadas
ferramentas matematicas e computacionais, com aplicacdes
recorrentes das teorias da probabilidade, da otimizacao e da estimacao,
nos modelos e metodologias desenvolvidas para o gerenciamento de
riscos (CROUHY ET AL., 2001).

O processo de gestao de riscos requer estrutura adequada e
envolve a aplicagcao sistematica das politicas, procedimentos, controles,
tratamento e monitoramento definidos por uma organizagao, com
aplicacao personalizada, nos niveis estratégico e operacional (ISO, 2018).

Ainda, Lima (2018), discorre que, nos Ultimos anos, houve
significativa evolugao nas técnicas para gerenciamento dos riscos,
considerando a introdugcao de modelos matematicos e estatisticos e
tecnologia para dados, no processo de gestao dos riscos e, destaca que
0S bancos estao expostos a diversos tipos de riscos, considerando a
variedade de produtos e servicos oferecidos aos seus clientes.

Nesse contexto, apesar de inumeros riscos que incorrem na
atividade bancaria e as particularidades negociais das instituicdes
financeiras, o presente estudo concentra-se Nnos riscos principais e
comuns do setor, quais sejam: risco de crédito, risco de mercado, risco
de liquidez e risco operacional e, buscara avaliar a estrutura e os
processos implementados pelos bancos da amostra, para uma gestao
de forma eficaz e eficiente esses riscos.

Em que pese sutis diferencas nos conceitos apresentados, todos
0S autores sao unanimes em ressaltar a importancia de se ter um
gerenciamento de riscos efetivo para o alcance dos objetivos
empresariais €, ainda, que a gestao de riscos deve estar integrada com
as decisdes tomadas em uma empresa.

Outro ponto a se destacar é que a gestao de riscos nao deve ser
caracterizada como um impeditivo para a realizacao de negdcios e, sim,
deve ser entendida como um dos principais instrumentos para a
realizacao de negdcios rentaveis e sustentaveis.

O Banco Central do Brasil, por meio da Resolucdao CMN n°
4553/2017, estabelece critérios para segmentacdo das instituicoes
financeiras em cinco segmentos distintos: Segmento 1 (S1), Segmento 2
(S2), Segmento 3 (S3), Segmento 4 (S4) e Segmento 5 (S5).

Os bancos brasileiros, dos segmentos 1 (S1), 2 (S2), 3 (S3) e 4 (S4),
por forca de regulacdo, Circular BACEN n° 3.930/2019, devem tornar




publica, por meio de relatério denominado “Relatério de Pilar 37,
informacdes detalhadas sobre estrutura, processos, exposicdes e
indicadores de gerenciamento de riscos, para cenarios de normalidade
e para situacdes estressadas. Esses documentos publicitados, de
periodicidade trimestral, sao utilizados no presente estudo para
obtencdao de dados que subsidiam os resultados apresentados
seguencialmente.







METODOLOGIA

3.1 Pesquisa

A pesquisa cientifica & atividade criadora complexa e tem por
finalidade descrever, elucidar, explicar, prever e condicionar o0s
processos de seu ambito (PEREIRA, 2019).

Ainda segundo Pereira (2019), a metodologia pode ser definida
como o0 emprego do conjunto de métodos, procedimentos e técnicas
cientificas e tem por finalidade auxiliar na compreensao do processo de
investigacao e no alcance de objetivos. E 0 método, segundo 0 mesmo
autor, € o conjunto de técnicas, regras e procedimentos que devem ser
adotados na realizacdo de uma pesquisa cientifica. Dessa forma, a
definicdo do método esta relacionada a natureza da pesquisa que sera
desenvolvida.

Segundo Lakatos e Marconi (2017), os métodos qualitativo e
guantitativo sdo comumente utilizados nas investigacdes cientificas,
diferindo, uma da outra, nao apenas pela utilizacao de instrumentos
estatisticos, mas, também, na forma como é feita a coleta e analise dos
dados. A primeira possui uma abordagem mais aprofundada e
detalhada, enquanto a segunda, as amostras sao mais amplas, o
processo de coleta de dados é sistematizado e objetivo, apresenta
resultados mais assertivos, confidveis e precisos, pela utilizacao de
técnicas e instrumentos estatisticos e matematicos para tratamento
dos dados.

Para Raupp e Beuren (2006), as tipologias de pesquisas podem
ser classificadas em trés categorias: pesquisa quanto aos objetivos,
pesquisa quanto aos procedimentos e pesquisa quanto a abordagem
do problema.

Em relacdo aos objetivos, conforme classificacao adotada por
Raupp e Beuren (2006), o presente trabalho se utilizou da pesquisa
descritiva com técnicas padronizadas para coleta de dados em fontes
publicas, buscando identificar relagdes entre as varidveis estudadas,
comparar e explicar os resultados obtidos.

o -




No tocante aos procedimentos, foi utilizada a pesquisa
documental, utilizando-se de documentos de segunda mao, obtidos
por meio de fontes publicas, tais como demonstrativos financeiros dos
bancos, relatorios setoriais e tabelas de dados, extraidos da plataforma
Economatica®, do Banco Central do Brasil e informacdes de
indicadores macroecondmicos coletados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

Em relacao a abordagem do problema, foi utilizado o método
comparativo, na analise das estruturas e processos de gerenciamento
de riscos adotados pelas instituicdes financeiras e, ainda, o método
estatistico (média, mediana e desvio padrao), portanto, abordagem
quantitativa para avaliacao dos indicadores de riscos e comparacdes
com indicadores macroeconémicos, guando aplicavel.

3.2 Dados

Os dados manuseados foram coletados de fontes publicas.
Foram utilizados as demonstracdes financeiras e os relatorios de
gerenciamento de riscos divulgados pelos bancos, compreendendo o
periodo de 2015 a 2021. Foram utilizados dados e relatérios do Banco
Central do Brasil e informacdes de indicadores macroeconémicos e
relatérios do IBGE e, ainda, foram consultadas as regulacdes vigentes
no Brasil aplicaveis ao tema da pesquisa.

A populacdo € composta pelas instituicdes financeiras
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, independente de
porte e classificacao, e a amostra, onde se concentraram os estudos do
presente trabalho, sao as 06 (seis) instituicdes financeiras brasileiras
classificadas no Segmento 1 (S1), conforme critérios adotados pelo
Banco Central do Brasil. Foi utilizado o Segmento 1 (S1) como amostra,
por concentrar os maiores bancos nacionais.

Para fins desse estudo, foram abordadas as fontes de riscos
principais e mais comuns ao setor bancario, quais sejam, risco de
crédito, risco de mercado, risco de liquidez e risco operacional, que
serao conceituados no transcorrer desse trabalho (DERMINE, 2009).







RESULTADOS

A seguir, apresenta-se os resultados obtidos e as analises
efetuadas, abordando os cenarios macroecondmicos internacional e
nacional, o ambiente de riscos e as perspectivas para o setor bancario,
e uma analise das estruturas de gerenciamento e dos principais
indicadores de riscos para os bancos estudados.

4.1 Instituicoes Financeiras Estudadas

Para fins de aplicacao proporcional da regulacao prudencial, conforme
porte e atividades internacionais das instituicdes financeiras que
integram o Sistema Financeiro Nacional (SFN), o Banco Central do
Brasil, por meio da Resolucdo CMN n° 4553/2017, estabeleceu a
segmentacao das instituicbes em cinco segmentos distintos:
Segmento 1 (S1), Segmento 2 (S2), Segmento 3 (S3), Segmento 4 (S4) e
Segmento 5 (S5).

O Segmento 1 (S1) engloba as instituicdes financeiras de maior porte,
com faturamento igual ou superior a 10% do Produto Interno Bruto
nacional ou que exercam atividade internacional relevante (ativos no
exterior superiores a US$ 10 bilhdes) e, atualmente, conta com 06
instituicdes integrantes: Banco Bradesco S.A. Banco Itau S.A,, Banco
Santander do Brasil S.A., Banco do Brasil S.A., Banco BTG Pactual e Caixa
Econdmica Federal, conforme informacgdes divulgadas no site do Banco
Central do Brasil (BACEN, 2017).

Nesse contexto, o presente estudo aborda os bancos relacionados na
Tabela 1, classificados pelo valor da Exposi¢cao Total, que corresponde,
principalmente, a aplicagao de recursos financeiros em bens e direitos
registrados no ativo da instituicao.
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Tabela 1. Instituicdes Financeiras do Segmento 1 (S1)

e e n . Exposicao Ativ?s no
Instituicao Financeira Total (R$ mil) Exterl?r (R$
mil)
1 Banco do Brasil S.A. 1.993.635.894 38.084.758
2 Banco Itau S.A. 1.969.517.470 139.873.290
3 Caixa Econbmica Federal 1.588.140.275 -
4 Banco Bradesco S.A. 1.557.582.773 25.053.017
5 Banco Santander do Brasil S.A. 972.995.818 44.910.481
6 Banco BTG Pactual 445.589.123 16.423.639

Fonte: IFDATA BACEN (12/2021)

4.2 Cenario Macroecondmico - Externo

No cenario macroeconbmico, os anos de 2020 e 2021
apresentaram-se bastante volateis, em decorréncia dos efeitos severos
da pandemia da COVID-19 para as economias em ambito mundial.
Enquanto o ano de 2020 foi marcado por forte deterioracao no cenario
econdmico, o ano de 2021, pds-pandémico, foi caracterizado por uma
robusta recuperacao econémica mundial, repercutindo os estimulos
fiscais e monetarios concedidos € 0 avanco da implementagao dos
programas de imunizag¢ao contra a COVID-19 nas principais economias
do mundo (BACEN, 2021).

Nos Estados Unidos foi aprovado, em dezembro de 2020, pacote
de incentivos fiscais denominado Consolidated Appropriations Act,
com US$ 886 bilhdes em estimulos adicionais, e, em margo de 2021, foi
aprovado um novo pacote fiscal, denominado American Recovery Plan
Act. de US$ 1,862 trilhdo, para oferecer suporte ao mercado de trabalho
e acelerar a recuperacao da atividade econdmica no pais (FMI, 2021).

Com os mesmos objetivos, o Conselho Europeu aprovou o
Recovery and Resilience Facility, que prevé a liberacao de € 672 bilhdes
até 2026 e o Reino Unido aprovou orcamento para 2021 prevendo novos
programas da ordem de £ 59 bilhdes, sendo £ 43 bilhdes para medidas
de suporte ao emprego, isencoes fiscais e descontos para empresas e £
15,7 bilhdes para financiar medidas de incentivos a retomada do

crescimento (FMI, 2021).
o .




Os estimulos fiscais implementados ao longo do ano de 2020
foram importantes para mitigar os efeitos da pandemia sobre o
consumo e o emprego, contudo, a expansao dos gastos fiscais e a
qgueda na arrecadacao levaram ao aumento do endividamento publico
de 84% para 98% do produto agregado global em 2020 (FMI, 2021).

Segundo apresentado no Relatorio de Inflacado do Banco Central
do Brasil (2022), 0 ano de 2022 vem apresentando diminui¢ao no ritmo
de recuperacao da economia global, repercutindo os novos surtos de
COVID-19 na China e a guerra em territorio europeu, que pressionam os
precos da cadeia de suprimentos, trazendo maior volatilidade e
pressoes inflacionarias.

Os Bancos Centrais de paises desenvolvidos e de paises
emergentes vem adotando, de forma geral, politicas contracionistas,
com objetivo de amenizar os efeitos da pressao inflacionaria e diminuir
a aversao a risco (BACEN, 2022).

4.3 Cenario Macroecondémico - Doméstico

Em relagcao a atividade econdmica interna, a evolugao recente
dos indicadores, em particular o resultado do PIB do primeiro trimestre
de 2022, crescimento de 1,0% em relagcao ao ultimo trimestre de 2021,
denota o cenario de recuperacao gradual da economia, mesmo com a
reducao nos programas de recomposicao de renda (BACEN, 2022).

A projecao para o PIB em 2022 esta estimada para 1,7% de
crescimento, o que é positivo e reforca o ambiente de recuperacao da
economia, contudo, ainda existem incertezas sobre outros indicadores
econdmicos e questdes que podem impactar a economia nacional, tais
como, a pressao inflacionaria, o alto nivel de desemprego, o cenario
externo e proximidade das eleicbes nacionais, fatores que tem
influenciado em decisdes recentes do Comité de Politica Monetaria
(COPOM), que elevou, em agosto de 2022, a taxa basica de juros da
economia para 13,75% ao ano, aumento de 0,50% ao ano, em relagcao ao
patamar anterior (BACEN, 2022).
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4.4 Ambiente de Riscos - Setor Bancario

A pressao inflacionaria no Brasil, 0 consequente aumento da taxa
interna de juros e o ambiente macroecondmico externo, fizeram com
que houvesse a diminuicao do impeto da recuperacao econdmica e a
desaceleracao o crédito, elevando novamente as incertezas e 0s riscos
para o setor bancario no curto prazo.

A combinacao de diversos fatores como inflagcao elevada,
aumento dos juros, escassez de insumos e menores subsidios
governamentais, devem impactar a qualidade da carteira de créditos
dos bancos ao longo de 2022.

Outra consequéncia pode ser a maior dificuldade e o
encarecimento da captacao de recursos para as Instituicdes
Financeiras pequenas e médias, que operam alavancadas em crédito
de prazos alongados e funding mais curto, com consequente restricao
de liquidez, elevando o risco nesta conjuntura mais volatil e incerta
(RISKBANK, 2022).

Podem ser considerados como mitigadores de risco o histérico
de conservadorismo dos bancos na concessao de crédito,
investimentos em tecnologia, ganhos de eficiéncia com reducao de
custos, além do recente reforco das provisdes prudenciais para cobrir
empréstimos classificados como de maior risco, movimento esse
observado especialmente entre os maiores bancos a partir do 1°
semestre de 2020, logo, depreende-se que os grandes bancos, além de
mais diversificados, estao mais liquidos e capitalizados, possuindo mais
robustez para enfrentar esse novo ciclo (RISKBANK, 2022).

4.5 Setor Bancario - Resultados e desafios dos grandes
bancos

Ao longo de 2020, a rentabilidade do setor bancario foi
pressionada, em especial, pelo aumento das despesas com provisdes e
pela diminuicdo das receitas de prestacao de servicos, refletindo o
menor ritmo da economia nacional.

Segundo o Banco Central do Brasil (2021), o lucro liquido
consolidado do setor bancario apresentou um recuo de 26% em 2020,
gquando comparado ao ano de 2019 g, o retorno sobre o patrimoénio




acumulado de 12 (doze) meses, Return on Equity (ROE), foi de 11,5% em
meédia, o que € o menor da série histdérica mensurado pelo regulador do
sistema.

As provisdes constituidas para fazer frente a expectativa de
perdas com operacdes de crédito aumentaram em cerca de R$ 30
bilhdes entre os meses de fevereiro e dezembro de 2020, refletindo a
preocupacao do setor com efeitos da pandemia sobre a renda das
pessoas e das empresas (BACEN, 2021).

Contudo, mesmo em meio ao continuo efeito da pandemia do
COVID-19, os maiores bancos brasileiros de capital aberto, BB, Bradesco,
ltau e Santander, apresentaram melhoras significativas em seus
resultados no ano de 2021, com receitas consolidadas 76,6% maior
comparativamente ao ano anterior (ECONOMATICA®, 2022).

O lucro liquido consolidado dos quatro grandes bancos em 2021
foi de R$ 18,5 trilhdes, o que é 352% superior ao observado no ano
anterior e, no mesmo sentido, o ativo total das instituicdes financeiras
Nno 4° trimestre de 2021 apresentou um crescimento de 9,1% em relacao
ao mesmo periodo de 2020, o que demonstra a robustez dos grandes
bancos nacionais (ECONOMATICA®, 2022).

Mas, apesar de resultados positivos e consistentes do setor
bancario, o aumento da concorréncia e as inovacdes no Sistema
Financeiro Nacional, como o Pix (pagamento instantaneo brasileiro) e o
Open Banking, que possibilita que os clientes compartilhem suas
informacdes entre diferentes instituicdes financeiras, trazem desafios e
oportunidades para as receitas de servicos Nos proximos anos, em
especial para os grandes bancos nacionais.

O maior incentivo a competicao pode afetar as rendas no curto
prazo, por outro lado, abrem-se novas oportunidades para captacao e
fidelizacao dos clientes, oportunidades para prestacdao de novos
servicos, para parcerias com fintechs (empresas que introduzem
inovacdes nos mercados financeiros por uso intenso de tecnologia) e
instituicdes de pagamento e de reducdes de custos (BACEN, 2021).

Nos ultimos anos, o crescimento das despesas administrativas
(gastos gerais, tais como despesas com publicidade e propaganda,
servicos de terceiros e instalacdes), tem acompanhado a tendéncia de
variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), o
que reflete o controle de custos por parte das Instituicdes Financeiras.
Em 2021, nao foi diferente o resultado das estratégias de reducao
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custos, as despesas aumentaram 5% no periodo, mas houve efeitos
significativos de variacao cambial sobre as despesas de agéncias e
subsidiarias de Instituicdes Financeiras no exterior, em decorréncia da
desvalorizacao da moeda nacional, o Real, frente as principais moedas
internacionais, o Doélar e o Euro (BACEN, 2022).

4.6 Estrutura e Processos para Gerenciamento de Riscos

Em relacao a estrutura para o gerenciamento de riscos, os 06
(seis) bancos que integram a amostra, segundo informacdes extraidas
dos relatorios de riscos, dispdem de equipes dedicadas, recursos,
técnicas, reportes periodicos e metodologias desenvolvidas para a
gestao continua dos riscos, descrevendo a forma de atuacao em
situacdes de normalidade e em situacdes adversas, incluindo testagem
dos principais indicadores de riscos em cenarios estressados.

Outro ponto relevante identificado, gue € comum aos bancos da
amostra, foi a existéncia de colegiados ou comités exclusivos para a
gestao de riscos, integrados a estrutura de governanca interna das
instituicdes, o que fortalece o processo de gerenciamento e possibilita
a cientificacao e envolvimento da Alta Administracao com a tematica.

Ressalta-se que o comprometimento continuo da Alta
Administracao com a gestao de riscos, significando, gerando propdsito,
liderando, integrando, provendo recursos € organizando, €
fundamental para o engajamento de todos os colaboradores e partes
interessadas, e para o alinhamento da gestao de riscos com o
planejamento estratégico, os objetivos empresariais e a cultura da
empresa (ISO, 2018).

Como ressaltado, a gestao de riscos € parte integrante do
planejamento estratégico das organizagdes e, portanto, a exposicao
maxima a riscos deve refletir os objetivos empresariais para obtencao
dos resultados esperados e melhorar a capacidade de geracao de valor.
O valor tende a ser majorado quando se busca o equilibrio entre
assuncao de riscos e retorno dos investimentos, ou seja, alinhando o
perfil de risco com a estratégia empregada e estabelecendo controles
e monitoramento continuos para que a exposicao a risco esteja
enguadrada em niveis definidos como aceitaveis (COSO, 2007).

No setor bancario nacional, os niveis aceitaveis de riscos devem
ser documentados e apresentados ao regulador em documento




intitulado Declaracao de Apetite por Riscos (RAS), com apresentacao
de, no minimo, os tipos de riscos e 0s niveis maximos suportados pela
instituicao financeira, a capacidade de gerenciar os riscos, 0os objetivos
estratégicos e as condi¢cdes de competitividade (BACEN, 2017).

Os 06 (seis) bancos da amostra, pesquisados no estudo, possuem
documento, denominado Declaracao de Apetite por Riscos (RAS), onde
correlacionam a estratégia empresarial com os limites de riscos a serem
assumidos pela instituicao em suas principais linhas de negdcio.
Referido documento, que é aprovado pelo Conselho de Administracao
das instituicdes, serve como balizador negocial e denota o nivel maximo
de risco suportado.

Outro ponto relevante para o efetivo gerenciamento de riscos,
no tocante a atuagao preventiva, esta na existéncia de planos
documentados para continuidade dos negocios em situacdes de crise
e/ou adversidade, com identificacdo das atividades criticas e
estabelecimento de rotinas de contingéncia para evitar sua
descontinuidade e/ou limitar as perdas decorrentes de eventual
interrupcao.

Os planos de contingéncia devem ser elaborados seguindo-se 03
(trés) critérios: confiabilidade, disponibilidade operacional e
sustentabilidade, sendo sua qualidade e pronta resposta a situacdes de
crise proporcional ao tempo e esforco empregado em sua concepg¢ao
(ASSI, 2012).

Os 06 (seis) bancos da amostra, pesquisados no estudo, possuem
documento publicado, contendo o plano de contingéncia para
situacdes adversas, que buscam assegurar a continuidade das
principais atividades negociais das instituicdes. Referido documento,
segundo informacgdes publicadas e conforme regulacao vigente, sao
aprovados pelo Conselho de Administracao das instituicoes.

Definir claramente o0s papéis e responsabilidade no
gerenciamento de riscos, em todos os niveis das organizacdes, € uma
das premissas para uma gestao efetiva e eficiente. A gestao de riscos
deve perpassar por toda a estrutura e por todos os colaboradores, sendo
de responsabilidade coletiva, personalizada e preferencialmente
integrada nas demais atividades e processos (ISO, 2018).

O gerenciamento de riscos deve ser realizado por todos os
membros de uma organizacao, desde os integrantes do Conselho de
Administracao e da Diretoria Executiva, Auditores Internos, e os demais
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funcionarios, cada qual com seu papel e responsabilidade definidos
dentro da estrutura da empresa e, de forma explicita ou implicita no
cargo que ocupa (COSO, 2007).

Nesse contexto, um modelo comumente utilizado pelas
instituicdes financeiras, que surgiu ha mais de 20 anos e que estabelece
de forma clara papéis e responsabilidades no ambito da organizacao €
0 modelo de atuagcdao em Linhas de Defesa, que consiste no
engajamento de todos os niveis, desde as unidades de gestao
operacional, enquadradas como 1° Linha de Defesa, passando pelas
unidades especializadas de riscos e controles internos, classificadas
como 2° Linha de Defesa e, por fim, as unidades de auditoria interna,
definidas, nesse modelo, como unidades de 3° Linha de Defesa.

Cada uma das Linhas de Defesa deve possuir procedimentos e
politicas adequadas para a gestao de riscos dos seus processos e
atividades e/ou das demais atividades da organizacdo, no caso das
unidades de 2° Linha e 3° Linha de Defesa. Importante que haja uma
coordenacao das diferentes linhas, de forma a garantir a eficiéncia e
eficacia na adocao do modelo (IAA, 2013). Segundo informacdes
extraidas dos relatorios de gerenciamento de riscos, os 06 (seis) bancos
da amostra, pesquisados no estudo, adotam o modelo de 03 (trés)
Linhas de defesa para a gestao integrada de seus riscos, com atuacao
segregada e independente, para maximizar a eficiéncia e eficacia na
gestao.

A Tabela 2, a seguir disposta, sintetiza o resultado da pesquisa
sobre a existéncia de instrumentos para gerenciamento dos riscos dos
bancos enquadrados no segmento 1 (ST).

Tabela 2. Gerenciamento de Riscos - Instituicdes Financeiras do Segmento 1 (S1)

tde s s m e .
Q Instituicao Financeira
1 Banco do Brasil S.A. X X X X X
2 Banco Itau S.A. X X X X X
3 Caixa Econbmica Federal X X X X X
4 Banco Bradesco S.A. X X X X X
B Santander do Brasil
5 anco Santander do Brasi X X X X X
S.A.
6 Banco BTG Pactual X X X X X

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022




a) Publicacao de Politica e Relatoério de Gestao de Riscos;

b) Existéncia de estrutura dedicada para Gerenciamento de
Riscos;

c) Comités dedicados ao Gerenciamento de Riscos;
d) Existéncia de Declaracao de Apetite por Riscos;
e) Existéncia de Plano de Continuidade de Negdcios;

f) Adocao do modelo de Linhas de Defesa.

Analisando-se os dados coletados e dispostos na Tabela 2,
conclui-se que os bancos brasileiros do Segmento 1 (S1) possuem
estruturas, processos e instrumentos implementados e, em tese,
adequados e personalizados para o gerenciamento de seus riscos, tanto
para cenarios de normalidade quanto para cenarios estressados.

4.7 Risco de Crédito

O risco de crédito € a possibilidade de ocorréncia de perdas
associadas ao nao cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas
respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, a
desvalorizacao de contrato de crédito decorrente da deterioragcao na
classificacao de risco do tomador, a reducao de ganhos ou
remuneracoes, as vantagens concedidas na renegociacao e aos custos
de recuperacao (CMN, 2017).

As operacdes de crédito concedidas devem ser classificadas
conforme seu nivel de risco, entre o primeiro e o terceiro estagios, que
€ atribuido pelos modelos internos das instituicdes financeiras, e devem
considerar, dentre outros aspectos, a situacao econémico-financeira e
o grau de endividamento do cliente, as garantias oferecidas, no tocante
a suficiéncia e liquidez e o valor da operacao (CMN, 2021).

A Provisdao para Créditos de Liquidacao Duvidosa (PCLD) ou
Provisao para Devedores Duvidosos (PDD) deve ser constituida e
recalculada pelos bancos com periodicidade mensal, com percentual
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sobre o valor da operacao variando conforme o nivel de risco, sendo o
maior percentual de provisao para o pior nivel de risco, podendo variar
de 0,0% até 100,0% sobre o valor da operacao, conforme previsto na
Resolucdo do Conselho Monetario Nacional (CMN) n° 4.966/2021.

Comumente, em cendrios de normalidade do mercado de
crédito, um aumento no volume de PCLD estd relacionado a
deterioracao da carteira de crédito, que pode ja ter sido capturado pelos
sistemas de risco de crédito ou pode estar relacionado a perspectivas
futuras da carteira, ja que os modelos internos das instituicdes
financeiras se utilizam de cenarios retrospectivos e prospectivos para
afericao do valor a ser provisionado. Vale registrar que o aumento do
volume da carteira de crédito também possui o efeito de aumentar o
saldo da PCLD, pela relacao direta entre ambos.

Contudo, em cenarios estressados, nem sempre pode se
observar uma correlacao direta entre o0 movimento do saldo de PCLD
com o indice de inadimpléncia da carteira de crédito, existindo um
componente estratégico nao explicito, para justificar o aumento ou a
diminuicao do saldo de PCLD dos bancos.

Tabela 3. PCLD das Institui¢des Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde Instituicao Financeira pLo) [ 2017 2018 pLo)}) 2020 2021
1 Banco do Brasil S.A. 36,070 36,686 34,351 39,800 45170 47,2270
2 Banco Itau S.A. 37,431 37,309 34,261 39,747 52158 54,358
3 Caixa Econémica Federal 35775 37,502 36,990 35032 34,570 34,230
4 Banco Bradesco S.A. 40,714 36,527 35084 36,796 45339 48,939
5 Banco Santander do Brasil S A. 18332 17,461 18,789 21,408 25067 28,140
6 Banco BTG Pactual 0,835 0,871 0,979 1,179 1,882 2,360

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022

Nota: (em R$ bilhdes)

Os dados apresentados na Tabela 3, expressos em R$ bilhdes,
referem-se ao saldo do estoque de PCLD no ultimo trimestre de cada
ano, e foram coletados dos relatérios de informacdes financeiras dos
bancos da amostra, disponiveis nos sites das instituicdes. Pelos
resultados coletados e dispostos na Tabela 3, denotou-se que os bancos




que integram o Segmento 1 (S1), com excecao da Caixa Econdmica
Federal, aumentaram consideravelmente o valor mantido como
Provisao para Crédito de Liquidacao Duvidosa, entre os anos de 2019 e
2021, em especial, por conta de temores associados ao aumento de
inadimpléncia por reflexos da pandemia do novo coronavirus.

De forma crescente, constatou-se que o Banco BTG Pactual
aumentou seu volume em PCLD, comparando 2019 com 2021, em
100,2%, o Banco Ital em 36,8%, o Banco Bradesco em 33,0%, o Banco
Santander em 31,4% e o Banco do Brasil em 18,8%. Na contramao dos
demais bancos, a Caixa Econdmica Federal foi o Unico dos bancos da
amostra que reduziu o volume em PCLD, comparando-se o
fechamento de 2019 com o fechamento de 2021.

Em suas informacdes financeiras publicadas, a CAIXA justifica
gue o volume de PCLD esta adequado ao risco de sua carteira de
crédito, que, segundo o banco, é fortemente lastreado em garantias
reais, pela predominancia do crédito imobiliario em suas operacdes.

No caso dos demais bancos, as justificativas apresentadas para o
aumento no volume de PCLD estao relacionadas as incertezas em
relacdo aos impactos da pandemia do novo coronavirus para o
aumento de inadimpléncia e consequentemente para o aumento do
risco de crédito das carteiras dos bancos.

Para aprofundar e avaliar o comportamento da PCLD ao longo
do ano de 2020, impactado pela pandemia do novo coronavirus, foram
coletados os dados trimestrais para o periodo de dezembro de 2019 a
marco de 2021 e dispostos na Tabela 4.

Tabela 4. PCLD das Instituicdes Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde RS P e Dez Mar Jun Set Dez Mar
2019 pLople pLople 2020 2021

1 Banco do Brasil S.A. 39,800 42,010 41,677 42350 45170 44,677

2 Banco Itau S.A. 39,747 47,083 49267 51140 52158 51244

3 Caixa Econdmica Federal 35,032 34,807 33938 34,046 34,570 35388
4 Banco Bradesco S.A. 36,796 40,466 43209 44,894 45339 46,030

5 Banco Santander do Brasil S A. 21,408 21,703 25394 25000 25067 25728

6 Banco BTG Pactual 1,179 1,882 1,71 1,774 1,882 1,296

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022

Nota: (em R$ bilhdes)




Os dados apresentados na Tabela 4, expressos em R$ bilhdes,
referem-se ao saldo de PCLD no ultimo trimestre de cada ano, e foram
coletados dos relatorios de informacdes financeiras dos bancos da
amostra, disponiveis nos sites das instituicdes.

O Banco Itau apresentou movimento crescente de PCLD ao
longo do ano de 2020, em todos os trimestres, e iniciou um Movimento
de reducao do saldo no primeiro trimestre de 2021.

Na CAIXA, Unico banco da amostra onde nao foi identificado
aumento do saldo da PCLD entre os anos de 2019 e 2021, na observacao
detalhada dos trimestres, nao se identificou oscilagdes significativas no
valor provisionado para o risco de crédito.

O Banco Bradesco apresentou um movimento semelhante ao
do Banco Itad, com aumento crescente no volume de PCLD nos
trimestres do ano de 2020, contudo, observou-se novo aumento no
primeiro trimestre de 2021.

No Banco do Brasil, ao longo dos trimestres observados, notou-
se aumento no volume da PCLD nos trimestres de marc¢o, setembro e
dezembro, comparativamente aos trimestres anteriores e, uma
reducao do saldo de PCLD, em volume menor, nos trimestres de junho
de 2020 e marco de 2021.

Observando-se o movimento do Banco Santander, denotou-se
um acréscimo maior no saldo da PCLD no trimestre de junho de 2020,
oscilando em volumes menores, para mais ou para menos, Nnos demais
trimestres observados.

No caso do Banco BTG Pactual, um acréscimo expressivo,
percentualmente, foi observado no primeiro trimestre de 2020 e, da
mesma forma expressiva, foi observada uma reducao no volume de
PCLD no primeiro trimestre de 2021.

Pelos dados obtidos e observacdes efetuadas, denotou-se que os
bancos possuem metodologias e estratégias distintas para afericao do
volume necessario para provisao do risco de crédito, alguns com maior
sensibilidade para projecdes macroecondmicas futuras e atuacao
preventiva, outros que adotam estratégias de aguardar eventuais
impactos de deterioracao da carteira de crédito para constituicao da
provisao.

Para corroborar com os estudos, as Tabelas 5 e 6, dispostas a
seguir, detalham o indice de inadimpléncia dos bancos da amostra,
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obtidos nos relatdrios financeiros publicos das referidas instituicoes.
Esclarece-se que o indice de inadimpléncia é a relagao entre as
operacdes vencidas ha mais de 90 (hoventa) dias e o saldo da carteira
de crédito ativa e, quanto menor o indicador, pressupde-se uma melhor
qualidade dos créditos concedidos. Vale destacar que o saldo da
carteira ativa corresponde ao somatoério do saldo devedor dos contratos
de crédito das operacdes de empréstimos e financiamentos.

Tabela 5. indice de Inadimpléncia das Instituicdes Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde Instituicdo Financeira 2017 2018 2019 2020
1 BancodoBrasilSA. 329 371 253 327 190 217
2 Banco Itau S.A. 4,21 3,70 3,51 3,35 2,69 2,40
3 Caixa Econémica Federal 2,88 2,25 2,18 2,17 1,73 1,80
4 Banco Bradesco S.A. 5,50 4,70 3,50 3,30 2,20 2,50
5 Banco Santander do Brasil S A. 3,40 3,70 3,10 2,90 2,10 2,25
6 Banco BTG Pactual 4,19 3,94 1,54 0,05 0,74 0,95

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022

Nota: (em percentual - %)

Analisando-se os resultados da Tabela 5, comparando-se em
especial os anos de 2020 e 2021, com exceg¢ao do Banco Itau, os demais
bancos apresentaram movimento crescente no indice de
inadimpléncia da carteira de crédito. Contudo, ha de se destacar que,
para esses bancos, com excecao do Banco BTG, o indice de
inadimpléncia verificado em 2021 € inferior ao indice de inadimpléncia
verificado em 2019, o que pode ser considerado um resultado positivo
para os bancos analisados, pois significa que nao houve ou que nao foi
constatada, no periodo avaliado, deterioracao significativa da qualidade
da carteira de crédito ativa.

Registra-se que o indice de inadimpléncia do Banco BTG
apresentou uma oscilacao maior ao longo do periodo avaliado,
justificado pela caracteristica da carteira de crédito do banco, que é
significativamente menor e, portanto, créditos de maior volume,
inadimplidos ou recuperados, produzem um efeito consideravel no
indicador.




Tabela 6. indice de Inadimpléncia das Instituicdes Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde CEd e Fer e Dez Mar Jun Set Dez Mar
2019 2020 2020 2020 2020 2021

1 Banco do Brasil S.A. 3,27 317 2,84 2,43 1,90 1,95

2 Banco Itau S.A. 3,35 3,52 3,21 2,62 2,69 2,69

3 Caixa Econémica Federal 2,17 3,14 2,48 1,87 1,73 2,04
4 Banco Bradesco S.A. 3,30 3,70 3,00 2,30 2,20 2,50

5 Banco Santander do Brasil S A, 2,90 3,00 2,40 2,10 2,10 2,10

9 Banco BTG Pactual 0,05 1,52 1,45 0,67 0,74 0,34

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022

Nota: (em percentual - %)

Pela Tabela 6, avaliando-se as informacdes trimestrais, denotou-
se que o Banco Itau, a Caixa Econdmica Federal, o Banco Bradesco, o
Banco Santander e o Banco BTG, apresentaram elevacao do indice de
inadimpléncia no primeiro trimestre de 2020, contudo, observou-se
movimento decrescente ja no trimestre seguinte.

O Banco do Brasil apresentou declinio no indice ao longo de
2020 e um ligeiro aumento do indicador no primeiro trimestre de 2021.
O movimento do indicador no periodo avaliado, excetuando o Banco
BTG pela caracteristica de sua carteira de crédito, pode ser considerado
COMO positivo para os demais bancos da amostra, pois, mesmo em um
cenario adverso como o da pandemia do novo coronavirus, a qualidade
da carteira de crédito oscilou positivamente, com melhora do indice de
inadimpléncia dos bancos quando comparado o ultimo trimestre de
2019 com o primeiro trimestre de 2021.

Confrontando o movimento do saldo de PCLD com o indice de
inadimpléncia da carteira de crédito dos bancos da amostra € no
periodo observado, denotou-se que, pela analise, a relacdao entre ambos
nao é direta, existindo um componente estratégico nao explicito para
Jjustificar o aumento ou a diminuicao do saldo de PCLD dos bancos, ou
seja, as despesas com provisao tendem a ser utilizadas pelos bancos
para gerenciar seus resultados.

Dentre os principais riscos do setor, o risco de crédito tem sido o
de maior impacto no resultado financeiro de uma instituicao financeira,




com viés positivo ou negativo, dependendo do periodo e das
estratégias adotadas pelas instituicdes financeiras.

Vale destacar que, ao longo do ano de 2020, o volume de
operagoes repactuadas ou renegociadas foi de cerca de um terco da
carteira de crédito total no Sistema Financeiro Nacional, o que, a época,
sugeria a possibilidade de perdas relevantes para os bancos,
considerando o cenario de perda de poder aquisitivo de grande parte
da populacao e o fechamento de inumeras empresas.

Contudo, os numeros atuais denotam que a expectativa de as
operacdes de crédito repactuadas gerarem perdas relevantes para as
instituicdes financeiras se reduziu. Cerca de 84% das operagdes
repactuadas ou renegociadas sairam do periodo de caréncia, € 52% ja
se encontravam em fluxo normal de pagamento para a posi¢ao de
marg¢o de 2021.

As operacdes repactuadas tém apresentado qualidade de
crédito superior ao inicialmente esperado e, portanto, ndo aumentaram
o nivel de risco de crédito da carteira como um todo, possibilitando que
0S bancos, no primeiro trimestre de 2021, fizessem um movimento de
reducao dos valores provisionados para perdas (BACEN, 2021).

4.8 Risco de Liquidez

O Risco de Liquidez € a possibilidade de nao se conseguir honrar
eficientemente as obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e
futuras, inclusive as decorrentes de vinculagcao de garantias, sem afetar
as operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas e, também,
de ndo conseguirem negociar a preco de mercado uma posi¢ao, devido
ao seu tamanho elevado em relagdao ao volume normalmente
transacionado ou em razao de alguma descontinuidade no mercado
(CMN, 2017).

Para o setor bancario, em especial para os bancos enquadrados
no segmento 1 (S1), existem dois indicadores principais que devem ser
continuamente monitorados e reportados ao regulador, visando
garantir a solvéncia das instituicdes e, em consequéncia, preservar a
solvéncia do Sistema Financeira Nacional.




Risco de Liquidez — Curto Prazo:

O Liquidity Coverage Ratio (LCR) € o indicador que mensura a
liquidez de curto prazo, e tem por objetivo identificar o montante de
ativos livres considerados como de alta liquidez versus o montante
necessario para suprir as saidas de caixa projetadas em um horizonte
de 30 (trinta) dias em cenario de estresse padronizado (BACEN, 2015).

HQLA

LCR =
Y:Saidas — min (}Entradas; 75% ), Saidas)

Conforme estabelecido na Circular BACEN n° 3.749/2015: a)
HQLA - High Quality Liquid Assets — Ativos de Alta Liquidez = ativos que
podem ser rapidamente monetizados com pouca ou nenhuma perda
de valor, mesmo em cenarios estressados (livres de bloqueio,
aprecamento facil e certo e baixo risco); b) Saidas = total de saidas de
caixa previstas em um horizonte de 30 (trinta) dias para um cenario
padrao de estresse; c) Entradas = total de entradas de caixa previstas
em um horizonte de 30 (trinta) dias para um cenario padrao de estresse.

Em resumo, o LCR corresponde a razao entre o estoque de ativos
liquidos de alta qualidade (HQLA) e o total das saidas liquidas de caixa
(saidas liquidas de caixa = saidas de caixa — entradas de caixa, sendo as
entradas de caixa limitadas a 75% das saidas de caixa), para um periodo
de 30 (trinta) dias e, quanto maior o percentual do indicador, maior € a
liquidez de curto prazo da instituicao financeira, o que pode ser
considerado positivo.

O indicador LCR, que entrou em vigor em 2015 ¢€é de
cumprimento obrigatorio para as instituicdes financeiras enquadradas
no segmento 1 (S1), conforme previsto na Resolucdao do Conselho
Monetario Nacional n°® 4.553/ 2017, com requerimento minimo de 100%.

Para fins de analise do comportamento do indicador LCR, foram
extraidos os dados dos bancos selecionados na amostra, conforme
disposto na Tabela 7 a seguir:
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Tabela 7. LCR das Institui¢des Financeiras do Segmento 1 (S]1)

Qtde Instituicao Financeira 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1 Banco do Brasil S.A. 350,5% 2345% 2425% 3371% 314,4% 228,9%

2 Banco Itau S.A. 2128% 190,2% 171,7% 1491% 194,6% 159,1%
3 Caixa Econbmica Federal  237,4% 269,0% 320,3% 3912% 3709% 2453%
4 Banco Bradesco S.A. 181,8% 1562% 171,8% 143,8% 178,4% 138,1%

B Santander do Brasil
5 anco san ZDA CraoBrasil 1-40% 123.0% 146,6% 1267% 1707% 148,5%

6 Banco BTG Pactual 148,0% 146,0% 2050% 233,0% 273,0% 183,0%

Fonte: Resultados Originais da Pesquisa, 2022

Os dados apresentados na Tabela 7, expressos em percentual,
referem-se ao Ultimo trimestre de cada ano, e foram coletados dos
relatorios de gerenciamento de riscos dos bancos da amostra,
disponiveis nos sites das instituicdes. Considerando a vigéncia do
indicador LCR, outubro de 2015, os dados disponibilizados pelas
instituicdes financeiras iniciam-se no ano de 2016.

Para os bancos da amostra os ativos de alta liquidez (HQLA) sao
majoritariamente compostos por titulos publicos federais brasileiros e
pelo retorno de reservas compulsoérias recolhidas junto ao Banco
Central do Brasil. As saidas, para os grandes bancos de varejo, sao
compostas, em sua maioria, por perda de depdsitos (poupancga e conta
corrente) e, as entradas, principalmente por operacdes de crédito
(empréstimos e financiamento).

Pelos resultados coletados e dispostos na Tabela 7, denotou-se
gue os bancos que integram o Segmento 1 (S1) mantiveram o indicador
LCR acima do minimo requerido, que € de 100%, ao longo de todo o
periodo avaliado, sinalizando suficiéncia de liquidez no curto prazo.
Considerando a média do LCR para os 06 (seis) bancos da amostra no
periodo pandémico, o resultado de 2020, de 250,3% é superior ao
resultado observado em 2019, de 230,2%. A mediana do indicador para
2020 é de 233,8%, também superior a de 2019, que foi de 191,1%. Dentre
as razoes para a melhora do indicador, quando comparados os periodos
de 2019 com 2020, podem ser destacadas, especialmente, as medidas
de aumento de liquidez divulgadas pelo regulador para combater os
efeitos da pandemia. Os numeros de 2021, com o fim das medidas do
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regulador, sdo menores, com meédia de 183,8% e mediana de 171,1%,
contudo, ainda acima do minimo requerido para o indicador.

Risco de Liquidez — Longo Prazo:

O Net Stable Funding Ratio (NSFR) € o indicador que mensura a
liquidez de longo prazo, como objetivo de identificar se o total de
recurso estaveis disponiveis é suficiente para suportar o total de
recursos estaveis requeridos em um horizonte de 01 (um) ano, ou seja,
busca verificar se a instituicao financeira possui fonte de financiamento
estavel para sustentar seus ativos (BACEN, 2017).

Recursos Estaveis Disponiveis

NSFR =
Recursos Estaveis Requeridos

Conforme estabelecido na Circular BACEN n° 3.869/2017: a)
Recursos Estaveis Disponiveis = somatoério dos saldos dos produtos
registrados no passivo e no patrimdnio liquido das instituicdes, pelos
respectivos fatores de ponderacao, que diferem conforme
caracteristica e prazo de vencimento do instrumento financeiro; b)
Recursos Estaveis Requeridos = somatoério dos saldos dos produtos
registrados no ativo e as exposicdes nao contabilizadas no balanco
patrimonial das institui¢cdes, pelos respectivos fatores de ponderacao,
que diferem conforme caracteristica e prazo de vencimento do
instrumento financeiro.

O indicador NSFR, que entrou em vigor em 2018, é de
cumprimento obrigatoério para as instituicdes financeiras enquadradas
no segmento 1 (S1), conforme previsto na Resolucdao do Conselho
Monetario Nacional n°® 4.553/ 2017, com minimo regulamentar de 100%.




Tabela 8. NSFR das Institui¢des Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde. Instituicao Financeira 2016 2017 2018 2019 2020 2021
1 Banco do Brasil S.A. - - N32% 162% 1232% 114,4%
2 Banco Itau S.A. - - 127,7% 1222% 126,0% 121,1%
3 Caixa Econbmica Federal - - 124,6% 144,0% 1355% 131,3%
4 Banco Bradesco S.A. - - 126,1% 152% 120,1%  117,1%
5 Banco Santander do Brasil S.A. - - N73% 1123% 1M41%  111,7%
6 Banco BTG Pactual - - 107,7% 110,7% 100,9% 108,7%

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022

Os dados apresentados na Tabela 8, expressos em percentual,
referem-se ao Ultimo trimestre de cada ano, e foram coletados dos
relatéorios de gerenciamento de riscos dos bancos da amostra,
disponiveis nos sites das instituicdes. Considerando a vigéncia do
indicador NSFR os dados disponibilizados pelas instituicdes financeiras
iniciam-se no ano de 2018.

Os recursos estaveis disponiveis sao compostos, principalmente,
de depdsitos de clientes, captacdes e patrimoénio liquido e os recursos
estaveis requeridos sao as operacdes de crédito, compulsorio, ativo
permanente, dentre outros. A Caixa Econdmica Federal e o Banco do
Brasil S/A possuem uma parcela significativa dos recursos estaveis
disponiveis composta por depdsitos judiciais.

Pelos resultados coletados e dispostos na Tabela 8, denotou-se
gue os bancos que integram o Segmento 1 (S1) mantiveram o indicador
NSFR acima do minimo requerido, que é de 100%, ao longo de todo o
periodo avaliado, sinalizando suficiéncia de liquidez no longo prazo.
Considerando a média do NSFR para os 06 (seis) bancos da amostra no
periodo pandémico, o resultado de 2020, de 119,9% ¢é ligeiramente
inferior ao resultado observado em 2019, de 120,1%. A mediana do
indicador para 2020 é de 121,6%, superior a de 2020, que foi de 115,7%.
Em 2021, a média do indicador ficou em 117,4% e a mediana 115,7%.

Analisando-se os dados coletados das Tabelas 7 e 8, conclui-se
gque os grandes bancos brasileiros do Segmento 1 (Sl) estao,
atualmente, em situacao confortavel de liquidez, o que permite, a
depender da estratégia empresarial de cada um deles, manter suas
operagodes financeiras e as concessdes de crédito. Os indicadores de
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curto e de longo prazo se apresentam resilientes ao longo dos 05 (cinco)
anos avaliados e, mesmo em cenario adverso, como no caso da
pandemia do novo coronavirus (COVID-19), mantiveram-se acima do
minimo requerido para todos os bancos.

Ainda, de forma a aprofundar e avaliar eventuais impactos e
oscilagées nos indicadores LCR e NSFR ao longo do ano de 2020,
impactado pela pandemia, foram coletados os dados trimestrais para o
periodo de dezembro de 2019 a marco de 2021 e dispostos nas Tabelas

9el0.

Tabela 9. LCR 2020/2021 - Instituicées Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde FEfnee e Dez Mar Jun Set Dez Mar
) 2019 2020 2020 2020 2020 2021
1 Banco do Brasil SA. 3371% 297,6% 3381% 353,6% 314,4% 314,7%
2 Banco Itat SA. 1491% 1655% 1791% 1950% 1946% 191,0%
3 Caixa Econémica Federal 3912% 3993% 404,0% 391,0% 370,9% 336,1%
4 Banco Bradesco S.A. 1438% 1416% 1701% 184,6% 1784% 162,9%
g  Banco Santzrferdo Brasil  167% 1308% 1583% 1708% 1707% 170.9%
6 Banco BTG Pactual 233,0% 1850% 1540% 1400% 273,0% 2380%
Média 2302% 220,0% 2339% 2392% 250,3% 2356%

Mediana 1911% 1753% 174,6% 189,8% 2338% 214,5%

Desvio Padr&o M 106 109 105 08 075

Fonte: Resultados Originais da Pesquisa, 2022

Conforme os dados da Tabela 9, o indicador LCR apresentou-se
resiliente ao longo do periodo analisado, sempre acima do minimo
requerido, sendo que o menor valor observado para a média da
amostra foi em marco de 2020 com 220,0% e o menor valor observado
para a mediana da amostra foi em junho de 2020 com resultado de
174,6%.




Tabela 10. NSFR 2020/2021 - Instituicdes Financeiras do Segmento 1 (S1)

Qtde FEfnEe frereas Dez Mar Jun Set Dez Mar

2019 2020 2020 2020 2020 2021
1 Banco do Brasil SA. N62% 1N33% 1166% 19,3% 1232% 117,.9%
2 Banco Itad S.A. 1222% 168% 1225% 123,6% 126,0% 1250%
3 Caixa Economica Federal — 144,0% 1433% 137,4% 1331% 1355% 134.9%
4 Banco Bradesco S.A. 152% 1107% 120,6% 1209% 1201% 114,8%
g  Banco Samzrfer doBrasil 1o 1050% 3% 1M05%  T41%  1102%
6 Banco BTG Pactual 10,7% 1081% 104,8% 1082% 1009% 102,.9%
Média 1200% T1162% 1189% T193% 1200% 117,6%
Mediana 157% T112,0% T1186% 1201% 1217% 116,4%

Desvio Padrao 0,12 0,14 omn 0,09 0,12 omn

Fonte: Resultados originais da pesquisa, 2022

Conforme os dados da Tabela 10, o indicador NSFR apresentou-
se resiliente ao longo do periodo analisado, sempre acima do minimo
requerido, sendo gque o menor valor observado para a média da
amostra foi em marco de 2020 com 116,2% e o menor valor observado
para a mediana da amostra foi em marco de 2020 com 112,0%.

Analisando-se os dados coletados das Tabelas 9 e 10, conclui-se
gue os grandes bancos brasileiros do Segmento 1 (S1), ao longo dos
trimestres de dezembro de 2019 a marco de 2021, mantiveram os
indicadores de liquidez de curto e de longo prazo acima do minimo
requerido, denotando a resiliéncia dos mesmos a cenarios adversos.

4.9 Risco de Mercado

Define-se o risco de mercado como a possibilidade de ocorréncia
de perdas resultantes da flutuacao nos valores de mercado de
instrumentos detidos pela instituicao, ou seja, o risco de oscilacdes nas
taxas de juros impactarem, positivamente ou negativamente, nos
resultados das instituicdes financeiras (CMN, 2017).

Segundo Dermine (2009), o risco de mercado pode ser
caracterizado pela perda de receita resultante de movimentacdes




desfavoraveis nas taxas de juros, nas taxas de cambio e nos precos de
valores mobiliarios e das commodities, devendo, no caso de instituicdes
financeiras, diferenciar-se o risco de taxa de juros entre a carteira
negociavel e a carteira nao negociavel (carteira bancaria), considerando
as diferencas na precificacao dos ativos que compde referidas carteiras.

Para o setor bancario, a carteira de negociacao (trading book)
comporta as operacdes com instrumentos financeiros e mercadorias,
inclusive derivativos, realizadas com a intencao de negociagao,
enquanto a carteira bancaria (banking book) comporta as operacdes
provenientes do negoécio bancario, tais como empréstimos ou
depdsitos, e relacionadas a gestao do balanco da instituicao, realizadas
sem a intenc¢ao de negociacao e com horizonte de tempo de médio e
longo prazos.

Conforme analise nos documentos publicos disponibilizados
pelos bancos, as 06 (seis) instituicdes financeiras da amostra, possuem
equipe técnica dedicada e especializada para o gerenciamento do risco
de mercado e se utilizam de instrumentos semelhantes para sua
gestao, com variagcdes na metodologia interna e nos limites de riscos
conforme estratégias empresariais.

Os bancos da amostra, de forma comum, se utilizam da
metodologia Value At Risk — VaR, ou Valor em Risco, que estabelece a
perda maxima esperada para um intervalo de confianca atribuido e um
horizonte de tempo definido. O VaR, por meio da utilizacao de dados
histdricos, busca identificar qual podera ser, no futuro, a perda potencial
de valor, sendo considerada uma metodologia simples e de facil
entendimento, mas de grande importancia e de ampla utilizacao no
gerenciamento do risco de mercado (GIAMBIAGI, 2017).

Além do VaR, também instrumento comum para os bancos da
amostra, esta a utilizacao de testes de estresse, com objetivo de avaliar
o0 comportamento dos indicadores de risco de mercado em cenarios
adversos simulados, podendo ser prospectivos e historicos,
padronizados pelo regulador ou por meio de metodologias estatisticas
proprias das instituicoes. Os testes de estresse consistem, basicamente,
Nna avaliacao dos riscos em cenarios projetados de situacdes relevantes
e extremas, sendo uma metodologia integrada a utilizacao do VaR para
o0 gerenciamento do risco de mercado (GIAMBIAGI, 2017).

Combinado a esses dois instrumentos, o VaR e o teste de
estresse, 0s bancos da amostra, em processo continuo de
monitoramento, utilizam-se de controle de perdas, chamados de Stop




Loss, que sao niveis maximos de perdas, limites, que, uma vez
ultrapassados ou proximos de ser ultrapassados, sao alertadas as
instancias de governancga das instituicdes para avaliacao tempestiva e
tomada de decisao, podendo, a depender da severidade e do perfil de
riscos da instituicao, ocasionar a suspensao temporaria das operacdes.

Segundo Giambiagi (2017), a utilizacao de metodologias
combinadas para a gestao de riscos garante confiabilidade e
abrangéncia nos testes realizados e estao em linha com as melhores
praticas de mercado. Nesse contexto, denota-se que os 06 (seis) bancos
da amostra utilizam a combinacdao das metodologias VaR, teste de
estresse e Stop Loss na gestao do risco de mercado.

4.10 Risco Operacional

O Risco Operacional pode ser definido como a possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha,
deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas e sistemas,
incluido nesta definicao o risco legal associado a inadequacao ou
deficiéncia em contratos firmados pela Instituicao, bem como a
sancdes em razao de descumprimento de dispositivos legais e a
indenizagdes por danos a terceiros decorrentes das atividades
desenvolvidas pela Instituicao (CMN, 2017).

Os fatores do Risco Operacional, que podem ser internos e
externos, sao caracterizados conforme exposto a seguir (COSO, 2007):

e Fatores Internos: Processos (modificacdes de processos sem
alteracao adequada em protocolos administrativos, erros de
execucao, supervisao inadequada), pessoas (falhas,
deficiéncias ou inadequacdes no desempenho das atribuicdes
pelos empregados e colaboradores, envolvendo os aspectos
referentes a acidentes de trabalho, atividades fraudulentas,
desvios de conduta), tecnologia (falhas, deficiéncias ou
inadequacdes nos sistemas, violagdes de seguranca,
paralisacao imprevista, indisponibilidade), infraestrutura
(disponibilidade e capacidade).

e Fatores Externos: Eventos externos que podem afetar no
cumprimento dos objetivos empresariais, tais como: mudanca
de governo, condi¢des climaticas adversas, mudancas em
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legislagdes, meio ambiente, aspectos econdmicos e sociais,
dentre outros.

No setor bancario sdao utilizados, comumente, metodologias
internas para mensuragao do risco operacional das operacdes e
negocios, baseados em duas varidveis principais: probabilidade e
impacto das perdas. Probabilidade esta correlacionada a quantidade
de eventos de perdas operacionais identificados e o impacto € o valor
das perdas operacionais, habitualmente expresso em moeda corrente.
Pela caracteristica das operacdes bancarias, na maioria dos casos, o
volume de incidentes de perdas operacionais é alto, contudo, os valores
sao baixos. Os incidentes de perdas operacionais de grandes valores sao
de volume mais baixo (DERMINE, 2009).

Conforme estabelecido na Resolucdo CMN n° 4557/2017, as
instituicdes financeiras devem possuir politicas, controles, processos,
sistemas, estrutura e recursos para o gerenciamento do risco
operacional, que sejam compativeis com o porte e com as atividades
executadas pelo banco. Ainda, devem constituir base de dados com
valores das perdas operacionais, provisdes e despesas relacionadas a
cada evento identificado. Deve ser realizado, de forma periddica,
avaliacao da exposicao a perdas, em cenarios de normalidade e de
estresse, correlacionando a perda maxima com o perfil de riscos da
instituicao.

Para a amostra estudada, conforme informacdes extraidas dos
relatérios de gerenciamento de riscos das instituicdes, os bancos
atendem, integralmente, os itens previstos na regulacao nacional
vigente, documentando, em capitulo especifico do relatdrio, as
politicas, controles, processos, sistemas, estrutura e recursos utilizados
Nno gerenciamento do risco operacional.







CONSIDERACOES FINAIS

Pelos estudos realizados, constatou-se que os bancos nacionais
classificados no Segmento 1 (S1), objetos da amostra, possuem
estrutura, processos e metodologias que possibilitam, de forma
adequada e personalizada, o gerenciamento de seus principais riscos, o
monitoramento de suas exposi¢cdées e o acompanhamento de seus
indicadores e limites de riscos, tanto em situacdes de normalidade,
quanto também, em cenarios estressados, alinhados as definicdes
estratégicas de cada instituicao.

Foram avaliados os instrumentos utilizados pelas instituicdes
financeiras para o gerenciamento dos principais riscos do setor, quais
sejam, risco de crédito, risco de liquidez, risco de mercado e risco
operacional, analisando-se o comportamento dos principais
indicadores correlacionados, para o periodo de dezembro de 2015 até o
quarto trimestre de 2021, com atencgao detida ao periodo de dezembro
de 2019 ao primeiro trimestre de 2021, para avaliar eventuais impactos
em cenario estressado, ocasionado pela pandemia do novo coronavirus.

No tocante ao risco de crédito, denotou-se que os bancos da
amostra possuem estruturas e metodologias adequadas para o
gerenciamento desse risco, contudo, as estratégias utilizadas sao
distintas, alinhadas com as particularidades de cada instituicao. Para
todos os bancos, o saldo de provisao se apresentou adequado ao nivel
de risco da carteira de crédito, conforme regulacao vigente e, os
indicadores de inadimpléncia nao demonstraram deterioracao
significativa da qualidade da carteira de crédito. Em relacao ao risco de
liquidez, os indicadores de liquidez para o curto e para o longo prazo
apresentaram-se resilientes, mantendo-se, em todo o periodo
considerado nos estudos, acima do patamar regulatoério exigido.

Da mesma forma, os indicadores de risco de mercado, em todo
o periodo avaliado, apresentaram-se resilientes, denotando o adequado
gerenciamento e controle desse risco. Em relacao ao risco operacional,
as instituicdes possuem equipe técnica dedicada e especializada para
gestdao desse risco, estando em conformidade com as exigéncias
regulatorias. Portanto, conclui-se que os bancos da amostra estao
adequadamente preparados para gerenciamento de seus riscos, tanto
em cenarios de normalidade quanto em cenarios estressados, como o




vivenciado ao longo do ano de 2020, e os indicadores de riscos se
demonstraram resilientes em todo o periodo analisado.

Os estudos realizados sao Uteis para os profissionais que atuam
Nno mercado bancario e para os gestores de riscos.

Sugere-se, como pesquisas futuras, a analise sobre modelos
estatisticos utilizados pelas instituicdes financeiras, para mensuracao
do valor a ser provisionado para o risco de crédito, considerando a
possivel utilizacao das despesas com PCLD para fins de gerenciamento
de resultados por parte dos bancos.
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