INSTITUTO BRASILEIRO DE ENSINO, DESENVOLVIMENTO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU EM DIREITO
DOUTORADO EM DIREITO CONSTITUCIONAL

LEONARDO GOMES RIBEIRO GONCALVES

UMA TESE PARA A TEORIA DA CONSTITUICAO DIGITAL:
O CONTEUDO NORMATIVO DO DIREITO FUNDAMENTAL DE
ACESSO A INTERNET E A CONSTITUCIONALIZACAO DO MUNDO
HIBRIDO

BRASILIA
2025



LEONARDO GOMES RIBEIRO GONCALVES

UMA TESE PARA A TEORIA DA CONSTITUICAO DIGITAL:
O CONTEUDO NORMATIVO DO DIREITO FUNDAMENTAL DE
ACESSO A INTERNET E A CONSTITUCIONALIZACAO DO MUNDO
HIBRIDO

Tese de Doutorado desenvolvida sob a
orientacdo da Prof* Dr* Roberta Amanajas
Monteiro ¢ apresentada ao PPGD/IDP como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de

Doutor em Direito Constitucional.

BRASILIA
2025



LEONARDO GOMES RIBEIRO GONCALVES

UMA TESE PARA A TEORIA DA CONSTITUICAO DIGITAL

Tese de Doutorado desenvolvida sob a
orientacdo da Prof* Dr* Roberta Amanajas
Monteiro e apresentada ao PPGD/IDP como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de

Doutor em Direito Constitucional.

Brasilia 27 de janeiro de 2025.

BANCA EXAMINADORA

Prof® Dr* Roberta Amanajas Monteiro
Orientadora
Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa

Prof. Dr. Rodrigo Portela Gomes
Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa
Membro Interno

Prof. Dr. Marco Aurélio Marrafon
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Membro Externo

Prof. Dr. Rodolfo de Carvalho Cabral
Universidade de Brasilia
Membro Externo



Codigo de catalogacdo na publicagdo — CIP

G635u Gongalves, Leonardo Gomes Ribeiro
Uma tese para a teoria da constitui¢do digital: o contetido normativo
do direito fundamental de acesso a internet e a constitucionalizagdo do
mundo hibrido. — Brasilia: Instituto Brasileiro Ensino, Desenvolvimento
e Pesquisa, 2025.

179 f.: il
Orientadora: Prof*. Dr*. Roberta Amanajas Monteiro.

Tese (Doutorado Académico em Direito Constitucional) — Instituto
Brasileiro Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa — IDP, 2025.

1. Direitos fundamentais. 2. Constitucionalismo - Brasil. 3.
Internet. I.Titulo

CDDir 341.27

Elaborada por Pollyana da Silva Marra — CRB 1/3704




AGRADECIMENTOS

A jornada até a conclusdo desta tese foi repleta de desafios, aprendizados e,
acima de tudo, apoio inestimavel de pessoas que, direta ou indiretamente, contribuiram
para sua realizacdo.

Em primeiro lugar, agradego a Deus, fonte de forca e sabedoria, que me guiou
em cada etapa desta caminhada académica.

A minha familia, pelo amor incondicional, pelo apoio e por compreenderem os
momentos de auséncia, em que tive que me dedicar a pesquisa ¢ a redagao do trabalho.
Em especial, agradeco a Simone e aos nossos filhos, Jodo e Leo, que sempre me
incentivaram a continuar a caminhada em busca dos meus sonhos.

A minha orientadora, Roberta Amanajas, pela paciéncia, orientagcdes e
provocagdes, que foram fundamentais para o amadurecimento deste trabalho. Seu
conhecimento e olhar critico me ajudaram a refinar as ideias e consolidar esta pesquisa.

Aos professores Ilton Robl Filho e Marcelo do Val, pelas oportunidades para
aprofundar meus estudos sobre o constitucionalismo digital e direito europeu. Sem o
periodo de estudos em Granada e em Roma, certamente nao teria compreendido o sentido
constitucional do meu objeto de pesquisa.

Aos demais professores e colegas do doutorado, que foram essenciais para a
construcdo da tese. Cada aula e debate mantidos contribuiram para o aprofundamento das
reflexdes que fiz ao longo da pesquisa.

A minha banca examinadora, pelo tempo dedicado & leitura e analise do
trabalho, bem como pelas valiosas contribui¢des para seu aprimoramento.

Por fim, a todos que, de alguma forma, contribuiram para a realiza¢do desta

tese, 0 meu mais sincero agradecimento.



“A minha terra € um céu, se ha um céu sobre a terra:
E um céu sob outro céu tao limpido e tao brando,
Que eterno sonho azul parece estar sonhando

Sobre o vale natal, que o seio a luz descerra...”

Da Costa e Silva



RESUMO

Esta tese versa sobre o direito fundamental de acesso a internet e o seu papel na
constitucionalizagdo do mundo hibrido, entendido como o mundo resultante dos
processos de transformacao digital da sociedade. O trabalho discute a possivel natureza
fundamental do direito de acesso a internet, o seu contetido normativo na perspectiva da
teoria dos direitos fundamentais e como esse direito pode contribuir para promover a
constitucionalizagao das relagdes no mundo da sociedade digitalizada no contexto tedrico
do constitucionalismo digital. Parte-se do pressuposto fatico de que o direito fundamental
de acesso a internet € um direito do mundo hibrido, que tem duas faces interrelacionadas:
uma fisica e outra digital. Do ponto de vista tedrico, a tese ¢ desenvolvida no contexto da
do constitucionalismo digital, corrente tedrica contemporanea que busca descrever e
explicar as respostas normativas aos problemas e riscos causados pela transformagao
digital da sociedade, por meio de uma constitui¢do adequada a estes desafios (constituicao
digital). Com base na teoria dos direitos fundamentais, especialmente as teorias que
tratam do conteudo e das dimensdes normativas desta espécie de direitos, e nas
experiéncias institucionais brasileira e europeia sobre a regulagdo do acesso e do uso da
internet, ¢ realizada uma andlise das regulamentacdes e decisdes de tribunais
constitucionais e cortes supranacionais, com o objetivo de conhecer o direito fundamental
de acesso a internet e definir o seu conteido normativo, isto é, as suas limitagdoes. Nesta
analise, ¢ constatado que o direito fundamental de acesso a internet tem, além de uma
dimensdo normativa subjetiva-individual, uma dimensdo objetiva-institucional que
vincula tanto as institui¢gdes publicas, como os particulares, assegurando o exercicio do
direito de conexao as redes fisicas de banda-larga por meio de provedores de conexao,
bem como o direito de acesso aberto a camada digital da internet por meio de provedores
de aplicagdao. Além disso, viu-se que as posigdes juridicas subjetivas ¢ as limitagdes
objetivas do direito fundamental de acesso a internet podem ser agrupadas em normas
relativas a conexao a rede fisica, normas relativas a discriminacao formal (técnica) e
normas que tratam da discriminagdo substantiva (de contetdo) na rede. A andlise
empreendida demonstrou que o reconhecimento do direito fundamental de acesso a
internet como um direito autdbnomo em relagdo a outros direitos fundamentais que com
ele se articulam (liberdade de expressao e direito a informagao, principalmente) conduz a
sua identificagdo como um direito de terceira geracdo, que busca assegurar o acesso
universal a uma rede aberta e plural, ndo limitada ao exercicio de liberdades individuais,
mas também aos relevantes usos social, cultural, politico e econdmico. Finalmente, a tese
afirma que o conteudo normativo do direito fundamental de acesso a internet, como os de
outros direitos fundamentais, ndo ¢ fixo e imutavel, estando sujeito a mudangas e
evolugdo no tempo e no espago, sendo os limites de alteracdo do seu contetdo
estabelecidos pelo processo democratico no legislativo e pelo controle de
constitucionalidade limitado pelo exame da proporcionalidade.

Palavras-chave: Constitucionalismo digital, direitos fundamentais, contetdo e
dimensoes normativas, direito fundamental de acesso a internet.



ABSTRACT

This thesis deals with the fundamental right of internet access and its role in the
constitutionalization of the hybrid world, understood as the world resulting from the
digital transformation processes of society. It discusses the possible fundamental nature
of the right to internet access, its normative content from the perspective of fundamental
rights theory, and how this right can contribute to promoting the constitutionalization of
relationships in the world of digitalized society within the theoretical context of digital
constitutionalism. It starts from the factual assumption that the fundamental right of
internet access is a right of the hybrid world, which has two interrelated facets: one
physical and one digital. From a theoretical point of view, the thesis is developed in the
context of digital constitutionalism, a contemporary theoretical current that seeks to
describe and explain the normative responses to problems and risks caused by the digital
transformation of society, through a constitution appropriate to these challenges (digital
constitution). Based on the theory of fundamental rights, especially theories that address
the content and normative dimensions of this type of rights, and on Brazilian and
European institutional experiences regarding the regulation of internet access and use, an
analysis of regulations and decisions of constitutional courts and supranational courts is
carried out, with the aim of understanding the fundamental right of internet access and
defining its normative content, that is, its limitations. Through the analysis conducted, it
is found that the fundamental right of internet access has, in addition to a subjective-
individual normative dimension, an objective-institutional dimension that binds both
public institutions and private individuals, ensuring the exercise of the right to connect to
physical broadband networks through connection providers, as well as the right to open
access to the digital layer of the internet through application providers. Furthermore, it
was seen that the subjective legal positions and the objective limitations of the
fundamental right of internet access can be grouped into norms relating to connection to
the physical network, norms relating to formal (technical) discrimination, and norms
dealing with substantive (content) discrimination on the network. The analysis
undertaken demonstrated that the recognition of the fundamental right of internet access
as an autonomous right in relation to other fundamental rights with which it articulates
(freedom of expression and right to information, mainly) leads to its identification as a
third-generation right, which seeks to ensure universal access to an open and plural
network, not limited to the exercise of individual freedoms, but also to relevant social,
cultural, political, and economic uses. Finally, the thesis affirms that the normative
content of the fundamental right of internet access, like other fundamental rights, is not
fixed and immutable, being subject to changes and evolution in time and space, with the
limits of alteration of its content established by the democratic process in the legislature
and by constitutional control limited by the examination of proportionality.

Keywords: Digital constitutionalism, fundamental rights, normative content and
dimensions, fundamental right to internet access.



RESUMEN

Esta tesis versa sobre el derecho fundamental de acceso a internet y su papel en la
constitucionalizacion del mundo hibrido, entendido como el mundo resultante de los
procesos de transformacion digital de la sociedad. El trabajo discute la posible naturaleza
fundamental del derecho de acceso a internet, su contenido normativo desde la
perspectiva de la teoria de los derechos fundamentales y como este derecho puede
contribuir a promover la constitucionalizacion de las relaciones en el mundo de la
sociedad digitalizada en el contexto teorico del constitucionalismo digital. Se parte del
supuesto factico de que el derecho fundamental de acceso a internet es un derecho del
mundo hibrido, que tiene dos facetas interrelacionadas: una fisica y otra digital. Desde un
punto de vista teorico, la tesis se desarrolla en el contexto del constitucionalismo digital,
una corriente tedrica contemporanea que busca describir y explicar las respuestas
normativas a los problemas y riesgos causados por la transformacion digital de la
sociedad, a través de una constitucion adecuada a estos desafios (constitucion digital).
Con base en la teoria de los derechos fundamentales, especialmente las teorias que tratan
del contenido y de las dimensiones normativas de esta especie de derechos, y en las
experiencias institucionales brasilefia y europea sobre la regulacion del acceso y del uso
de internet, se realiza un andlisis de las regulaciones y decisiones de tribunales
constitucionales y cortes supranacionales, con el objetivo de conocer el derecho
fundamental de acceso a internet y definir su contenido normativo, es decir, sus
limitaciones. Por medio del analisis realizado, se constata que el derecho fundamental de
acceso a internet tiene, ademas de una dimension normativa subjetiva-individual, una
dimension objetiva-institucional que vincula tanto a las instituciones publicas, como a los
particulares, asegurando el ejercicio del derecho de conexion a las redes fisicas de banda
ancha por medio de proveedores de conexion, asi como el derecho de acceso abierto a la
capa digital de internet por medio de proveedores de aplicacion. Ademas, se vio que las
posiciones juridicas subjetivas y las limitaciones objetivas del derecho fundamental de
acceso a internet pueden ser agrupadas en normas relativas a la conexion a la red fisica,
normas relativas a la discriminacion formal (técnica) y normas que tratan de la
discriminacion sustantiva (de contenido) en la red. El analisis emprendido demostré que
el reconocimiento del derecho fundamental de acceso a internet como un derecho
autonomo en relacion a otros derechos fundamentales que con él se articulan (libertad de
expresion y derecho a la informacion, principalmente) conduce a su identificacion como
un derecho de tercera generacion, que busca asegurar el acceso universal a una red abierta
y plural, no limitada al ejercicio de libertades individuales, sino también a los relevantes
usos social, cultural, politico y econdmico. Finalmente, la tesis afirma que el contenido
normativo del derecho fundamental de acceso a internet, como los de otros derechos
fundamentales, no es fijo e inmutable, estando sujeto a cambios y evolucion en el tiempo
y en el espacio, siendo los limites de alteracion de su contenido establecidos por el
proceso democratico en el legislativo y por el control de constitucionalidad limitado por
el examen de la proporcionalidad.

Palabras clave: Constitucionalismo digital, derechos fundamentales, contenido y
dimensiones normativas, derecho fundamental de acceso a internet.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO AO ESTUDO SOBRE O CONTEUDO
NORMATIVO DO DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A INTERNET

Na sua origem, a internet foi concebida como um espago autébnomo e
descentralizado, sem a necessidade de controle ou regulamentagdo. A visdo predominante
do ciberespago era de um ambiente autorregulado pela propria comunidade de usuarios.
A arquitetura e o funcionamento da rede focavam-se em aspectos técnicos,
desconsiderando-se possiveis questdes constitucionais relacionadas ao uso da rede.

Todavia, tendo sido concebida como um novo espago de interacao entre seres
humanos, com o desenvolvimento de parte da atividade produtiva baseada na rede era
previsivel a superveniéncia de questdes relacionadas ao exercicio do poder, advindo dai
a necessidade de desenvolvimento e a aplicagdo de mecanismos constitucionais para o
controle de abusos decorrentes da digitalizacao da sociedade.

Embora seja intuitiva a necessidade de controle dos poderes tecnoldgico e
econdmico exercidos por determinados agentes na internet, o surgimento de uma cultura
da tecnologia da informacdo e a generalizacdo global das fungdes econdmica, social,
cultural e politica da rede trouxeram desafios de diversas ordens as teorias do direito e da
constituicdo. Exemplo de tais desafios ¢ emergéncia de projetos teoricos no direito
publico, abrigados sob o rotulo comum do constitucionalismo digital, que contém
propostas de revisdo de canones da teoria da constituicdo normativa, de releitura de
direitos fundamentais ja consagrados ¢ o antincio de novos direitos fundamentais, como
o direito de acesso a internet, tudo com o fim de restaurar o equilibrio do ecossistema
constitucional rompido pela massificacao da aplicacao da tecnologia digital na sociedade.

No contexto acima descrito, a presente tese versa sobre o direito fundamental de
acesso a internet e o seu papel na constitucionalizacdo do mundo hibrido, entendido como
o mundo resultante dos processos de transformacdo digital da sociedade.
Especificamente, a pesquisa aborda uma questdo institucionalmente relevante,
consistente na discussdo sobre a possivel natureza fundamental desse direito, o seu
conteudo normativo na perspectiva da teoria dos direitos fundamentais e como esse
direito pode contribuir para promover a constitucionalizagao das relagdes no mundo da
sociedade digitalizada no contexto teorico do constitucionalismo digital.

De modo particular, percebeu-se a importancia do estudo sobre o direito

fundamental de acesso a internet no contato que o autor desta tese teve com o problema
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da exclusao digital no Estado do Piaui, ao atuar como consultor juridico da Procuradoria
Geral do Estado em projeto de banda larga patrocinado pela Administragdo estadual.
Neste primeiro momento, viu-se o quanto ¢ desafiador superar os baixos indices de
conexao a internet em regides mais pobres, tanto do ponto de vista dos custos financeiros
exigidos, considerando o baixo interesse das operadoras de servigos de telecomunicagdes
que realizam atividades no regime concorrencial, como do ponto de vista da
complexidade de temas especializados e dindmicos, como ¢ o caso da regulacdo da
construcdo e operacao de infraestrutura de telecomunicagdes para concretizagao material
do acesso universal a internet.

De um ponto de vista mais geral, num segundo momento, observou-se que a
relevancia pratica da pesquisa sobre o direito de acesso a internet ndo seria restrita ao
Estado do Piaui ou a regido nordeste, mas abrangeria também outras regides do territorio
brasileiro, onde ha o mesmo desafio para a transformagao digital inclusiva. Relatdrio da
OCDE! aponta que, similarmente ao caso do Piaui, 51% dos municipios brasileiros que
ndo tem disponibilidade de redes de fibra Otica estdo nas regides norte e nordeste, e Minas
Gerais, o estado brasileiro com maior nimero de municipios, possui 26% deles sem
acesso a backhaul’. Além disso, os dados indicaram que ha exclusdo de acesso a internet
especificamente nas zonas rurais, onde somente 15% dos individuos em domicilios tem
conexao, em comparagdo aos 38% dos individuos em domicilios urbanos.

Dados obtidos na PNAD continua de 2017 ressaltaram na época a existéncia de
duas espécies de exclusdo de acesso a internet no Brasil: uma urbano-rural, na qual as
taxas de conexdao no campo sdo sistematicamente inferiores que nas cidades, e outra
socioecondmica, na qual as regides norte e nordeste, que concentram espacialmente o
maior contingente de pobres do pais, também apresentam sistematicamente taxas de
conexdo inferiores as das regides mais ricas. Enquanto nas areas rurais o principal
obstaculo ao acesso a internet € a auséncia de oferta de infraestrutura, nas regides mais

pobres, como na regido nordeste, as razdes de ordem econdmica constituem uma barreira

! ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE).
Avaliacio da OCDE sobre Telecomunicagoes e Radiodifusiao no Brasil 2020. Paris: OECD Publishing,
2020. Disponivel em: https://doi.org/10.1787/0a4936dd-pt. Acesso em: 24 out. 2022.

2 A rede de infraestrutura de fibra 6tica é composta por backbones, backhauls e last miles. Aqueles sdo
como grandes avenidas que transportam os dados globalmente e regionalmente, sdo a espinha dorsal da
rede. Ja os backhauls sdo a interliga¢@o entre os backbones e as redes periféricas — as last miles. As last
miles sdo a parte da rede que faz a interligac@o entre as estacdes de distribuicdo (vinculadas aos backhauls)
¢ o usudrio final.
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relevante, relacionada aos custos de acesso acima da capacidade de pagamento dos
potenciais usuarios’.

A desigualdade de acesso a internet se manifesta de varias formas no territorio
brasileiro. Ha a desigualdade entre regides e a desigualdade intrarregional, caracterizada
pela existéncia de duas classes de usuarios em uma dada regido: “internautas de primeira
classe, que contam com acesso a banda larga e fazem uso doméstico de computadores, e
internautas de segunda classe, que fazem uso da internet com base em ferramentas mais
limitadas, tais como telefones celulares, acesso discado, acesso em lugares ptblicos etc™.

O problema da exclusdo de acesso também ¢ verificado fora do Brasil, embora
que em menor grau. No contexto europeu, pode ser citado o exemplo da Italia, que ocupa
a 18" posicdo entre os 27 Estados-Membros da Unido Europeia em termos de
conectividade de banda larga fixa de alta velocidade, segundo dados do indice DESI da
Comissdo Europeia, publicados em 2022°. Com uma pontuagdo de 49,3 em 100, ela fica
abaixo da média da UE de 52.3. Embora a promoc¢do de politicas publicas para a
digitalizagdo da economia e da sociedade tenha resultado em avangos nos ultimos anos®,
a Italia anda possui outros problemas relacionados a exclusdo como: baixa literacia digital
(pessoas sem competéncias digitais bdésicas); baixo acesso das familias as redes de
telecomunica¢des de altissima velocidade, especialmente nas areas rurais; e baixa
utilizagao de servigos publicos digitais pelos cidadaos.

A respeito do objeto de estudo, as abordagens das investigagdes sobre o direito de
acesso a internet geralmente miram o lado da conexd@o a infraestrutura ou direitos a

prestagdes materiais relacionadas a literacia (alfabetizagdo digital) e apropriacao

SARRETCHE, Marta. A geografia digital no Brasil: um panorama das desigualdades regionais. In
Desigualdades digitais no espaco urbano: um estudo sobre o acesso e o uso da Internet na cidade de
Sao Paulo, Comité Gestor da Internet no Brasil, Sdo Paulo, 2019, p. 62-66.

4 Idem, p.67.

> COMISSAO EUROPEIA. Digital Economy and Society Index (DESI) 2022. Disponivel em:
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88708. Acesso em: 17 nov. 2023.

6 Como parte da estratégia de transformagao digital da Unido Europeia, o governo italiano aprovou em maio
de 2021, por meio da Comissdo Interministerial para a Transi¢do Digital (CITD), Estratégia Italiana para
Banda Ultralarga, com o objetivo de executar cinco planos de intervengdo para levar a oferta de
infraestruturas e servigos digitais de altissima velocidade para areas geograficas em que a atuagdo dos
operadores de mercado € inexistente ou insuficiente. A meta do plano do governo ¢ levar a conectividade
para 1 Gbit/s em todo o territorio nacional até 2026, antecipando-se aos objetivos europeus fixados para
2030. Além disso, ha planos especificos para: incentivar a construcao de infraestruturas de rede moével para
o desenvolvimento e implantacdo de 5G em areas de falha de mercado; fornecer acesso a internet a todas
as escolas do territdrio nacional com velocidades de pelo menos 1 Gbps; garantir conectividade com
velocidades de pelo menos 1 Gbps e até 10 Gbps para unidades de satide, de clinicas a hospitais, distribuidas
por todo o pais; e, fornecer conectividade adequada as Ilhas Menores®, que hoje ndo possuem conexdes de
fibra Optica para o continente. (GOVERNO ITALIANO. Strategia Italiana per la Banda Ultralarga:
Verso la Gigabit Society. Disponivel em: https://assets.innovazione.gov.it/1622021525-strategia-bul.pdf.
Acesso em 17 nov. 2023)
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tecnologica. Nesta tese, no entanto, a abordagem proposta inova ao mudar o foco do
estudo, buscando compreender o direito fundamental de acesso sob a perspectiva do seu
conteudo normativo de modo abrangente do ponto de vista do seu suporte fatico. A
proposta de estudo do novo direito fundamental de acesso a internet nesta tese ¢ uma
abordagem que vai além do mero direito subjetivo de conexdo a infraestrutura de
telecomunicagdes e de regras e politicas publicas existentes para a capacitacao do titular
do direito individual de conexdo e uso da rede, incluindo no dmbito fatico da norma as
limitagdes objetivas ao acesso e ao uso tanto da camada fisica, como da camada digital
da rede.

Nesse sentido, a relevancia da pesquisa sobre o direito de acesso a internet se torna
maior se o suporte fatico desse direito for compreendido de uma forma mais ampla,
incluindo ndo somente o problema da exclusdo e limitacdo de conexdo a rede de banda
larga, mas também os problemas atuais, relacionados as diferentes formas de exclusdo e
limitag¢do ocasionadas pela maneira como a dimensao virtual da rede tem se desenvolvido.

O modo como a internet tem sido regulada tem interferido também na qualidade
do acesso dos usuarios a camada virtual da rede e as informagdes e funcionalidades ai
disponiveis, além de vir contribuindo para a disseminacdo generalizada de conflitos
privados e coletivos, o que, ao final, prejudica ndo s6 o exercicio da liberdade de
expressao e o acesso a informagdo, mas também de outros direitos fundamentais.

A regulagdo estatal da camada virtual da internet foi inicialmente considerada
desnecessaria e at¢ mesmo malvista em fun¢ao do potencial de interferéncia dos governos
nas liberdades individuais dos seus usuarios. Na cadeia de valor da rede, a regulacdo
estatal tradicionalmente incidiu sobre a operagdo da sua camada fisica, isto é, sobre as
operadoras dos servigos e infraestruturas de telecomunicagdes e sobre os provedores de
conexdo a internet. Na camada virtual, os provedores de aplicagdo’ sempre estiveram
relativamente protegidos da intervengao regulatoria do Estado, predominando uma visao
libertaria na rede baseada principalmente na defesa da liberdade de expressao, pensada
como um direito subjetivo que esta assegurado a todos de forma igualitaria com a mera

auséncia de limitacdo das atividades empresariais dos provedores de aplicagao.

7 Os provedores de aplicagdo de internet sdo empresas que disponibilizam contetidos, servigos e aplicagdes
na internet, tais como redes sociais, servicos de mensagens e e-mail, plataformas de comércio eletronico,
servicos de streaming e portais de busca. Os provedores de aplicacao se diferenciam dos provedores de
conexao (empresas que fornecem a conexao a rede) e t€ém responsabilidades especificas conforme o Marco
Civil da Internet, como guardar os registros de acesso dos usuarios, manter o sigilo dos dados dos usuarios,
remover conteudos considerados ilicitos apds ordem judicial.

15



Ocorre que a dimensao virtual da internet se desenvolveu e os poderes tecnoldgico
e econdmico passaram a se concentrar nesta camada da industria, aumentando a influéncia
econdmica, politica e social do poder privado dos provedores de aplicagdo, especialmente
das plataformas digitais (redes sociais, aplicativos de streaming etc.) que atualmente
aglutinam a maior parte do acesso e uso da rede. Assim, a auséncia de limitagdo juridica
implica no fato de que o poder das proprietarias das plataformas sobre os usuarios da
internet ¢ exercido mediante a autorregulagdo privada dos seus proprios ecossistemas
digitais, geridos primariamente segundo os seus interesses empresariais.

A origem desse modelo regulatério esta na chamada “regra do bom samaritano”,
introduzida na section 230 title 47 do U.S. Code, promulgada como parte do
Communications Decency Act, em 1996. A Europa seguiu modelo semelhante, que foi
instituido em 2000, na Diretiva do Comércio Eletronico da Unido Europeia, alterada
recentemente por uma regulamenta¢do mais interventiva, o Digital Services Act (DSA).
No Brasil, a questao ¢ regulamentada nos arts. 19,20 e 21, da Lei n°® 12.964/2014 (Marco
Civil da Internet).

A “regra do bom samaritano” estabelece uma imunidade abrangente para
provedores de aplicagdo na internet em relagdo ao contetido produzido e disponibilizado
por terceiros, ou seja, assegura a imunidade de responsabilidade para provedores e
usuarios da rede que publicam informagdes fornecidas por terceiros e a imunidade de
responsabilidade por decisdes das empresas para remover ou moderar material de
terceiros mesmo quando constitucionalmente protegido, como a liberdade de expressao.

Esse modelo regulatorio, principalmente na parte que toca a imunidade por
decisdes de provedores de aplicacdo para remover ou moderar conteudo de terceiros,
retira-lhes a condi¢do de meras intermediarias, fazendo-as ndo neutras em relagdo ao
conteudo publicado e impulsionado. Nesse sentido, os procedimentos que determinam a
selecdo dos conteudos alcancados pelos usudrios estdo longe de ser neutros, pois sdo
determinados por perfis algoritmicos elaborados com base em dados individuais dos
usuarios das plataformas, dando origem a um trade-off entre a eficiéncia na procura e
oferta de informagdes, por meio das plataformas digitais, e o pluralismo e a abertura da
internet para os seus usuarios.

A correspondéncia eficiente de conteudo possibilitada pelo modelo regulatério
descrito gera a consequéncia de praticamente excluir da esfera informacional do usuario
qualquer conteido da dimensdo virtual da rede que ndo seja preferido ou que ndo

corresponda ao seu perfil algoritmico, afetando a qualidade do acesso a internet. Em
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outras palavras, o acesso a camada digital da internet e o pluralismo online sao reduzidos
a medida que mais e mais usudrios tendem a ser menos expostos a conteudos e
informagdes que ndo se encaixam em suas preferéncias e vieses pessoais. O paradoxo ¢
que a operacao das plataformas, especialmente das redes sociais, minimiza os custos
individuais (econdmicos € ndo econOmicos) para se manifestar e acessar informagdes,
mas torna desinteressante e improvavel a busca de informagdes de fontes diversas e
verificadas na camada digital da rede. Assim, pode-se dizer que o declinio das midias
tradicionais e a maior facilidade para se informar diretamente nos ecossistemas das
plataformas traz consigo os paradoxais declinios do pluralismo e aumento da exclusdo
(informacional) digital na internet, o que justifica a pesquisa sobre o contetido normativo
do direito de acesso a internet com ambito fatico amplo, incluindo tanto o acesso a
infraestrutura de telecomunicagdes, como o acesso a camada virtual da rede.

Sob a perspectiva tedrica, a pesquisa sobre o direito de acesso a internet também
se mostra relevante pela emergéncia de projetos abrigados sob o rétulo comum do
constitucionalismo digital.

Os referidos projetos teodricos, que enunciam a releitura de direitos fundamentais
Ja& consagrados e o surgimento de novos direitos fundamentais, podem ser vistos como
um conjunto de iniciativas que procuraram articular direitos politicos, normas e limites
de governanca sobre o exercicio do poder no ambito da internet, com o objetivo, entre
outros, de descrever diversos fenomenos e praticas juridicas relacionados a protecdo de
direitos no ambito das tecnologias digitais. O surgimento deste conjunto de iniciativas
demonstra nao somente a utilidade, mas pode-se dizer, a atualidade do aprofundamento
teorico dos estudos sobre o constitucionalismo digital e, por consequéncia, sobre o
conteudo normativo do novo direito fundamental de acesso a internet e o seu papel na
constitucionalizagao das relagdes no mundo da sociedade digitalizada.

Sob as lentes tedricas do constitucionalismo digital, pode-se afirmar que, apesar
da intuitiva necessidade material de regulacdo do acesso as camadas fisica e virtual da
internet, ¢ controvertida a jusfundamentalidade do direito de acesso a internet, nao
somente no aspecto formal, relativo a sua positivagdo nos ordenamentos constitucionais,
mas também em relagdo a definicdo do seu contetdo normativo a luz da teoria dos direitos
fundamentais. Por isso, estudar e verificar a emergéncia desse novo direito fundamental
e identificar o seu conteildo normativo nas circunstancias atuais ¢ relevante para

estabelecer as limitagdes para o exercicio deste direito pelos usudrios e, do mesmo modo,

17



para definir os limites do exercicio do poder pelos diversos agentes publicos e privados
que operam no mundo permeado pelo uso das tecnologias digitais.

Embora o direito de acesso a internet esteja disciplinado em leis com verdadeira
natureza “pré-constitucional”, que estabelecem “blocos de construgao intelectual para a
interpretagdo das constituigdes formais na esfera digital™®, e apesar de ele ser decantado
na teoria como a “pedra angular” do ecossistema constitucional na era digital e como o
primeiro direito nos decéalogos de principios das declaragdes de direitos da internet’, ele
geralmente ndo esta escrito nas Constituigdes. Além disso, determinar o seu conteudo
normativo revela-se uma tarefa desafiadora, especialmente num quadro de transformagao
e evolugdo no campo dos direitos fundamentais.

No mundo, hé ou houve tentativas para incluir formalmente nas Constitui¢des o
direito fundamental de acesso a internet. Todavia, as referidas propostas de emenda
constitucionais pouco dizem ou pouco disseram o que seria esse direito concretamente,
dada a indetermina¢do (ambiguidade) dos termos utilizados, de maneira que, mesmo se
fossem promulgadas, pouco contribuiriam para definir o conteudo normativo do direito
de acesso a internet e, consequentemente, dificilmente informariam como esse direito
poderia contribuir para o processo de constitucionalizacdo das relacdes do mundo
resultante da digitalizagdo da sociedade.

Nesse quadro, coloca-se entdo o seguinte problema de pesquisa: na perspectiva da
teoria dos direitos fundamentais, como a definicdo do contetido normativo do direito de
acesso a internet pode contribuir para promover a constitucionalizagdo das relagdes do
mundo resultante dos processos de digitaliza¢do da sociedade?

Portanto, a presente tese tem como objetivo geral definir, na perspectiva das
teorias sobre o contetdo dos direitos fundamentais, como o conteuido normativo do direito
fundamental de acesso a internet pode contribuir para promover a constitucionalizagao
das relacdes do mundo resultante dos processos de digitaliza¢do da sociedade.

Para atingir o objetivo geral, a pesquisa passara pela realizagdo de quatro objetivos
especificos.

O primeiro deles consistem em identificar os pressupostos faticos e tedricos para
o estudo sobre o direito fundamental de acesso a internet: (a) a realidade hibrida fruto da

digitalizacdo da sociedade, (b) as crises e a evolucao do constitucionalismo nas ultimas

8 FERREIRA MENDES, G.; OLIVEIRA FERNANDES, V. Constitucionalismo Digital e Jurisdigdo
Constitucional: uma agenda de pesquisa para o caso brasileiro. Revista Justica do Direito, v. 34, n. 2, p.8.
? Celeste, Digital Constitutionalism: The Role of Internet Bills of Rights, op. cit., p. 200.
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décadas, da globalizagcdo econdomica do fim do século passado até¢ a sua feicdo
radicalizada pela amplificacdo do uso de tecnologias digitais no mundo contemporaneo
e, por fim, (c) qual pode ser a abrangéncia do ambito de prote¢do do direito fundamental
de acesso a internet atualmente.

O segundo objetivo da tese € discutir as teorias que tratam do contetido essencial
dos direitos fundamentais e suas dimensdes normativas, refletindo em que medida essas
teorias podem servir de referencial para compreender o direito fundamental de acesso a
internet e a sua possivel jusfundamentalidade, desenvolvendo a sua fungao normativa na
constituicdo adequada para enderecar os problemas constitucionais da sociedade
resultante dos processos de transformagao digital.

O terceiro objetivo especifico € descrever como o direito de acesso a internet vem
sendo regulamentado e aplicado nas duas primeiras décadas do século XXI, através da
observacdo das experiéncias institucionais brasileira e europeia, abrangendo o direito
positivo e sua aplicacdo no ambito constitucional e dos direitos humanos.

Por fim, o quarto objetivo especifico consiste em analisar as experiéncias
institucionais brasileira e europeia na regulamentagao e aplicagdo do direito de acesso a
internet a luz das teorias sobre o conteudo dos direitos fundamentais, possibilitando o
conhecimento desse direito e a definicdo do seu conteudo normativo, isto €, as suas
limitagdes, de modo a contribuir para futuras discussdes legislativas, judiciais e
académicas, tanto sobre o objeto da pesquisa, como sobre o conteido normativo dos
direitos fundamentais de modo geral.

A discussao sobre a possivel jusfundamentalidade e o conteido normativo do
direito de acesso a internet nesta pesquisa parte de dois pressupostos.

O primeiro, de ordem prética, consiste no fato de que a digitalizacdo da sociedade
pelo uso em massa da internet traz consigo diversos problemas, como processos de
exclusdo digital, entendida como obstaculo ou limitagdo pratica para que um individuo se
insira no mundo resultante dos processos de transformagdo digital, tanto em termos de
vida pessoal € em comunidade, como profissional ou mesmo algo que comprometa a sua
sobrevivéncia e o exercicio de suas liberdades. O segundo pressuposto, de natureza
tedrica e normativa, refere-se as discussdes no campo do constitucionalismo digital, que
tem como objetivos desenvolver a fungao normativa da constituicdo contemporanea no
sentido tedrico e conceber a constitui¢do digital, compreendida como a que tem
capacidade para enderegar de forma adequada os problemas relacionados a concretizagao

dos direitos fundamentais e da democracia plural na sociedade digitalizada.
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Com o advento de tecnologias digitais, de um lado amplificam-se as
possibilidades do exercicio de direitos fundamentais, mas também as ameacas a tais
direitos e ao equilibrio entre poderes publicos e privados no ecossistema constitucional.
Nesse sentido, “na sociedade digital, empresas privadas emergem ao lado do Estado como
novos atores dominantes (...), 0 monopo6lio de poder do Estado em seu proprio territorio
ndo ¢ mais o Unico paradigma existente”'®. Em termos descritivos, a alteragdo no
equilibrio constitucional acima apontada traz como consequéncias respostas normativas
para assegurar o exercicio amplificado dos direitos fundamentais. Como a vida das
pessoas existe também numa dimensao virtual, que ¢ global, transnacional ¢ dividida em
feudos privados de multinacionais, ha a necessidade de que nao somente o poder do
Estado, mas também o poder dos referidos atores privados seja limitado e os direitos dos
individuos e os interesses coletivos sejam protegidos.

Como uma resposta normativa no cendrio acima descrito, o direito fundamental
de acesso a internet deve assegurar que o acesso a internet ndo permanega apenas em
sentido teodrico (abstrato), devendo ser garantido também no plano pratico. As restri¢des
ao acesso a internet devem ser proporcionais, somente como uma solugdo de ultimo
recurso, com a garantida do devido processo legal. As barreiras que impedem o acesso a
internet e causam a exclusao digital devem ser superadas, garantindo-se que a tecnologia
digital ndo se torne um requisito indispensavel para o acesso aos servigos publicos. O
acesso a internet deve ser garantido em igualdade de condi¢des, sem discriminacao, com
liberdade de escolha do meio de acesso (fixo ou movel, por exemplo). Por fim, o acesso
a internet deve ser ofertado por preco acessivel, com a garantia estatal de acesso publico
como forma de aumentar a inclusdo no mundo digital'".

Considerando os pressupostos acima descritos, a hipdtese da pesquisa € a de que,
sob a perspectiva da teoria dos direitos fundamentais, o direito de acesso a internet pode
ser considerado um “novo” direito fundamental, compreendido de forma ampla,
incluindo-se no seu ambito de prote¢do simultaneamente a conexdo as camadas fisica e
digital da rede, bem como as garantias institucionais relacionadas a vedagdo de
tratamentos discriminatorios injustificados, as quais limitam o uso que se faz da rede. A
hipotese de trabalho considera que o contetido normativo desenvolvido com este suporte

fatico e com as dimensdes subjetiva e objetiva, a disciplina fundamental do acesso a

10 CELESTE, Edoardo. Digital Constitutionalism: The Role of Internet Bills of Rights. Tese (Doctor of
Philosophy in Law) — University College Dublin. Dublin, 2020, p. 72-73.
"' Idem, p. 200-202.
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internet poderd exercer o papel de ser a “pedra angular” de uma “constitui¢ao digital”,
contribuindo, desse modo, para o desenvolvimento da fungdo normativa da constitui¢ao
contemporanea e para a promog¢ao da constitucionalizagdo da sociedade resultante dos
processos de transformacao digital.

Do ponto de vista da teoria dos direitos fundamentais, o conteudo normativo do
direito de acesso a internet da hipdtese de trabalho pode ser explicado na perspectiva da
teoria dos direitos fundamentais de Peter Héaberle. Na otica de Héaberle, os direitos
fundamentais possuem uma dupla dimensao: a dimensdo subjetiva, que se refere ao
aspecto individual e subjetivo desses direitos, e a dimensao objetivo-institucional, que se
refere a0 mesmo tempo a protecdo dos valores constitucionais na oOtica coletiva e a
garantia do livre exercicio dos direitos fundamentais segundo sua dimensdo subjetiva'?.
Desse modo, o direito de acesso a internet pode ser compreendido como um direito
fundamental que possui uma dimensao subjetiva, que se refere ao direito individual de
conexdo a rede fisica, por meio da infraestrutura de telecomunicagdes, € do acesso a
camada digital, por meio de plataformas de conteido; e uma dimensdo objetivo-
institucional, que se refere a garantia de prote¢ao dos valores constitucionais coletivos no
ambiente virtual e a garantia do livre exercicio do direito individual de conexdo a rede
fisica e acesso ao contetudo digital.

Além dos pontos acima descritos, a teoria dos direitos fundamentais de Héberle
também enfatiza a importancia da consideragdo dos direitos fundamentais como base
funcional da democracia!®. A doutrina dos direitos fundamentais como base funcional da
democracia considera que os direitos fundamentais tém um aspecto totalmente pessoal e
privado e um aspecto democratico ¢ publico. As liberdades de opinido, de imprensa,
cientifica e artistica e, pode-se dizer, o direito subjetivo de conexao a internet, sao os pré-
requisitos para o funcionamento da democracia. Isso significa que esses direitos sdo
fundamentais ndo apenas para a prote¢ao dos individuos, mas também para a promog¢ao
do bem comum ¢ da realiza¢do dos valores constitucionais num ambiente democratico ¢
plural'4,

Todos os direitos fundamentais t€ém uma ligacdo mais ou menos estreita com a

democracia, incluindo a liberdade de propriedade e a liberdade econdmica, que sdo

12 HABERLE, Peter. La libertad fundamental en el Estado constitucional. Primera edicion. Lima:
Pontificia Universidad Catolica del Peru, 1997, p.163-252.

B Idem, p. 71-74.

4 HABERLE, Peter. Recientes aportes sobre los Derechos Fundamentales em Alemania. Pensamiento
Constitucional, v. 1, n. 1, p. 45-60, 1994, p. 50.
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pressupostos da liberdade politica. As limitagdes as liberdades sao legitimadas em favor
da vertente democratica dos direitos fundamentais, de modo que onde a liberdade
econOmica ameaga a formacao da vontade democratica é possivel ir para o outro lado,
como a intervencao das leis antitruste contra o abuso do poder econdmico e a regulagdo
econdmica'. Nesse contexto, assumindo que o acesso a internet possui um papel cada
vez mais importante como condi¢do material para a realizagdo dos direitos fundamentais
individuais (liberdade de expressdo, acesso a informagdo, assim como atividades
econdmicas) e, também, como instrumento para a promog¢ao democratica do bem comum,
a disciplina constitucional abrangente do direito fundamental de acesso a internet,
prevendo hipoteses de inclusdo e exclusdo da rede fisica e do conteudo digital, ganha
relevo e se torna necessaria ndo somente para assegurar que a internet cumpra as suas
funcdes social, econdmica e politica, mas para garantir que os direitos subjetivos dos
usudrios sejam respeitados pelos poderes publico e privado, do Estado e dos provedores
de aplicacao na internet.

A consideragdo do direito de acesso a internet como direito fundamental no
contexto tedrico do constitucionalismo digital implica na necessidade de garantir o acesso
a internet de forma adequada, visando a promogao dos valores constitucionais individuais
e coletivos e a realizacdo do bem comum. Sao diversas as questdes que podem orientar
o aprofundamento da discussdo sobre o conteudo normativo do direito fundamental de
acesso a internet, ndo somente do ponto de vista tedrico, envolvendo as suas perspectivas
juridicas subjetivo-individual, objetivo-institucional e como base funcional da
democracia, mas também em relagdo as medidas regulatorias que podem ser derivadas
deste contetido com a finalidade de concretizar materialmente o citado direito.

No plano teorico, pode-se questionar se ¢ possivel sustentar a existéncia de um
contetido normativo essencial do direito de acesso a internet e sob que critérios esse
conteudo seria definido; ou se, ao contrario, o contetido essencial do direito de acesso a
internet € algo que deve ser relativizado e quais seriam as possiveis consequéncias desta
relativizagdo para a normatividade desse direito.

Em um nivel maior de concregao, as questdes para discussao seriam relacionadas
ao desenho institucional da regulacdo e aos limites constitucionais para a defini¢ao das

medidas regulatorias para garantir o acesso a internet, tanto em relacdo a conexdo a

15 Idem, p. 50.
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infraestrutura de telecomunicagdes, como as medidas para assegurar o acesso universal a
camada digital da rede.

Do ponto de vista metodoldgico, a pesquisa tem natureza qualitativa e utilizara o
método analitico para, com o uso da teoria constitucional, identificar e compreender o
direito fundamental de acesso a internet, o seu conteido normativo ¢ como ele pode
contribuir para promover a constitucionalizacdo do mundo decorrente dos processos de
transformagado digital da sociedade. Com apoio em categorias existentes na teoria dos
direitos fundamentais, especificamente nas teorias que tratam do contetido e dimensdes
normativas deste tipo de direito, serda analisado como a regulamentacao do acesso a
internet vem evoluindo na legislacio e como vem o respectivo direito sendo
normativamente concretizado nos contextos institucionais brasileiro e europeu, partindo-
se da hipotese de que o direito fundamental de acesso a internet tem base fatica abrangente
e conta com dupla dimensao normativa.

A escolha das experiéncias juridicas brasileira e da Unido Europeia como material
fatico para realizagao da pesquisa ocorreu apds um periodo de investigagdes preliminares
sobre o direito fundamental de acesso a internet no constitucionalismo digital. Durante a
fase exploratoria da pesquisa, teve-se a oportunidade de perceber que nos contextos
normativos brasileiro e europeu ha tanto discussodes sobre o acesso a internet como direito
a infraestrutura fisica que da suporte a rede, como debates relativos a regulacao da sua
camada digital, com impactos relevantes ao acesso a internet. Em ambos os casos, a
regulacao da internet surgiu sob forte influéncia do modelo norte-americano, mas,
atualmente, t€ém seguido a tendéncia de mudanca de rumos para maior intervengao publica
na regulacdo da rede, em processo iniciado e liderado pelas instituicdes da Unido
Europeia e dos seus Estados-membros, em contraposi¢cdo ao modelo norte-americano.

O Brasil tem uma regulamenta¢do importante, até mesmo muito citada em nivel
internacional, que ¢ o Marco Civil da Internet, sancionado em 23 de abril de 2014. No
entanto, as mudancas tecnologicas ocorridas desde entdo, que impactaram o acesso € o
uso das redes globalmente, deram ensejo, como dito, a respostas normativas e diversas
regulamentagdes em niveis internacional e nacional, como o Digital Markets Act € o
Digital Services Act europeus, os quais estdo a influenciar o debate sobre a

regulamentagdo da internet no Brasil.
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E importante ressaltar que, apesar do estudo abranger realidades normativas
brasileira e europeia, a pesquisa ndo envolve o uso do método comparado'6. Trata-se,
como ja afirmado, de uma pesquisa tedrica, na qual sdo utilizados aportes das teorias
sobre o conteudo e dimensdes normativas dos direitos fundamentais para compreender e
possibilitar o desenvolvimento do novo direito fundamental de acesso a internet no
contexto teorico do constitucionalismo digital.

Para desenvolver o estudo sobre o contetdo normativo do direito fundamental de
acesso a internet, o trabalho esta estruturado em quatro capitulos.

Seguindo ao presente capitulo introdutdrio, o segundo capitulo da tese é dedicado
a identificar os pressupostos faticos e tedricos para o estudo sobre o direito fundamental
de acesso a internet. No capitulo, sdo descritos os aspectos da realidade hibrida da
sociedade digitalizada, compreendendo suas faces virtual e fisica, assim como as crises e
a evolucdo do constitucionalismo nas ultimas décadas, partindo da globalizagdo
econdmica do fim do século passado e indo até a sua fei¢do radicalizada pela amplificagdo
do uso de tecnologias digitais a nivel global no mundo contemporaneo. Também ¢
descrito neste capitulo como pode ser definido e compreendido o conteudo normativo do
novo direito fundamental de acesso a internet a partir do seu suporte fatico, realizando-se
uma reflexdo sobre o possivel reconhecimento do status constitucional e natureza
fundamental do direito objeto da tese.

O objetivo do capitulo ¢ relevante pois a realidade hibrida ¢ considerada o terreno
sobre o qual o constitucionalismo digital ¢ erguido e o contexto sem o qual seria muito
dificil atribuir um significado juridico e o conteudo normativo para o direito fundamental
de acesso a internet. Por outro lado, a descri¢do das crises do constitucionalismo nas
ultimas décadas e o surgimento do constitucionalismo digital sdo relevantes porque se
trata do contexto normativo do surgimento dos problemas envolvendo a normatividade
dos direitos fundamentais na sociedade digitalizada e as discussdes do constitucionalismo
digital sdo o pressuposto teorico do surgimento de novos direitos fundamentais, como o

direito fundamental de acesso a internet.

16 “Fazer pesquisa em direito comparado ¢ diferente de realizar o estudo de direitos estrangeiros. A
diferenca esta relacionada, no primeiro caso, com a existéncia de método proprio e a preparagdo de sintese
comparativa, como resultado final do estudo, conforme sera tratado adiante. Nao basta simplesmente
consultar a legislagdo de outro pais e citd-la no trabalho, para que se esteja diante de um trabalho de direito
comparado. E necessario construir metodologicamente os critérios, as bases ¢ as fontes para as analises
comparatistas.” (DIAS, Maria Tereza Fonseca (Coord.). Direito administrativo comparado: desafios
metodologicos e questdes juridicas contemporaneas. Belo Horizonte: Editora Expert, 2022. P. 24-25)

24



Para a realizacao do objetivo do segundo capitulo, utilizou-se como instrumento
a pesquisa bibliografica, com revisdo da literatura sobre a transformacdo digital da
sociedade e o constitucionalismo digital.

O terceiro capitulo visa apresentar e discutir as teorias sobre o conteudo dos
direitos fundamentais e suas dimensdes normativas, descrevendo e analisando o debate
entre as teorias que sustentam e as que relativizam a existéncia do contetido essencial dos
direitos fundamentais e as que propdem uma visdo alternativa ao dualismo antagonico
das teorias relativas e absolutas. A partir de uma revisao de literatura, sera refletido em
que medida as categorias existentes em tais teorias podem servir como instrumento para
compreender o direito fundamental de acesso a internet e sua dupla dimensao normativa
e, dessa forma, possibilitar futuros desenvolvimentos da sua fun¢cdo normativa na
constitui¢do adequada aos problemas juridicos da sociedade digital.

A discussdo teorica sobre o contetido dos direitos fundamentais € relevante para a
pesquisa porque, em primeiro lugar, a propria jusfundamentalidade do direito de acesso
a internet € controvertida, ndo somente no aspecto formal, relativo a sua positivagao nos
ordenamentos constitucionais, mas também em relacdo a definicdo do seu contetido
normativo material. Desse modo, a utilizacdo de categorias ja consolidadas na teoria dos
direitos fundamentais para identificar e limitar o direito de acesso a internet mostra-se
relevante para avaliar as controvérsias sobre a sua fundamentalidade e para possibilitar o
desenvolvimento da sua fun¢do normativa no contexto do constitucionalismo
contemporaneo.

Assim como no segundo capitulo, o instrumento de pesquisa utilizado para atingir
o0 objetivo do capitulo dois foi a pesquisa bibliografica.

No quarto capitulo da tese, ¢ realizada a descri¢do do conteido normativo do
direito de acesso a internet nas experiéncias juridicas brasileira e da Europa. A descri¢ao
do direito em multiplas realidades normativas, além de ser util por simplesmente ampliar
a base fatica do estudo, tem como objetivo possibilitar a aplicacdo da base tedrica
escolhida a contextos normativos diversos, enriquecendo a analise e o teste da hipotese
da pesquisa.

Para a realizagdo do quarto capitulo, utilizou pesquisas bibliografica e

documental. Foram analisados acdorddos de casos relevantes selecionados entre os
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identificados nos sitios de instituigdes supranacionais europeias, como EUR-lex!” ¢ o
HUDOC database'®

Ao final, no quinto capitulo, é refletido, com apoio nas categorias teoricas
discutidas no terceiro capitulo, como o direito de acesso a internet como pode ser
compreendido € como o seu conteido normativo pode contribuir para a

constitucionaliza¢do do mundo hibrido.

170 EUR-lex ¢ o portal de acesso a legislagdo da Unido Europeia e constitui o meio de acesso oficial aos
documentos juridicos da Unido. O EUR-lex ¢ gerido pelo Servigo das Publicagdoes da Unido Europeia, que
¢ o prestador oficial de servigos de edi¢ao a todas as institui¢des, érgaos e agéncias da Unido, sendo o ponto
central de acesso ao direito europeu, as publicagdes, aos dados abertos, aos resultados de investigagdo, aos
anuncios de concurso e a outras informagdes oficiais.

'8 0 HUDOC database ¢ um banco de dados que fornece acesso a jurisprudéncia da Corte Europeia de
Direitos Humanos Julgamentos e decisdes da Grande Secdo, Camara e Comité, casos comunicados,
pareceres consultivos e resumos juridicos da Nota de Informagao Juridica), Comissdo Europeia de Direitos
Humanos (decisdes e relatdrios) e o0 Comité de Ministros (resolucdes).
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