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RESUMO

Esta dissertagdao analisa a implementagao da inteligéncia artificial (IA) como ferramenta para
aumentar a celeridade e a efetividade processual no Poder Judicidrio brasileiro,
sobrecarregado pelo alto volume de demandas. O problema central investiga se o uso de
sistemas automatizados de apoio a decisdo ¢ compativel com as garantias do devido processo
legal, especialmente o dever de fundamentacdo. Por meio de pesquisa bibliografica e
documental de abordagem qualitativa, o trabalho examina os riscos associados ao processo
decisorio automatizado. Os resultados apontam que a opacidade dos algoritmos, os vieses de
dados e a auséncia de mecanismos de responsabilizacdo representam ameagas concretas a
legitimidade da jurisdi¢do. Em contrapartida, o avango normativo do Conselho Nacional de
Justica evidencia a preocupag¢do institucional com o uso ético da tecnologia. Conclui-se que a
compatibilizacdo entre a IA e as garantias processuais ¢ vidvel, desde que condicionada a
centralidade do julgamento humano e ao respeito aos principios constitucionais que regem a
jurisdigao.

Palavras-chaves: inteligéncia artificial; decisdes judiciais; devido processo legal; riscos.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the implementation of artificial intelligence (AI) as a tool to
increase speed and procedural effectiveness in the Brazilian Judiciary, which is overloaded by
the high volume of demands. The central problem investigates whether the use of automated
decision-support systems is compatible with the guarantees of due process of law, especially
the duty to provide reasoning. Through bibliographic and documentary research with a
qualitative approach, the study examines the risks associated with the automated decision-
making process. The results indicate that the opacity of algorithms, data biases, and the
absence of accountability mechanisms represent concrete threats to the legitimacy of
jurisdiction. On the other hand, the regulatory advancement of the National Council of Justice
highlights the institutional concern with the ethical use of technology. The conclusion is that
the compatibility between Al and procedural garantees are possible as long as they are
conditioned to human judgement and respectful to the constitutional principles that regulates
the jurisdiction.

Keywords: artificial intelligence; court decisions; due process of law; risks.
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1 INTRODUCAO

A crescente digitalizagdo e a incorporacao de tecnologias alcancaram também o
campo juridico, com destaque para o Poder Judiciario. Exemplos notaveis incluem a
transi¢do do processo fisico para o eletronico e a recente adocao de sistemas eletronicos e
inteligéncia artificial (IA) para tarefas juridicas. Diversos tribunais brasileiros estdo
investindo no desenvolvimento de projetos digitais', que vdo desde o suporte a
procedimentos basicos até o agrupamento de processos com teses semelhantes, a analise
jurisprudencial e o combate a advocacia predatoria, a triagem de recursos e a elaboragdo de
minutas e sentencas.

O debate sobre o uso da IA no ambito juridico ¢ intenso. Embora seja inegavel o
potencial das novas tecnologias para aprimorar a prestacao jurisdicional, uma corrente
critica sustenta que uma maquina ndo deveria ser utilizada como instrumento decisério. O
argumento central ¢ que, ainda que a matematica envolvida seja precisa, os dados usados
para treinar os sistemas de IA, além de serem gerados por seres humanos e, portanto,
sujeitos a vieses cognitivos, refletem padrdes historicos e acabam por incorporar vieses
sociais existentes. Dessa forma, as maquinas tenderiam a reproduzir decisdes enviesadas.

Por outro lado, defende-se que a IA representa uma solugdo promissora para a
sobrecarga do sistema judiciario, ao viabilizar maior celeridade na tramita¢do processual,
sobretudo em demandas de matéria ja pacificada pelos tribunais. Nesse sentido, a
utilizacdo da IA pode reforcar a garantia da razodvel duracdo do processo, além de
favorecer a efetividade e fortalecer a credibilidade do Poder Judiciério perante a sociedade.

Nesse contexto, a maquina seria empregada na andlise de tarefas repetitivas e
exaustivas com maior rapidez e precisdao, permitindo que servidores e magistrados
direcionem seus esfor¢os de maneira mais eficiente a atividades complexas e estratégicas,

que exigem julgamento humano qualificado e sensivel.

" Trecho da Pesquisa “Uso de Inteligéncia Artificial (IA) no Poder Judiciario — 2023”, realizada pelo CNJ:
“Em linhas gerais, houve um aumento na quantidade de tribunais com projeto de IA e na quantidade total
de projetos em relag@o a pesquisa realizada em 2022, além de uma maior participacdo de equipes dedicadas
dos proprios tribunais a tais projetos. Isso indica que, apesar dos desafios e de 34% dos tribunais ainda ndo
possuirem projetos de IA, a adesdao as novidades tecnoldgicas torna-se cada vez mais uma realidade para
implementar melhorias na eficiéncia e execucdo dos trabalhos cotidianos do Judiciario”.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial (IA) no Poder
Judiciario: 2023. Brasilia, DF: CNJ, 2024. p. 106. Disponivel em:
https://bibliotecadigital.cnj.jus.br/jspui/handle/123456789/858. Acesso em: 20 out. 2024.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fbibliotecadigital.cnj.jus.br%2Fjspui%2Fhandle%2F123456789%2F858
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Embora ha poucos anos fosse considerado tecnicamente absurdo imaginar que uma
maquina pudesse tomar decisdes tdo relevantes, tanto no Direito quanto na engenharia de
software e na ciéncia da computacdo, esse cenario se transformou. O Supremo Tribunal
Federal, o Superior Tribunal de Justica e outros tribunais pelo pais, j& implementam
projetos de IA. A primeira vista o tema pode parecer pretensioso, mas os avangos
tecnologicos demonstram que sua abordagem tornou-se ndo apenas possivel, como
necessaria.

Diante desse avango, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) atualizou a Resolucao
n°® 332/2020 por meio da Resolugdo n°® 615/2025, que incorpora dispositivos especificos
sobre o uso da inteligéncia artificial no Poder Judicidrio. A nova norma estabelece
parametros éticos, requisitos de transparéncia e obrigatoriedade de supervisao humana,
reforcando que a aplicagdo dessas tecnologias deve respeitar os direitos fundamentais,
garantir a seguranca dos dados e preservar a integridade da atividade jurisdicional. Essa
atualiza¢do normativa evidencia o esfor¢o institucional para alinhar inovagao tecnoldgica e
responsabilidade publica, oferecendo diretrizes robustas para a ado¢do segura da IA nas
cortes.

A justificativa para esta pesquisa reside na relevancia do tema diante da atual
configuragdo do ordenamento juridico brasileiro. O artigo 5° inciso LXXVIIIL, da
Constituicao Federal assegura, como garantia fundamental, a razoavel duragao do processo
e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. No entanto, o que se constata na
pratica € um cenario de sobrecarga do Poder Judicidrio, decorrente do numero de
demandas em curso superar significativamente a capacidade humana de processa-las de
forma eficiente.

Dessa forma, torna-se essencial o estudo da IA como instrumento voltado a
promocao da celeridade e da efetividade das decisdes judiciais. Contudo, impde-se
questionar: seria possivel implementar sistemas de utilizacdo de IA para redagdo de
minutas de decisdo sem comprometer as garantias do devido processo legal? A IA tem
potencial para agregar valor a atuacdo jurisdicional ou representa apenas mais um risco de
perpetuagdo de ilegalidades e distorgdes processuais?

O presente trabalho tem como objetivo analisar a utilizagdo da inteligéncia artificial
no processo de tomada de decisdo judicial, com énfase na fundamentacdo das decisdes, na
razoavel duracdo do processo e nos limites éticos e juridicos da automacgao jurisdicional.

Embora a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) represente um marco
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regulatorio essencial no tratamento de dados no Brasil, sua abordagem nado foi incluida
nesta pesquisa por ndo constituir o foco central da investigagdo. Assim, optou-se por
concentrar a analise nos aspectos técnicos, institucionais € normativos diretamente
vinculados a atividade judicante, a luz das resolucdes do CNJ e do uso pratico da IA nos
tribunais, sem aprofundar a tematica da protecdo de dados, que demandaria um recorte
especifico e aprofundado préoprio de outra pesquisa.

Para alcangar o objetivo geral, esta pesquisa busca, de modo especifico, identificar:
a) os conceitos utilizados no campo da IA; b) como a IA tem sido aplicada ao Direito e
quais as contribuicdes praticas de seu uso para a efetivacdo da razoavel duragdo do
processo; ¢) como se da a construgdo da decisdo judicial, tomando como base e a Teoria da
Decisdao Judicial e como a IA vem sendo utilizada em decisdes judiciais; d) os riscos
associados ao uso da IA aplicada a decisao judicial, os possiveis prejuizos de seu uso ao
devido processo legal e as formas seguras de aplicagdo da tecnologia, de modo a
maximizar seus beneficios e mitigar tais riscos.

Nesse contexto, para viabilizar o cumprimento dos objetivos propostos, a
metodologia utilizada foi a pesquisa exploratoria e qualitativa, com revisao bibliografica
em publicacdes de ambito nacional e internacional (livros, pesquisas, artigos, noticias e
dispositivos legais). O referencial teorico adotado para esta andlise foi baseado nos autores
nacionais do ramo do Direito Marinoni (2021), Streck (2017), Didier Jr. (2017), Mello
(2012), Bedaque (2010), Nicolitt (2014), Farias e Rosenvald (2017), e dentre os
internacionais Alexy (2001), Dworkin (2002), Ferrajoli (2021), Hart (2009), Harari (2016).

As normas analisadas compreendem normas infralegais, leis e a Constitui¢do
Federal (Cddigo de Processo Civil e normas correlatas, o Pacto Nacional do Judiciario pela
Linguagem Simples, a Portaria n. 338, de 30 de novembro de 2023, o Protocolo para
julgamento com perspectiva de género 2021, o Protocolo para julgamento com perspectiva
racial, a Resolucdao n. 106, de 6 de abril de 2010, a Resolucdo n. 325, de 29 de junho de
2020, a Resolugao n. 335, de 29 de setembro de 2020, a Resolugdo n. 615, de 11 de margo
de 2025, a Constituigao da Republica Federativa do Brasil de 1988, Tratados em direitos
humanos, Projeto de Lei n. 2.338, de 2023, Circular COGER n. 33/2023).

Para a discussdo sobre o uso de IA no Judiciario, as fontes utilizadas como base
para a andlise foram relatérios do CNJ e da Fundacdo Getllio Vargas, e a doutrina. A

analise foi feita considerando o cenario nacional de forma genérica, seguindo os
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parametros da Pesquisa Uso de Inteligéncia Artificial (IA) no Poder Judiciario: 2023,
feita pelo CNJ, sem escolha de tribunais especificos.
Quanto ao horizonte temporal considerado para a analise, compreende o periodo de

2023 a 2025.
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2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

2.1 Breve historico e conceito

A inteligéncia artificial (IA) ¢ um dos resultados mais significativos dos avangos
tecnoldgicos das ultimas décadas, transformando o cendrio cultural, politico e economico.
Russell ¢ Norvig? definem a IA como o campo da ciéncia dedicado a construgdo de
maquinas capazes de executar fungdes como planejamento, aprendizagem, logica, além de
generalizar e aprender a partir de experiéncias anteriores.

Os primeiros estudos no campo da IA iniciaram-se em 1943, com a criacdo de um
modelo de redes neurais artificiais, desenvolvido por Warren McCulloch e Walter Pitts’.
Inspirado na biologia, esse modelo buscava replicar o funcionamento das redes neurais
humanas no campo tecnologico. Para isso, os autores criaram uma rede de neurdnios
artificiais, a cada um dos quais foi atribuido um estado de “ligado” ou “desligado”, que
variava conforme a resposta a um estimulo, que os neurdnios artificiais poderiam ou nao
receber”.

No entanto, foi com Alan Turing que a A comegou a ganhar destaque, por meio da
publicacdo de seus estudos e da criacdo de um modelo em 1950. Conhecido como o “teste
de Turing””, o modelo foi desenvolvido com o objetivo de avaliar se um computador seria
capaz de se passar por um ser humano durante uma interagdo. O teste consiste em uma
série de perguntas feitas por uma pessoa ao computador, que deve respondé-las de maneira
convincente, simulando a comunica¢io humana®.

O termo “inteligéncia artificial” foi cunhado em 1956 por Minsky, McCarthy,
Newell e Simon durante uma conferéncia no Dartmouth College, na Universidade de New

Hampshire, que reuniu diversos pesquisadores da area. Esse encontro ajudou a difundir o

2 RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Campus, 2004. p. 24-25.
HAYKIN, Simon. Redes neurais: principios e pratica. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.

GERON, Aurélien. Mios a obra: aprendizado de méaquina com Scikit-Learn & TensorFlow. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2019.

Conforme descrito por Russell: “O teste de Turing, proposto por Alan Turing (1950), foi projetado para
fornecer uma defini¢do operacional satisfatoria de inteligéncia. O computador passard no teste se um
interrogador humano, depois de propor algumas perguntas por escrito, ndo conseguir descobrir se as
respostas escritas vém de uma pessoa ou de um computador”.

RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. op. cit., p. 24-25.

TURING, Alan M. Computing machinery and intelligence. Mind, Oxford University Press on behalf of
the Mind Association. v. 59, n. 236, p. 433-460, 1950.
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conceito de IA e suas aplicagdes, apresentando-a como uma tecnologia capaz de simular
comportamentos inteligentes em diferentes setores’.

O funcionamento dessa tecnologia depende fundamentalmente da programacgao
humana, realizada por meio de algoritmos e do fornecimento de dados. Algoritmos sdo
conjuntos de regras e comandos em linguagem de programacdo, estruturados de maneira
logica para orientar a resolucdo de problemas. Assim, para cada entrada de dados, obtém-
se uma saida especifica e predeterminada®. Os dados, por sua vez, servem como base para
que os sistemas de IA aprendam, evoluam e aperfeicoem suas capacidades, atuando em
conjunto com os algoritmos. A inser¢ao de grandes bases de dados visa alimentar e treinar
o sistema de IA, permitindo que ele execute tarefas e tome decisdes com eficiéncia.

Essa definicao esta intimamente ligada ao conceito de Aprendizagem de Maquina,
ou Machine Learning’ (ML), um dos pilares que potencializam o funcionamento da
inteligéncia artificial. A Aprendizagem de Maquina tem como objetivo capacitar as
maquinas de IA a adquirirem conhecimento de forma autdnoma, utilizando algoritmos que
se adaptam e se modificam a partir dos dados recebidos. Em esséncia, o ML permite que
computadores, robos e outros dispositivos aprendam sem serem explicitamente
programados, aprimorando seu desempenho em determinadas tarefas com base na
experiéncia acumulada'’.

Além da Aprendizagem de Maéquina, existem varias outras modalidades que
utilizam diferentes técnicas, para que os sistemas de IA respondam conforme as
informacdes fornecidas. Cabe ressaltar que esses sistemas apresentam diferentes niveis de

autonomia, classificados por alguns autores como IA forte ¢ IA fraca'',

7 LOPES, Isafas Lima; OLIVEIRA, Flavia Aparecida; PINHEIRO, Carlos Alberto Murari. Inteligéncia
artificial. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014. 157 p. ISBN: 9788535278088.

Para Gillespie, devemos ver os algoritmos ndo apenas como cddigos com consequéncias, mas como o
mais recente mecanismo construido socialmente e institucionalmente gerenciado para convencer o
julgamento publico: uma nova légica de conhecimento.

GILLESPIE, Tarleton. (2013). The relevance of algorithms. /n book: Media Technologies Publisher:
MIT Press. DOI:10.7551/mitpress/9780262525374.003.0009. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/281562384 The Relevance of Algorithms. Acesso em: 14 jul.
2025.

Arthur Samuel foi o primeiro a utilizar esse termo.

SAMUEL, Arthur L. Some studies in machine learning using the game of checkers. IBM Journal of
Research and Development, v. 3, n. 3, p. 210-229, jul. 1959. DOI: 10.1147/rd.33.0210.

COSTA, Mirla. Direto ao ponto: o que ¢ Machine Learning com exemplos reais. Alura, 2024.
Disponivel em: https://www.alura.com.br/artigos/machine-learning?srsltid=AfmBOopgKj-
uWZHPKzIP6zyxklzfwd AdmrGMsS8ENVOABZPkrnGsBlOJd. Acesso em: 13 ago. 2024.

Esse termo foi utilizado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) na politica judiciaria brasileira.
BRASIL. Conselho Nacional de Justiga. Inteligéncia artificial no Poder judicidrio brasileiro. Brasilia,
DF: CNJ, 2019. p. 9. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-


https://www.alura.com.br/artigos/machine-learning?srsltid=AfmBOopgKj-uWZHPKzlP6zyxkIzfwdAdmrGMs8ENV0ABZPkrnGsBlOJd
https://www.alura.com.br/artigos/machine-learning?srsltid=AfmBOopgKj-uWZHPKzlP6zyxkIzfwdAdmrGMs8ENV0ABZPkrnGsBlOJd
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2020%2F05%2FInteligencia_artificial_no_poder_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf
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A IA forte' refere-se a uma inteligéncia artificial capaz de executar tarefas com

compreensdo e raciocinio semelhantes aos humanos, apresentando um comportamento

inteligente que implicaria certo nivel de ‘“autoconsciéncia”. Embora o campo da IA

continue a evoluir rapidamente, e levante diversas questdes €ticas, ainda ndo ha evidéncias

. A . . 13 ,
concretas da existéncia de um sistema de IA forte ”. Neste contexto, as subareas de TA

abordadas neste trabalho referem-se a IA fraca, que, embora apta a realizar uma variedade

de tarefas, apenas simula a inteligéncia humana, sem alcangé-la de fato e sem qualquer tipo

de consciéncia, operando de maneira limitada e focada em tarefas especificas.

2.2 Algoritmo

Originados na matematica, especificamente nos estudos de Abu Ja’far Muhammad

r 14 , . ~ ’ .
no século IX'", em Bagdd, os algoritmos sdo métodos estruturados para solucionar

content/uploads/2020/05/Inteligencia_artificial no poder judiciario brasileiro 2019-11-22.pdf. Acesso
em: 10 ago. 2024.

Para o autor, pesquisadores de IA fraca consideram o computador como uma ferramenta poderosa para o
estudo da mente humana. J4 no caso da IA forte, as pretensdes de seus defensores seriam mais
ambiciosas, interpretando o computador ndo como uma ferramenta de estudo da mente, mas como o
objeto de estudo ele proprio, ja que, segundo seus postuladores, seria possivel duplicar a mentalidade
humana a ponto de ndo haver necessidade de estudar o cérebro de um homem quando um computador
estivesse disponivel.

AMORIM, Paula Fernanda Patricio de. A critica de John Searle a inteligéncia artificial: uma
abordagem em filosofia da mente. 2014. 99 f. Dissertagdo (Mestrado em Filosofia) — Universidade
Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2014.

Sobre esse tema, Wimmer ¢ Doneda: “[...] Tém sido levantadas, no campo da filosofia da informagéo,
uma série de obje¢des a ideia de que sistemas de [A seriam, algum dia, capazes de raciocinar nos mesmos
moldes que um ser humano, debate frequentemente apresentado como uma oposigao entre a hipotese da
IA Fraca, que assevera que as maquinas sdo capazes apenas de simular o pensamento humano, ou seja,
agir como se fossem inteligentes, e a hipotese da IA Forte, que afirma que as maquinas efetivamente
seriam capazes de pensar e ter autoconsciéncia, da mesma forma que seres humanos (Russel; Norvig,
2010, p. 1020). As diversas objecdes filosoficas apresentadas quanto a ideia de que a existéncia de
sistemas de IA Forte seria possivel (Fjelland, 2020) repousam sobre conceitos complexos como
consciéncia, intencionalidade, compreensdo e cogni¢do [...]”.

WIMMER, M.; DONEDA, D. “Falhas de ia” e a interven¢do humana em decisdes automatizadas:
pardmetros para a legitimagdo pela humanizagdo. Direito Publico, /S. 1/, v. 18, n. 100, 2022. DOI:
10.11117/rdp.v18i100.6119. Disponivel em:
https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/6119. Acesso em: 14 jul. 2025.
Para Sergio Amadeu da Silveira, algoritmos ndo sdo softwares. Nasceram bem antes. O termo ganhou
destaque com a computagdo, mas sua origem matematica remonta ao século IX, em Bagda. Historiadores
indicam que a palavra “algoritmo” provém de um tratado do matematico Abu Ja’far Muhammad Ibn
Musa Al-Khwarizmi, que viveu entre 780 e 850 em Bagd4, tendo trabalhado na Casa da Sabedoria, uma
espécie de centro de altos estudos, durante o reinado do califa al-Mamum (813-833). O tratado escrito por
Al-Khwarizmi versava sobre algarismos hindu-arabes. O escrito original nunca foi encontrado € 0 nosso
conhecimento dele se deu pela tradu¢do em latim denominada Algoritmi. Al encontramos a origem do
termo “algoritmo”, que também pode ter tido influéncia da palavra grega para numero, arithmos.
SILVEIRA, Sergio Amadeu da. Democracia e os codigos invisiveis: como os algoritmos estdo
modulando comportamentos e escolhas politicas. S8o Paulo: Edigoes Sesc-SP, 2019. p. 17. Disponivel


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2020%2F05%2FInteligencia_artificial_no_poder_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf
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problemas. Inicialmente, era resolvido manualmente, o que, dependendo da complexidade,
demandava um tempo consideravel ou até tornava a tarefa invidvel. Com o avanco da
automagdo, os algoritmos evoluiram para conjuntos de instrugdes capazes de realizar
fungdes como busca, previsao, vigilancia, filtragem, produgao de contetido, recomendagao
e avaliagdo no ambiente digital. Assim, os algoritmos podem ser classificados como
computacionais ou ndo computacionais.

Nesse contexto, os algoritmos nunca atuam de forma isolada; eles integram uma
rede de agentes interconectados. Para compreendé-los, ¢ essencial examinar suas conexdes
com as estruturas de dados que os alimentam e os sistemas que os implementam.
Algoritmos sdo rotinas finitas e logicamente organizadas, projetadas para executar tarefas a
partir das informagdes que recebem. No contexto de big data, lidamos com tecnologias que
utilizam algoritmos para processar e manipular grandes volumes de dados de maneira
eficiente.

O algoritmo ' consiste em um conjunto finito de regras logicas, especificas, claras,
completas e explicitas, em que cada regra pode exigir uma ou mais operagdes limitadas
para estabelecer a relagao entre uma ou mais entradas e as saidas desejadas. Sua finalidade
¢ resolver, de maneira eficiente e rapida, problemas especificos que abrangem diversas
areas, como modelos de previsado, classificacdo, especializa¢do, ordenacdo, otimizagdo de
recursos, mecanismos de busca, roteamento de transmissdo de dados, criptografia de
chaves publicas, assinaturas digitais, entre outros '°.

Dessa forma, o algoritmo ¢ mais do que um célculo especifico; ¢ um método que
estabelece um passo a passo para a execucdo de tarefas, utilizado para solucionar
problemas ou tomar decisdes. Ele deve ser suficientemente adaptdvel para qualquer

computador e linguagem de programacdo'’. Esse atributo o distingue dos programas, que

em: https://www.ufrgs.br/ifch/ files/view.php/download/pasta/12/5ecd5cbfe3066.pdf. Acesso em: 15

ago. 2024.

Para Fernanda Carvalho, entende-se por algoritmos uma sequéncia de instru¢des, regras e calculos

executados por um computador em uma ordem especifica para gerar um resultado, geralmente uma

resposta a um problema especificado. Algoritmos podem ser usados em combinagdo com outros
algoritmos para resolver problemas complexos.

LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de inteligéncia artificial no direito brasileiro. Salvador: Editora

JusPodivm, 2021. p. 32.

' CORMEN, Thomas; LEISERSON, Charles; RIVEST, Ronald; STEIN, Clifford. (2001). Algoritmos:
teoria e pratica. traducdo da segunda edicdo [americana] Vandenberg D. de Souza. p. 6-7. Rio de
Janeiro:  Elsevier, 2002. Disponivel em: https://www.cin.ufpe.br/~brgccf/archive/Algoritmos_-
_Teoria_e Pratica.pdf. Acesso 23 ago. 2024.

7 Cf. SEDGEWICK, Robert; WAYNE, Kevin. Algorithms. 4. ed. Princeton: Addison-Wesley, 2011. p. 3-
4; HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: uma breve historia do amanhd. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2016. p. 155.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.ufrgs.br%2Fifch%2F_files%2Fview.php%2Fdownload%2Fpasta%2F12%2F5ecd5cbfe3066.pdf
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precisam ser escritos em uma linguagem especifica para garantir que cada instrucdo tenha

um unico significado.

2.3 Machine learning

O Machine Learning'® (ML) é uma das areas da IA que mais contribuiu para os
avangos recentes no campo. O progresso tecnoldgico no desenvolvimento de hardware,
especialmente de processadores, aliado a vasta disponibilidade de grandes volumes de
dados, permitiu a implementagdo de ideias concebidas desde os primordios da computagao.

E fundamental destacar o papel central do conceito de algoritmo para compreender
0 Machine Learning (ML), que pode ser entendido como uma categoria especifica de
algoritmos baseada na analise estatistica. Esses algoritmos visam reconhecer padrdes por
meio do processamento de grandes volumes de dados. O diferencial dos algoritmos de ML
reside em sua capacidade de aprender a partir desses dados e aprimorar seu desempenho
progressivamente, sem a necessidade de serem explicitamente programados para cada
tarefa. Essa caracteristica permite que realizem predicdes e tomem decisdes que, até
recentemente, eram exclusivas da cogni¢cdo humana.

Lage conceitua o ML como um subconjunto da TA e, a0 mesmo tempo, um
superconjunto do aprendizado profundo (deep learning). Segundo a autora, “o objetivo
principal do aprendizado de maquina ¢ compreender a estrutura dos dados e integra-los a
modelos que possam ser interpretados e utilizados amplamente™"”.

A resolugdo de problemas em ML ocorre por meio do treinamento de modelos.
Normalmente, um modelo de aprendizado de méquina precisa passar por uma fase inicial
de treinamento utilizando um conjunto de dados suficientemente amplo para “aprender” a
realizar suas funcdes e, sO entdo, estar apto para aplicagdo pratica. Contudo, um dos
principais desafios no uso da IA, especialmente em modelos ML, surge em cendrios com
auséncia total ou insuficiéncia de dados para o treinamento inicial. Isso ocorre, por
exemplo, ao tentar implementar um modelo de ML em um sistema de informacao recém-

instalado, ainda desprovido de dados histéricos. Esse contexto desafia a area de 1A a

Arthur Samuel criou o termo “aprendizado de maquina” (machine learning), descrevendo a programagao
de um computador “[...] para que ele aprenda a jogar um jogo de damas melhor do que o que pode ser
jogado pela pessoa que escreveu o programa’.
o LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de inteligéncia artificial [...], op. cit., p. 33.

Ibid., p. T1.
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desenvolver modelos de ML capazes de aprender progressivamente com a introducdo de
novos dados, de forma similar & aprendizagem humana®’.

Atualmente, os sistemas de IA se destacam pela multiplicidade de abordagens que
permitem as maquinas aprender com base em informacdes fornecidas. Esse aprendizado
pode ser classificado em trés tipos principais: supervisionado, ndo supervisionado e por
reforgo.

No aprendizado supervisionado?', o sistema mapeia um conjunto de entradas
(inputs) para um conjunto especifico de resultados, utilizando métodos como regressao
linear, arvores de classificagdo e redes neurais. O modelo parte de dados rotulados para
gerar previsdes ou classificagdes com base em padrdes previamente identificados?.

J4 no aprendizado ndo supervisionado®, embora as entradas sejam fornecidas, os
resultados ndo sdo previamente rotulados. O algoritmo precisa, entdo, inferir a estrutura
subjacente dos dados de forma autonoma. Um exemplo disso ¢ a andlise de clusters, que
agrupa elementos em categorias semelhantes sem informacdes prévias sobre a quantidade
ou a estrutura desses agrupamentos. Esse tipo de aprendizado exige uma maior confianga
no sistema de IA, como ocorre no reconhecimento de comandos de voz, em que o sistema
identifica padrdes sem necessariamente ter um conjunto de respostas especificas para se
basear®*.

Por fim, no aprendizado por reforco®, o sistema recebe um resultado variavel que

deve ser maximizado e uma série de decisdes que podem impactar esse resultado. O

* SILVA, Nilton Correia da. Compreensdo da inteligéncia artificial e dos seus pressupostos de controle e

regulacio. In: FRAZAO, Ana e MULHOLLAND, Caitlin (coord.). Inteligéncia artificial e direito: ética,

regulagdo e responsabilidade. 2. ed. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 35. Disponivel em:

https://biblioteca.aneel.gov.br/Busca/Download?codigoArquivo=177800. Acesso em: 22 set. 2024.

“Por exemplo, as entradas poderiam ser imagens de cdmera, cada uma acompanhada por uma saida

dizendo ‘6nibus’ ou ‘pedestre’ etc. Uma saida como essa ¢ chamada rotulo. O agente aprende uma funcéo

que, quando recebe uma nova imagem, prevé o rétulo apropriado”.

RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial: uma abordagem moderna. 4. ed. Rio de

Janeiro: Gen LTC, 2022. p. 1548.

2 HARTMANN PEIXOTO, Fabiano; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia artificial e

direito. 1. ed. Curitiba: Alteridade Editora, 2019. p. 93-95.

“No aprendizado ndo supervisionado, o agente aprende padrdes na entrada, embora ndo seja fornecido

nenhum feedback explicito. A tarefa mais comum de aprendizagem ndo supervisionada é o agrupamento:

a detecgdo de grupos de exemplos de entrada potencialmente tuteis. Por exemplo, quando recebe milhdes

de imagens tomadas da Internet, um sistema de visdo computadorizado pode identificar um grande grupo

de imagens semelhantes que alguém chamaria de ‘gatos’”.

RUSSELL, Stuart.; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial: uma abordagem moderna, op. cit., p. 1549.

* HARTMANN PEIXOTO, Fabiano; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. op. cit.

% “No aprendizado por reforgo, o agente aprende a partir de uma série de reforgos: recompensas e punigdes.
Por exemplo, no fim de um jogo de xadrez o agente ¢ informado de que ele ganhou (uma recompensa) ou
perdeu (uma punigdo). Cabe ao agente decidir quais das agdes anteriores ao reforgo foram as maiores
responsaveis por isso e alterar suas agdes visando a mais recompensas no futuro”.
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aprendizado ocorre pela interagdo com o ambiente, ajustando as a¢des para alcancar os
melhores resultados possiveis®®.

Para que o ML seja capaz de se adaptar e aprender de forma autbnoma com novos
inputs®’ & imprescindivel que o algoritmo seja previamente treinado com um conjunto de
dados suficiente e referencial, ou seja, com rétulos que identifiquem o seu contetido. A
partir desse processo inicial, 0 ML pode refinar continuamente o tratamento da base de
dados fornecida, detectando padrdes e melhorando os outputs com base em sua propria

experiéncia, mesmo quando exposto a entradas inéditas.

2.3.1 Redes neurais e deep learning

As Neural Networks (RN — Redes Neurais na traducao livre), também conhecidas
como redes neurais artificiais (RNAs) ou redes neurais simuladas (RNSs), representam
uma area de estudo no campo do ML inspirada no funcionamento do cérebro humano que
simulam a comunica¢do entre neurdonios bioldgicos. Uma rede neural ¢ composta por
diversos processadores interconectados, denominados “neurdnios”, responsdveis por
produzir uma sequéncia de ativagdes de valores reais. No contexto do ML, esses neurdnios
sdo ativados pelas conexdes ponderadas dos neurdnios anteriores, de modo que o
aprendizado consiste em ajustar os pesos dessas conexdes para que a rede exiba o
comportamento desejado. Quanto mais niveis de neurdnios sao adicionados, mais profunda
se torna a rede”*.

A RNA ¢ baseada na arquitetura dos neurdnios bioldgicos, como os presentes no
cérebro humano, que ¢ composto por uma vasta rede de neurdnios interconectados. Cada

neuronio, individualmente, realiza tarefas simples, respondendo a um sinal de entrada. No

RUSSELL, Stuart.; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial: uma abordagem moderna, op. cit., p. 1549.
2 HARTMANN PEIXOTO, Fabiano; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. op. cit.
27 WEDY, Gabriel; HUPFFER, Haide Maria;, WEYERMULLER, André Rafael (org.). Direito e
inteligéncia artificial: perspectivas para um futuro ecologicamente sustentavel. Sdo Leopoldo: Casa
Leiria, 2024. E-book. Disponivel em: http://www.guaritadigital.com.br/casaleirialivros/dia/dia.pdf.
Acesso em: 5 out. 2024.
SCHMIDHUBER, lJiirgen. Deep learning in neural networks: an overview. Neural Networks, v. 61, p.
85-117, jan. 2015. p. 86. Traducao propria. Disponivel em:
https://faculty.sites.iastate.edu/tesfatsi/archive/tesfatsi/DeepLearningInNeuralNetworksOverview.JSchmi
dhuber2015.pdf. Acesso em: 2 ago. 2024.

28


https://www.google.com/url?sa=E&q=http%3A%2F%2Fwww.guaritadigital.com.br%2Fcasaleirialivros%2Fdia%2Fdia.pdf
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Ffaculty.sites.iastate.edu%2Ftesfatsi%2Farchive%2Ftesfatsi%2FDeepLearningInNeuralNetworksOverview.JSchmidhuber2015.pdf
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Ffaculty.sites.iastate.edu%2Ftesfatsi%2Farchive%2Ftesfatsi%2FDeepLearningInNeuralNetworksOverview.JSchmidhuber2015.pdf
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entanto, quando esses neurdnios se conectam em rede, sdo capazes de executar tarefas
complexas, como reconhecimento de fala e de imagens, com alta velocidade e precisio®.

Geralmente, um ser humano leva apenas algumas centenas de milissegundos para
concluir uma tarefa como o reconhecimento facial, enquanto cada neuronio individual
opera com uma velocidade de processamento de alguns milissegundos. Isso indica que o
cérebro precisa de apenas cerca de cem etapas de processamento para completar essa
tarefa, em contraste com os milhdes de passos exigidos por um computador para realizar
algo similar. Esse processamento rapido sugere que a quantidade de informacao
transmitida entre neurdnios ¢ minima. Diferente de um computador tradicional, a
informagao nao ¢ transferida integralmente de neurdnio para neurdénio, mas ¢ codificada na
complexa rede de interconexdes. Por esse motivo, as redes neurais também sao conhecidas
como conexionismo>’.

As RNAs estdo no cerne do conceito de deep learning (aprendizado profundo), pois
possuem uma estrutura mais complexa do que o aprendizado tradicional de maquina. Esse
tipo de rede ¢ composto por multiplas camadas de processamento, que permitem um
aprendizado mais detalhado e aprofundado, aprimorando a capacidade de analise e
reconhecimento de padrdes complexos.

Assim, o deep learning ¢ uma técnica de Machine Learning que utiliza redes
neurais profundas, ou seja, redes com varias camadas de neurdnios, cujos pesos sao
ajustados a cada iteracdo de aprendizado. Essa abordagem tem uma ampla gama de
aplicagdes, podendo ser empregada em aprendizagem supervisionada ou nao
supervisionada®'.

Em conclusdo, este trabalho ndo pretende esgotar o tema nem explorar
exaustivamente toda a complexidade envolvida na concepc¢ao da IA e suas capacidades
operacionais, como o Machine Learning ¢ o deep learning. No entanto, para fins de
andlise, ¢ importante ressaltar que a linguagem computacional inteligente constitui um

campo vasto e com amplas habilidades para emular aspectos do raciocinio humano.

¥ ALBINO, Jodo Pedro; VALENTE, Vania Cristina Pires Nogueira (org.). Inteligéncia artificial e suas
aplicacdes interdisciplinares. Rio de Janeiro: e-Publicar, 2023. p. 190-191.

30 .
Ibid.

' SCHMIDHUBER, Jiirgen. op. cit., p. 86.
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2.4 Processamento de Linguagem Natural (PLN)

O processamento de linguagem natural (PLN) ¢ um subcampo da pesquisa em 1A
dedicado a explorar, identificar, compreender ¢ manipular a linguagem humana — tanto
escrita quanto falada. Para isso, o PLN (NLP, na sigla em inglés) emprega técnicas de
linguistica computacional, como a modelagem da linguagem, que visam reduzir as lacunas
entre a comunicagdo humana e a compreensdo computacional. Esse processo ocorre por
meio de regras, modelos estatisticos e aprendizado de méquina. Em esséncia, o PLN
converte palavras em niimeros, tornando-os dados processaveis por computadores>~.

Essa técnica deve ser capaz de reconhecer automaticamente o significado da
comunica¢cdo humana em formato eletronico, incluindo inten¢des, nuances e emogoes do
interlocutor. Entre as tarefas que pode desempenhar estdo a classificacdo e o resumo de
textos, a conversao de voz em texto, a recuperacao e extragdo de informagdes, a geragdo de
textos em linguagem natural e a desambiguagdo de palavras. Este tltimo representa um dos
maiores desafios para o PLN, pois a linguagem humana ¢ rica em ironias, homonimos,
metaforas, substitui¢cdes, referéncias, expressoes idiomaticas e variagdes de entonagdo.
Nesse cenario, destacam-se os métodos estatisticos de PLN, que tém sido eficazes na
desambiguacdo em sistemas de grande escala™.

Um dos principais desafios de pesquisa em PLN estd na alta ambiguidade da
linguagem humana, o que torna complexa para as maquinas a tarefa de identificar com
precisdao o significado pretendido pelo autor da mensagem. Aspectos como homonimos,
sarcasmo, expressdes idiomadticas, referéncias cruzadas, metdforas e variagdes na
entonacdo sdo elementos que dificultam o desenvolvimento de solugdes eficazes para
analise desse tipo de dado. No entanto, os avangos recentes no PLN t€m possibilitado o
surgimento de aplicagdes em varias tarefas distintas, como: reconhecimento de fala e
conversao de voz para texto; analise sintatica e identificagdo gramatical de termos (Part of
Speech Tagging — POS Tagging)**; desambiguacdo semdntica para selecionar o sentido

apropriado de uma palavra com multiplos significados, dependendo do contexto;

> HARTMANN PEIXOTO, Fabiano; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. op. cit., p. 87.

33 FUNDACAO GETULIO VARGAS. Centro de Inovacdo, Administracdo e Pesquisa do Judiciario.
Relatoério de pesquisa sobre inteligéncia artificial: tecnologia aplicada & gestdo dos conflitos no ambito
do Poder Judiciario brasileiro — 2* fase. Rio de Janeiro: FGV, 2021. Disponivel em:
https://ciapj.fgv.br/pesquisas. Acesso em: 5 maio 2023.

** VOUTILAINEN, Atro. Part-of-speech tagging. /n: MITKOV, Ruslan (ed.). The Oxford handbook of
computational linguistics. Oxford: Oxford University Press, 2003. p. 219-232.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fciapj.fgv.br%2Fpesquisas
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reconhecimento de entidades nomeadas (Named Entity Recognition — NER)®;

categorizagao e classificacdo de conteudo; e resolucdo de correferéncias, entre outros.

2.4.1 Corpus

No contexto do PLN e da IA, o termo corpus>® refere-se a um conjunto estruturado

e organizado de dados textuais ou falados que servem como base para o treinamento e

avaliacdo de modelos de aprendizado de méaquina. Esse corpus ¢ usado para que algoritmos

e modelos de A “aprendam” a linguagem humana e suas nuances’’.

O corpus pode conter textos de diferentes fontes como livros, artigos, postagens em

redes sociais, transcri¢des de fala, entre outros, € pode variar em tamanho e complexidade

dependendo da aplicacdo. Por exemplo, para uma aplicagdo de PLN que visa o

. - .. L. 38 o . ..
reconhecimento de “expressdes idiomaticas””", o corpus utilizado incluiria amostras de

. : ~ 39
fala ou escrita com uma variedade de expressoes™ .

35

36

37

38

39

MOHIT, Behrang. Named entity recognition. /n: ZITOUNI, Imed (ed.). Natural language processing of
semitic languages. Berlin; Heidelberg: Springer, 2014. p. 221-245. DOI: 10.1007/978-3-642-45358-8 7.
Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/300822577 Named Entity Recognition
Acesso em: 14 jul. 2025.

Segundo o diciondrio on-line Aurélio, o vocabulo corpus significa “Coletanea; reunido dos textos ou
documentos sobre um assunto ou tema. [Por Extensao] Repertorio ou aquilo que registra toda a obra de
um autor. [Linguistica] Os registros orais que, colhidos no momento da fala, sdo utilizados para analise
linguistica. [Gramatica] Forma Plural: corpora”.

CORPUS. [n: DICIO, Dicionario Online de Portugués. Porto: 7Graus, 2024. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/corpus/. Acesso em: 10 ago. 2024.

SINCLAIR, John. Corpus and Text - Basic Principles. /n: WYNNE, Martin (ed.). Developing linguistic
corpora: a guide to good practice. Oxford: Oxbow Books, 2005. p. 1-16. Disponivel em:
https://users.ox.ac.uk/~martinw/dlc/chapter1.htm. Acesso em: 1 ago. 2023.

EXPRESSAO idiomatica. In: DICIO, Dicionario Online de Portugués. Porto: 7Graus, 2024. Disponivel
em: https://www.dicio.com.br/idiomatica/. Acesso em: 13 out. 2024.

“As pesquisas baseadas em corpus tém tido na ultima década um amplo desenvolvimento no contexto
brasileiro. Nota-se a sua relevancia e pertinéncia nos dominios da Linguistica, da Linguistica Aplicada e
da Linguistica Computacional. Em vista disso, uma abordagem surge para sistematizar procedimentos e
dar conta desse novo modo de fazer pesquisa. Essa abordagem ¢ a Linguistica de Corpus que, auxiliada
pelo desenvolvimento de ferramentas computacionais especificas para o tratamento do portugués
brasileiro, pode alcangar um grande desenvolvimento no Brasil. Entretanto, muito do que ja se obteve de
desenvolvimento em Linguistica de Corpus no cenario internacional ndo se reflete em muitas das
pesquisas realizadas no Brasil, uma vez que as praticas mundialmente aceitas ainda ndo estdo aqui
sedimentadas, a despeito de haver no pais eminentes pesquisadores que desenvolvem extraordindrios
projetos baseados em corpus”.

ALUISIO, Sandra M.; ALMEIDA, Gladis Maria de. O que é e como se constréi um corpus? Ligdes
aprendidas na compilacdo de varios corpora para pesquisa linguistica. Calidoscopio, v. 4, n. 1, p. 5-26,
2006. p. 2. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/255631273 O _que e e como_se constroi_um_corpus_Licoes
_aprendidas na compilacao de varios corpora para pesquisa_linguistica/citation/download. ~ Acesso
em: 20 ago. 2024.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.dicio.com.br%2Fcorpus%2F
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fusers.ox.ac.uk%2F%7Emartinw%2Fdlc%2Fchapter1.htm
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.dicio.com.br%2Fidiomatica%2F
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.researchgate.net%2Fpublication%2F255631273_O_que_e_e_como_se_constroi_um_corpus_Licoes_aprendidas_na_compilacao_de_varios_corpora_para_pesquisa_linguistica%2Fcitation%2Fdownload
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.researchgate.net%2Fpublication%2F255631273_O_que_e_e_como_se_constroi_um_corpus_Licoes_aprendidas_na_compilacao_de_varios_corpora_para_pesquisa_linguistica%2Fcitation%2Fdownload
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Em resumo, um corpus € uma colecio essencial de dados textuais ou de fala usada
para que os sistemas de IA compreendam e processem a linguagem natural com mais
eficiéncia, refletindo a diversidade, estrutura e padrdoes da linguagem humana em

diferentes contextos.

2.4.2 Vetores de Palavras (Word Vector) e Vetores de Paragrafos (Paragraph Vector)

Entre as diversas abordagens aplicaveis ao PLN, os vetores de palavras (conhecidos
como word embeddings ou word vectors)*® representam um avango significativo na
identificacdo das relagdes entre palavras, sentencas e documentos. Essa técnica fornece
informacdes cruciais sobre o contexto em que os termos sdao utilizados, permitindo um
reconhecimento mais preciso de sindnimos, em contraste com métodos tradicionais de
PLN, como modelos de codificacio simples, bag-of-words e one-hot encoding™'.

A abordagem de vetorizagdo de palavras, resumidamente, envolve a conversdo de
cada palavra ou termo do documento em um vetor numérico posicionado em um espago
vetorial. Essa técnica, ao codificar a relacdao entre palavras, permite representar de forma
semelhante termos com significados proximos, além de reduzir a dimensdo do modelo
dentro do espago vetorial *%.

O paragraph vector ¢ uma abordagem adicional utilizada no PLN que amplia as
capacidades dos vetores de palavras, identificando semelhangas ndo apenas entre o
significado das palavras, mas também entre sentengas, paragrafos e textos completos,

independentemente de seu tamanho™.

% MIKOLOV, Tomas et al. Efficient estimation of word representations in vector space. In: ICLR 2013:

International Conference on Learning Representations, 2013, Scottsdale. Anais [...]. Scottsdale: ICLR,
2013. DOI: 10.48550/arXiv.1301.3781 . Disponivel em: https://arxiv.org/pdf/1301.3781. Acesso em: 13
ago. 2024.

HASHIMOTO, K. et al. Topic detection using paragraph vectors to support active learning in systematic

o reviews. Journal of Biomedical Informatics, v. 62, p. 59-65, ago. 2016.

Ibid.

# MIKOLOV, Tomas et al. Distributed representations of words and phrases and their compositionality. In:
BURGES, C. J. C. et al. (ed.). Advances in neural information processing systems 26. La Jolla: NIPS,
2013. p. 3111-3119. Disponivel em: http://papers.nips.cc/paper/5021-distributed-representations-of-
words-and-phrases-and-their-compositionality.pdf. Acesso em: 21 ago. 2024.
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2.4.3 Large Language Models (LLMs) e inteligéncia artificial generativa (IAG)

Os Modelos de Linguagem em Grande Escala (LLMs — do inglés Large Language
Models)* e a IAG® estdo revolucionando o campo da IA ao proporcionar ferramentas
capazes de compreender, interpretar e criar conteido em linguagem natural. Esses
modelos, treinados em grandes volumes de dados, utilizam algoritmos avangados de
aprendizado profundo para identificar padrdes linguisticos e gerar respostas que simulam a
fluidez e a precisdo da comunicacio humana. Ferramentas como o GPT-4*® demonstram a
capacidade dos LLMs em realizar tarefas complexas, desde a criacdo de textos e resumos
até a geragdo de codigos de programacao.

Por sua vez, a IAG, impulsionada pelos LLMs, vai além do processamento de
linguagem, permitindo a criagdo de conteudos originais, como textos, imagens, videos e
musicas. Segundo estudos recentes, esses sistemas tém se tornado fundamentais em
diversos setores como: aumento de produtividade industrial e agricola; maior eficiéncia
logistica e prestacdo de servigos; acuracia de diagndsticos médicos; maior precisdo em
terapias e intervengdes cirurgicas; desenvolvimento de novos medicamentos; métodos de
educacdo personalizada; prote¢do ao meio ambiente por meio de predicdo climatica;
aumento de eficiéncia energética e redu¢do de emissdes de carbono; incremento na
seguranca publica; gestdo de transportes; entre outros’’. Sua versatilidade também se
destaca na analise de dados e no suporte a tomada de decisdes, ampliando a eficiéncia e

reduzindo os custos operacionais em diferentes setores.

# «LLM (Large Language Models ou Grandes modelos de linguagem) sdo uma categoria de modelos de
base de IA treinados com imensas quantidades de dados, tornando-os capazes de entender e gerar
linguagem natural e outros tipos de conteudo para executar uma grande variedade de tarefas”.

IBM. O que sio modelos de linguagem grandes (LLMs). /S. /./: IBM Think, 2 nov. 2023. Disponivel
em: https://www.ibm.com/br-pt/topics/large-language-models. Acesso em: 29 out. 2024.

“A TA generativa, as vezes chamada de IA gen, ¢ a inteligéncia artificial (IA) que pode criar contetido
original, como texto, imagens, video, audio ou coédigo de software, em resposta a um prompt ou
solicitacdo do usuario. A TA generativa depende de modelos sofisticados de aprendizado de maquina
chamados de modelos de deep learning — algoritmos que simulam os processos de aprendizado e tomada
de decisdes do cérebro humano. Esses modelos funcionam identificando e codificando os padrdes e
relacionamentos em grandes quantidades de dados e, em seguida, usando essas informagdes para entender
as solicitacdes ou perguntas de linguagem natural dos usuarios e responder com novo contetido
relevante”.

STRYKER, C.; SCAPICCHIO, M. O que é IA generativa? /S. []: IBM, Think. 22 marco 2024.
Disponivel em: https://www.ibm.com/br-pt/topics/generative-ai. Acesso em: 30 out. 2024.

% Para informagdes: https:/chat.openai.com/. Acesso em: 15 out. 2024.

47 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial [...], op. cit., p. 120.
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Diversas linhas de pesquisa sugerem que os LLMs podem ser aplicados para
interpretar o significado de clausulas contratuais ambiguas™. Além disso, ha um campo
significativo de estudos voltado a prever como um caso serd decidido por um juiz, com
base nas informacdes processuais disponiveis®’. Outro enfoque importante envolve o uso
de TA para aprimorar os resultados de pesquisas juridicas, incluindo a proposi¢do de
solugdes alternativas para litigios”. Embora muitas dessas iniciativas ainda nio tenham
sido plenamente incorporadas aos fluxos de trabalho do setor juridico, o potencial de
alcancar tais resultados ¢ frequentemente citado como justificativa para a adocao de IA no
campo juridico’".

No entanto, o uso desses modelos ndo esta isento de desafios. Um dos principais
problemas ¢ a ocorréncia de “alucinacdes”?, em que os LLMs geram informagdes
incorretas ou inconsistentes, o que pode comprometer sua confiabilidade. Além disso, a
opacidade dos algoritmos e o viés presente nos dados de treinamento levantam
preocupagdes éticas e de transparéncia, especialmente em éareas sensiveis como o direito e
a saude. Essas questdes exigem maior cuidado no desenvolvimento e aplicacao dessas
tecnologias, garantindo que sejam utilizadas de forma responsavel e alinhadas aos
principios éticos.

Em recente pesquisa de mapeamento de projetos de IA em tribunais brasileiros,
publicada pelo CNJ™*, observa-se um aspecto relevante sobre o uso de LLMs em atividades
administrativas e jurisdicionais, com destaque para o Superior Tribunal de Justica (STJ)

entre os tribunais superiores. O STJ desenvolveu oito projetos envolvendo LLMs,

48 HOFFMAN, David A.; ARBEL, Yonathan A. Generative interpretation. New York University Law

Review, v. 99, 2024.

CHALKIDIS, Ilias et al. Paragraph-level rationale extraction through regularization: a case study on

European Court of Human Rights cases. /n: NAACL-HLT 2021: Conference of the North American

Chapter of the Association for Computational Linguistics, 2021, /S. /.]. Proceedings [...]. /S. I.]: ACL,

2021. p. 226-241.

** IBODULLAEV, 2022 apud ALMADA, Marco; ZANATTA, Rafael Augusto Ferreira. Inteligéncia

artificial, direito e pesquisa juridica. Revista USP, Sdo Paulo, Brasil, n. 141, p. 51-64, 2024. DOI:

10.11606/issn.2316-9036.1141p51-64. Disponivel em: https://revistas.usp.br/revusp/article/view/225209 .

Acesso em: 21 jul. 2025.

Na ultima reforma do judiciario francés foi proibida a jurimetria: “O artigo 33 da lei estabelece que dados

a respeito da identidade dos magistrados disponibilizadas ndo podem ser utilizados para avaliar, analisar,

comparar ou prever as praticas reais ou supostas destes profissionais. O mesmo artigo prevé outras

questdes sobre a expansdo da publicidade de decisdes judiciais pelos tribunais”.

O QUE pretende a Franga ao proibir a jurimetria. JOTA, 2 jul. 2019. Disponivel em:

https://www.jota.info/artigos/o-que-pretende-a-franca-em-proibir-a-jurimetria. Acesso em: 30 out. 2024.

52 BONAT, Débora; VALE, Luis Manoel Borges do; PEREIRA, Jodo Sérgio dos Santos Soares.
Inteligéncia artificial generativa e a fundamentacdo da decisdo judicial. Revista dos Tribunais, v. 1050,
p. 141-162, ago. 2023.

> CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial [...], op. cit.
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representando 61,5% dos projetos desse segmento, com foco na busca de casos similares.
Essas iniciativas contam com equipes especializadas, priorizam o uso de CPUs e
apresentam uma utilizacao limitada da plataforma Sinapses. Esse cendrio aponta para a
crescente integracdo dos LLMs nas operacdes dos tribunais, além de evidenciar a
necessidade de se adaptar para melhor atender as demandas desses projetos tecnologicos™*.

Embora enfrentem limitagdes, os LLMs e a IAG continuam a evoluir, oferecendo
novas possibilidades para inovacao e produtividade. Com o avango continuo das técnicas
de treinamento e a melhoria na qualidade dos dados, essas ferramentas tém o potencial de
transformar profundamente a maneira como trabalhamos, aprendemos e interagimos,

reafirmando sua importancia no futuro da tecnologia.

2.5 Big data e dataset

De forma geral, a IA, impulsionada por grandes volumes de dados, tem permitido
que computadores realizem tarefas antes restritas a especialistas humanos como descrever
o conteudo de imagens ou redigir textos. Embora se especule que as maquinas nao
substituam os humanos em atividades mais complexas, como gestdo administrativa ou
ensino em sala de aula, espera-se que profissionais que utilizem efetivamente o suporte
computacional acabem substituindo aqueles que nio o fazem™.

O aumento exponencial na geragdo de dados pela sociedade moderna tem
impulsionado a popularidade do big data, uma categoria que se caracteriza por seu grande
e complexo conjunto de dados, que podem ser estruturados ou nao estruturados. Esses
dados, provenientes de diversas fontes e formatos variados, apresentam trés caracteristicas
principais: volume (quantidade de dados), velocidade (na geracdo, armazenamento e
processamento de dados) e variedade (diferentes fontes de informacao). Ja o termo dataset

. : . 56
se refere a uma cole¢do de dados organizados em um formato especifico e estruturado™.

 Ibid., p. 109.

33 BRYNJOLFSSON, Erik; MCAFEE, Andrew. The business of artificial intelligence. Harvard Business
Review, jul. 2017. Traducdo livre. Disponivel em: https://hbr.org/2017/07/the-business-of-artificial-
intelligence. Acesso em: 25 set. 2024.

36 SALES, Ana Débora Rocha; COUTINHO, Carlos Marden Cabral; PARAISO, Leticia Vasconcelos.
Inteligéncia artificial e decisdo judicial: (im)possibilidade do uso de maquinas no processo de tomada de
decis@o. Revista de Processo, Jurisdicao e Efetividade da Justica, v. 7, n. 1, p. 34-74, 2021. Disponivel
em: https://indexlaw.org/index.php/revistaprocessojurisdicao/article/view/7882. Acesso em: 7 ago. 2024.
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https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fhbr.org%2F2017%2F07%2Fthe-business-of-artificial-intelligence
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Inicialmente, o termo big data designava apenas as imensas quantidades de dados
produzidas com o avango digital’’. Esses grandes volumes de dados, que podem ser tanto
estruturados quanto nao estruturados, abrangem informacdes geradas na Web, como e-
mails, contetdos de sites e publicagdes em redes sociais. Estima-se que aproximadamente
80% dos dados globais sejam ndo estruturados, como textos, fotos e imagens, o que
dificulta sua andlise por meio de métodos convencionais aplicados a dados estruturados.
Hoje, big data ¢ utilizado para descrever ndo apenas o volume total de dados gerados e
armazenados eletronicamente, mas também conjuntos especificos de dados que, por seu
tamanho e complexidade, requerem novas técnicas algoritmicas para que informagdes uteis
possam ser extraidas’®.

Um dataset €, literalmente, um conjunto (set) de dados (data). Dados sdo elementos
que, quando organizados ou dispostos de certas maneiras, isto ¢, tratados, geram
informagdo. Praticamente qualquer elemento pode ser considerado um dado. No PLN, os
dados utilizados sdo dados linguisticos; nossa matéria-prima ¢ a linguagem humana, com
foco em cada lingua de forma individual.

Essas concepgoes, alids, estdo diretamente relacionadas a estruturacdo de dados,
que consiste em organizar dados de maneira que possam ser processados eficientemente
por algoritmos. Em muitos casos, essa estruturagdo ¢ o resultado final ou um subproduto
dos proprios algoritmos®’. Desse modo, algoritmos, aprendizado de maquina, aprendizado
profundo e processamento de linguagem natural dependem de conjuntos de dados
organizados para treinar e testar modelos, realizar analises e tarefas, além de extrair

informagdes relevantes.

°7 Para Kai-Fu Lee, as redes neurais precisam de grandes quantidades de duas coisas: poder de computagio
e dados. Os dados “treinam” o programa para reconhecer padrdes, fornecendo muitos exemplos, e o poder
computacional permite que o programa analise esses exemplos em alta velocidade.

LEE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robos estio mudando o mundo, a forma como amamos,
nos relacionamos, trabalhamos e vivemos. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019. E-book.

Traducao livre de: HOLMES, David. Big data: a very short introduction. Oxford: Oxford University
Press, 2017. E-book.

* SEDGEWICK, Robert; WAYNE, Kevin. op. cit.
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3 AINTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AO DIREITO

3.1 Relagoes entre direito e tecnologia

A tecnologia atua como um poderoso motor de transformacdo na sociedade,
fornecendo uma ampla variedade de ferramentas, dispositivos e produtos que aumentam a
eficiéncia e aceleram as atividades humanas. Sua aplicacao ¢ essencial para impulsionar a
produtividade em multiplos setores, gerando beneficios expressivos para a sociedade como
um todo.

Desenvolvida para simular a capacidade humana e executar tarefas de forma
semelhante ao ser humano, a IA possibilitou a delegacdo de atividades antes realizadas
exclusivamente por pessoas para maquinas. Criada como uma ferramenta de auxilio as
atividades humanas, a IA oferece maior celeridade na execugdo de diversas tarefas, além
de aumentar a eficiéncia na sua realizacao.

Essa tecnologia estd se tornando cada vez mais relevante para o Direito,
impulsionada por duas tendéncias distintas, porém complementares. A primeira ¢ a ampla
adocdo de sistemas inteligentes em diversas areas, tanto na tomada de decisdes no setor
publico e privada quanto na criacdo de sistemas voltados ao consumidor, como assistentes
pessoais para inumeras tarefas diarias. Essa proliferagdo de inteligéncias artificiais resulta
em seu envolvimento constante em diferentes relagdes sociais e econdmicas, que estao sob
o amparo do Direito®.

A segunda tendéncia decorre do fato de que a [A ndo ¢ apenas um objeto externo
sob a regulamentacgdo juridica, mas também uma ferramenta cada vez mais utilizada por
profissionais do Direito. Embora o uso de aprendizado de maquina tenha proporcionado
resultados altamente eficazes para advogados e tribunais, especialmente por meio de
andlises preditivas, argumentamos que as correlagdes empiricas em que essas analises se
fundamentam apresentam limitagdes quanto a sua capacidade explicativa. Tais limita¢des
comprometem as aplicagdes no campo juridico, onde ¢ essencial que as decisdes sejam

justificadas normativamente®'.

60 COZMAN, Fabio G.; PLONSKI, Guilherme Ary; NERI, Hugo. Inteligéncia artificial: avancos e
tendéncias. Universidade de Sao Paulo. Instituto de Estudos Avangados, 2021. DOI:
10.11606/9786587773131 Disponivel em:

o www.livrosabertos.abcd.usp.br/portaldelivrosUSP/catalog/book/650 . Acesso em 14 jul. 2025.

Ibid.



30

A interagdo entre a IA e o Direito configura-se como uma relagdo bidirecional®,
em que ambas as areas exercem influéncia mutua. Por um lado, o Direito orienta o
desenvolvimento e estabelece os parametros regulatorios para a utilizacao da inteligéncia
artificial. Por outro, a IA promove transformacdes significativas no campo juridico, desde
a digitalizacdo do Poder Judiciario até a incorporagdo de ferramentas tecnoldgicas por
escritorios de advocacia. Essa evolu¢do impacta diretamente a dindmica do trabalho de
magistrados, servidores e demais operadores do Direito, redefinindo praticas tradicionais e
otimizando processos.

As conquistas proporcionadas pela aplicagdo da IA no cendrio juridico brasileiro
ainda despertam surpresa entre os profissionais do Direito, especialmente diante da
perspectiva de substituicdo de advogados, juizes e promotores por robds e algoritmos
especializados.

No Brasil, hd mais de uma centena de projetos em diversos tribunais que utilizam
IA na prestacio jurisdicional.”® A digitalizacio dos processos, que hoje abrange quase a
totalidade dos casos e suas tramita¢des no pais®, aliada a automacdo de procedimentos e a
resolucao on-line de conflitos, tem um grande potencial para tornar a Justiga mais agil e
eficiente. Nos tribunais, programas de A que agrupam processos por assunto ou realizam
resumos de processos volumosos, o que otimiza significativamente o tempo e a energia dos
julgadores.

Embora a IA, venha sendo utilizada para auxiliar na elaboragdo de pecas
processuais, pareceres e decisdes judiciais com base em minutas automatizadas, essa
pratica ndo estd isenta de criticas. A simplificacdo da rotina e a aceleracdo dos prazos de
tramitacdo, embora vantajosas em termos de produtividade, ndo garantem, por si so, a
qualidade e a legitimidade das decisdes produzidas. Em um cenario em que os precedentes
se consolidam como pilares do sistema juridico, a dependéncia de ferramentas
automatizadas para pesquisa jurisprudencial pode induzir a uma repeti¢do acritica de

entendimentos, comprometendo a reflexdo e o raciocinio juridico individualizado. Assim,

2 ALENCAR, Ana Catarina de. Inteligéncia artificial, ética e direito: guia pratico para entender o novo

mundo. Sdo Paulo: Saraiva, 2022. p. 10. ISBN 9786553620339.

De acordo com dados de pesquisa do CNJ, 66% dos tribunais brasileiros tém projetos de TA em
desenvolvimento e, no ambito do Sinapses, ja ha registro de 147 sistemas de IA aplicados a diferentes
tarefas nos tribunais.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial [...], op. cit., p. 27.
Conforme material publicado no site do CNJ.

JUDICIARIO atinge 100% de processos digitalizados e migrados ao PJe. Conselho Nacional de Justica,
2022. Disponivel em:  https://www.cnj.jus.br/judiciario-atinge-100-de-processos-digitalizados-e-
migrados-ao-pje/. Acesso em: 3 nov. 2024,
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embora a IA prometa transformar profundamente a pratica do Direito e a atividade
jurisdicional, é necessario encarar com cautela seus efeitos colaterais, especialmente no
que se refere a autonomia deciséria dos magistrados e a preservacao dos principios

fundamentais do processo®.

3.2 Inteligéncia artificial generativa: conceito e aplicagdes

A TAG opera por meio de sistemas de software capazes de interagir em linguagem
natural, oferecendo respostas a perguntas relativamente complexas e produzindo contetidos
diversos, como textos, imagens ou sons, a partir de instru¢gdes fornecidas pelo usudrio,
conhecidas como prompts. Esses sistemas sao treinados com grandes volumes de dados e
aprendem a reconhecer padrdes e estruturas linguisticas, utilizando modelos estatisticos
para prever, com elevado grau de probabilidade, qual serd o proximo elemento mais
adequado em uma sequéncia de linguagem.

Importa destacar que, embora a IAG apresente alto grau de sofisticagdo em sua
geragdo de conteudo, ela ndo tem conhecimento proprio ou compreensdao semantica
auténtica. Seu funcionamento baseia-se na identificacdo de correlacdes matematicas entre
palavras e conceitos previamente alimentados, sem qualquer juizo consciente ou
intencionalidade.

Uma pesquisa recente sobre os cem principais usos da IAG revelou as areas em que
essa tecnologia tem ganhado maior popularidade e aplicagdo pratica. Os seis temas mais
recorrentes sdo: assisténcia técnica e solucdo de problemas (23%), criacdo e edi¢do de
contetdo (22%), suporte pessoal e profissional (17%), aprendizagem e educagao (15%),
criatividade e recreagdo (13%) e, por fim, pesquisa, anélise e tomada de decisdo (10%)°°.

O levantamento indica que a IAG vem sendo utilizada amplamente tanto por
individuos quanto por organizagdes, e para finalidades que vao desde atividades
profissionais at¢ momentos de lazer. Dentre os usos mais diretamente relacionados ao
universo juridico, foco deste trabalho, destacam-se funcdes como geragdo de ideias,
aperfeigoamento do processo decisorio, resolucdo de disputas, elaboragao de documentos

juridicos, interpretacdo de normas e conceitos legais, além de pesquisa legal e

% BARROSO, Luis Roberto. Inteligéncia artificial, plataformas digitais e democracia: direito e
tecnologia no mundo atual. v. 1. /S. 1.]: Féorum, 2024. p. 35.

66 ZAO-SANDERS, Marc. How people are really using Gen Al Harvard Business Review, 19 mar. 2024.
Disponivel em: https://hbr.org/2024/03/how-people-are-really-using-genai?language=pt. Acesso em: 5
jun. 2025.
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jurisprudencial. Esses dados demonstram o potencial significativo da IAG para transformar
praticas institucionais e contribuir com a atuagio dos operadores do Direito®”.

Por outro lado, o emprego da IAG em sua vertente criativa representa a modalidade
que mais potencializa as capacidades dessa tecnologia. No entanto, para que sua aplicacao
no ambito do Judiciario seja eficaz e segura, ¢ imprescindivel que magistrados e servidores
estejam adequadamente capacitados. O conhecimento técnico e o treinamento especifico
sd0 essenciais para mitigar riscos associados a respostas imprecisas ou enganosas,
comumente conhecidas como alucinagdes da IA.

No campo juridico, a IAG tornou-se amplamente utilizada na elaboragdo de textos
juridicos. Para que os sistemas inteligentes sejam aplicaveis de forma eficaz e legitima a
pratica forense, ¢ indispensavel que sejam capazes de gerar explicagdes automatizadas das
decisoes produzidas. O desenvolvimento de ferramentas com esse proposito € crucial nao
apenas para ampliar a eficicia e a aplicabilidade desses sistemas, mas também para
assegurar a transparéncia e a legitimidade das decisdes geradas. Diante da novidade do
tema, ¢ recomendavel que as empresas de tecnologia juridica e os investidores se
aproximem das instituigdes académicas, promovendo a integracdo entre abordagens
empiricas de predicdo e métodos normativos de justificacdo. Essa convergéncia representa
um dos grandes desafios da aplicagdo da IA ao Direito®.

E importante destacar que a IAG pode operar de diferentes maneiras, de acordo
com a natureza e o propdsito de suas aplicagdes. Além dos modos ja mencionados, o
extrativo, que identifica e extrai informagdes especificas de um conjunto de dados, e o
criativo, que gera novos conteudos a partir de diretrizes fornecidas pelo usudrio, a IAG
também pode atuar por meio de outras abordagens operacionais. Entre elas, destacam-se:
(1) o modo preditivo, empregado na geragcao de resultados com base em dados historicos,
com 0 objetivo de antecipar ou simular cendrios futuros, como em analises de risco ou
projecdes financeiras; (2) o modo transformativo, que adapta ou modifica contetidos ja
existentes, alterando elementos como estilo, linguagem ou formato — como no caso de
tradugdes automadticas; (3) o modo explicativo, voltado a elucidagdo de conceitos,

respostas a perguntas e interacdo direta com usuarios, caracteristico de chatbots e

67
Idem.

% MARANHAO, Juliano. A importancia da inteligéncia artificial inteligivel no Direito. JOTA, 22 fev.
2019. Disponivel em: https://www jota.info/artigos/a-importancia-da-inteligencia-artificial-inteligivel-no-
direito-22022019. Acesso em: 7 maio 2025.
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assistentes virtuais e; (4) o modo completivo, utilizado para concluir ou continuar
contetdos iniciados pelo usudrio, como ocorre com assistentes de escrita.

A garantia da confiabilidade e da precisdao dos resultados produzidos pela IAG
exige a adogdo de medidas eficazes de governanca. Tais medidas devem incluir a revisao
sistematica dos conteudos gerados, a fim de assegurar a transparéncia no uso da tecnologia,
prevenir a reproducdo de vieses discriminatérios e proteger os individuos contra violagdes
de direitos autorais. Além disso, ¢ essencial implementar estratégias voltadas a mitigacao
de possiveis impactos ambientais e econdmicos, de modo a promover uma utilizagao
responsavel e ética dessas ferramentas no contexto juridico e institucional.

A utilizacdo dessa tecnologia nos sistemas de justica suscita importantes
questionamentos éticos e juridicos, especialmente diante da capacidade da ferramenta de
reproduzir aspectos da criatividade humana. Essa habilidade de gerar conteudo inédito, em
vez de apenas executar classificacdes ou estimativas com base em dados anteriores, acende
um alerta sobre os caminhos imprevisiveis que podem ser seguidos caso ndo haja um
controle rigoroso por parte de seus desenvolvedores. E justamente esse potencial criativo e
independente da IAG que impde a necessidade de uma regulagdo criteriosa ¢ de uma
gestao responsavel de seus riscos.

Nesse contexto de crescente investimento em novas tecnologias, como a IA, o
Poder Judiciario brasileiro tem demonstrado preocupagdo com os impactos decorrentes
dessa revolucao digital em suas praticas e estruturas. Como resposta a esses desafios, o
CNJ instituiu um grupo de trabalho voltado a revisao da Resolugao n® 332/2020, Portaria
N° 338 de 30/11/2023%, com o objetivo de ajustd-la aos avancos tecnolégicos mais
recentes, especialmente no que se refere a IAG. Além disso, promoveu pesquisa empirica’®
destinada a mapear a presenca ¢ o uso dessas ferramentas tecnoldgicas nos tribunais do
pais, contribuindo para um diagnostico mais preciso sobre o grau de insercao € 0s riscos
associados a sua adogao.

Entre os principais marcos do debate sobre o uso da IA no Judicidrio brasileiro,
destaca-se a realizagdo da audiéncia publica promovida pelo CNJ, ocorrida em setembro de
2024. O evento abordou temas cruciais como governanga, transparéncia, regulamentacao,

uso da IA na tomada de decisdo judicial, protecdo de dados, privacidade, seguranca,

% BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Portaria n. 338, de 30 de novembro de 2023. Institui Grupo de
Trabalho sobre inteligéncia artificial no Poder Judicidrio. Didario de Justica Eletronico/CNJ, n. 294/2023,
p. 2-4, 6 dez. 2023. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5368. Acesso em: 5 maio 2025.

*" CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit.
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desafios éticos, direitos fundamentais e os impactos da IAG. Como desdobramento desses
debates, o Conselho instituiu, por meio da Portaria n® 338/2023, um grupo de trabalho
encarregado de elaborar uma minuta de resolugdo sobre o uso da IA no ambito do Poder
Judiciario, cujo texto foi concluido em fevereiro de 20257".

Em consonancia com os avangos no campo da regulagdo da IA pelo CNJ, o Senado
Federal aprovou, em 10 de dezembro de 2024, o Projeto de Lei n° 2.338/2023, que
estabelece diretrizes nacionais para o desenvolvimento, a implementacdo € o uso
responsavel de sistemas de IA no Brasil. O projeto, que segue agora para apreciacdo da
Camara dos Deputados, busca assegurar que a aplicagdo da IA ocorra de forma ética,
segura e transparente. Conforme disposto em seu artigo 1°, o objetivo central da proposta
legislativa ¢ garantir a protecdo dos direitos fundamentais, a preservacao do regime
democratico e o estimulo ao desenvolvimento cientifico e tecnologico, priorizando sempre
o beneficio da pessoa humana .

Considerando os riscos que os avangos tecnologicos podem acarretar a prestacao
jurisdicional, muitos j& debatidos e outros que serdo explorados adiante, ¢ imprescindivel
que as regulamentagdes em curso sejam efetivamente incorporadas a rotina das cortes € a
atuacao dos operadores do Direito. Nesse contexto, observa-se um movimento crescente de
iniciativas normativas e legislativas voltadas a prote¢do dos bens juridicos fundamentais
dos jurisdicionados, o que demonstra que ha, de fato, motivos legitimos para a sociedade
se preocupar com o futuro do uso da IAG nos tribunais.

A atencdo voltada para o futuro e para a preservagao de valores éticos essenciais,
como a dignidade humana, o respeito aos direitos fundamentais, a ndo discriminagdo, a
transparéncia e a responsabilizacdo, reflete a adocdo do principio da precaucdo. Esse
principio orienta a atuagdo preventiva diante de inovagdes tecnoldgicas que, embora
promissoras, possam representar riscos significativos, especialmente para os grupos mais
vulneraveis da sociedade. Trata-se de uma abordagem prudente que visa evitar danos
potenciais antes que eles se concretizem’”, assegurando que o desenvolvimento da IA

ocorra de forma segura, justa e responsavel.

I BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Portaria n. 338 [...], op. cit.

> BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei n. 2.338, de 2023. Dispde sobre o desenvolvimento, o fomento
e o uso ético e responsavel da inteligéncia artificial com base na centralidade da pessoa humana. Brasilia,
DF: Senado Federal, 2023. Acesso em: 7 maio 2025.

SUNSTEIN, Cass R. Para além do principio da precaugdo. Revista de Direito Administrativo, v. 259, p.
31-60, 2012. p. 58. Disponivel em: https://doi.org/10.12660/rda.v259.2012.8629. Acesso em: 14 abr.
2025.

73


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.12660%2Frda.v259.2012.8629

35

3.3 Como a IA vem sendo utilizada no Poder Judiciario

A aplicagdo de IA no Poder Judiciario ¢ um tema amplamente debatido em diversos
paises ao redor do mundo. Um exemplo relevante € a iniciativa da European Commission
for the Efficiency of Justice, que, em setembro de 2018, organizou uma conferéncia
dedicada a essa tematica. O evento reuniu académicos e representantes de instituigdes dos
paises integrantes do bloco europeu para abordar questdes como prazos jurisdicionais,
justica preditiva, qualidade na prestagdao de servigos judiciais, mecanismos de cooperagao
e, essencialmente, os aspectos éticos relacionados ao uso da IA no sistema judicial .

O surgimento e o desenvolvimento de laboratorios de inovacdo, voltados para
modernizar e tornar o Poder Judiciario mais efetivo por meio de redes de inovacdo’”, tém
ganhado destaque. Essa evolugdo esta diretamente ligada a crescente necessidade de
sistemas de IA no ambito judicial, evidenciada pelo aumento das discussdes sobre sua
implementagdo. Esse movimento se intensificou com a adogdo de sistemas
tecnologicamente mais avangados, que passaram a ser mais bem aceitos e integrados a
rotina do Judicidrio. Nesse contexto, a virtualizagdo das demandas judiciais representou
um passo essencial para consolidar essas inovacdes.

Um dos principais desafios enfrentados pelo sistema judiciario brasileiro
atualmente ¢ a dificuldade de produzir decisdes rapidas e eficientes, capazes de assegurar a
duracio razoavel do processo’’, considerando o numero limitado de profissionais
disponiveis. A inteligéncia artificial surge como uma alternativa promissora para otimizar
o trabalho dos operadores do Direito. A IA estd profundamente integrada ao nosso
cotidiano, presente em praticamente todos os produtos com os quais interagimos, resultante

de uma colaboracdo continua entre inteligéncias humanas e artificiais’’.

" HARTMANN PEIXOTO, Fabiano; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. op. cit., p. 116.

> BORDONI, Jovina d’Avila; TONET, Luciano. Inovacio e tecnologia no judiciario. THEMIS: Revista
da Esmec, v. 18, n. 2, p. 151-170, 2021. p. 154. DOI: https://doi.org/10.56256/themis.v18i2.792 .
Disponivel em: http://revistathemis.tjce.jus.br/index.php/THEMIS/article/view/792. Acesso em: 15 out.
2021.

Para Didier “[...] o art. 4° do CPC assegura o direito ndo apenas a solugdo do problema juridico (em
tempo razoavel), mas a sua solucdo de modo integral. Isso deve ser compreendido em termos muito mais
amplos do que uma articulagdo entre os principios da duracdo razoavel do processo e da primazia da
decisdo de mérito”.

DIDIER JR, Fredie; FERNANDEZ, Leandro. O sistema brasileiro de justica multiportas como um
sistema auto-organizado: interagdo, integracdo e seus institutos catalisadores. Revista do Poder
Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte, v. 3, p. 13-41, 2023. P. 23

Como destaca Kurzweil: “Quase todo produto que tocamos foi desenhado originalmente por uma
colaboragdo entre inteligéncias humanas e artificiais, e depois construido em fabricas automatizadas. Se
todos os sistemas de IA decidissem entrar em greve amanhd, nossa civilizagdo ficaria aleijada: ndo
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A necessidade de buscar alternativas para reduzir a carga processual no sistema
judiciario brasileiro ¢ evidente, especialmente para garantir a protegdo dos principios
constitucionais e promover maior celeridade e eficiéncia. O relatorio Justica em
Nﬁmeros78, elaborado pelo CNJ, demonstra que, nos ultimos anos, o Poder Judiciario tem
enfrentado um significativo congestionamento de processos. Em 2023, mais de 83 milhdes
de acdes judiciais permaneceram em tramitagao.

Embora o niimero de processos em tramitacdo permaneca elevado, o relatério do
CNJ aponta que o sistema judicidrio brasileiro apresentou resultados significativos em
produtividade e eficiéncia, conforme os indicadores mais recentes’”. O Indice de
Produtividade da Magistratura (IPM) cresceu 6,8%, superando, pela primeira vez, a marca
de 2.000 processos baixados por magistrados, em média. Isso equivale a resolucao de 8,6
casos por dia ttil por juiz ou juiza.

Os servidores da area judiciaria também tiveram um desempenho superior, com
crescimento de 5% no Indice de Produtividade por Servidor (IPS-Jud), resultando na baixa
de 170 processos por servidor ao longo do ano. A taxa de congestionamento caiu para
70,5%, a segunda melhor marca dos tltimos 15 anos, indicando que, a cada 100 processos
tramitados, quase 30 foram finalizados no mesmo ano de ingresso™.

O Indice de Atendimento & Demanda (IAD) ficou em 99,2%, demonstrando que
praticamente todos os casos novos foram baixados no mesmo ano em que ingressaram.
Contudo, o estoque de processos aumentou em 896 mil devido a alta entrada de novos
casos. Caso o ritmo de trabalho seja mantido e ndo haja novos ingressos, o tempo
necessario para liquidar todo o acervo judicial seria de dois anos e cinco meses®'.

De acordo com a pesquisa sobre o uso de IA no Poder Judiciario®?, conduzida pelo
CNJ, publicada em 2023, verificou-se que esta em uso em 66% (sessenta e seis por

cento)® dos tribunais brasileiros. Atualmente, sio registrados cerca de 140 projetos de IA

conseguiriamos tirar dinheiro do banco, e, na verdade, nosso dinheiro desapareceria; comunicagdes,
transportes e fabricas parariam completamente”.
KURZWEIL, Ray. Como criar uma mente: os segredos do pensamento humano. Sdo Paulo: Aleph,
2015.

® CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2024. Brasilia, DF: CNJ, 2024. p. 18.

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/06/sumarioexecutivo-justica-em-
numeros-2024.pdf. Acesso em: 10 out. 2024.

" Ibid., p. 20.

" Ibid.

' Ibid.

2 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial [...], op. cit.
% A andlise das respostas dos tribunais que declararam nio possuir projetos de inteligéncia artificial revela
que 40,7% dos tribunais eleitorais, ou seja, 11 deles, ndo tém iniciativas nessa area. Na Justica do
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em funcionamento em 91 tribunais e trés conselhos. Essas ferramentas tém sido aplicadas
em diversas areas, como a transcri¢do de audiéncias, a elaboragdo de sugestdes de minutas,
a analise de admissibilidade de recursos e até mesmo o calculo da probabilidade de
reversdo de decisoes.

A melhoria da produtividade no sistema judiciario brasileiro estd diretamente
relacionada a implementacdo de programas de IA, que tém transformado a maneira como
processos sao geridos e decisdes sao tomadas. Ferramentas como o Sistema Victor,
utilizado no Supremo Tribunal Federal, exemplificam o impacto dessa inovagao ao realizar
tarefas como a triagem de processos e a classificacdo de temas de repercussdo geral,
otimizando significativamente o fluxo de trabalho dos magistrados e servidores®.

Além disso, algoritmos de aprendizado de maquina e processamento de linguagem
natural estdo sendo amplamente empregados para automatizar atividades repetitivas, como
a analise de peti¢des, a elaboragdo de minutas e até mesmo o calculo de probabilidades em
recursos judiciais. Essas tecnologias permitem maior celeridade no andamento processual,
reduzindo gargalos historicos e aumentando a eficiéncia na resolugdo de casos®.

Essa transformagdo tecnoldgica também contribui para a reducdo da taxa de
congestionamento e para o aumento dos indices de produtividade, tanto da magistratura
quanto dos servidores. Ao liberar profissionais para se concentrarem em tarefas de maior
complexidade e impacto, a IA fortalece a capacidade do sistema judicidrio de atender as
demandas sociais, promovendo ndo apenas eficiéncia, mas também maior qualidade nas
decisdes judiciais™.

E fundamental reconhecer que o tempo do processo judicial nio acompanha,
necessariamente, a dinamica acelerada da sociedade contempordnea e da economia

globalizada®. No entanto, a celeridade processual ndo pode ser buscada em detrimento de

Trabalho, 9 tribunais, representando 37,5%, também informaram a ausé€ncia de projetos. Na Justica

Estadual, esse numero ¢ de 6 tribunais, correspondendo a 22,2% do total. J4 na Justica Federal, 2

tribunais, ou 33,3%, ndo possuem iniciativas de IA, enquanto na Justica Militar esse nimero também ¢ de

2 tribunais, mas representando 66,7%. Entre os tribunais superiores, 1 tribunal, equivalente a 25%,

indicou ndo ter projetos de inteligéncia artificial, assim como 1 conselho, representando 33,3% dos

conselhos.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial [...], op. cit., p. 31.

LAGE, Fernanda de Carvalho. A inteligéncia artificial na repercussao geral: andlise e proposicdes da

vanguarda de inovacdo tecnologica no Poder Judiciario brasileiro. 2020. Tese (Doutorado em Direito) —

Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2020.

zz CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa uso de inteligéncia artificial [...], op. cit., p. 34.
Ibid.

87 Para José Eduardo Faria: “No 4mbito do direito positivo, o tempo do processo judicial é o tempo diferido,
encarado como sindnimo de seguranga e concebido como uma relagdo de ordem e autoridade,
representada pela possibilidade de esgotamento de todos os recursos e procedimentos numa agao judicial.
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principios constitucionais e processuais essenciais, como o contraditorio e a ampla defesa.
Além disso, é imprescindivel assegurar a observancia do requisito da fundamentagio®
analitica das decisoes judiciais, expressamente positivado no Codigo de Processo Civil,
como forma de promover a transparéncia e a legitimidade no exercicio da jurisdigao.

A incorporagdo da TA no cotidiano do Judiciario representa, de fato, uma
transformagdo estrutural relevante, mas que deve ser analisada com espirito critico e
atencdo as suas implicacdes mais profundas. Embora a tecnologia ofereca meios para
enfrentar problemas historicos como a morosidade processual e a sobrecarga de trabalho,
sua utilizacdo ndo pode ser vista como panaceia. A promessa de um sistema mais agil,
transparente e acessivel esbarra em riscos substanciais, como a desumanizac¢do das
decisoes, a opacidade algoritmica e a possibilidade de reproducao de vieses estruturais.
Além disso, a alegada concretizacdo de principios constitucionais por meio da IA, como a
duracdo razoadvel do processo e a impessoalidade, deve ser cuidadosamente ponderada,
uma vez que tais garantias ndo se resumem a eficiéncia procedimental, mas também
exigem legitimidade, participagdo e controle. Assim, ¢ indispensavel que o uso da IA no
Direito seja acompanhado por critérios éticos rigorosos, governanga solida e revisao
humana qualificada, para que o avango tecnoldgico ndo comprometa os fundamentos
democraticos da jurisdi¢ao.

A discussdo sobre o uso da IA no Poder Judicidrio ganha for¢a devido a
necessidade de otimizar tarefas administrativas, tanto as relacionadas ao direcionamento de
processos quanto as de apoio a atividade jurisdicional, que demandam consideravel tempo,
esfor¢o e recursos. O Judicidrio, atualmente sobrecarregado, enfrenta esses desafios ha

algum tempo, o que torna essencial a busca por solu¢des tecnoldgicas. A automacdo de

[...] O tempo da economia globalizada ¢ o tempo real, o tempo da simultaneidade. [...] Por isso, empresas
e institui¢des financeiras passam a ver o tempo diferido do processo civil e penal como sindnimo de
elevagdo dos custos das transa¢des economicas [...]”.

FARIA, José Eduardo. O sistema brasileiro de justica: experiéncia recente e futuros desafios. Estudos
Avancados, v. 18, n. 51, p. 103-125, maio/ago. 2004. p. 115. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/S0103-40142004000200006. Acesso em: 5 out. 2024.

Para Didier “[...] A dimensao interna do dever de coeréncia relaciona-se a construgdo do precedente e, por
isso, ao dever de fundamentagdo. Coeréncia, nesse sentido, ¢ uma dimensdo da congruéncia que se exige
de qualquer decisao judicial. Mas essa congruéncia nao se limita ao aspecto logico (dever de ndo produzir
decisdo contraditéria)30; ela impde outros atributos a decisdo”.

DIDIER JR, Fredie. Sistema brasileiro de precedentes judiciais obrigatérios e os deveres institucionais
dos Tribunais: uniformidade, estabilidade, integridade e coeréncia da jurisprudéncia. Revista do
Ministério Publico do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, n. 64, p. 135-148, 2017. p. 142.
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atividades em institui¢des de justica ao redor do mundo ja ¢ uma realidade, representando

um fenémeno semelhante ao impacto que a informatizago trouxe anos atras®.

3.3.1 Inteligéncia artificial generativa nos tribunais

No contexto atual da transformacdo digital, destaca-se a IAG como um avango
tecnologico de grande impacto. Diferente dos modelos tradicionais de aprendizado de
maquina, voltados principalmente a analise de dados e a realizagdao de previsoes, a IAG ¢
caracterizada pela capacidade de produzir contetidos originais, como textos, imagens,
videos e dudios, com base na imitacdo de padrdes extraidos de grandes volumes de dados
reais. Entre as ferramentas mais representativas dessa tecnologia estdo aquelas voltadas a
producao textual, como Gemini, Claude, Llama, BingAl e ChatGPT?°. Tais sistemas se
destacam ndo apenas por sua sofisticacdo técnica, mas também por sua acessibilidade,
permitindo que mesmo usudrios sem formagdo especializada possam interagir com a

tecnologia de forma intuitiva e eficiente.

3.3.2 Inteligéncia artificial como instrumento da politica judiciaria nacional

O principal desafio enfrentado pelo processo contemporaneo ¢ a concretizagdo do
principio da razoavel duracdo do processo, que visa garantir a entrega da prestagdao
jurisdicional de maneira célere, eficaz, eficiente e com seguranca juridica. O processo,
enquanto instrumento de trabalho da jurisdicdo, exige um tempo adequado para sua
instauracdo, desenvolvimento e conclusdo. A resposta estatal a violagdo de um direito,
portanto, ndo pode ser imediata, uma vez que sua condugdo pressupde o respeito as
garantias processuais das partes envolvidas. A busca por celeridade nao pode comprometer
a observancia do devido processo legal, sendo imprescindivel encontrar o equilibrio entre
agilidade e seguranca na resolugdo dos conflitos.

O juiz, ao conduzir o processo, deve zelar para que o tempo decorrido nao
comprometa os propoésitos fundamentais da jurisdi¢do. A prestacao judicial precisa ocorrer
em prazo adequado, considerando a urgéncia da medida pleiteada, a complexidade da

causa e a postura das partes envolvidas. Assim, busca-se evitar que o tempo — quando mal

% HARTMANN PEIXOTO, Fabiano; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. op. cit., p. 119-120.
% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit., p. 9.
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administrado — atue como fator de desgaste e comprometimento dos direitos tutelados,
assegurando, portanto, a efetividade e utilidade da tutela jurisdicional.

A questdo da excessiva duracao dos processos nao ¢ um fendomeno recente nem
exclusivo do Brasil. Trata-se de um problema historico, que remonta a séculos e afeta
sistemas judiciais em diversas partes do mundo. A morosidade processual, portanto, ¢ uma
preocupacdo antiga e de alcance global, que ainda hoje desafia a efetividade da prestacao
jurisdicional.

No ordenamento juridico brasileiro, ¢ atribuigdo do CNJ exercer o controle da
atuacdo administrativa e financeira do Poder Judicirio. Entre suas competéncias, destaca-
se a elaboracdo de relatorio anual com a proposi¢do de medidas que considere adequadas a
melhoria do sistema judicial, conforme disposto no art. 103-B, § 4°, inciso VII, da
Constituicdo Federal. Nos ultimos anos, o CNJ tem se debrucado sobre o problema da
morosidade processual, promovendo iniciativas e propostas padronizadas com o objetivo
de aprimorar a eficiéncia e a uniformidade da Justica em todo o pais.

A TA foi escolhida pelo CNJ como uma ferramenta estratégica para a politica
judiciaria brasileira. O Conselho adotou programas com foco em inovagdes tecnologicas e
elaborou normativos destinados a regulamentar o desenvolvimento e a implementagdo da
IA nos Tribunais e nos 6rgaos jurisdicionais do pais.

E essencial reconhecer o CNJ como o principal 6rgio responsavel pelo

1°!. Essa politica, conforme

planejamento e coordenacdo da politica judiciaria naciona
definida pelo proprio CNJ, consiste em diretrizes instituidas de forma continua ou com
prazo determinado, destinadas a fomentar o desenvolvimento de programas, projetos e
acdes pelos orgados do Poder Judicidrio, visando a efetivagdo da Estratégia Nacional do
Poder Judiciario””. Segundo o CNJ, as politicas judicidrias tém como objetivos

uniformizar, racionalizar e automatizar procedimentos, aprimorar a prestagao jurisdicional,

! BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Guia de gestdio de politica judiciaria nacional. Brasilia, DF:

CNJ, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/politicas-judiciarias-nacionais-
programaticas/guia-de-gestao-de-politica-judiciaria-nacional/. Acesso em: 2 out. 2024.

A Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 foi instituida pela Resolu¢do n. 325, de 29 de junho
de 2020, do CNJ.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolu¢iio n. 325, de 29 de junho de 2020. Estratégia Nacional
do Poder Judiciario 2021-2026. Brasilia, DF: CNJ, 2020. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/gestao-
estrategica-e-planejamento/estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/. Acesso em: 2 out. 2024.
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ampliar o acesso a justiga, efetivar direitos, promover a pacificagdo social e contribuir para
o progresso do pais’”.

Os objetivos propostos pelas politicas judiciarias nacionais, combinados com o
aumento da informatizacao das atividades judiciais e a ampla geragdao de dados no ambito
juridico, impulsionaram iniciativas de inovag¢do tecnologica no sistema de justica
brasileiro. Entre essas iniciativas, destacam-se o Programa Justica 4.0 € o DataJud®.

O DataJud (Base Nacional de Dados do Poder Judiciario), criado em 2020, ¢ uma
plataforma centralizada que consolida dados e metadados estruturados de todos os
processos judiciais, sejam eles fisicos ou eletronicos, publicos ou sigilosos, abrangendo as
classes processuais listadas nas Tabelas Processuais Unificadas dos Tribunais brasileiros,
com exce¢do do STF. A padronizagdo desses registros processuais garante que as
informacdes sejam fontes confidveis, transparentes e acessiveis para as estatisticas do
Judicidrio, além de oferecer suporte essencial para a formulacdo e o monitoramento de
politicas publicas no contexto da Justica.

Em 2021, o Conselho langou o programa Justica 4.0°°, com o objetivo de promover
acoes, estudos e estratégias voltadas para ampliar a prestacdo jurisdicional e facilitar o
acesso a justica no Brasil. Esse programa abrange iniciativas como o Juizo 100% Digital%,

o Balcdo Virtual’’, a Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ)QS, 0 suporte aos

% BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Cartilha Justica 4.0. Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/08/cartilha-justica-4-0-20082021-web.pdf. Acesso em: 2
out. 2024.

Instituida pela Resolugdo CNJ n. 331/2020 como fonte primaria de dados do Sistema de Estatistica do
Poder Judiciario — SIESPJ, a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario — DataJud ¢ responsavel pelo
armazenamento centralizado dos dados e metadados processuais relativos a todos os processos fisicos ou
eletronicos, publicos ou sigilosos dos tribunais indicados nos incisos II a VII do art. 92 da Constituicao
Federal.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. DataJud. Brasilia, DF: CNJ, [2020?]. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/sistemas/datajud/. Acesso em: 2 out. 2024.

“O Programa Justica 4.0 ¢ fruto de parceria entre o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) e o Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), a iniciativa conta com apoio do Conselho da Justica
Federal (CJF), do Superior Tribunal de Justica (STJ), do Tribunal Superior do Trabalho (TST), do
Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) e do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)”.

BRASIL. Conselho Nacional de Justiga. Justica 4.0. Brasilia, DF: CNJ, [2021?]. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/. Acesso em: 1 out. 2024.

“O Juizo 100% digital ¢ a possibilidade de o cidaddo valer-se da tecnologia para ter acesso a justica sem
precisar comparecer fisicamente nos foruns. Todos os atos processuais serdo praticados exclusivamente
por meio eletronico e remoto. A opg¢do pelo Juizo 100% digital é facultativa e é regulada pela Resolugdo
n. 345 de 2020 do CNJ”.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Projeto Juizo 100% Digital. Brasilia, DF: CNJ, [20207].
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/projeto-
juizo-100-digital/. Acesso em: 1 out. 2024.

“O Balcao Virtual consiste no atendimento remoto direto e imediato dos usudrios dos servi¢os da justica
pelas secretarias das varas de todo o pais. E um meio de acesso permanente a essas unidades por meio de
recursos de videoconferéncia, regulado pela Resolugdo n. 372 de 2021 do CNJ”.
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tribunais nos registros processuais primarios, além da consolida¢do, implantagdo, tutoria,
treinamento, higienizacdo e disponibilizagdo publica da Base de Dados Processuais do
Poder Judiciario (DataJud)”. Também inclui a plataforma Codex'® e o aprimoramento ¢
disseminacio da Plataforma Sinapses'’!, dentre outros'*.

Destaca-se, assim, a fungcdo do CNJ como lider na definicio de uma atuacdo
estratégica e de uma governanga eficiente para todo o Poder Judicidrio brasileiro. Essa
lideranga ¢ essencial para evitar a fragmentacdo dos esforgos dos tribunais na
implementagdo de inovacdes tecnologicas, além de prevenir a duplicagdo de custos,
considerando que os investimentos nessa area ja fazem parte do planejamento de gestdo

dos principais tribunais do pais. Segundo dados da OCDE'®

e informacdes do Relatorio da
FGV104, o Judiciario brasileiro tem um maior numero de ferramentas de IA em

comparac¢ao com a Unido Europeia, Estados Unidos, Reino Unido, China e [ndia.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Balcio Virtual. Brasilia, DF: CNJ, [2021?]. Disponivel em:

https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/balcao-virtual/. Acesso em: 1

out. 2024.

“[...] tem como principal escopo incentivar o desenvolvimento colaborativo entre os tribunais,

preservando os sistemas publicos em produgdo, mas consolidando pragmaticamente a politica para a

gestdo e expansdo do Processo Judicial Eletronico — PJe. O principal objetivo deste normativo ¢

modernizar a plataforma do Processo Judicial Eletronico e transforma-la em um sistema multisservigo

que permita aos tribunais fazer adequagdes conforme suas necessidades e que garanta, a0 mesmo tempo, a

unificag@o do trdmite processual no pais”.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro (PDPJ-

Br). Brasilia, DF: CNIJ, [2020?7]. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-

ecomunicacao/plataforma-digital-do-poder-judiciario-brasileiro-pdpj-br/. Acesso em: 1 out. 2024,

“O Datalud, instituido pela Resolucdo n. 331 de 2020 do CNJ, ¢ a base nacional do Poder Judiciario,

responsavel pelo armazenamento centralizado dos dados e metadados processuais relativos a todos os

processos fisicos ou eletronicos, publicos ou sigilosos do Superior Tribunal de Justica (STJ); Tribunal

Superior do Trabalho (TST); Tribunais Regionais Federais (TRFs); Tribunais Regionais do Trabalho

(TRTs); Tribunais Eleitorais; Tribunais Militares; os Tribunais Estaduais e¢ do Distrito Federal e

Territérios”.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. DataJud, op. cit.

“O Codex ¢ uma plataforma nacional desenvolvida pelo Tribunal de Justiga de Rondoénia (TJRO) em

parceria com o CNJ que consolida as bases de dados processuais e, assim, prové o conteudo textual de

documentos e dados estruturados”.

BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢a. Plataforma Codex. Brasilia, DF: CNJ, [20187?]. Disponivel em:

https://www.cnj.jus.br/sistemas/plataforma-codex/. Acesso em: 1 out. 2024.

“A plataforma Sinapses, responsavel por gerenciar o treinamento supervisionado, versionamento e

disponibilizacdo de modelos de Inteligéncia Artificial, foi desenvolvida pelo Tribunal de Justica de

Rondoénia (TJRO). O projeto teve inicio no final de 2017 e entrou em produg@o no inicio do ano seguinte.

No final de 2018, foi iniciada a adaptagdo do projeto para uso nacional em parceria com o Conselho

Nacional de Justica (CNJ)”.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma Sinapses: historico. Brasilia, DF: CNJ, [20187?].

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sistemas/plataforma-sinapses/historico/. Acesso em: 1 out. 2024.

122 FUNDACAO GETULIO VARGAS. Relatério de pesquisa sobre Inteligéncia Artificial [...], op. cit., p.
266.

% Cf. OECD.AI Policy Observatory. Brazil. [S. []J: OECD, 2024. Disponivel em:
https://oecd.ai/en/dashboards/countries/Brazil. Acesso em: 25 out. 2024.

1 FUNDACAO GETULIO VARGAS. loc. cit..
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A TA tem o potencial de se tornar uma ferramenta estratégica para ampliar o acesso
a justica, especialmente para populacdes vulneraveis que enfrentam barreiras econdmicas,
geograficas e institucionais no modelo tradicional. Solu¢des baseadas em plataformas
automatizadas de resolugdo de conflitos podem viabilizar a resolu¢do de demandas simples
de forma mais acessivel e célere, diminuindo a sobrecarga do Judiciario e promovendo
maior inclusdo. No entanto, hd o risco de que essas alternativas se transformem em
mecanismos de justica reduzida, destinados apenas aos que nao podem arcar com 0s custos
da atuagdo jurisdicional plena, refor¢cando desigualdades ja existentes.

Dessa forma, a incorporac¢do da IA ao Judiciario ndo pode ser interpretada apenas
como avango técnico, mas como uma mudanga paradigmatica que exige reformulagdo das
estruturas normativas e a implementacdo de mecanismos de governanga transparentes,
auditaveis e eticamente comprometidos. Sem essa base, os ganhos de eficiéncia e acesso
poderdo vir acompanhados de prejuizos a equidade, a dignidade da pessoa humana e a

legitimidade institucional do sistema de justica.

3.3.3 O Programa Justica 4.0 do CNJ

O Programa “Justiga 4.0”'%°

simboliza uma mudanga paradigmatica na forma de
prestacdo jurisdicional, ao incorporar novas tecnologias e solugdes baseadas em IA,
contribuindo de maneira significativa para a concretizagdo da razoavel duragdo do
processo.

No ano de 2018, o Poder Judiciario brasileiro, por meio do Conselho Nacional de
Justica e da edicdo da Portaria n. 133/2018, incorporou oficialmente a Agenda 2030 da
Organizacio das Nacdes Unidas'®, pactuada por 193 paises-membros, ¢ criou o Comité

Interinstitucional com o propdsito de promover a integragdo das metas do Judiciario aos

objetivos e indicadores previstos nesse plano global.

1950 Programa Justica 4.0 torna o sistema judiciario brasileiro mais proximo da sociedade ao disponibilizar
novas tecnologias e inteligéncia artificial. Impulsiona a transformag@o digital do Judiciario para garantir
servicos mais rapidos, eficazes e acessiveis. Ao promover solugdes digitais colaborativas que
automatizam as atividades dos tribunais, otimiza o trabalho dos magistrados, servidores e advogados.
Garante, assim, mais produtividade, celeridade, governanca e transparéncia dos processos.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica 4.0, op. cit.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um apelo global a acdo para acabar com a pobreza,
proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de
paz e de prosperidade. Estes sdo os objetivos para os quais as Nacdes Unidas estdo contribuindo a fim de
que possamos atingir a Agenda 2030 no Brasil.

Fonte: NACOES UNIDAS BRASIL. Os 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel. /S. /.]: Nacdes
Unidas Brasil, [20157?]. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs. Acesso em: 23 maio 2025.
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Em 2019, durante o I Encontro Ibero-Americano de Agenda 2030 no Poder
Judiciario, o entdo Presidente do CNJ, ministro Dias Toffoli, formalizou o Pacto pela
Implementacao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 no ambito
do Poder Judiciario e do Ministério Publico. No exercicio da presidéncia do orgao
responsavel pelo controle administrativo e financeiro dos tribunais, e competente para
coordenar o planejamento e a gestdo estratégica do Judiciario, o ministro também editou a
Resolug¢dao n. 325/2020, que instituiu a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o
periodo de 2021 a 2026.

O Anexo I da Resolugdo n. 325/2020 do Conselho Nacional de Justica estabeleceu
os macrodesafios do Poder Judicidrio, organizando-os em trés perspectivas: sociedade,
processos internos e aprendizado e crescimento. Sob a Otica dos processos internos, a
agilidade e a produtividade na prestagao jurisdicional foram concebidas com o proposito de
concretizar a razodvel duracdo do processo em todas as suas etapas. O objetivo central ¢
assegurar uma jurisdicdo célere e efetiva, pautada na seguranga juridica e no devido tramite
processual. Essa diretriz também se volta a superacao de entraves historicos do sistema de
justica, como a morosidade na execugdo fiscal, apontada como um dos principais gargalos
do Poder Judiciario. Além disso, busca-se ampliar a eficiéncia na prestagdo dos servicos
judiciais e extrajudiciais, promovendo uma atuagdo mais resolutiva e eficaz.

A efetivagdo do eixo voltado ao fomento do acesso a justica digital concretizou-se
por meio do “Programa Justica 4.0 — Inovacao e efetividade na realizagdo da Justica para
todos”. Nesse contexto, diversas agdes e projetos vém sendo implementados com foco no
uso colaborativo de ferramentas que incorporam novas tecnologias e IA. Entre as
principais iniciativas destacam-se: a criagdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario
(PDPJ-BR), instituida pela Resolugdo n° 335/2020'"7; a implantagio do Juizo 100%

Digital, regulamentado pela Resolugdo n° 345/2020'%; e a normatizacdo do cumprimento

17 Institui politica publica para a governanca e a gestdo de processo judicial eletronico. Integra os tribunais
do pais com a criag@o da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br. Mantém o sistema
PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do Conselho Nacional de Justica.

BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢ca. Resolu¢ao n. 335, de 29 de setembro de 2020. Brasilia, DF:
CNIJ, 2020. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/files/original193745202009305f74de891a3ae.pdf.
Acesso em: 25 maio 2025.

O Juizo 100% Digital ¢ a possibilidade de o cidaddo valer-se da tecnologia para ter acesso a Justiga sem
precisar comparecer fisicamente nos Foéruns, uma vez que, no “Juizo 100% Digital”, todos os atos
processuais serdo praticados exclusivamente por meio eletronico e remoto, pela Internet. Isso vale,
também, para as audiéncias e sessdes de julgamento, que vdo ocorrer exclusivamente por
videoconferéncia.

Fonte: BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢a. Projeto Juizo 100% Digital, op. cit.
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digital de atos processuais e ordens judiciais, prevista na Resolugdo n® 354/2020, entre
outras medidas que visam modernizar e ampliar o alcance da justica no Brasil.

A Resolug¢dao n° 335/2020 instituiu a Plataforma Digital do Poder Judiciario —
PDPJ-Br como politica publica voltada a modernizagdo e gestdo do processo judicial
eletronico, com foco no desenvolvimento colaborativo de solucdes tecnoldgicas pelos
proprios tribunais. Entre os objetivos centrais da norma, destacam-se os incisos I e II do
artigo 13, que estabelecem como prioridades a agilidade na tramitacdo dos processos
judiciais e administrativos, bem como a garantia da razoavel duracdo do processo. Essas
diretrizes reforcam o compromisso do CNJ com a efetividade e celeridade na prestagdo
jurisdicional, promovendo uma Justica mais acessivel, eficiente e alinhada aos principios
constitucionais.

Instituido pela Resolucdo n°® 345, de 9 de outubro de 2020, o “Juizo 100% Digital”
viabiliza a realizacdo integral dos atos processuais por meio eletronico e remoto, por
intermédio da internet. Essa iniciativa busca ampliar a eficiéncia e a celeridade na
prestacao jurisdicional, ao simplificar e dinamizar a tramitagdo dos processos. Importa
destacar que a adesdo ao “Juizo 100% Digital” ¢ facultativa, sendo garantido as partes o
direito de se opor a sua aplicagao.

E por ultimo, a Resolucdo n°® 354, de 19 de novembro de 2020, regulamenta o
cumprimento digital de atos processuais e de ordens judiciais no ambito da Justica
brasileira, abrangendo a realizacdo de audiéncias e sessdes por videoconferéncia ou de
forma telepresencial, bem como a comunicagao eletronica de atos processuais nas unidades
jurisdicionais de primeiro e segundo graus. A norma estd alicergada em principios
constitucionais como legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
efetividade jurisdicional e razoavel duragao do processo.

O Programa Justica 4.0 representa um marco na moderniza¢ao do Poder Judiciario
brasileiro, promovendo a incorporacdo de tecnologias emergentes, especialmente a IA,
como instrumentos de ampliagdo do acesso a justica e de concretizacdo do principio da
razoavel duracdo do processo. As a¢des normativas que integram esse programa — como a
instituicdo da PDPJ-Br, o Juizo 100% Digital e a regulamentacdo do cumprimento digital
de atos processuais — evidenciam o esfor¢o institucional do CNJ para garantir uma
prestacdo jurisdicional mais célere, eficiente e acessivel. Ao alinhar-se as diretrizes da
Agenda 2030 e estabelecer metas estratégicas voltadas a produtividade e inovagdo, o

Justica 4.0 consolida-se como politica publica fundamental para a superacao dos entraves
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historicos da morosidade judicial, reafirmando o compromisso com um Judiciario mais
eficaz, transparente e inclusivo.

Em maio de 2025, o CNIJ disponibilizou aos tribunais brasileiros a plataforma
“Apoia”'?”

de IAG incorporada a PDPJ-Br.

(Assistente Pessoal Operada por Inteligéncia Artificial), a primeira ferramenta

A Apoia, dotada de tecnologia generativa capaz de produzir contetdo textual, é
concebida para apoiar magistrados e servidores nas atividades rotineiras como elaboragao
de relatorios, ementas, revisao de pegas juridicas, sinteses processuais, triagem tematica,
consulta de acervos e deteccdo de litigancia predatoria e agdes repetitivas. Seu modelo de
infraestrutura aberta e colaborativa visa a padronizar o uso institucional da IA, garantindo
agilidade e precisdo na producao juridica, em ambiente controlado e sob supervisao
humana, com zelo pela protecao de dados sensiveis.

Outro diferencial reside na criagdo de um banco colaborativo de prompts, ou seja,
instrucdes geradas pelos proprios usudrios que podem ser reutilizadas, favorecendo a
melhoria continua e a integracao entre os tribunais. O projeto segue a ldgica colaborativa
do Conecta, que fomenta uma rede nacional de inovagao, por meio de mentorias e da

qualificacdo de solucdes desenvolvidas nos tribunais de cada estado.

3.3.4 A Resolugao n°® 332/2020 do CNJ

Inspirado em principios fundamentais, como os da “Carta Etica Europeia sobre o
uso da Inteligéncia Artificial nos Sistemas Judiciais e seu Ambiente”, elaborada pela
Comissao Europeia para Eficiéncia da Justica (CEPEJ) do Conselho da Europa, e na
“Recomendagdao do Conselho sobre Inteligéncia Artificial” da Organizagdo para a
Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Econdémico (OCDE)''®, o CNJ buscou estabelecer
diretrizes para o uso de processos baseados em inteligéncia artificial na prestagdo

jurisdicional. Esses limites tém como objetivo assegurar que, além da celeridade e

economia processual, os sistemas respeitem os direitos fundamentais e operem dentro dos

1% Informagdes no site do CNJ.
TRIBUNAIS de todo o pais ja podem utilizar primeira IA generativa integrada a PDPJ-Br. Conselho
Nacional de Justica, 2024. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tribunais-de-todo-o-pais-ja-podem-
utilizar-primeira-ia-generativa-integrada-a-pdpj-br/. Acesso em: 23 maio 2025.

1o PIRES, Fernanda Ivo. Poder Judicidrio, Inteligéncia Artificial e Efeitos Vinculantes. /n: BARBOSA,
Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: didlogos entre Brasil e Europa.
Indaiatuba: Foco, 2021. p. 510.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Ftribunais-de-todo-o-pais-ja-podem-utilizar-primeira-ia-generativa-integrada-a-pdpj-br%2F
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Ftribunais-de-todo-o-pais-ja-podem-utilizar-primeira-ia-generativa-integrada-a-pdpj-br%2F
https://www.cnj.jus.br/tribunais-de-todo-o-pais-ja-podem-utilizar-primeira-ia-generativa-integrada-a-pdpj-br/
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parametros legais. Para consolidar essa abordagem, o CNJ editou a Resolugdo 332, que
regulamenta a ética e a transparéncia''' na utilizagio de IA no Judiciario, apds o
desenvolvimento de 72 projetos que ja estavam implementados ou em fase de execucdo''%.

A Resolugdo n°® 332/2020'"? destaca o crescimento do uso de tecnologias baseadas
em inteligéncia artificial e o potencial que elas tém para melhorar o funcionamento do
Poder Judicidrio. Contudo, para que isso ocorra, ¢ imprescindivel que os tribunais
garantam que essas ferramentas sejam desenvolvidas e utilizadas em total conformidade
com os direitos fundamentais. No caso de decisdes judiciais, uma das questdes mais
controversas relacionadas ao uso de IA, € essencial que sejam respeitados critérios €ticos
rigorosos, como a transparéncia nos resultados dos algoritmos e a auséncia de qualquer
forma de discriminagdo. Além disso, ha uma preocupagao explicita com a seguranca dos
dados utilizados nos processos de aprendizado de maquina, os quais, preferencialmente,
devem ser de origem governamental, bem como com a protecdo da privacidade dos
usuarios envolvidos.

Além disso, ao considerar o uso desses sistemas, ¢ possivel identificar um
consenso, mesmo entre o otimismo excessivo € o alarmismo, de que essas tecnologias
provocam discussdes sobre suas implicagdes, especialmente na interagdo didria entre o
Estado e os cidaddos. Uma questdo desafiadora relacionada a tomada de decisdes por
algoritmos baseados em aprendizado de maquina ¢ sua falta de transparéncia,
frequentemente referida como “opacidade” algoritmica, o que tem sido alvo de analises e
debates intensos.

A opacidade presente nos sistemas baseados em algoritmos dificulta o controle
tanto sobre o desenvolvimento da tecnologia quanto sobre o funcionamento dos algoritmos
de Machine Learning. Isso ocorre porque esses sistemas sao capazes de se programar e
aprender com o big data utilizado como base, tornando complexa a compreensao de sua

operagdo e, por consequéncia, a possibilidade de corrigir eventuais falhas. Esse fendmeno

" Para Junquilho: “O Conselho Nacional de Justica (CNJ), diante das diversas aplicacdes de IA na justica

(muito embora a propria definicdo e classificagdo de softwares como IA seja disputavel), publicou a
Resolugdo n. 332/2020 do CNJ, que determina, em seu Capitulo IV, a publicidade e transparéncia das
aplicacbes”.
MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taina Aguiar; TASSO, Fernando Anténio.
Transparéncia sobre o emprego de Inteligéncia Artificial no Judiciario: um modelo de governanca.
Suprema — Revista de Estudos Constitucionais, Distrito Federal, Brasil, v. 3, n. 2, p. 145-187, 2023. p.
151. DOI: 10.53798/suprema.2023.v3.n2.a231. Disponivel em:
https://suprema.stf.jus.br/index.php/suprema/article/view/231. Acesso em: 12 ago. 2025.

"2 Ibid., p. 504.

'3 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugéo n. 332, de 21 de agosto de 2020. Brasilia, DF: CNJ,
2020. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em: 23 set. 2024.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fatos.cnj.jus.br%2Fatos%2Fdetalhar%2F3429
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traz a tona riscos considerados “ndo evidentes”, como a opacidade em sua atuacao,
conjuntos de dados viciados e a possibilidade de promover discrimina¢do, mesmo em
sistemas bem estruturados''*.

Diante disso, o CNJ enfatiza a importancia de que os processos de Machine
Learning respeitem os direitos fundamentais e evitem qualquer forma de discriminagdo. A
preocupagdo central ¢ garantir que as inteligéncias artificiais ndo potencializem problemas
estruturais ja existentes, mas sejam empregadas com responsabilidade e de maneira justa.
Além disso, a IA deve atuar como suporte a inteligéncia bioldgica, contribuindo para
alcancar resultados excepcionais e até inimaginaveis, mas sem jamais imitar ou substituir o
pensamento humano.

Apesar da relevante importancia da Resolucao n°® 332, ¢ necessario reconhecer que
as diretrizes estabelecidas pelo CNJ possuem carater administrativo-disciplinar, sem forga
de lei, e podem ser modificadas conforme a composi¢ao do 6rgdo. Embora alguns tribunais
contem com projetos de cooperagdo, a maioria dos sistemas encontra-se em estagio inicial
de testes, com poucos efetivamente em funcionamento, ja que muitos desses projetos
comegaram a ser desenvolvidos apenas a partir de 2019. Apesar de recente, o uso da IA no
Poder Judicidrio estd em crescimento, sendo aplicado tanto para otimizar atividades
ordinatorias quanto para auxiliar na tomada de decisdes'"”.

16 que trata do uso da IAG no

No recente relatério de pesquisa publicado pelo CNJ
poder judiciario, demonstra que o uso de sistemas de IAG tornou-se amplamente
difundido. Os dados do relatorio revelam que quase metade dos magistrados (49,4%) e
servidores (49,5%) ja utilizam ou tiveram experiéncia com ferramentas de IAGs de texto.

E importante ressaltar, entretanto, que os usos relatados abrangem tanto o ambito pessoal

¥ GUERREIRO, Mario Augusto Figueiredo de Lacerda. Inovacdes na Adogdo da Inteligéncia Artificial
pelo Poder Judiciario Brasileiro /n: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coords.). Direito digital e
inteligéncia artificial: dialogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Foco, 2021, p. 514.
15 SILVA, Ricardo Augusto Ferreira e; SILVA FILHO, Anténio Isidro da. Inteligéncia Artificial em
Tribunais Brasileiros: Retérica ou Realidade? In: ENAJUS: ENCONTRO NACIONAL DE
ADMINISTRACAO DA JUSTICA, 3., 2020. Anais [..]. /S. ]: ENAJUS, 2020. Disponivel em:
https://www.enajus.org.br/anais/assets/papers/2020/sessao-13/2-intelige-ncia-artificial-em-tribunais-
brasileiros-reto-rica-ou-realidade.pdf. Acesso em: 23 set. 2024.
Em 2023, o CNIJ instituiu um grupo de trabalho (Portaria n. 338/2023) para revisar a Resolugdo n°
332/2020, buscando ajusta-la aos avangos tecnologicos, com destaque para as Inteligéncias Artificiais
Generativas (IAGs). Além disso, propds a realizagdo de uma pesquisa empirica para mapear o uso dessas
ferramentas nos tribunais brasileiros para a atualizag¢@o da regulagdo vigente.
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa no Poder
Judicidario brasileiro: relatério de pesquisa. Brasilia, DF: CNJ, 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/09/cnj-relatorio-de-pesquisa-iag-pj.pdf. Acesso em: 23
set. 2024.
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quanto atividades profissionais e académicas, indicando uma presencga significativa dessas
tecnologias em diferentes esferas da rotina dos entrevistados''”.

Esses sistemas possuem a capacidade de executar tarefas que se assemelham a
criatividade humana''®, “como a manipulagio de atributos visuais para geracdo de imagens
realistas, permitindo uma série de exploragdes criativas por artistas, e a elaboragdo de
textos com notéavel fluéncia e coeréncia, além de capturar e simular diferentes estilos de
redacdo, fazendo associagdes que permitem novas dimensdes de analise e estimulam a
criatividade humana”'”®. Os modelos de IAGs introduzem inovagdes transformadoras
quando comparados aos métodos tradicionais de aprendizado de méaquina.

Diferentemente dos métodos tradicionais de aprendizado de maquina, que se
limitam a descricdo de padrdes estatisticos presentes nos dados, essas tecnologias sao
capazes de criar novos conteudos, como texto (e.g., ChatGPT, Llamma, BingAl, Gemni,
Claude), imagens e videos (e.g., Dall-E, StyleGAN, Midjourney, Stable Diffusion) e dudio
(e.g., Suno, Udio, Sonauto). Além disso, destacam-se por suas interfaces acessiveis,
permitindo que mesmo usudrios sem conhecimento técnico interajam facilmente com essas
ferramentas'*’.

Embora os avangos e beneficios trazidos pela nova tecnologia sejam notaveis,
incluindo a democratiza¢do do uso da inteligéncia artificial, as IAGs também apresentam
desafios significativos. Além de carregarem os riscos associados aos métodos tradicionais
de aprendizado de maquina, esses problemas sdo potencializados pelo aumento da
eficiéncia das ferramentas e pela ampla disseminacdo de seu uso. Entre as novas
preocupagdes destacam-se os riscos relacionados a violagdes de direitos autorais, que

passaram a demandar atengdo redobrada'?'.

17 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit., p. 52.

8 ALEMANHA. Federal Office for Information Security. Generative AI Models: opportunities and risks
for industry and authorities. Bonn: BSI, 2023. Disponivel em:
https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/EN/BSI/KI/Generative_ Al Models.pdf? _blob=public
ationFile&v=4. Acesso em: 20 mar. 2024.

19 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit., p. 25.

20 Ibid., p. 16.

2! Ibid.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.bsi.bund.de%2FSharedDocs%2FDownloads%2FEN%2FBSI%2FKI%2FGenerative_AI_Models.pdf%3F__blob%3DpublicationFile%26v%3D4
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.bsi.bund.de%2FSharedDocs%2FDownloads%2FEN%2FBSI%2FKI%2FGenerative_AI_Models.pdf%3F__blob%3DpublicationFile%26v%3D4

50

3.3.5 A Resolugdo CNJ n. 615/2025 e os novos parametros para o uso ético da inteligéncia

artificial no judicidrio

Em fevereiro de 2025, o CNIJ aprovou a Resolu¢ao n°® 615/2025 que promoveu a
atualizacdo da Resolucdo n® 332/2020, aprovando um novo conjunto de normas voltadas a
regulamentac¢do do uso da IA no ambito do Poder Judiciario'**. Essa atualizag¢do normativa
representa um marco relevante na institucionalizacdo da tecnologia, ao estabelecer
diretrizes claras para o desenvolvimento, a aplicagdo e a governanca das solugdes baseadas
em IA'2. O novo texto busca conciliar a modernizacio tecnologica com os valores
constitucionais, assegurando elevados padrdes de seguranca, ética, transparéncia,
explicabilidade e rastreabilidade das decisdes automatizadas, consolidando o compromisso
com uma adocgao responsavel e controlada dessas ferramentas no sistema de justiga.

A nova redacdo estabelece principios fundamentais que devem orientar a
governanga € o uso de solugdes de IA no Poder Judiciario.'** Entre esses fundamentos,

estdo o respeito aos direitos fundamentais e aos valores democraticos, a promog¢ao do bem-

122 Estabelece diretrizes para o desenvolvimento, utilizagdo e governanga de solugdes desenvolvidas com
recursos de inteligéncia artificial no Poder Judiciario.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolu¢ao n. 615, de 11 de marco de 2025. Brasilia, DF: CNJ,
2025. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/files/original1555302025031467d4517244566.pdf. Acesso
em: 15 jun. 2025.

Para Cueva: “Algumas das questdes criticas que motivaram a revisdo da resolugcdo diziam
respeito ao grau de risco dos sistemas de IA desenvolvidos pelos tribunais e como deveriam ser
classificados; o nivel e frequéncia de uso das IAGs pelos magistrados e servidores; para quais
atividades na prestagdo do servigo jurisdicional e se algumas desses usos deveria sofrer
restri¢des; e, ainda, qual deveria ser o grau de transparéncia em relagdo ao uso dessas
ferramentas, tanto interno, quanto em relacdo aos jurisdicionados e as partes dos processos
judiciais”.

MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taind Aguiar; CUEVA, Ricardo Villas
Bodas. A construcdo da nova regulacdo do uso de inteligéncia artificial no Judicidrio brasileiro. 02 abril
2025. Jota. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/ia-regulacao-democracia/a-
construcao-da-nova-regulacao-do-uso-de-inteligencia-artificial-no-judiciario-brasileiro. Acesso em:12
ago. 2025.

Nesse sentido foi a conclusdo da pesquisa “Mapeando riscos da IA no Poder Judicidrio Brasileiro”,
realizado pelo Laboratorio de Governanga e Regulagdo de Inteligéncia Artificial (LIA), iniciativa
vinculada ao Centro de Direito, Internet e Sociedade (CEDIS) do Instituto Brasileiro e Ensino,
Desenvolvimento e Pesquisa (IDP): “...A pesquisa também teve como achado o fato de que atualmente
existem apenas trés projetos baseados em IA Generativa cadastrados na plataforma. Embora se saiba que
alguns juizes ja estdo utilizando de forma individual este tipo de solugdes. Por isso, este estudo também
conclui que ¢ relevante e necessaria a atualizagdo da Resolug@o n. 332 com previsdo para governanga da
IA generativa;”.

CABALLERO, B. L; MEIER, L. F.; LOPES, J. G.; JUNQUILHO, T. A.; MENEZES DE AZEVEDO, U.
Relatorio de pesquisa: mapeando riscos da IA no Poder Judicidrio brasileiro. Org. Taind Aguiar
Junquilho e Laura Schertel Ferreira Mendes. Revisdao: Ian Ferrare Meier e Taina Aguiar Junquilho.
Brasilia: Laboratdrio de Governanga e Regulacao de Inteligéncia Artificial (LIA) do Instituto Brasileiro
de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (IDP), 2024. p. 24. Disponivel em:
https://www.idp.edu.br/arquivos/cedis/relatorio-pesquisa-mapeando-riscos-da-ia-no-poder-judiciario-
brasileiro.pdf. Acesso em 16 ago. 2025.
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https://www.idp.edu.br/arquivos/cedis/relatorio-pesquisa-mapeando-riscos-da-ia-no-poder-judiciario-brasileiro.pdf
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estar dos jurisdicionados e a centralidade da pessoa humana, assegurando participagdo e
supervisdo humanas em todas as fases de desenvolvimento e aplicagdo das tecnologias.
Também se evidenciam o compromisso com a igualdade, a diversidade e a justica
decisoria, a protecao das informagdes e da infraestrutura digital, bem como a exigéncia de
transparéncia por meio de relatorios de autoria, avaliagdo de impacto algoritmico e
mecanismos continuos de monitoramento.

A Resolugdo estabelece um conjunto de principios que orientam o
desenvolvimento, a governanga, a auditoria, o0 monitoramento € o uso responsavel das
solucdes de IA no ambito do Poder Judiciario. Entre os principios elencados, destacam-se a
promog¢do da justi¢a, equidade, inclusdo e a prevencdo de praticas discriminatorias; a
exigéncia de transparéncia, eficiéncia, explicabilidade, contestabilidade, auditabilidade e
confiabilidade das ferramentas de IA; bem como a garantia da seguranca juridica e da
seguranca da informag¢do. Também se enfatiza a busca por maior eficiéncia e qualidade na
prestagdo jurisdicional, sempre em consonancia com os direitos fundamentais. '’

Esses principios reforgam a necessidade de observancia do devido processo legal,
da ampla defesa, do contraditério, da identidade fisica do juiz e da razoavel duragdo do
processo, assegurando as prerrogativas e os direitos dos operadores do sistema de justica.
A norma prevé ainda que o ciclo de vida completo das solugdes de IA'*®, da concepgio e
treinamento a implantagdo, auditoria e evolu¢do, deve ser submetido a mecanismos
robustos de controle e transparéncia. Essa estrutura normativa busca garantir que o uso da
IA se dé de forma ética, segura e compativel com os principios constitucionais.

A Norma estabelece um capitulo especifico voltado a compatibilidade das solugdes
de IA com os direitos fundamentais, determinando que essa verificacdo seja realizada em
todas as etapas do ciclo de vida da tecnologia. Nesse contexto, ¢ exigida a adogdao de

ferramentas que assegurem a seguranca juridica e que contribuam para que o Poder

"2 Para Junquilho: “Tais medidas de governanca em relagdo a tribunais foram abordadas em relatério
recente da UNESCO que, em particular, indica a transparéncia quanto ao uso de IAGs perante terceiros
como forma de uso responsavel. Todavia, tribunais estrangeiros que adotaram diretrizes ou regulagdo até
0 momento nao obrigam que seja informado o uso de IAG nas decisdes perante terceiros, mas apenas se
exige transparéncia entre os pares, como meio para revisdo do contetdo dentro do tribunal”.
MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taind Aguiar; CUEVA, Ricardo Villas
Bdas. A construcdo da nova regulacdo do uso de inteligéncia artificial no Judicidrio brasileiro. 02 abril
2025. Jota. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/ia-regulacao-democracia/a-
construcao-da-nova-regulacao-do-uso-de-inteligencia-artificial-no-judiciario-brasileiro. Acesso em 12
ago. 2025.

126 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugio n. 615 [...], op. cit., Art. 31, f.
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Judicidrio atue em conformidade com os principios definidos, como justica, transparéncia,
eficiéncia e respeito as garantias processuais.

O relatorio “Mapeando riscos da IA no Poder Judiciario Brasileiro”'?’,
elaborado pelo Laboratério de Governanga e Regulacdo de Inteligéncia Artificial
(LIA/IDP), oferece uma contribuicdo inédita ao classificar os projetos de inteligéncia
artificial cadastrados na Plataforma Sinapses, a partir de critérios de risco previstos na
Resolug¢dao n. 615/2025 do CNJ. A pesquisa confirmou que a maior parte das solugdes
atualmente em uso pelos tribunais se enquadra na categoria de baixo risco, embora tenham
sido identificados projetos de alto risco e até hipoteses de risco excessivo, cujas
implicagdes demandam maior atengdo regulatoria. O estudo também destacou a caréncia
de informagdes mais detalhadas sobre as ferramentas cadastradas, a necessidade de
aprimoramento da transparéncia e a relevancia de prever mecanismos especificos para a
governanga da inteligéncia artificial generativa. Esses achados refor¢am a importancia de
se adotar uma abordagem regulatéria dindmica e baseada em niveis de risco, alinhada as
melhores praticas internacionais, para assegurar a legitimidade e a seguranca no uso da
inteligéncia artificial pelo Judicidrio brasileiro.

A Resolugdo do CNJ reconhece que o uso da IA no ambito do Judicidrio envolve
diferentes niveis de risco'”®, especialmente em aplicagdes que impactam direitos
fundamentais. Inspirada em modelos internacionais, a norma adota uma classificacdo de
riscos proporcional a criticidade de cada aplicacao, estabelecendo medidas diferenciadas
de controle e supervisdo conforme o grau de sensibilidade envolvido'?. Nesse sentido, as
solugdes classificadas como de “alto risco” devem ser submetidas a auditorias regulares e
monitoramento continuo, com o objetivo de mitigar potenciais ameagas a privacidade, a

justica e & seguranca juridica.'*°

27 CABALLERO, B. L.; MEIER, L. F.; LOPES, J. G.; JUNQUILHO, T. A.; MENEZES DE AZEVEDO, U.
op. cit.

PINHEIRO, G. P. A regulag@o pela ética e a proposta de marco legal para a inteligéncia artificial no
Brasil. Revista Direitos Fundamentais & Democracia, v. 29, n. 2, p. 124-147, maio/ago. 2024.

Nesse mesmo sentido foi a conclusdo do Relatorio de Pesquisa Mapeando riscos da IA no Poder
Judiciario Brasileiro, realizado pelo IDP com o objetivo de realizar o mapeamento dos projetos de 1A
catalogados na Plataforma Sinapses.

CABALLERO, B. I; MEIER, 1. F.; LOPES, J. G.; JUNQUILHO, T. A.; MENEZES DE AZEVEDO, U.
op. cit.

Para Junquilho: “A nova redagdo aprovada traz, como principais elementos: critérios para classificagdo de
riscos de sistemas de inteligéncia artificial, com a indicagdo de medidas de governanga adequados para
lidar com os riscos inerentes a essas tecnologias; a permissao do uso de IAGs, desde que mediante revisao
dos resultados e a recomendacdo de adogdo preferencial de sistemas a serem disponibilizados aos
magistrados e servidores, o que possibilita maior governanga, seguranca da informag@o e transparéncia no
uso de IAs generativas; a determinagdo de cuidados especiais e auditorias em protecdo de dados para
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Entre os contextos considerados de alto risco, destacam-se aqueles voltados a
valoracdo e adequacgdo de provas nos processos contenciosos; a analise, interpretacdo e
tipificagdo de condutas como crimes ou atos infracionais; ¢ a formulacdo de juizos
conclusivos sobre a aplicagcdo do direito a situagdes concretas, incluindo a quantificagdo de
danos. Essas atividades exigem especial atencdo, pois o uso da IA nessas esferas pode
influenciar diretamente o convencimento judicial e o resultado da prestagdo
jurisdicional "*'.

Nessas situagdes, aumenta-se o risco de ocorréncia de vieses discriminatorios ou de
interpretagdes equivocadas dos dados, o que impde a ado¢do de medidas mais rigorosas de
segurancga e controle. Entre essas medidas, destaca-se a exigéncia de avaliacdo de impacto
algoritmico, instrumento essencial para mitigar riscos e assegurar a conformidade com os
principios constitucionais e os direitos fundamentais.

As solucdes baseadas em IA voltadas ao apoio na atividade decisoria judicial
deverao resguardar os principios da igualdade, da ndo discriminagdo abusiva ou ilicita e da
pluralidade. Essas ferramentas devem ser concebidas para promover julgamentos justos e
contribuir para a eliminagdo ou redu¢do da marginalizagao de individuos, bem como para
mitigar equivocos decorrentes de preconceitos.

Em relagdo a fundamentagdo das decisdes judiciais, a Resolugdo n® 615/2025, em
sua redacdo atualizada, assegura a preserva¢do da autonomia dos usuarios internos como
elemento central. Os sistemas de IA devem viabilizar o exame minucioso do contetido
gerado e dos dados utilizados na formulagao das sugestdes, permitindo acesso as premissas

e aos métodos adotados pela IA. A norma também garante que ndo haja qualquer tipo de

priorizar a anonimizacdo (em especial quanto a processos cujo contetido estd protegido pelo sigilo
constitucional) e a criagdo de um Comité Nacional de IA responsavel por supervisionar, revisar e
implementar a resolugao”.

MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taina Aguiar; CUEVA, Ricardo Villas
Bodas. A construgdo da nova regulagdo do uso de inteligéncia artificial no Judiciario brasileiro. 02 abril
2025. Jota. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/ia-regulacao-democracia/a-
construcao-da-nova-regulacao-do-uso-de-inteligencia-artificial-no-judiciario-brasileiro. Acesso em:12
ago. 2025.

Para Braganga: “[...] a divulgagdo responsavel dos dados judiciais; a indicagdo dos objetivos; a
apresentacdo dos resultados pretendidos com o uso da IA; a documentagdo dos riscos identificados;
mapeamento dos instrumentos de seguranca da informagao e também a explicacdo satisfatoria (passivel
de auditoria por autoridade humana) quanto aos resultados fornecidos pela IA”.

MACHADO, Fernanda de Vargas. Inteligéncia artificial centrada no ser humano e sua aplicacio no
poder judiciario brasileiro: o exemplo do projeto do TRT da 4 Regido. 2022. Dissertacdo (Mestrado
em Direito) — Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sdo Leopoldo, 2022. Disponivel em:
https://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/12026/Fernanda%20de%20Vargas%2
0Machado PROTEGIDO.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 23 maio 2025.
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vinculagdo obrigatoria a proposta automatizada, assegurando aos usudrios a possibilidade
de ajustes, correcdes e o pleno exercicio do juizo critico no processo decisorio.

Em sintese, a Resolucdo n® 615/2025, em sua redagdo atualizada, estabelece de
forma expressa que os sistemas de IA nao poderao, em nenhuma hipotese, restringir ou
substituir a autoridade final dos usuérios internos. Adicionalmente, determina que toda
proposta de solugdo apresentada por IA deverd ser submetida a andlise e decisdo final de
uma autoridade competente, a quem cabera exercer a supervisao humana sobre o caso.

Dessa forma, para que qualquer sistema computacional seja admitido no ambito do
Poder Judiciario, ¢ imprescindivel que assegure dois requisitos fundamentais: (1) a
supervisao humana qualificada; e (2) a possibilidade de revisao e modificagdo do contetido
gerado pelo magistrado responsavel. Essa diretriz normativa refor¢a o papel da IA como
ferramenta de apoio a atuagdo jurisdicional, sem jamais substituir o juizo humano,
promovendo, assim, maior eficiéncia e qualidade na prestacdo jurisdicional sem
comprometer a autonomia judicial.

A norma assegura que nenhuma pessoa sera submetida a julgamento
exclusivamente por sistemas automatizados. A utilizacdo da IA foi concebida como
instrumento de apoio a atuagdo judicial, com a finalidade de auxiliar o magistrado no
exercicio da jurisdi¢do. No entanto, a atuagao da IA ndo compromete a autonomia do juiz,
que permanece plenamente responsavel pela andlise integral do processo e pela prolagdo da
decisdo que considerar mais justa diante das particularidades de cada caso concreto.

A supervisdo humana constitui elemento fundamental e estruturante para o uso da
IA nos processos judiciais, assegurando que as decisdes ndo sejam automatizadas de forma

acritica, nem submetidas a uma logica de “positivismo tecnologico™'*

que possa favorecer
a aplicacdo automatica de padrdes decisorios a casos com diferencas relevantes' . Trata-se
de garantir que a andlise judicial preserve a individualizagdo das demandas e respeite as
particularidades de cada situagdo concreta.

A incorpora¢do da TA no ambito do Poder Judicidrio configura um dos maiores
desafios atuais para a teoria e a pratica juridica. De um lado, os recursos tecnologicos
oferecem perspectivas promissoras de maior eficiéncia, agilidade, padronizagdo e

seguranc¢a na prestacdo jurisdicional. De outro, suscitam relevantes preocupagdes éticas e

juridicas, especialmente quanto a necessidade de fundamentacdo das decisdes, & autonomia

32 PINTO, Henrique Alves. A tripla fundamentacio das decisdes jurisdicionais pautadas em
inteligéncia artificial. Salvador: JusPodivm, 2024. p. 297.

133
Idem.
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funcional dos magistrados e a observancia do devido processo legal. A motivacdo das
decisdes judiciais constitui pilar essencial do Estado Democratico de Direito, assegurando
transparéncia, previsibilidade e controle social sobre os atos do Judiciario. Nesse cenario, o
uso de ferramentas de IA como suporte a atividade jurisdicional deve respeitar esse
principio fundamental, sob pena de comprometer a legitimidade do processo decisorio ao
converté-lo em um procedimento automatizado, opaco e desvinculado da atuacdo critica e
humana do julgador.

A resolu¢ao do CNJ que disciplina o uso da IA no Poder Judiciario estabelece um
marco normativo voltado a compatibilizar o potencial inovador das tecnologias emergentes
com a protecao dos direitos fundamentais e das garantias processuais. Ao estabelecer
fundamentos, principios e critérios rigorosos de governanca, controle e acompanhamento,
o normativo impde que toda aplicacdo de IA seja desenvolvida e utilizada com
transparéncia, assegurando a participagdo humana efetiva e preservando a imprescindivel

fundamentagdo das decisdes judiciais.



56

4 A CONSTRUCAO DA DECISAO JUDICIAL

Neste capitulo, destaca-se o papel crucial a compreensdo da forma como uma
decisdo judicial ¢ elaborada, especialmente diante dos desafios impostos pela incorporagao
crescente da IA ao universo juridico. A constru¢do das decisdes, tradicionalmente pautada
na atuagdo humana sensivel as circunstancias especificas dos casos, agora precisa
considerar também os impactos e limitacdes dos sistemas automatizados. Assim, torna-se
essencial uma reflexdo sobre as bases filosoficas e praticas que guiam a atividade
jurisdicional, conciliando eficiéncia tecnologica e profundidade analitica, para garantir ndo
apenas a celeridade, mas, sobretudo a justi¢a, a coeréncia e a legitimidade das decisdes
proferidas.

Diante dos novos desafios trazidos por tecnologias como a IA, torna-se cada vez
mais evidente a necessidade de decisdes judiciais que se ajustem as particularidades do
caso concreto, em contraste com a rigidez da aplicacdo literal das normas. Essa tensdo
revela a complexidade do campo que se dedica a compreender os multiplos fatores que
influenciam o processo de decisao judicial.

Na realidade contemporanea, as inovacgdes tecnologicas vém reformulando de
forma continua as dinadmicas sociais, dissolvendo progressivamente os limites entre os
ambientes digitais e fisicos. Esse cenario impde ao ordenamento juridico a necessidade de
constante atualizacdo, a fim de acompanhar os desafios emergentes das interagdes
mediadas por plataformas virtuais. Entretanto, as estruturas tradicionais do Poder
Judicidrio muitas vezes revelam-se insuficientes para enfrentar, com eficiéncia e
profundidade, a crescente complexidade e quantidade das controvérsias oriundas desse
novo contexto.

A presenga da tecnologia no universo juridico ja se consolidou como um caminho
sem retorno. Nesse panorama, a IA desponta como um recurso inovador, apto a lidar com
extensas quantidades de informagdes, conferir maior agilidade aos julgamentos e, em certa
medida, promover ganhos de neutralidade na anélise dos casos. Em um primeiro momento,
sua utilizagdo se concentrou na execu¢ao de atividades operacionais repetitivas, mas seu
campo de aplicagdo vem se ampliando progressivamente, sobretudo diante das limita¢des
estruturais e da morosidade inerente aos métodos convencionais de prestagdo jurisdicional.

E relevante destacar que a aplicagdo da IA no processo decisorio judicial suscita

apreensdes quanto a qualidade e a profundidade da apreciagdo dos casos, uma vez que a
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automatizacdo tende a reproduzir e até intensificar falhas ja presentes no judiciario.
Ademais, essa tecnologia encontra barreiras significativas para captar sutilezas de ordem
¢tica e moral, o que representa um obstidculo particularmente critico em matérias de
elevada sensibilidade, como nas esferas do direito penal e das relagdes familiares.

Nesse contexto, a discussdo em torno de decisdes judiciais geradas por sistemas de
IA desperta questionamentos acerca da legitimidade e da equidade das decisoes,
contrapondo a objetividade algoritmica a vivéncia pratica e a sensibilidade do julgador
humano. A reflexdo critica sobre essa tematica exige um exame aprofundado dos
fundamentos normativos, teédricos e judiciais que envolvem o tema, a luz das contribui¢des
existentes na literatura juridica e das orientagdes presentes no ordenamento e na

jurisprudéncia.

4.1 A Teoria da Decisiao Judicial

A Teoria da Decisdo Judicial dedica-se a analise dos elementos conceituais,
racionais e operacionais que influenciam a atuagdo dos magistrados na solugdo de
controvérsias. Historicamente, esse campo abrange aspectos como a hermenéutica
normativa, a aplicagdo de decisdes anteriores e a construcdo logica dos argumentos.
Diversas correntes tedricas se destacam nesse cendrio, a exemplo do realismo juridico, que
enfatiza a influéncia de contextos sociais e politicos sobre o julgamento, em contraposicao
ao formalismo juridico, que valoriza uma leitura estritamente objetiva e técnica das
disposi¢des legais.

A perspectiva formalista defende que as normas juridicas, por sua propria estrutura,
sdo capazes de fornecer respostas objetivas e precisas para os litigios, restringindo a
atuacdo judicial a execucdo quase automatica dessas disposi¢des. Nessa concepgao, o
julgador ndo deve se deixar influenciar por fatores externos, como juizos subjetivos ou
aspectos socioculturais do caso concreto, devendo apenas interpretar e aplicar a norma tal
como estd redigida. A funcdo judicial, portanto, assume um carater técnico e imparcial,
proprio de um sistema juridico compreendido como fechado, 16gico e autossuficiente. Essa

corrente, identificada como formalismo juridico, representa uma das abordagens classicas
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do pensamento juridico e foi a base predominante nas primeiras formulagdes tedricas sobre
a decisdo judicial **.

Contrapondo-se a visdo formalista, o realismo juridico sustenta que a decisdao
judicial ndo se resume a mera aplicacdo automatica da norma juridica. Para os defensores
dessa corrente, o ato de julgar é permeado por multiplos fatores extrajuridicos, entre os
quais se destacam a percep¢do individual do magistrado, as particularidades do caso
concreto € o ambiente social em que a controvérsia se insere. O realismo, assim, evidencia
a complexidade do processo decisorio e a inevitavel presenca de elementos subjetivos e
contextuais na atividade jurisdicionalm.

Segundo a perspectiva realista, o magistrado ndo atua como simples executor da
norma legal, mas exerce um papel construtivo na aplicacdo do direito, ajustando-o as
particularidades do caso concreto e as transformacgdes sociais. Essa corrente prioriza os
efeitos concretos das decisdes judiciais e valoriza sua func¢do pratica na regulacdo das
relagdes sociais, afastando-se da visdo estritamente normativa e formalista'*°.

Em sentido distinto, o positivismo juridico, que dominou o pensamento juridico até
o século XX, defende que o direito deve ser compreendido a partir das normas postas pelo
legislador, concebidas como comandos validos e sistematicamente organizados. Para os
positivistas, o juiz deve ater-se a legalidade estrita, desempenhando uma funcido de
aplicacdo fiel do ordenamento juridico, sem considerar elementos subjetivos ou valores
extrajuridicos'’.

Em contrapartida as visdes mais rigidas, o pos-positivismo defende uma concepgao
mais aberta do fendmeno juridico, na qual ndo apenas as regras, mas também os principios
desempenham fun¢do determinante na constru¢do das decisdes. Essa corrente reconhece
que a aplicagdo estrita do texto legal pode ndo conduzir a resultados equitativos, razao pela

qual admite que o julgador considere valores e circunstancias particulares do caso

concreto. O objetivo do pos-positivismo ¢ harmonizar a seguran¢a juridica com a

i: DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.
Idem.

136 Para Bustamante: “Hart vé o sistema juridico como um sistema de normas sociais, no duplo sentido de
que essas normas ‘governam a conduta de seres humanos nas sociedades’ e de que ‘elas devem a sua
origem e existéncia exclusivamente a praticas sociais humanas’”.

BUSTAMANTE, Thomas. A breve historia do positivismo descritivo: o que resta do positivismo juridico
depois de HLA Hart? Novos Estudos Juridicos, v. 20, n. 1, p. 307-327, 2015. Disponivel em:
https://periodicos.univali.br/index.php/nej/article/view/7204/4100. Acesso em: 20 maio 2025.

7 HART, H. L. A. O conceito de direito. Sio Paulo: Martins Fontes, 2009.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fperiodicos.univali.br%2Findex.php%2Fnej%2Farticle%2Fview%2F7204%2F4100

59

realizacdo da justica material, permitindo maior sensibilidade as complexidades envolvidas
em cada julgamento'*.

Entretanto, um aspecto central para a compreensao da Teoria da Decisdao Judicial
reside na teoria da argumentacdo juridica, a qual ressalta a necessidade de que o
magistrado fundamente suas decisdes por meio de argumentos 16gicos, consistentes € bem
estruturados. De acordo com essa perspectiva, o julgamento ndo deve se limitar a simples
execu¢ao mecanica da norma, exigindo-se, ao contrario, uma justificacdo explicita,

convincente e acessivel, que revele os fundamentos que sustentam a conclusdo adotada'’.

Deve-se, ainda, considerar a discricionariedade dos juizes, isto €, o espaco de
liberdade deciséria de que dispdem em casos nos quais as normas juridicas se revelam
vagas ou insuficientes'*’. Ademais, o raciocinio juridico envolve tanto a logica dedutiva
quanto a argumentacdo dialética, contemplando os posicionamentos das partes e as
possiveis consequéncias praticas decorrentes da decisdo proferida'®'.

Assim, a Teoria da Decisdo Judicial configura-se como um campo multifacetado'*,
voltado a anélise das multiplas varidveis que influenciam o processo de julgamento pelos
magistrados. Ainda que sujeito a diversos condicionantes, o ato decisério deve ser
acompanhado de fundamentagdo clara e consistente, assegurando a transparéncia da
atuacao jurisdicional e possibilitando que as partes e a coletividade compreendam as razdes
que sustentam cada veredito. Tal pratica ¢ essencial para o fortalecimento da confianga nas
instituicdes do Poder Judiciario'®.

A relevancia do dever de fundamentagdao ¢ tamanha que ele se converte em
verdadeiro instrumento de controle da atividade jurisdicional. Por meio dele, assegura-se
as partes o direito de impugnar decisdes que considerem injustas, arbitrarias ou

insuficientemente motivadas. A propria viabilidade de revisdo por instancias superiores

esta diretamente ligada a solidez, coeréncia e transparéncia das razdes invocadas pelo

3% DWORKIN, Ronald. op. cit.

139 MARINONI, Luiz Guilherme. Processo constitucional e democracia. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson
Reuters Revista dos Tribunais, 2021.1353 p. ISBN 978-65-5991-651-1..

40 ALEXY, Robert. Teoria da argumentacdo juridica: a teoria do discurso racional como teoria da
fundamentagdo juridica. 2. ed. Sao Paulo: Landy, 2001.

41 BARROSO, Luis Roberto. Interpretacio e aplicacido da Constituicdo: fundamentos de uma dogmatica
constitucional transformadora. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

i‘j ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. Teoria complexa do direito. Curitiba: Prismas, 2015.
Ibid.
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julgador, o que reforca a legitimidade do processo decisdrio e garante a efetividade da
ampla defesa'**.

O cumprimento do dever de fundamentacdo fortalece a confianga no Poder
Judiciario e favorece uma aplicacdo mais justa e equilibrada das normas juridicas'®.
Quando as decisdes sdo devidamente justificadas, aumentam as chances de aceitacio tanto
pelas partes diretamente envolvidas quanto pela sociedade como um todo, o que contribui
para a legitimidade da atuacdo judicial'*®. Ao serem instados a apresentar de forma clara os
motivos de suas conclusdes, os magistrados sdo levados a ponderar ndo apenas os
dispositivos legais aplicaveis, mas também os valores €ticos e sociais pertinentes ao caso
concreto, o que resulta em julgamentos mais justos e equitativos'*’.

Com o passar do tempo, a evolugdo da Teoria da Decisdo Judicial passou a
expressar a tensao existente entre a rigidez na aplicacdo das normas legais ¢ a necessidade
de decisdes sensiveis as especificidades de cada situacdo concreta. O surgimento e a
incorporacdo de tecnologias emergentes, como a A, impuseram novos desafios ao modelo
tradicional, exigindo uma atualizacdo permanente desse campo tedrico, a fim de assegurar

sua adequacao as transformagdes sociais e tecnoldgicas contemporaneas.

4.2 Decisao justa

O Poder Judiciario, enquanto instrumento estatal destinado a pacificagdo social,
deve assegurar uma jurisdicdo que combine eficiéncia, seguranca, equidade, celeridade e
previsibilidade, sendo acessivel e financeiramente vidvel para todos os cidadaos. Para
cumprir esse papel com qualidade, ¢ necessario dispor de infraestrutura adequada e de um
corpo funcional capacitado, capaz de oferecer respostas justas ¢ bem fundamentadas aos
litigios. A legitimidade dessa atuacgdo se reflete, sobretudo, na justi¢a € na consisténcia das

decisdes proferidas.

" FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Teoria da Decisio Judicial: fundamentos,
limites e possibilidades. Salvador: JusPodivm, 2017.

143 BONAVIDES, Paulo. Teoria constitucional da democracia participativa. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008.

146 Segundo, Larenz ”[...] A fundamentacdo, diferentemente da norma juridica, manifesta a pretensdo de
correcgdo, no sentido de um conhecimento adequado; ndo ordena, mas quer convencer ”..
LARENZ, Karl. Metodologia da ciéncia do direito. Traducao de José¢ Lamego. 3. ed. Lisboa: Fundagao
Calouste Gulbenkian, 727 p. 1997. p. 369-370. ISBN: 9723107708, 9723107961. Disponivel em:
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual.bibliotecas:livro: 1997;000201333. Acesso em: 26
jul. 2025.

47 FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. op. cit.
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Ao refletir sobre a justica e a qualidade das decisdes judiciais, o ponto de partida
envolve questionar o que se entende por julgar com exceléncia, avaliar o desempenho dos
magistrados e examinar de que forma as institui¢gdes judiciais podem ser estruturadas para
garantir a atuagdo mais eficaz possivel, o que da origem a diversos questionamentos
relevantes '**.

Questdes centrais emergem nesse debate: O que caracteriza uma decisao judicial de
qualidade? Quais critérios devem ser utilizados para avalid-la? E, ainda, qual ¢ o volume
de trabalho compativel com a elaboragcdo de uma sentenga tecnicamente adequada?

No ambito do Estado Democratico de Direito, a fundamentagdo das escolhas
judiciais ¢ elemento central de legitimidade do Poder Judicidrio. A decisdo judicial visa
solucionar de forma definitiva o conflito apresentado, restaurando a paz juridica por meio
de um procedimento que, geralmente, envolve diversas alternativas até¢ a adogao de uma
conduta especifica. A qualidade dessas decisdes esta diretamente relacionada a solidez de
sua fundamentag¢do, sendo um requisito essencial para uma justica eficaz. Nesse sentido, a
qualidade no contexto judicial pode ser compreendida como a aptidao da decisdo para
atender as necessidades das partes e da sociedade, tanto nas expectativas manifestas quanto

naquelas implicitas, garantindo previsibilidade, coeréncia e confianca no sistema.

4.3 A atividade jurisdicional

A exigéncia de fundamentagdo das decisdes judiciais impde ao magistrado o dever
de apresentar, de forma ldgica e coerente, o raciocinio que o conduziu a solugdo do
conflito. Trata-se ndo apenas de uma obrigacdo funcional, mas de um direito assegurado
aos jurisdicionados e, em sentido mais amplo, a toda a coletividade em um Estado
Democratico de Direito. Tal garantia esta expressamente prevista na Constituicdo Federal
de 1988, no artigo 93, inciso IX, que determina: “todos os julgamentos dos o6rgdos do
Poder Judiciério serdo publicos, e todas as decisdes deverdo ser fundamentadas, sob pena

de nulidade [...]”'*. Essa previsio constitucional reforca a transparéncia, a legitimidade e o

148 GOMES, A. O.; FREITAS, M. E. M. de. Correlacdo entre demanda, quantidade de juizes e desempenho
judicial em varas da Justica Federal no Brasil. Revista Direito GV, v. 13, n. 2, p. 567-585, 2017. DOI:
10.1590/2317-6172201722. Acesso em: 14 jul. 2025.

14 BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica,. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm. Acesso
em: 25 mar. 2025.
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controle social sobre a atividade jurisdicional, pilares fundamentais para a confianga no
sistema de justica.

O Codigo de Processo Civil estabelece, de forma clara, que as decisdes judiciais
devem ser publicas e devidamente fundamentadas, sob pena de nulidade, garantindo as

150
0

partes o direito de manifestagdo. O artigo 1 veda ao juiz decidir com base em

fundamentos sobre os quais ndo tenha oportunizado o contraditério, mesmo que se trate de

matéria decidida de oficio. O artigo 11"

reforga que todos os julgamentos devem ser
publicos e todas as decisdes fundamentadas. Ja o artigo 489'°? detalha os elementos
essenciais da sentenca e especifica, em seu §1°, as hipdteses em que uma decisdo ndo serad
considerada fundamentada. Entre elas, destacam-se: a mera reprodugdo de norma legal sem
correlagdo com o caso concreto; o uso de conceitos juridicos vagos sem contextualizacao;
a apresentacdo de justificativas genéricas que serviriam para qualquer decisdo; a omissao
quanto aos argumentos relevantes trazidos pelas partes; a citagdo de precedentes ou
simulas sem demonstracdo da pertinéncia ao caso julgado; e a rejeicdo de fundamentos
invocados pelas partes sem justificativa adequada. Essas exigéncias visam assegurar a
transparéncia, a racionalidade e a legitimidade da atuagao judicial.

Destaca-se que, no Estado Democratico de Direito, a legitimidade esta
intrinsecamente vinculada a capacidade de justificagio das decisdes. E por meio da
fundamentagdo que a atividade jurisdicional encontra respaldo e se torna legitima diante da
sociedade. A qualidade dessa fundamentagdo, por sua vez, permite aferir o grau de
legitimidade e de aceitacdo da decisdo pelas partes envolvidas no litigio' ™.

Nesse cenario, o magistrado ¢ visto como o principal protagonista na concretizagao
da atividade jurisdicional, uma vez que a maioria dos indicadores de desempenho dos
tribunais, tanto quantitativos quanto qualitativos, esta diretamente relacionada a sua
produtividade. Em resposta a essa realidade, o CNJ e os tribunais brasileiros tém

implementado diversas inovagdes com o objetivo de aprimorar a prestacdo jurisdicional.

130 BRASIL. Cédigo de Processo Civil e normas correlatas. 14. ed. Brasilia, DF: Senado Federal, 2021.
Disponivel em:
https://www?2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/587896/CPC_normas_correlatas 14ed.pdf. Acesso
em: 26 maio 2025.

B! Ibid.

"2 Ibid.

133 SCHMITZ, L. Z. Por que fundamentar, o que fundamentar, ¢ como (ndo) fundamentar no CPC/15. In:
DIDIER JR., Fredie; NUNES, Dierle; FREIRE, Alexandre (coord.). Normas fundamentais. Salvador:
JusPodivm, 2016. p. 412.
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Entre essas iniciativas, destaca-se a exigéncia de uma nova postura dos juizes, que devem
adotar um papel mais ativo como juizes-gestores'>*.

Todavia, ¢ fundamental ressaltar que a gestdo do Poder Judicidrio compreende a
atuacao de multiplos agentes, como advogados, servidores administrativos dos tribunais,

membros do Ministério Publico, usuérios da Justica, entre outros'>>.
4.4 Avaliacao da qualidade das decisoes

A avaliacdo do desempenho no Judicidrio abrange distintos niveis de andlise,
frequentemente recaindo em uma dicotomia entre critérios qualitativos e quantitativos.
Enquanto os aspectos quantitativos dizem respeito a produtividade judicial, os qualitativos
referem-se ao conteudo ¢ a consisténcia das decisdes. A atuagao do Poder Judiciario nao
deve ser mensurada exclusivamente por pardmetros numéricos, mas também por
indicadores de qualidade. Contudo, essa nogdo de qualidade tende a se concentrar mais na
prestagao dos servigos jurisdicionais do que propriamente na exceléncia das sentengas
proferidas'>°.

A promulgacdo da Constituicdo de 1988 provocou um expressivo crescimento na
procura por servigos judiciais no Brasil, o que comprometeu ainda mais a celeridade do
Judicidrio. Um sistema que j& operava de forma lenta passou a enfrentar um grave
congestionamento, gerando impactos negativos para toda a sociedade.

Em razdo do desequilibrio entre a entrada e a resolugcdo de processos, a carga de
trabalho dos magistrados tem crescido ano apo6s ano. Os dados do relatorio Justica em
Niimeros 20247 evidenciam a crescente sobrecarga enfrentada pelo Poder Judiciario
brasileiro. Em 2023, o sistema registrou o ingresso de 35,3 milhdes de novos casos, o
maior volume desde o inicio da série historica, representando um aumento de 9,4% em

relagdo a 2022. Desse total, 22,6 milhdes de processos ingressaram pela primeira vez na

3 NETO, Jodo Carneiro Duarte. O Judiciario brasileiro e suas anomalias: quantidade de processos e
qualidade das decisdes. Revista ESMAT, v. 11, n. 17, p. 131-152,2019.

133 SILVA, Marcos Mairton da. Produtividade dos juizes federais: em busca de critérios para a defini¢do de
um sistema de avaliagdo. Revista CEJ, v. 10, n. 32, p. 40-56, 2006.

13 Para Gomes & Maria: “A discussio a respeito de como deve ser medido o desempenho judicial com
frequéncia recai em uma dicotomia entre aspectos qualitativos e quantitativos. Enquanto qualidade
envolve o mérito das decisdes, quantidade estd relacionada com a producdo judicial. Segundo o CNJ
(2011), o Poder Judiciario ndo deve ser avaliado unicamente por meio de critérios quantitativos, mas
também por meio de critérios qualitativos, no entanto, o conceito de qualidade envolve menos a qualidade
das sentencas e mais os servicos jurisdicionais prestados”.

GOMES, A. O.; FREITAS, M. E. M. de.. op. cit., p. 567.
"7 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA. Justi¢ca em niimeros 2024, op. cit.
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Justi¢a, sem incluir recursos e execucgdes. Embora tenha havido um esforco significativo
por parte dos tribunais, que julgaram 33,2 milhdes de processos e baixaram 35 milhdes no
mesmo periodo — também recordes historicos — o volume crescente de demandas revela
um sistema constantemente pressionado e que exige solucdes estruturais. Esses numeros
reforgam a importancia de adotar medidas que ampliem a eficiéncia da prestagdo
jurisdicional, como o uso qualificado de tecnologias, inclusive de IA, sem descuidar da
qualidade e da legitimidade das decisdes'®.

O CNIJ publica, ha 21 anos, o Relatorio Justica em Numeros, documento que se
consolidou como uma das principais ferramentas de publicidade e transparéncia da
Administragdo Piblica no que se refere ao Poder Judiciario'™. Trata-se da principal
referéncia estatistica oficial do Judiciario brasileiro, oferecendo um diagnostico abrangente
sobre sua estrutura, volume de litigios e desempenho. O relatério apresenta indicadores e
andlises fundamentais que orientam a gestdo judicidria, permitindo uma visdo qualificada
do funcionamento dos tribunais e subsidiando politicas voltadas a eficiéncia, a
racionalizacao dos recursos e a melhoria da prestacao jurisdicional.

A avaliagdo do desempenho quantitativo no ambito do Judiciario abrange, entre
outros pontos, a medicdo dos resultados e entregas gerados pelos magistrados. Contudo,
muitos desses resultados possuem natureza subjetiva e sdo de dificil mensurag¢do, o que
gera divergéncias de entendimento. Apesar das criticas e da desconfianga que ainda cercam
as analises quantitativas no Poder Judiciario, elas ja se revelam instrumentos eficazes para
o0 aprimoramento da gestdo judicial.

Com o objetivo de minimizar o acumulo de processos nos tribunais, o Judiciario
brasileiro tem adotado diversas estratégias, dentre as quais se destaca a andlise minuciosa
da produtividade judicial, visando identificar medidas que possam elevar o desempenho da
instituigao.

Nesse contexto, o proprio CNJ, por meio da Resolugdo n® 106, de 6 de abril de
2010'%°, definiu critérios de produtividade e indicadores quantitativos e qualitativos

vinculados a atuacao dos magistrados, os quais devem ser acompanhados e aprimorados.

8 Ibid., p. 18.

19 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em nameros 2024: sumério executivo. Brasilia, DF:
CNIJ, 2024. p. 5. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/06/sumarioexecutivo-
justica-em-numeros-2024.pdf. Acesso em: 25 maio 2025.

190 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugiio n. 106, de 6 de abril de 2010. Dispde sobre os
critérios objetivos para afericdo do merecimento para promog¢do de magistrados e acesso aos Tribunais de
2° grau. Brasilia, DF: CNJ, 2010. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/168. Acesso em: 26
maio 2025.
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https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2024%2F06%2Fsumarioexecutivo-justica-em-numeros-2024.pdf
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A previsio do artigo 5° da Resolugdo'®', ao definir critérios de avaliagio da
qualidade das decisdes judiciais com base na redagdo, clareza, objetividade, pertinéncia de
doutrina e jurisprudéncia e respeito as simulas, deixa de incluir expressamente um dos
aspectos mais relevantes do ato decisorio: a fundamentagdo. Ainda que essa possa ser
inferida dos demais elementos, sua men¢do direta ¢ indispensavel, especialmente no
contexto do uso crescente da IA na elaboracdo de decisdes. Ferramentas automatizadas sao
capazes de gerar textos bem estruturados, com citacdes doutrindrias e jurisprudenciais
coerentes, conferindo a decisdo uma aparéncia de qualidade formal. No entanto, isso pode
ocultar a auséncia de uma fundamenta¢do genuina, entendida como o raciocinio logico-
juridico proprio do magistrado, que interpreta o caso concreto a luz dos principios
constitucionais e das peculiaridades da causa. Ao priorizar critérios essencialmente
técnicos e formais, corre-se o risco de legitimar decisdes produzidas por maquinas sem o
devido escrutinio humano, comprometendo a legitimidade do julgamento.

O critério de avaliagdo da produtividade previsto no artigo 6°'°%, embora represente
um esforco relevante para mensurar objetivamente o desempenho dos magistrados, revela
limitagdes significativas ao privilegiar a quantificacdo de atos processuais em detrimento
da qualidade da prestagdo jurisdicional. A énfase no niimero de decisdes, audiéncias e
sentencas pode induzir a uma logica produtivista que estimula a aceleracdo do tramite
processual, mesmo que isso comprometa a fundamentagdo adequada e a justica das
decisoes proferidas. Em suma, a avaliacao da produtividade, nos moldes propostos, corre o
risco de reduzir a jurisdicdo a uma atividade meramente quantitativa, em desacordo com o
compromisso constitucional de garantir decisdes justas, fundamentadas e sensiveis as
particularidades de cada caso concreto.

Dessa forma, o Judiciario brasileiro tem adotado diversas estratégias para mitigar o
congestionamento nos tribunais. Entre as mais relevantes, destacam-se os investimentos
em tecnologias da informagdo e comunicagdo, a amplia¢do do quadro de pessoal, incluindo
juizes e servidores administrativos, o estimulo aos métodos alternativos de resolucao de
conflitos e a busca continua por melhorias no desempenho judicial. No que se refere a essa
ultima medida, um dos principais desafios consiste em identificar os fatores que impactam

diretamente a produtividade dos magistrados e a eficiéncia das cortes.

161 1pid.
162 1bid.
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Nao restam duvidas que a avaliacdo do Poder Judiciario deve considerar ndo apenas
critérios quantitativos, mas também qualitativos. Ressalte-se que os mecanismos de
avaliacdo proporcionam aos magistrados a chance de identificar tanto suas potencialidades
quanto suas fragilidades, permitindo o aprimoramento da atuacao judicial por meio de uma
andlise critica da qualidade das decisdes proferidas.

As sentencas judiciais devem empregar uma linguagem que atue como fio condutor
entre a fundamentagdo e a decisdo, de modo a cumprir plenamente suas finalidades. A
auséncia de uma fundamentagdo clara compromete os principios do contraditorio e da
ampla defesa, inviabilizando a efetiva realizag¢do da justica.

A utilizacdo de decisdes genéricas na justica, especialmente quando empregadas
apenas para o cumprimento de metas, pode acarretar violagcdes aos direitos e garantias
fundamentais dos apenados. Por isso, ¢ fundamental que o magistrado controle o excesso
de linguagem e evite a prolixidade nos textos judiciais, inclusive abstendo-se do uso
excessivo de jargdes tipicos do “juridiqués”. Nesse sentido, deve-se valorizar a clareza e a
objetividade, eliminando elementos acessoérios como adjetivacdes e repeticdes, exigindo-se
do juiz uma ateng¢do especial a capacidade de sintese e a identificagdo do que ¢ realmente

. 1163
essencial .

4.5 A morosidade do judiciario

A morosidade do Poder Judiciario configura um dos principais desafios enfrentados
pelo sistema de justica brasileiro, afetando diretamente sua efetividade e minando a
confianca da sociedade nas instituicdes juridicas. O prolongamento excessivo dos
processos, que frequentemente se arrastam por anos, gera frustracdo nos cidaddos que
esperam solucdes rapidas e eficazes para suas demandas. Entre as causas dessa lentidao,
destacam-se a sobrecarga dos tribunais, a limitacdo de recursos humanos e materiais, bem

como a complexidade crescente das demandas judiciais. Esse cendrio compromete ndo

' A adogdo da linguagem simples pelo Judiciario, conforme previsto no Pacto Nacional assinado pelo CNJ,
representa um passo importante para ampliar o acesso a Justica e fortalecer a democracia. Como destacou
o ministro Luis Roberto Barroso, o uso de expressdes técnicas e herméticas pode excluir parte da
populacao do debate publico e da compreensdo das decisdes judiciais. Ao promover uma comunicagao
mais direta, clara e acessivel, o Judicidrio busca ndo apenas melhorar a transparéncia, mas também
reforgar o principio da igualdade de acesso a informagao e a participacdo no sistema de justica.
BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Pacto Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples.
Brasilia, DF: CNJ, 2023. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/11/pacto-
nacional-do-judiciario-pela-linguagem-simples.pdf. Acesso em: 14 jun. 2025.
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apenas o pleno acesso a justica, mas também traz sérias repercussdes sociais € economicas,
agravando a sensagdo de impunidade e enfraquecendo os fundamentos do Estado de
Direito.

A lentidao do Judiciario brasileiro tem raizes historicas profundas, remontando ao
periodo colonial, quando a excessiva burocracia e a caréncia de estrutura dificultavam a
agilidade na condug¢do dos processos. Esse panorama se intensificou ao longo do Império e
da Republica, agravado pela auséncia de tecnologias e pela escassez de praticas
administrativas voltadas & eficiéncia da prestaco jurisdicional '**.

A Constitui¢ao de 1988 consolidou uma série de direitos e garantias fundamentais,
incluindo o acesso a justica. Contudo, a morosidade na tramitacdo processual continua
representando um entrave significativo para a concretizacao desse direito, ja que a demora
excessiva na resolucdo de um litigio muitas vezes compromete a viabilidade de uma
reparagio eficaz'®.

A Pesquisa sobre Percep¢iio e Avaliagio do Poder Judicidrio Brasileiro'®,
realizada pelo CNJ, por meio do Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ), com apoio
do Laboratorio de Inovacao de ODS (LIODS/CNJ) e em cooperagao com o Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), teve como objetivo consolidar
metodologias e instrumentos de referéncia para a elaboracdo de diagnosticos nacionais
voltados a compreensdo da percepcdo publica sobre o funcionamento e os servigos
prestados pelo Judiciario. A pesquisa buscou captar a opinido da sociedade sobre a atuagao
dos tribunais e avaliar a efetividade da prestacdo jurisdicional em diferentes ramos da
Justiga.

Um dos aspectos mais sensiveis identificados foi a morosidade processual, que se
destaca como elemento central de descrenca no sistema de justiga, mesmo diante da
previsdo constitucional do direito a razoavel duracao do processo (art. 5°, inciso LXXVIII,
da CF, incluido pela EC n°® 45/2004). A sobrecarga enfrentada pelos 6rgaos judiciais tem
gerado implicagdes diretas no retardamento da tramitagdo das a¢des. Diante desse cendrio,

o estudo enfatiza a necessidade de aprimoramento da gestdo processual, com foco na

% MARTINS FILHO, Ives Gandra da Silva. Evolucdo Historica da Estrutura Judiciaria Brasileira. Revista
Juridica Virtual, Brasilia, V. 1, n. 5, set. 1999. Disponivel em:

s https://revistajuridica.presidencia.gov.br/index.php/saj/article/view/1072/1055 . Acesso em: 3 mar. 2025.
Ibid.

16 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa sobre percep¢iio e avaliacio do Poder Judiciario
brasileiro. Brasilia, DF: CNJ, 2023. Disponivel  em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2023/04/relatorio-pesquisa-percepcao-e-avaliacao-do-pjb.pdf. Acesso em: 10 mar. 2025.
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celeridade e na efetividade da jurisdigdo, como estratégia fundamental para mitigar a
morosidade e fortalecer a confianca da sociedade na Justica'®’.

A justica brasileira revela indices preocupantes de ineficiéncia em comparagdo ao
panorama internacional. Segundo o relatorio "World Justice Project: Rule of Law Index
2024"®, o Brasil, no fator “justica civil”, ocupa a 77* posi¢do entre 142 paises avaliados.
O estudo analisa, entre outros aspectos, se os processos judiciais sdo conduzidos sem
atrasos excessivos, se as decisdes sdo efetivamente aplicadas e se ha acessibilidade,
imparcialidade e eficacia nos mecanismos alternativos de resolugdo de disputas. No ambito
latino-americano, o pais também apresenta desempenho insatisfatorio, situando-se na 17°
colocacdo entre 32 nagdes. No critério especifico de “efetividade e duracdo razoavel do
processo”, o Brasil figura na 126" posicdo, ficando a frente apenas de paises como
Paquistao, Egito, Bangladesh, Bolivia, Venezuela, Guatemala, Camboja ¢ Granada. Em
contrapartida, paises como Noruega, Finlandia, Dinamarca, Suécia e Alemanha lideram o
ranking. Tais dados revelam um cendrio de ineficiéncia sistémica e reforcam a necessidade
urgente de reformas estruturais voltadas a melhoria da celeridade, da acessibilidade e da
confiabilidade da justica civel brasileira.

Diante desse cendrio, torna-se evidente que as novas tecnologias podem
desempenhar um papel estratégico no aprimoramento da eficicia e da eficiéncia dos
servicos juridicos, além de colaborar de forma expressiva para o fortalecimento da
governanca ¢ da gestdo das atividades judiciais. Por esse motivo, a discussdao sobre os
impactos da incorporagao dessas inovagdes tecnologicas no Poder Judiciario brasileiro
ganha destaque e importancia singular'®.

Compreender a eficiéncia no sistema de justica requer uma analise orientada pelas
transformagdes tecnologicas em curso. Dessa forma, o planejamento das atividades
judiciais deve ser pautado por critérios claros e monitordveis, com indicadores que

mensurem o desempenho com base em objetivos exequiveis. Esses parametros sao

17 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa sobre percep¢iio e avaliacio do Poder Judiciario
Brasileiro: sumario executivo. Brasilia, DF: CNJ, 2023. p. 44. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2023/04/sumarioexecutivo-pesquisa-percepcao-e-avaliacao-do-pjb.pdf. Acesso em: 10
mar. 2025.

1% WORLD JUSTICE PROJECT. Rule of law index 2024: Brazil - Civil Justice. Washington, D.C.: WJP,
2024. Disponivel em: https://worldjusticeproject.org/rule-of-law-
index/country/2024/Brazil/Civil%20Justice. Acesso em: 10 maio 2025.

19 FUNDACAO GETULIO VARGAS. Relatério de pesquisa: tecnologia aplicada a gestdo dos conflitos
no ambito do Poder Judiciario brasileiro. Rio de Janeiro: FGV, 2021. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/publicacao/relatorio-de-pesquisa-tecnologia-aplicada-gestao-dos-conflitos-
no-ambito-do-poder-0. Acesso em: 17 abr. 2025.
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determinantes na defini¢do das estratégias institucionais, afetando de maneira direta a
entrega dos servicos juridicos e jurisdicionais'”.

Decerto que o sistema judiciario brasileiro lida com uma elevada carga de
processos, 0 que torna comum a discrepancia entre os prazos legais e o tempo efetivo de
tramitacdo. Tal cendrio ndo decorre exclusivamente de falhas humanas, mas sim da
complexidade natural envolvida na apreciacdo individualizada de cada demanda e de suas
particularidades, exigindo uma analise cuidadosa e, consequentemente, mais tempo.

Em 2024, com a publicacdao do relatério Justica em Numeros, o CNJ apresentou
dados referentes ao ano de 2023, revelando que havia cerca de 83,8 milhdes de processos
em tramitacdo nos tribunais do pais. Esses nimeros, ao contrario do senso comum,
demonstram que a morosidade processual ndo decorre da ineficiéncia dos magistrados'”".
De acordo com o levantamento, o Indice de Produtividade da Magistratura (IPM) registrou
um aumento de 6,8% em 2023, ultrapassando, pela primeira vez, a marca de 2.000
processos baixados por magistrado, em média. Isso representa a resolugdo de

aproximadamente 8,6 casos por dia util por cada magistrado, um indice expressivo' "%

Os dados do mesmo relatorio!”

evidenciam a eficacia da politica de transformacgao
digital implementada pelo Poder Judiciario, demonstrando como a virtualizagdo pode
impulsionar de maneira relevante a celeridade e a eficiéncia na prestagdo jurisdicional.
Observou-se uma diminui¢cdo no tempo de tramitagdo dos processos pendentes, aqueles
ainda em curso até o final de 2023, acompanhada de um aumento na duragao média dos
processos julgados e baixados no mesmo periodo. Isso indica uma estratégia de priorizagao
da resolugdo dos casos mais antigos, geralmente de maior complexidade.

A duragdo média foi de 2 anos e 3 meses para os processos julgados, 2 anos e 7
meses para os baixados e 4 anos e 3 meses para os pendentes. As fases de execucado,

especialmente, concentraram as maiores faixas de duracgao, alcancando em média 5 anos e

7 meses. No entanto, ao excluir os processos suspensos, sobrestados, arquivados

7% 0 Conselho Nacional de Justica (CNJ) tem desenvolvido estratégias para integrar a inteligéncia artificial
(IA) ao Poder Judiciario, visando aprimorar a eficiéncia ¢ a gestdo dos servigos judiciais. Uma das
iniciativas centrais € a pesquisa sobre o uso de Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) no Judiciario, que
busca compreender como magistrados e servidores utilizam essas ferramentas e quais sdo suas percepgoes
sobre elas.
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit.

Esse indicador ¢ obtido por meio da relagdo entre a quantidade de processos baixados e o total de
magistrados que exerceram atividade jurisdicional ao longo do referido ano.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em numeros 2024, op. cit., p. 20.

2 Ibid., p. 18.

' Ibid., p. 380.
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provisoriamente e aqueles em fase de execug¢do, o tempo médio do acervo cai
significativamente para 2 anos ¢ 4 meses — o0 que reforga o impacto positivo da
digitalizagdo no aprimoramento da tramita¢io processual'’”.

Apesar dos avancos promovidos por iniciativas como a digitalizagao dos processos
e a implementag¢do de indicadores de desempenho, a morosidade do Judiciario brasileiro
permanece como um problema estrutural e persistente. A aparente melhoria nos indices de
produtividade ndo necessariamente reflete um sistema mais justo e eficiente, mas sim um
esforco continuo para conter um passivo que se renova a cada ano. A énfase
desproporcional em metas quantitativas, como numero de sentengas proferidas ou
processos baixados, pode inclusive comprometer a qualidade da prestacdo jurisdicional,
transformando o juiz em gestor de volume e esvaziando o papel reflexivo e critico da
magistratura. Assim, embora as acdes adotadas pelo CNJ representem avangos
importantes, elas ainda ndo sdo suficientes para enfrentar de forma profunda as causas

estruturais da morosidade, que incluem desde o modelo de litigiosidade excessiva até uma

cultura institucional pouco afeita a inovagao real e a humanizacao da justica.

4.6 A razoavel duracio do processo

Definir com precisdo o contetido juridico do principio da razodvel duragdo do
processo ¢ uma tarefa complexa, uma vez que a expressao ¢ ampla e carente de contornos
objetivos bem delimitados. A ideia de que esse principio representa um direito € uma
garantia fundamental dos jurisdicionados, embora consagrada constitucionalmente, ainda
levanta incertezas quanto a sua efetiva aplicacdo, especialmente porque ndo hd um
parametro fixo que defina o que seria, em termos concretos, uma duragdo processual
considerada razoavel. Essa indefinicdo gera dificuldades praticas e tedricas em sua
implementagdo no cotidiano forense'””.

A consagra¢ao do direito a razoavel duragdo do processo tem raizes em documentos

internacionais voltados a protecao dos direitos humanos. A primeira previsdo expressa

desse principio em ambito internacional ocorreu com a promulgacdo da Convengao

174 gy
Ibid.

' MARDEN, Carlos. A razosvel duragiio do processo: o fendmeno temporal ¢ o modelo constitucional
processual. Curitiba: Jurua, 2015. p. 17.
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Europeia de Direitos Humanos, de 1950, a qual, em seu artigo 6°.'"°, estabelece que toda
pessoa tem o direito de que sua causa seja examinada de forma equitativa, publica e dentro
de um prazo razoavel por um tribunal independente e imparcial, previamente estabelecido
por lei. Tal disposicdo representa um marco relevante na construcdo de garantias
processuais minimas universais.

No contexto latino-americano, a Convengdo Americana de Direitos Humanos,
também conhecida como Pacto de Sao José da Costa Rica, refor¢a a importancia desse
direito. O Brasil tornou-se signatario do pacto em 25 de setembro de 1992, ¢ o artigo 8°'"’
do referido instrumento impde aos Estados signatirios o dever de assegurar a todas as
pessoas o direito de serem ouvidas, com as garantias devidas e dentro de um prazo
razoavel, por juiz ou tribunal competente, independente e imparcial, para a apuracao de
acusagOes penais ou para a defini¢do de direitos e obrigacdes de natureza civil, trabalhista,
fiscal ou de qualquer outra ordem. A partir da incorporacdo do pacto ao ordenamento
juridico brasileiro, consolidou-se o entendimento de que o direito ao processo célere
constitui garantia assegurada aos jurisdicionados.

Ainda que o Pacto de Sao José¢ da Costa Rica tenha representado um avango
significativo, 0 marco mais expressivo sobre o tema no plano interno ocorreu com a
promulgacdo da Emenda Constitucional n® 45, de dezembro de 2004. Essa reforma
introduziu, de forma expressa no texto constitucional brasileiro, o principio da razoavel
duragdo do processo como direito fundamental, previsto no artigo 5°, inciso LXXVIII, da
Constituicdo da Republica. Tal avango normativo conferiu densidade juridica ao tema,
vinculando diretamente o Poder Judicidrio a obrigacdo de garantir a prestacao jurisdicional
em tempo adequado, compativel com a efetividade da justica e com o respeito aos direitos
fundamentais das partes envolvidas.

Em muitas ocasides, o legislador opta por utilizar termos vagos e indeterminados
justamente pela dificuldade de se estabelecer uma norma geral e abstrata que contemple

adequadamente a diversidade e a complexidade das situacdes concretas que surgem na

prética juridica'”®. Essa abertura conceitual permite ao intérprete adaptar a norma aos casos

176 BRASIL. Ministério Publico Federal. Secretaria de Cooperagdo Internacional. Tratados em direitos
humanos: sistema internacional de protecdo aos direitos humanos. Brasilia, DF: MPF, 2016. p. 10.
Disponivel em: https://memorial.mpf.mp.br/sc/vitrine-virtual/publicacoes/tratados-em-direitos-humanos-
vol-4. Acesso em: 10 jun. 2025.

"7 Ibid.

'8 NICOLITT, André. A duragio razoivel do processo. 2. ed. rev. e atual. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2014. p. 454.
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especificos, respeitando as particularidades de cada situagdo e promovendo decisdes mais
justas e contextualizadas'”.

Diante disso, o conteudo do principio da razodvel duracao do processo deve ser
definido com base na andlise de seus elementos essenciais, os quais se manifestam de
maneira distinta em cada situa¢do concreta, conforme as particularidades do processo em
questdo. A afericdo desse parametro deve considerar as circunstancias especificas da causa
submetida a apreciacdo judicial. Nesse contexto, valores como celeridade, efetividade,
eficiéncia e seguranga juridica tornam-se fundamentais para a adequada concretizacao
desse principio constitucional "*°.

Para assegurar a razoavel duragdo do processo, ¢ fundamental que os atos
processuais sejam realizados com maxima celeridade, evitando-se atrasos injustificados.
No entanto, essa agilidade deve sempre respeitar as garantias processuais, preservando-se
integralmente o contraditério e a ampla defesa, que ndo podem ser comprometidos em
nome da rapidez na prestagdo jurisdicional ™',

E importante destacar que a celeridade na prestagio jurisdicional ndo deve
comprometer a qualidade das decisdoes proferidas. A busca por maior rapidez no
julgamento dos processos deve vir acompanhada da preservacdo do contetido técnico e
juridico das decisdes, evitando-se que a agilidade se sobreponha a solidez e a justica do
pronunciamento judicial '**.

O processo deve se estender apenas pelo tempo essencial para assegurar as partes o
pleno exercicio de sua participagao e influéncia no desfecho da demanda, ao mesmo tempo
em que permite ao magistrado formar seu juizo de valor com conhecimento adequado e
convicgao livre sobre os elementos do caso.

A duracdo do processo deve ser compativel com as especificidades do caso
concreto, evitando-se tanto a pressa excessiva quanto a demora injustificada. Embora seja
natural que o trAmite processual demande certo tempo para assegurar uma decisdo justa,

esse tempo ndo pode ser indefinido. E necessario que haja um equilibrio entre a

1 ARRUDA, Samuel Miranda. O direito fundamental a razoavel duragio do processo. Brasilia: Brasilia
Juridica, 2006. p. 207.

180 FUX, Luiz. Curso de Direito Processual Civil. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2023.

81 BARBOSA MOREIRA, Jos¢ Carlos. O futuro da justi¢a: alguns mitos. Revista Forense, v. 352, p. 115-
122, 2000. p. 110.

82 LOPES JR., Aury; BADARO, Gustavo Henrique. Direito ao processo penal no prazo razoavel. 4. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2014.
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necessidade de andlise adequada e a obrigacdo de oferecer uma resposta em prazo
razoavel, respeitando-se os direitos das partes e a efetividade da prestacio jurisdicional"**.

A razoavel duracdo do processo exige ndo apenas celeridade, mas também a
eliminacdo de delongas desnecessarias e atrasos injustificados, assegurando a efetividade
da tutela jurisdicional. Isso significa que o processo deve proporcionar, na medida do
possivel, o mesmo resultado que seria obtido com o cumprimento espontaneo da
obrigacdo, utilizando-se de um instrumento justo e equilibrado para a solugdo dos
conflitos. A prestagao jurisdicional, portanto, deve ser eficaz e tempestiva, garantindo ao
jurisdicionado a concretizacdo de seus direitos de forma integral.

A efetividade do processo refere-se a sua capacidade de alcancar o resultado
esperado no exercicio da funcdo estatal de solugdo de conflitos, garantindo uma prestacao
jurisdicional qualificada, segura e realizada dentro de um prazo razoavel ™.

O processo, enquanto método de trabalho do Poder Judicidrio, deve dispor de
mecanismos e técnicas capazes de contemplar a ampla variedade de direitos materiais
violados, assegurando ao mesmo tempo a participacao ativa das partes na constru¢do do
convencimento judicial. Para tanto, ¢ essencial que o juiz disponha de tempo suficiente
para formar sua convicgao e proferir decisdo em prazo que preserve a efetividade da tutela.
Um processo ndo pode ser apenas célere, sob pena de comprometer a justi¢a da decisdo,
tampouco pode se arrastar indefinidamente, sob risco de esvaziar sua utilidade pratica. O
tempo razoavel a que se refere a Constituicdo deve ser aquele que equilibre seguranga
juridica e eficacia, garantindo uma prestacdo jurisdicional efetiva, célere na medida do
necessario, e justa'™.

A duragdo do processo sera considerada razoavel quando for capaz de atingir, de
maneira efetiva, os resultados esperados pela jurisdicao. Para isso, ¢ indispensavel que o
juiz atue com observancia ao dever de eficiéncia, conduzindo o processo com
responsabilidade quanto a alocacdo de tempo e recursos. A atuagdo judicial deve buscar a
melhor entrega da tutela jurisdicional possivel, com o menor custo e no menor tempo
vidvel, sem comprometer a qualidade da decisdo. A racionalizagdo do tempo processual,

aliada a eficiéncia na gestdo dos atos e procedimentos, ¢ essencial para assegurar uma

'8 NAGAO, Paulo Issamu. O papel do juiz na efetividade do processo civil contemporianeo: de acordo
com o CPC/2015 e a Lei 13.256, de 4.2.2016. Sao Paulo: Malheiros, 2016. p. 168.

'8 BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Efetividade do processo e técnica processual. 3. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2010. p. 79.

%5 MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel. Comentarios ao Cédigo de Processo Civil: artigos
1°a 69. v. 1. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2016. p. 162.
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justica célere e funcional, compativel com os direitos fundamentais das partes
envolvidas'®.

Por fim, a razoavel duragdao do processo pressupde que a prestagdo jurisdicional
seja realizada com seguranca juridica, o que implica estabilidade nas normas processuais
aplicaveis e previsibilidade nos resultados. Ainda que a celeridade seja um valor essencial,
ela ndo pode ser buscada em detrimento da qualidade e da confiabilidade das decisdes. Do
mesmo modo, a busca por seguranca nao pode justificar atrasos excessivos ou a
eternizacao dos litigios. Assim, cabe ao juiz promover o equilibrio entre esses dois
principios, conduzindo o processo de forma a garantir decisdes rapidas, mas também
firmes e consistentes, assegurando a efetividade da tutela jurisdicional ™',

O principio da seguranca juridica, essencial ao Estado Democratico de Direito,
ocupa posicao central entre os valores que estruturam o sistema de justica. A propria nogao
de justica estd intrinsecamente ligada a ideia de que os cidaddos devem confiar na
estabilidade e previsibilidade do ordenamento juridico. A estabilidade refere-se ao
conhecimento prévio das normas que serdo aplicadas a cada caso, assegurando que nao
haja mudancas abruptas ou inesperadas no regramento. Ja a previsibilidade diz respeito a
certeza quanto aos efeitos juridicos produzidos pela aplicacdo dessas normas, permitindo
que as partes possam orientar suas condutas com base em expectativas legitimas e
coerentes .

A razoabilidade da duragdao processual depende da presenca simultdnea de
celeridade, efetividade, eficiéncia e seguranca juridica. Esses elementos, no entanto,
manifestam-se de maneira distinta em cada situacdo, variando conforme as especificidades
e circunstancias do caso concreto. Apenas mediante a andlise conjunta desses fatores ¢
possivel aferir se o tempo de tramitacdo do processo atende aos parametros exigidos por
um sistema justo e equilibrado.

O ideal perseguido pela razoavel duragdo do processo ¢ que os atos processuais
ocorram em um tempo equilibrado: nem excessivamente longo, a ponto de comprometer a

efetividade da tutela, nem apressado a tal ponto que prejudique as garantias fundamentais,

18 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Arts. 1 a 16. In: WAMBIER, Teresa Arruda Alvim et al. (coord.).
Breves comentarios a0 Novo Cédigo de Processo Civil. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2016.
p. 95.

187 GAJARDONI, Fernando da Fonseca; AZEVEDO, Julio Camargo de. Técnicas de aceleracio do
processo. Sao Paulo: Lemos & Cruz, 2003. p. 41.

88 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 29. ed. Sio Paulo: Malheiros,
2012. p. 123.
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como o contraditério e a ampla defesa. O objetivo ¢ assegurar uma decisdo util, justa e
eficiente, que atenda as necessidades das partes, respeite as normas processuais vigentes e
proporcione previsibilidade quanto aos seus desdobramentos. A atuacao judicial deve ser
orientada pela busca da maxima efetividade com o menor custo possivel, sem sacrificar a
seguranga juridica.

Nesse contexto, a IA se apresenta como uma possivel solu¢do para contribuir com a
concretizagao desse equilibrio. Ao automatizar etapas repetitivas, facilitar a triagem de
processos e oferecer suporte analitico ao julgador, a IA pode ampliar a celeridade e a
eficiéncia, mas ndo se pode, até entdo, garantir a qualidade da decis@o. No entanto, seu uso
exige cautela e limites bem definidos, sob pena de comprometer a individualizagdo das
decisoes e os direitos das partes. Assim, embora a IA possa ser um instrumento valioso na
busca pela duragdo razoavel do processo com seguranca juridica, sua adogdo sO sera
verdadeiramente eficaz se acompanhada de critérios éticos, supervisdo humana qualificada

e plena conformidade com os principios constitucionais.

4.7 Relacio entre quantidade e qualidade das sentencas

O Brasil registra aproximadamente 80 milhdes de processos em tramitacdo, um dado
preocupante diante de uma populagdo de cerca de 212 milhdes de habitantes. Em termos
praticos, isso equivale a afirmar que cerca de 1/3 de brasileiros estd, potencialmente, envolvido
em um processo judicial, seja na esfera civel, trabalhista, tributaria, penal ou outra'™’.

Segundo o CNJ, os dados sobre o indice de recorribilidade revelam um padrao relevante
na dindmica do sistema judiciario brasileiro. Enquanto apenas 25% das sentencas proferidas em
primeiro grau durante a fase de conhecimento e 7% na fase de execu¢@o sdo submetidas ao
reexame pelas instancias de segundo grau, esse percentual se eleva significativamente quando se
trata da transicdo entre os tribunais de segundo grau e os tribunais superiores, atingindo 26%.

Isso indica que ha uma maior propensdo a interposicdo de recursos nas instancias superiores,

onde mais de um em cada quatro processos ¢ reavaliado. Tal fendmeno evidencia ndo apenas a

'8 Dados do Painel de Estatistica do Poder Judiciario. O Painel de Estatisticas do Poder Judicirio permite
monitorar as principais estatisticas do Judicidrio, em todos os tribunais do pais, incluindo informagdes
como tamanho do acervo, tempos de tramitagdo, nimero de processos conclusos, pendentes e baixados,
entre outros.

BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Painel de Estatisticas do Poder Judiciario. Brasilia, DF: CNJ,
[20207?]. Disponivel em: https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/. Acesso em: 16 maio
2025.
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litigiosidade persistente, mas também a desconfianca das partes em relacdo as decisdes
anteriores, especialmente no que se refere as cortes intermedidrias, o que impacta diretamente a
sobrecarga dos tribunais superiores e compromete a celeridade da prestagdo jurisdicional *°.

Esse cenario levanta importantes questionamentos: o que esse volume expressivo revela
sobre a qualidade das decisdes judiciais? Estaria o elevado niimero de recursos associado a
deficiéncias na fundamentagao e clareza das sentencas proferidas?

Um estudo em varas da Justica Estadual identificou que, a medida que aumenta a carga
processual atribuida a cada juiz, ha também um crescimento na produtividade individual desses
magistrados'®!. O autor caracteriza a demanda judicial como endégena, ou seja, condicionada ao
proprio desempenho do sistema: quando a morosidade de uma vara ¢ elevada, a tendéncia ¢ que
os cidadaos se sintam desestimulados a propor novas agdes, tanto por fatores financeiros quanto
psicolégicos. Isso resulta em uma redugao da demanda processual e, consequentemente, em uma
aparente melhora nos indicadores de desempenho. Em outras palavras, a lentiddo excessiva pode,
paradoxalmente, diminuir o nimero de processos novos e melhorar os indices de atendimento.

Sob outra perspectiva, a correlagdo entre o nimero de magistrados € o desempenho
judicial revela aspectos controversos. Estudos indicam que a ampliagdo do quadro de juizes em
determinada unidade pode resultar em aumento da producao total; contudo, tende a ocasionar
uma reducdo na produtividade individual e na eficiéncia global da unidade. Em outras palavras, a
medida que se incorporam mais magistrados, observa-se uma queda na producao média por
juiz. '

Outro aspecto relevante é apontado por Rosales-Lopez'®, ao investigar a conexdo entre
o volume de recursos interpostos e a qualidade das decisdes judiciais. O autor propde que a
quantidade de recursos pode funcionar como um indicativo qualitativo, uma vez que seus dados

demonstram uma correlagdo negativa entre essas variaveis. Em outras palavras, tribunais com

maior eficiéncia tendem a registrar taxas menores de interposicio de recursos'”*.

" CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA. Justi¢ca em niimeros 2024, op. cit., p. 266.

1 CASTRO, Alexandre Samy. Indicadores basicos e desempenho da Justica Estadual de primeiro grau
no Brasil. Brasilia, DF: IPEA, 2011. (Texto para Discussdo, n. 1643). Disponivel em:
https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/1572. Acesso em: 16 ago. 2024.

GOMES, A. O.; FREITAS, M. E. M. de. op. cit.'”> ROSALES-LOPEZ, V. Economics of court
performance: an empirical analysis. European Journal of Law and Economics, v. 25, p. 231-251, 2008.
Disponivel em: https://doi.org/10.1007/s10657-008-9047-9. Acesso em: 14 jul. 2025.

19 ROSALES-LOPEZ, V. Economics of court performance: an empirical analysis. European Journal of
Law and Economics, v. 25, p. 231-251, 2008. Disponivel em: https://doi.org/10.1007/s10657-008-9047-
9. Acesso em: 14 jul. 2025.

194 Para Gomes: “De qualquer forma, alguns estudos encontraram relagdes positivas entre produgao judicial e
varidveis relacionadas com a qualidade de decisdes. Um dos exemplos ¢ o estudo de Rosales-Lopez
(2008), que investigou tribunais civis de primeira instdncia da Espanha. A autora comparou os tribunais
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5 IA APLICADA A DECISAO JUDICIAL: PROBLEMAS E POSSIVEIS
SOLUCOES

5.1 A influéncia da IA na formacao da decisao judicial

A sociedade contemporanea encontra-se imersa em um processo de transformacao
constante, marcado pela aceleragdo das dindmicas sociais e pela intensa circulacao de
informacdes em escala global. No cenario da globalizacao digital, as interagdes humanas
tém assumido formatos inéditos, atravessados por mediagdes tecnologicas que desafiam os
marcos tradicionais do Direito.

A tecnologia, a0 mesmo tempo em que aproxima, também distancia os individuos,
produzindo vinculos sociais mediados por plataformas digitais e ressignificando os espagos
de convivéncia. Relagdes interpessoais que outrora se desenvolviam predominantemente
no espago fisico hoje se consolidam em ambientes virtuais, nos quais as fronteiras entre o
mundo on-line ¢ off-line tornam-se progressivamente indistintas.

Nesse contexto, o ordenamento juridico € instado a responder as novas demandas
que emergem dessas formas de sociabilidade digital. A intensificacdo das relagdes virtuais
acarreta o surgimento de conflitos inéditos, exigindo a criagdo de normativas e
mecanismos de interpretagdo capazes de lidar com a complexidade das interagdes
contemporaneas, sem descurar da protecao de direitos fundamentais e da promog¢ao da
justica social em ambientes digitais.

Diante desse cendrio, o ordenamento juridico, enquanto instrumento de regulacao
das interacdes sociais, ¢ continuamente instado a oferecer respostas céleres e eficazes aos
desafios surgidos das novas formas de sociabilidade, especialmente em um contexto
marcado pelo enfraquecimento da soberania nacional frente a globalizacdo intensiva da
vida contemporanea.'®®> Néo obstante, os modelos judiciais tradicionais frequentemente se

mostram insuficientes para enfrentar a complexidade e a quantidade dessas demandas

com base na relagdo entre a quantidade e a qualidade das decisdes judiciais, utilizando a taxa eficiéncia
como indicador quantitativo e a taxa de recursos, ou seja, a quantidade de recursos recebidos por uma
decisdo proferida, como indicador qualitativo. Os resultados indicaram uma correlagdo negativa entre as
varidveis, o que significa dizer que tribunais mais eficientes apresentam menores taxas de recurso.
GOMES, A. O.; FREITAS, M. E. M. de.. op. cit.

195 DEMARCHI, Clovis. Crise do estado e da democracia no contexto da globalizacdo. Revista Juridicas, v.
16, n. 2, p. 2944, 2019. DOI 10.17151/jurid.2019.16.2.3.  Disponivel  em:
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/juridicas/article/view/56/39. Acesso em: 18 maio 2025.
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emergentes, sendo, por vezes, percebidos como morosos, excessivamente burocraticos e,
em certas circunstancias, suscetiveis a parcialidades'*.

Nesse contexto de intensas transformacdes sociais, a inser¢ao da tecnologia no
campo juridico tornou-se inescapavel. Ferramentas como o ChatGPT, baseadas em
modelos de linguagem avancados, representam um novo patamar no tratamento de grandes
volumes de dados ¢ na sistematizagio de informagdes juridicas'®’. Essas solugdes
tecnologicas, ao possibilitarem a simulagdo de raciocinios juridicos e o apoio a producao
de pecas processuais, passam a desempenhar papel relevante na modernizagao da Justica,
contribuindo para que o Judicidrio responda de forma mais 4gil e eficiente as complexas
demandas da sociedade contemporanea.

A TAG, notadamente por sua aptiddo em replicar fungdes cognitivas humanas,
destaca-se atualmente como um marco na transformacao digital aplicada ao Direito. Seu
avango esta diretamente ligado a capacidade das maquinas de realizar tarefas antes restritas
a cogni¢do humana, como a analise e a produ¢do de linguagem, inclusive juridica. Tal
inovagdo representa um desdobramento significativo da transferéncia de fungdes mentais
para sistemas computacionais, permitindo o tratamento veloz e eficaz de grandes
quantidades de dados, fator que explica o crescente protagonismo da IA, sobretudo a
generativa, no cenério juridico contemporéneo .

Diante da possibilidade de classificar e agrupar casos de forma padronizada, a IA
passou a ser considerada, no Brasil, ndo apenas como uma inovacao tecnologica, mas
também como uma solugcdo promissora para os desafios enfrentados pelo sistema de
justica'”. Isso se evidencia especialmente em um contexto marcado por um volume
expressivo de processos judiciais, muitos deles compostos por demandas repetitivas ou de

massa, com recorréncia de elementos faticos ou juridicos.

19 SURIANI, Fernanda Mattar Furtado. Processo, tecnologia e acesso a justica: construindo o sistema de
justica digital. Salvador: JusPodivm, 2022. p. 180.

7 FACELI, Katti et al. Inteligéncia artificial: uma abordagem de aprendizado de maquina. Rio de Janeiro:
LTC, 2021. p. 11.

198 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Gen, 2013.

1% Trecho de relatorio de pesquisa do CNJ: “apesar da crenga, em geral, quanto a utilidade das IAGs para
aumento da eficiéncia e da qualidade na prestagdo do servico jurisdicional, magistrados(as) e
servidores(as) trazem preocupacdes quanto a impactos sociais da ferramenta e sobre as relagdes humanas
no ambiente de trabalho, considerando a adequacdo da inteligéncia artificial para realizar tarefas tipicas
da atividade jurisdicional que demandam sensibilidade humana, a necessidade de adaptacdo gradual as
inovagoes tecnologicas, a conveniéncia de programas de capacitagdo e a valorizagdo do servidor piblico”.
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit., p. 11.
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A recente pesquisa divulgada pela Apple®” sobre grandes modelos de linguagem
(LLMs) langa um alerta importante sobre os riscos da aplicacdo da IA na geragdo de
decisoes judiciais. Segundo o estudo, mesmo os modelos mais avancados, como GPT-4,
Claude 3.5 e Gemini, tendem a “desistir” diante de tarefas complexas de raciocinio légico,
apresentando um colapso de precisdo mesmo quando sdo capazes de compreender os
enunciados dos problemas. Essa falha estrutural demonstra que tais sistemas operam por
aproximacoes estatisticas, € ndo por raciocinio verdadeiro, sendo incapazes de lidar de
forma confidvel com situagdes que exigem ldgica formal ou julgamento contextual
refinado.

No contexto do Poder Judiciario, essa constatacdo reforga a necessidade de cautela
quanto ao uso de ferramentas de IAGs na elaboracdo de decisdes. Embora essas
tecnologias possam ser uteis para automatizar tarefas repetitivas ou oferecer apoio em
atividades preliminares, sua utilizagdo direta em atos decisérios envolve riscos
consideraveis, como a producdo de fundamentagdes equivocadas ou a incorporacdao de
precedentes inexistentes. A pesquisa da Apple evidencia que, diante de cenarios juridicos
complexos, como conflitos de principios, aplicacdo de precedentes divergentes ou analise
probatoria detalhada, a IA ainda ndo ¢ capaz de substituir o discernimento humano. Por
isso, seu uso deve estar sempre submetido a supervisdo critica de magistrados, com
observancia estrita aos principios constitucionais e as diretrizes do CNJ, especialmente no
que tange a fundamentacao, imparcialidade e seguranga juridica.

Em um primeiro momento, a IA passou a ser empregada para executar tarefas
rotineiras anteriormente realizadas manualmente por servidores, sem a necessidade de
juizos complexos. No entanto, seu uso vem se expandindo para 4reas mais sensiveis, como
0 apoio a tomada de decisdes juridicas, impulsionado pela morosidade e pelas deficiéncias
operacionais que ainda caracterizam os modelos tradicionais de justica em diversas partes
do mundo.

Em lugar de realizar um exame aprofundado das razdes recursais, a IAGs atua
identificando padrdes de semelhanca fatica e juridica, em funcionamento semelhante ao

sistema de precedentes®”’. Frente ao acelerado processo de judicializagdo e a imensa

2% SHOJAEE, Parshin ef al. The illusion of thinking: understanding the strengths and limitations of
reasoning models via the lens of problem complexity. Apple Machine Learning Research, jun. 2025.
Disponivel em: https://machinelearning.apple.com/research/illusion-of-thinking. Acesso em: 20 jun.
2025.

2" MOTA, Luiza Rosso. Decisio judicial penal e Inteligéncia Artificial. Rio de Janeiro: Lumen Juris,
2023. p. 80.
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quantidade de dados gerados diariamente, essa tecnologia vem sendo reconhecida como
uma das poucas solugdes viaveis para sistematizar informagdes € promover respostas mais
céleres e eficazes ao volume excessivo de demandas enfrentado pelo Poder Judiciario.

Nesse contexto, embora a automagao apresente o potencial de agilizar o julgamento
de litigios repetitivos, ha o perigo de que ela apenas reforce distorgdes ja existentes, ao
invés de cumprir o propdsito de uniformizar, conferir maior imparcialidade e conferir
celeridade as decisoes judiciais.

Em contrapartida, espera-se que, por meio da aplicacao de métodos sofisticados de
aprendizagem de padrdoes e geracdo de inferéncias, a IA seja capaz de enfrentar
controvérsias mais complexas,””? produzindo decisdes mais bem fundamentadas, acuradas
e condizentes com as exigéncias da pratica forense contemporanea.

Diante da promessa de decisdes mais racionais, coerentes, isentas e, por
conseguinte, mais justas, a IA — especialmente em sua vertente generativa — vem sendo
apresentada como um instrumento capaz de mitigar distor¢des oriundas da subjetividade
judicial. Isso se revela particularmente relevante quando se observa que, ao magistrado,
incumbe decidir com base nas provas constantes dos autos; contudo, ndo raras vezes, o
conteido decisorio acaba sendo influenciado por convicgdes pessoais, concepgdes
ideologicas ou até mesmo interesses subjetivos, que se sobrepdem a logica estritamente
juridica, gerando violagdes a direitos e garantias fundamentais®”. Nesse panorama, a IAG
surge como aliada no aprimoramento da imparcialidade e da previsibilidade das decisoes
judiciais.

Entretanto, persistem duavidas relevantes quanto a real aptidio dos sistemas
computacionais para produzir uma argumentacdo juridica satisfatoria, pois esta demanda
mais do que a aplicagdo mecanica de operagdes logicas. A constru¢do da fundamentacao
judicial pressupde um processo interpretativo que envolve a articulagdo entre normas
legais, precedentes, principios constitucionais, valores sociais e costumes, os quais devem
ser ponderados em sua singularidade e em suas interacdes para que se alcance uma decisdo

justa e juridicamente legitima®®*.

202 SURIANI, Fernanda Mattar Furtado. op. cit., p. 120.

2% MOTA, Luiza Rosso. op. cit., p. 80-85.

204 para Santos: “Seu uso é visto como um meio de assegurar, ou ao menos simular, a imparcialidade, além
de aumentar a celeridade e eficiéncia jurisdicional. Contudo, h4 questionamentos sobre a capacidade dos
computadores de desenvolver uma argumentacdo juridica adequada, uma vez que esta envolve mais do
que simples raciocinio analitico”.

ROUSSENQ, Fabiano Santos. Teoria da Decisao Judicial e o uso da inteligéncia artificial. Aracé, v. 6, n.
4, p. 15052-15069, 2024.
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Ademais, ndo basta que uma decisdo judicial esteja simplesmente acompanhada de
uma justificativa; ¢ imprescindivel que essa fundamentag@o seja consistente e legitima, de
modo a permitir que as partes envolvidas possam cumpri-la com clareza ou impugna-la de
forma adequada. E essencial que a sociedade tenha condi¢des de fiscalizar o exercicio da
fungdo jurisdicional e compreender o conteudo normativo das decisdes, promovendo,
assim, maior previsibilidade e seguranca nas relagdes sociais reguladas pelo ordenamento
juridico®.

Em razdo disso, para que a IA seja capaz de desempenhar qualquer funcao
jurisdicional que exija um grau minimo de sofisticacdo juridica, ¢ necessario que ela seja
estruturada para operar com uma ampla variedade de cenarios e alternativas possiveis.

Com base nos algoritmos empregados, ha receio de que a simplificacdo excessiva
promovida pelos sistemas de IA gere distor¢oes, resultando em decisdes enviesadas e que
possam comprometer direitos fundamentais das partes envolvidas no processo. A tendéncia
dessas tecnologias € priorizar respostas rapidas e solugdes padronizadas, ainda que isso
ocorra em detrimento da analise minuciosa e do tratamento adequado das singularidades
dos casos. Essa realidade se deve ao fato de que, em geral, a atuagdo da IA em julgamentos
¢ realizada por meio de modelos de aprendizado de mdaquina treinados com extensos
volumes de dados e bases juridicas".

Ademais, a IA enfrenta obstaculos significativos no que tange a sua capacidade de
captar aspectos morais, €ticos e contextuais, os quais exercem influéncia consideravel
sobre o processo decisorio. A subjetividade inerente a muitas decisdes, sobretudo em
matérias como o direito penal e o direito de familia, representa um desafio substancial a
utilizacdo dessa tecnologia, que pode ndo alcancar toda a complexidade envolvida nesses
casos”".

Nesse contexto, ¢ indiscutivel que os progressos da IA oferecem diversas vantagens
tanto para os profissionais do Direito quanto para os jurisdicionados. Entre os beneficios

estdo a diminuicdo de despesas operacionais, a capacidade de organizar e manejar extensos

2% para Streck: “[..] se ndo existe acesso as coisas sem a mediagio do significado, nio podemos
compreender as coisas sem que tenhamos um modo de compreender que acompanha qualquer tipo de
proposicao; e este modo de compreender € exatamente este ‘como’ que sustenta a estrutura fundamental
do enunciado assertorico algo enquanto algo, algo como algo (etwas als etwas). Esta expressdo revela que
ndo temos acesso aos objetos assim como eles sdo, mas sempre de um ponto de vista, a partir de uma
clivagem, a cadeira enquanto cadeira, a arvore enquanto arvore. Isto ¢ mediag@o do significado”.
STRECK, Lenio Luiz. O que é isto — decido conforme minha consciéncia? 6. ed. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2017. p. 16.

2% SURIANI, Fernanda Mattar Furtado. op. cit.

7 Ibid.
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acervos de informacdes, a automatizaciao de pesquisas e exames documentais, bem como a
maior eficiéncia na detec¢@o de litigios padronizados e causas de natureza repetitiva.

Além disso, ¢ possivel capacitar a [A para examinar extensivamente decisoes
judiciais passadas, localizando precedentes significativos que possam influenciar casos
futuros. A tecnologia também ¢ capaz de identificar padrdes recorrentes nos julgamentos,
contribuindo para maior coeréncia nas decisdes. Com base nessa andlise estatistica, a 1A
pode, inclusive, propor solucdes ou sentencas, incentivando a padronizacdo e a
previsibilidade no ambito judicial.

Mesmo com suas vantagens, a aplicagcdo da A deve ser feita com cautela, j4 que
sua capacidade de compreender os contextos particulares e sutilezas de cada caso ¢
limitada. As maquinas, diferentemente dos seres humanos, ndo compartilham do raciocinio
juridico desenvolvido pela experiéncia, o que pode comprometer a interpretacdo correta
dos elementos presentes na controvérsia. Assim, ¢ essencial reconhecer que os litigios ndo
seguem um padrdo uniforme, e decisdes automatizadas, se desatentas as especificidades,
correm o risco de produzir erros relevantes.

A efetividade da IA esta diretamente relacionada a qualidade e a diversidade das
informacgdes utilizadas em seu treinamento. Quando os dados sdo parciais ou tendenciosos,
ha um risco significativo de comprometer a consisténcia dos resultados gerados. Soma-se a
isso a necessidade de constante atualizacdo das bases de dados, uma vez que o
ordenamento juridico e a jurisprudéncia evoluem de forma continua.

Outro ponto fundamental diz respeito a transparéncia. Os algoritmos que integram
os sistemas de IA devem ser claros e passiveis de compreensdo, permitindo que os
envolvidos no processo tenham conhecimento dos critérios utilizados na formulagdo das
decisdes. A presenga de supervisao humana ¢ indispensavel para assegurar o uso
apropriado dessa tecnologia. Quando aplicada com responsabilidade, a IA tem o potencial
de se tornar um instrumento valioso na promocao da equidade e da justiga, contribuindo
para a coeréncia e padronizacdo das decisdes judiciais.

No entanto, a IA ndo ¢ capaz de suplantar por completo o juizo critico e a
sensibilidade dos magistrados. A decisdo definitiva deve permanecer sob a
responsabilidade de juizes humanos, que possam ponderar ndo apenas as informagdes
processadas pela IA, mas também as particularidades e sutilezas inerentes a cada situacao,

muitas vezes inacessiveis a compreensao tecnologica.
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5.2 Transparéncia e explicabilidade como requisitos para enfrentamento de vieses

algoritmicos nas decisoes judiciais

Ainda que o uso da IA no Judiciario envolva desafios significativos, essa tecnologia
desponta como um recurso promissor para ampliar o acesso a jurisdicdo. A IA favorece a
efetivagcdo da razodvel duragdo do processo ao acelerar rotinas procedimentais, a0 mesmo
tempo em que reforca o principio da impessoalidade, reduzindo a influéncia de fatores
subjetivos na tomada de decisdo. Para que esses avancos ndao comprometam direitos
fundamentais, contudo, é essencial que sua aplicacdo esteja respaldada por estruturas
normativas solidas e mecanismos de controle ético e institucional . **®

Considerando que os sistemas de 1A sdo desenvolvidos a partir de algoritmos cujos
parametros sao definidos por seres humanos durante a fase de design, dados e modelagem,
¢ inevitavel que esses sistemas reflitam, ainda que de forma inconsciente, os valores,
crengas e experiéncias de seus criadores. Desenvolvedores carregam consigo influéncias
culturais, sociais, econdmicas, politicas e religiosas que, direta ou indiretamente, podem se
manifestar nas escolhas técnicas e nos critérios utilizados para a constru¢ao dos algoritmos.
Soma-se a isso o fato de que a base de dados utilizada para treinar esses sistemas, muitas
vezes extraida da internet, ¢ extremamente ampla, heterogénea e repleta de informagdes de
qualidade varidvel, inclusive dados distorcidos ou falsos. Cabe, portanto, ao desenvolvedor
realizar uma curadoria criteriosa para selecionar os dados que irdo alimentar o algoritmo.
Quando essa selecdo nao ¢ conduzida com o devido rigor ético e técnico, hd o risco de
reforco de estereodtipos, discriminagdes e desigualdades, produzindo efeitos negativos e
enviesados sobre individuos ou grupos sociais, especialmente quando tais dados sdo

utilizados para decisdes que impactam diretamente suas vidas®".

% Nesse sentido Junquilho: “Tal énfase ocorre porque a transparéncia é elemento fundamental para que

terceiros, sejam aqueles que operam o sistema, sejam aqueles que sdo diretamente afetados pelo sistema,
bem como as autoridades envolvidas na regulag@o e adjudicagdo de conflitos que abarquem a IA, possam
obter elementos criticos para sua avaliagdo ética, seus impactos sociais € econdmicos € suas
consequéncias juridicas”.
MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taina Aguiar; TASSO, Fernando Anténio.
Transparéncia sobre o emprego de inteligéncia artificial no judicidrio: um modelo de governanga.
Suprema — Revista de Estudos Constitucionais. Distrito Federal, Brasil, v. 3, n. 2, p. 145-187, 2023. p
150. DOI: 10.53798/suprema.2023.v3.n2.a231. Disponivel em:
https://suprema.stf.jus.br/index.php/suprema/article/view/231. Acesso em: 12 ago. 2025.

209 SCHERTEL MENDES, L.; MATTIUZZO, M. Discriminacao algoritmica: conceito, fundamento legal e
tipologia.  Direito = Publico, /S. [/, v. 16, n. 90, 2019. Disponivel em:
https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/3766. Acesso em: 14 jul. 2025.
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A utilizagdo de um padrao decisério por um sistema de IA pode aparentar
imparcialidade, ao adotar os mesmos critérios para todos os casos. Contudo, esse padrdo
nao ¢ isento de influéncias, pois reflete as convicgdes, pressupostos e restricoes de seus
desenvolvedores, além das caracteristicas dos dados empregados em seu treinamento.
Esses fatores podem gerar distor¢cdes sutis, mas relevantes, que comprometem a isengao
das decisdes. Soma-se a isso a falta de transparéncia dos sistemas algoritmicos, que
dificulta a compreensdao e a verificagdo de seus resultados, ampliando os riscos de
tratamento discriminatorio®'’,

Embora a promessa seja a de que sistemas de A seriam mais eficientes, imparciais
e objetivos do que decisdes humanas, estas marcadas por vieses e sujeitas a erros, o que se
verifica na pratica ¢ uma neutralidade apenas aparente. As maquinas, mesmo quando
dotadas de certo grau de autonomia, sao operadas e ensinadas por seres humanos, o que
significa que tendem a reproduzir os mesmos vieses presentes nos dados que as alimentam.
Assim, conforme apontado por Affonso?!!, a utilizacio crescente dessas ferramentas no
elimina os riscos de distor¢des, mas muitas vezes os perpetua de forma automatizada,
como se vera em exemplos a seguir.

Os algoritmos de IA podem amplificar preconceitos j& existentes na sociedade,
reproduzindo-os com aparéncia de neutralidade e objetividade. Quando alimentados com
dados enviesados, esses sistemas tém o potencial de tomar decisdes injustas ou
discriminatorias, excluindo grupos vulneraveis e perpetuando desigualdades estruturais.
Isso ocorre porque a definicdo dos dados utilizados para treinar a IA ¢ feita por pessoas,
que, mesmo de forma inconsciente, podem transferir seus proprios vieses para os sistemas,
influenciando os padrdes de comportamento reproduzidos pelas maquinas®'.

No contexto dos sistemas de justica, onde a imparcialidade constitui um principio
fundamental e um dos pilares do Estado de Direito, o problema dos vieses algoritmicos se
revela especialmente preocupante. Esses vieses tém o potencial de reproduzir ou agravar

desigualdades sociais, raciais, culturais ou econdomicas, comprometendo a equidade das

1% PEDRO, Ricardo. Do uso de IA generativa nos tribunais a uma justi¢a degenerativa: quando a tecnologia
alucina (From: the Use of Generative Ai in Courts to Degenerative Justice: When Technology
Hallucinates). SSRN, 18 jul. 2024. p. 13. Disponivel em: https://ssrn.com/abstract=4904844. Acesso em:
25 junho 2025..

2 AFFONSO, Filipe Jos¢ Medon. Inteligéncia artificial e danos: autonomia, riscos e solidariedade. 2019.
Dissertacdo (Mestrado em Direito Civil) — Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,
2019. p. 30-31.

12 O'NEIL, Cathy. Algoritmos de destruiciio em massa: como o big data aumenta a desigualdade e ameaca
a democracia. Rafael Abraham (Trad.). 1. Ed. Sdo Paulo: Rua do Sabdo, 2021. 352 p. ISBN-10 :
6586460026. ISBN-13 : 978-6586460025.
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decisdes. Embora o julgador humano também esteja sujeito a vieses, j& que ninguém ¢
completamente isento ou neutro, o uso da IA no Judicidrio, apesar de seus potenciais
beneficios, exige cautela redobrada para que tais distor¢des nao sejam automatizadas ou
legitimadas sob a aparéncia de neutralidade tecnolégica.

Para que a utilizag@o de algoritmos no apoio a elaboracdo de decisdes judiciais seja
considerada confiavel, ¢ essencial que seu desenvolvimento ocorra de forma transparente.
A maior preocupagao entre juristas reside no risco de que decisdes geradas com o auxilio
da IA sejam indevidamente influenciadas pela auséncia de clareza quanto a forma como
esses algoritmos sdo programados e treinados, o que pode resultar na reprodugdo de vieses
discriminatorios ja existentes no tecido social.*"?

Antes que uma ferramenta baseada em IA seja implementada em larga escala no
Poder Judiciario, ¢ indispensavel que ela passe por uma analise criteriosa para verificar sua
conformidade com diretrizes como o “Protocolo para julgamento com perspectiva de

214 - - . 199215 S
?“" e o “Protocolo para julgamento com perspectiva racial”” >, ambos instituidos

género
pelo Conselho Nacional de Justica. Isso porque a presenca de distor¢des discriminatorias
nos algoritmos exige avaliacdo rigorosa e constante correcao. Caso contrario, ha elevado
risco de que decisdes judiciais sejam influenciadas por vieses algoritmicos, resultando em
graves injusticas e comprometendo a imparcialidade e legitimidade da atividade
jurisdicional.

Diante dos riscos inerentes ao uso indiscriminado da IA nos tribunais, ¢
indispensavel que sua adogdo seja acompanhada de medidas criteriosas de controle e
responsabilidade. Primeiramente, ¢ preciso garantir que a ferramenta esteja legalmente

autorizada e alinhada ao objetivo a que se destina. Deve-se reconhecer que a A ¢ um

recurso auxiliar, e ndo um substituto do julgamento humano, sendo essencial que o

213 para Cueva: “As principais preocupagdes éticas quanto ao seu emprego por magistrados e servidores estao
ligadas ao risco de viés de automacdo (excesso de confiangca nos resultados da IA) e a falta de
transparéncia, com a necessidade de medidas de governanga para transparéncia e revisdo de contetidos e
de treinamento para promover o uso adequado e responsavel das ferramentas disponiveis”.
MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Tainad Aguiar; CUEVA, Ricardo Villas
Bodas. A construgdo da nova regulagdo do uso de inteligéncia artificial no Judiciario brasileiro. 02 abril
2025. Jota. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/ia-regulacao-democracia/a-
construcao-da-nova-regulacao-do-uso-de-inteligencia-artificial-no-judiciario-brasileiro. Acesso em 12
ago. 2025.

214 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Protocolo para julgamento com perspectiva de género 2021.
Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/10/protocolo-
para-julgamento-com-perspectiva-de-genero-cnj-24-03-2022.pdf. Acesso em: 16 maio 2025.

215 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Protocolo para julgamento com perspectiva racial. Brasilia,
DF: CNIJ, 2024. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/11/protocolo-para-
julgamento-com-perspectiva-racial-1.pdf. Acesso em: 16 maio 2025.
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https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F10%2Fprotocolo-para-julgamento-com-perspectiva-de-genero-cnj-24-03-2022.pdf
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F10%2Fprotocolo-para-julgamento-com-perspectiva-de-genero-cnj-24-03-2022.pdf
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2024%2F11%2Fprotocolo-para-julgamento-com-perspectiva-racial-1.pdf
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2024%2F11%2Fprotocolo-para-julgamento-com-perspectiva-racial-1.pdf
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operador compreenda seu funcionamento e limitagcdes. A preferéncia deve recair sobre
sistemas treinados com dados certificados e transparentes, a fim de mitigar vieses,
imprecisdes e possiveis violacdes de direitos autorais. As instrugdes fornecidas devem ser
claras, utilizando-se apenas informagdes publicas e ndo sensiveis. Toda resposta gerada
pela IA deve ser verificada com rigor, especialmente no que diz respeito a veracidade de
referéncias. Sempre que contetidos oriundos de TA forem utilizados, é necessario sinalizar
sua origem, reformulando-os antes de integra-los a documentos juridicos ou institucionais.
Em todas as etapas, o controle da decisdo deve permanecer nas maos do operador humano,
que precisa manter uma postura critica diante das sugestdes produzidas pela tecnologia.'®

Nesse contexto, destaca-se a importancia das recomendagdes elaboradas pela

Comissdo Europeia para Eficiéncia da Justica (CEPEJ)*!”

218
1

, por meio do Grupo de Trabalho
sobre Ciberjustica e Inteligéncia Artificial® ", no tocante a aplica¢ao de sistemas de IAG
pelos tribunais. O documento orienta que o uso dessas ferramentas deve estar autorizado e
ser compativel com os objetivos propostos, sempre reconhecendo a IA como instrumento
auxiliar e ndo como substituto do julgamento humano. Recomenda-se ainda a preferéncia
por sistemas treinados com dados certificados e oficiais, a formulagao de comandos claros,
a utilizacdo apenas de informagdes publicas e ndo sensiveis, além da verificagdo minuciosa
da precisdo das respostas, especialmente quanto a eventuais referéncias citadas. Também
se enfatiza a necessidade de transparéncia quanto a utilizacdo da IA, a reformulagdo de
textos gerados antes de sua insercdo em documentos oficiais € a manutencao do controle
decisorio pelos operadores humanos. Tais diretrizes reforcam o compromisso com a ética,
a legalidade e a confiabilidade no uso da IA no sistema de justica.

Além disso, a incorporacdo da IA no ambito judicial suscita relevantes reflexdes

sobre o papel futuro dos magistrados e demais profissionais do Direito. Considerando que

218 para Junquilho: “A transparéncia quanto ao uso do sistema requer daqueles que empregam o sistema de

IA que informem ndo so6 que o usudrio interage direta ou indiretamente com um sistema de IA ou que
estdo sujeitos a um processo de tomada de decis@o que € influenciado por um sistema de A, mas também
que indiquem qual o grau de influéncia da IA no resultado final da decisdo”.
MARANHAOQ, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taina Aguiar; TASSO, Fernando Antonio.
Transparéncia sobre o emprego de Inteligéncia Artificial no Judicidrio: um modelo de governanga.
Suprema — Revista de Estudos Constitucionais, Distrito Federal, Brasil, v. 3, n. 2, p. 145-187, 2023. p.
156. DOI: 10.53798/suprema.2023.v3.n2.a231. Disponivel em:
https://suprema.stf.jus.br/index.php/suprema/article/view/231. Acesso em: 12 ago. 2025.

217 CONSELHO DA EUROPA. Comissio Europeia para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ). European Ethical
Charter on the use of artificial intelligence (AI) in judicial systems and their environment.
Estrasburgo: CEPEJ, 2018. Disponivel em: https://www.coe.int/en/web/cepej/cepej-european-ethical-
charter-on-the-use-of-artificial-intelligence-ai-in-judicial-systems-and-their-environment. Acesso em: 16
maio 2025.

I8 PEDRO, Ricardo. op. cit., p. 13.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.coe.int%2Fen%2Fweb%2Fcepej%2Fcepej-european-ethical-charter-on-the-use-of-artificial-intelligence-ai-in-judicial-systems-and-their-environment
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.coe.int%2Fen%2Fweb%2Fcepej%2Fcepej-european-ethical-charter-on-the-use-of-artificial-intelligence-ai-in-judicial-systems-and-their-environment
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determinados sistemas sdo capazes de antecipar resultados de processos ou indicar
solugdes com base em entendimentos consolidados pelos tribunais®'®, torna-se pertinente
questionar como a atuagdo humana se insere nesse novo cenario. Ainda que essas
tecnologias tragam inovagdes significativas, nao se projeta a substituicdo do juiz togado,
mas sim a utilizagdo da IA como instrumento de suporte, voltado a automatizagdo de
tarefas rotineiras e a libera¢do de tempo para o enfrentamento de questdes mais delicadas e
complexas. Nesse contexto, a chamada justi¢a preditiva desponta como uma das aplicagdes
mais debatidas da IA, ao permitir maior agilidade no tratamento de demandas repetitivas,
sem abdicar da sensibilidade e do juizo critico, indispensaveis a decisao judicial.

Sejam os atos judiciais elaborados com o auxilio de algoritmos ou minutados por
servidores, ¢ indispensavel que o juiz mantenha sua posicdo como responsavel pelo
processo em todas as suas fases, desde a tramitagdo inicial até a prolacao da decisdo final.
Compete ao magistrado assegurar que o julgamento seja conduzido de forma ética, atento
as especificidades do caso concreto e em conformidade com os principios constitucionais.
Como figura central na administragdo da justica, ¢ ele quem deve exercer o controle ¢ a
revisdo critica dos atos processuais, garantindo que a atua¢ao do Judicidrio preserve sua
legitimidade e sensibilidade diante das demandas sociais.

Assim como o juiz humano pode ser influenciado por seus contextos e experiéncias
pessoais, o desenvolvedor da tecnologia também tende a refletir seus proprios vieses nos
algoritmos que constroi. Por isso, ao abordar os riscos da IA no ambito judicial, ndo se
pode ignorar que a discriminagdo ndo ¢ exclusividade dos sistemas automatizados. A
reflexdo critica deve considerar igualmente o perigo da discriminagdo humana, resultante
de preconceitos explicitos, implicitos ou dissimulados por parte do julgador e de seus
servidores. Portanto, antes de criticar apenas os efeitos da IA, € necessario reconhecer que
o proprio exercicio da jurisdigdo por agentes humanos também estd exposto a distorgdes
éticas e morais.

Nos tribunais, 0 uso da IA para agilizar procedimentos e auxiliar na tomada de
decisdes pode representar um risco significativo ao principio da imparcialidade judicial.
Quando alimentadas por parametros enviesados, essas ferramentas deixam de cumprir sua
finalidade de promover a justica, comprometendo a legitimidade dos pronunciamentos
judiciais que delas se originam. Diante disso, torna-se evidente a gravidade do desafio

enfrentado por aqueles que desenvolvem sistemas de A destinados ao Judicidrio. As

' LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de inteligéncia artificial [...], op. cit., p. 128.



88

decisdes judiciais, enquanto instrumentos essenciais de pacificagdo social, devem respeitar
de forma estrita os principios da isonomia e da imparcialidade, consagrados no artigo 5°,
caput e inciso XXXVII, da Constitui¢ao Federal de 1988, além de refletirem os preceitos

éticos previstos no artigo 8° do Codigo de Etica da Magistratura.

5.3 O direito ao julgamento justo

A luz da discussdo acerca dos beneficios e riscos associados ao uso da IA na
prolagdo de decisdes judiciais, impde-se uma indagacdo central: quem seria capaz de
proferir um julgamento mais justo, o ser humano ou a maquina? A essa inquietacdo soma-
se outra, igualmente relevante, relativa a liberdade do individuo de escolher se deseja ser
julgado por um magistrado humano ou por um sistema automatizado. Tal dilema revela
uma intricada problematica, que perpassa os limites da autonomia tecnoldgica e da
imparcialidade algoritmica frente a experiéncia, sensibilidade e discernimento proprios da
condi¢ao humana.

Nos dias atuais, os magistrados detém um repertorio de conhecimentos, vivéncias e
capacidades interpretativas que ainda ndo sdo passiveis de reproducdo pelas maquinas.
Como anteriormente abordado, os profissionais do Direito utilizam o raciocinio juridico,
processo que demanda a analise e a interpretacdo das normas legais com a finalidade de
orientar e fundamentar a tomada de decisdes.

A forma de pensar de cada operador do Direito, influenciada por correntes juridicas
como o formalismo, o pragmatismo, a sociologia juridica ou as abordagens criticas, exerce
impacto direto sobre o modo como interpretam e aplicam o Direito. Esse processo
decisorio envolve a consideracdao de valores éticos e sociais, o uso de principios juridicos
na argumentacao, a analise da jurisprudéncia e a apreciacao das provas reunidas. Com base
nesses elementos, o raciocinio juridico conduz a interpretagdo das normas pertinentes, a
identificacdo dos fatos relevantes e, por fim, a formula¢ao de uma solucao adequada para o
caso concreto™>’.

Contudo, um dos aspectos mais relevantes reside no fato de que, além do raciocinio
logico necessdrio a resolugdo de um conflito, ¢ indispensavel que o julgador atue com

sensibilidade, ética e discernimento. Esses elementos sdo fundamentais para assegurar a

% MORAIS, Jose Luis Bolzan de. Constitucionalismo e cidadania: por uma jurisdi¢io constitucional
democratica. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010.
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justica e a efetividade da atividade jurisdicional, sobretudo porque o processo decisorio €
profundamente influenciado por transformacdes sociais, politicas e culturais, fatores que
permanecem de dificil apreensdo pelas ferramentas tecnologicas e pelos sistemas de
inteligéncia artificial*'.

Ainda que algoritmos e sistemas de IA consigam analisar extensos conjuntos de
dados, reconhecer padrdes e emitir decisdes com rapidez e aparente objetividade,
desprovidas de influéncias subjetivas, essa aparente neutralidade levanta sérias
inquietagdes quanto a transparéncia, a presenca de vieses nos algoritmos, a protecao da
privacidade e aos aspectos éticos envolvidos. Tais preocupagdes tém o potencial de
comprometer a confianga publica no uso automatizado da justi¢a. Isso ocorre porque,
mesmo com amplo acesso a dados e pardmetros, as maquinas ndo conseguem, com a
mesma profundidade e abrangéncia que os seres humanos, avaliar as inimeras variaveis
que influenciam o julgamento de um caso***.

E certo que, embora haja uma crescente expectativa por celeridade na resolugio dos
conflitos, permanece essencial a presenca da sensibilidade humana no processo judicial. A
empatia, a escuta ¢ o discernimento dos magistrados sdo elementos indispensaveis a
atua¢do do Judicidrio. O anseio por ser verdadeiramente ouvido e compreendido pelo
sistema de justica estd diretamente vinculado aos fundamentos do acesso a justica e a
preservagdo da dignidade da pessoa humana®.

Dessa forma, garantir a efetividade das decisdes judiciais e fortalecer a confianca
no Poder Judicidrio passa, necessariamente, por uma abordagem que reforce a percepcao
de justica e legitimidade por parte dos jurisdicionados. Para tanto, ¢ imprescindivel que as
decisdes considerem as especificidades do caso concreto, suas complexidades e as
necessidades particulares das partes envolvidas. Essa busca por reconhecimento individual
¢, portanto, um elemento fundamental na constru¢ao de uma jurisdi¢ao mais sensivel, justa
¢ humanizada.

Todo ser humano carrega consigo a necessidade essencial de ser tratado com

r

dignidade e respeito. Quando essa forma de tratamento ¢ efetivamente assegurada, o

22l STRECK, Lenio Luiz. Hermenéutica juridica e(m) crise: uma exploragio hermenéutica da construgio
do direito. 11. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2017. p. 45.

2 FREITAS, Cinthia Obladen de Almendra; BARBOSA, Claudia Maria; MOURA, Rafael Osvaldo
Machado. Andlise empirica comparativa de decisdes de diferentes tribunais. Revista Juridica da
FANAP, v. 6,n. 1, p. 1-15, 2019.

*» FERRAJOLI, Luigi. Por uma teoria dos direitos e dos bens fundamentais. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2021.
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individuo sente-se valorizado como sujeito Unico, dotado de direitos, emogdes e
necessidades legitimas®**. Por isso, a confianca no sistema de justica ndo decorre
exclusivamente de sua capacidade de resolver conflitos com agilidade, mas também da
forma como reconhece e acolhe a condi¢gdo humana daqueles que a ele recorrem em busca
de protegdo e equidade®®’.

Dessa forma, se compreendida a funcao das decisdes judiciais, como a de assegurar
a justica e solucionar conflitos de maneira justa e conforme o ordenamento juridico, ¢
imprescindivel que esse processo se desenvolva com base em um tratamento
humanizado.**®

Em contextos especificos, como na arbitragem ou na mediagdo privada, as partes
envolvidas podem ter maior liberdade para selecionar quem conduzira a resolugdo do
conflito. No entanto, em um sistema judicial democratico, pautado pelos principios do
Estado Democratico de Direito, ndo ¢ comum que uma pessoa tenha o direito de escolher o
juiz ou tribunal que ird julga-la**’. A designacio dos juizes ¢ a distribui¢io dos processos
seguem critérios legais, precisamente para garantir a imparcialidade e independéncia da
jurisdicdo. Deve-se ressaltar, ainda, que o juiz, por ser figura institucional de autoridade,
carrega consigo a presungdo de que suas decisdes serdo cumpridas, além de poder ser
responsabilizado por elas, algo que, no caso de decisdes automatizadas por maquinas,
impode desafios significativos quanto a responsabilizagao.

Dessa forma, foi essencial delimitar, desde ja, os contornos do uso da IA no ambito

das decisdes judiciais, de modo a possibilitar, futuramente, a criagdo de critérios que

224 «Se o sentido literal da norma aplicavel ndo ¢ univoco, quem tem de aplica-la encontra-se perante varias
significagdes possiveis. [...] Cabe a quem aplica a norma decidir-se, através de um ato voluntario, por
uma dessas possibilidades, que depois, por ato do érgdo aplicador, particularmente o tribunal, se torna em
Direito positivo”.

LARENZ, Karl. op. cit. p. 105-106.

223 ROUSSENQ, Fabiano Santos. op. cit.

2% para Oliveira e Brito: “Dito de outro modo, 4 medida que desenvolve uma série de politicas voltadas para

questdes relativas as esferas privada, relacional e subjetiva, essa Justica dita humanizada acentua,

paradoxalmente, a judicializagdo do humano. Com efeito, fomenta-se a demanda e a busca por solugdes
para problemas corriqueiros e conflitos interpessoais via judiciario e/ou legislativo, instituindo praticas de
regulagdo social, medidas de controle e punigdo das condutas”.

OLIVEIRA, Camilla Felix Barbosa de; BRITO, Leila Maria Torraca de. Humaniza¢do da Justica ou

judicializacdo do humano? Psicologia Clinica, v. 28, n. 2, p. 149-171, 2016.

Para Gomes, ao principio do juiz natural quatro outros principios estdo conectados: o da igualdade, o da

imparcialidade, o da anterioridade e o da legalidade. O juiz deve ser previamente estabelecido pela lei

(autoridade competente), exatamente porque conta com as caracteristicas da generalidade e permanéncia

(intangibilidade), para estar em condi¢cdes de fazer observar o principio da igualdade de todos perante a

lei, de modo imparcial.

GOMES, Luiz Flavio. Apontamentos sobre o principio do juiz natural. Revista dos Tribunais, v. 703, p.

417-422, 1994. p. 420.

227
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viabilizem a escolha dos jurisdicionados entre serem julgados por sistemas automatizados,
desde que tecnicamente aptos, ou por magistrados humanos. Ainda que essa tecnologia
oferega ganhos significativos em termos de celeridade e eficiéncia, a presenca da
supervisao humana continua indispensavel para assegurar que os julgamentos estejam em
conformidade com os principios fundamentais do ordenamento juridico®.

Embora represente uma inovagdo de grande relevancia no campo juridico e,
especialmente, na administragdo da Justica, a IA pode ser utilizada como instrumento
auxiliar ao trabalho dos juizes. Ao aplicar técnicas de aprendizado, essa tecnologia pode
analisar grandes quantidades de informac¢des e reconhecer padrdes em vérias areas do
Direito. Nada impede, portanto, que a IA seja integrada como ferramenta de apoio a
atividade jurisdicional, otimizando a andlise e contribuindo para decisdes mais
fundamentadas.

Nesse cendrio, a IA, quando devidamente treinada para operar com informagdes
juridicas como jurisprudéncia e precedentes, mostra-se capaz de identificar padrdes
recorrentes em decisdes passadas, oferecendo suporte aos magistrados na analise de casos
analogos. Essa funcionalidade contribui para a uniformizacgao da jurisprudéncia e reforga o
cumprimento do principio da boa-fé processual.

Além disso, os sistemas de IA disponibilizam ferramentas avancadas de pesquisa
juridica, possibilitando o acesso agil e preciso a conteiidos normativos e doutrinarios
complexos. Esses mecanismos permitem o cruzamento e a andlise imediata de textos
legais, julgados e teorias juridicas, otimizando a preparacdo e a conducao dos julgamentos.
Em ambiente de audiéncia, inclusive, podem atuar como apoio em tempo real, auxiliando o
juiz com dados relevantes para a tomada de decisdo.

A TA também se destaca como ferramenta de apoio a decisao judicial ao identificar
padrdes e indicios de fraude, especialmente em areas como crimes financeiros, que exigem
a analise de grandes volumes de dados. Com base em decisdes anteriores, a IA ¢ capaz de
realizar simulacdes de diferentes cenarios, permitindo ao magistrado considerar multiplas
perspectivas antes de proferir sua decisdao. Essa capacidade de antecipacdo, aliada a analise
estatistica e a deteccdo de condutas atipicas, contribui para maior precisdo, seguranca €

justica nas deliberagdes judiciais®®’.

228 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolu¢iio n. 615 [...], op. cit., Art. 31, f.

22 PINTO, Henrique Alves. A utilizagdo da inteligéncia artificial no processo de tomada de decisdes: por
uma necessaria accountability. Revista de Informacao Legislativa, v. 57, n. 225, p. 43-60, 2020. p. 46-
48.
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De forma complementar, os sistemas de IA podem colaborar na constru¢do inicial
de minutas de decisdes, com base na analise de precedentes e dados pertinentes ao caso.
Essas minutas, contudo, exigem revisao e adequagdo por parte dos magistrados, a fim de
assegurar coeréncia argumentativa e qualidade técnica do conteudo final**’. Embora a 1A
ofereca suporte com fundamentos legais e informacdes estatisticas, cabe ainda ao juiz
humano a apreciagdo das singularidades do caso, especialmente os aspectos emocionais e
complexos, garantindo o carater humanizado e justo da decisao.

Portanto, a IA deve ser compreendida como um recurso auxiliar a atividade
jurisdicional, sem pretensdo de substituir integralmente a atuagdo dos magistrados. Diante
da constante transforma¢do do sistema juridico e da propria sociedade, ¢ o ser humano
quem detém maior capacidade para interpretar ambiguidades e captar as nuances do
comportamento social, ajustando sua compreensdao e suas decisdes a luz de novos
precedentes, mudangas culturais e inovagdes tecnologicas®'.

A presenca de um julgador humano contribui para assegurar que as decisoes sejam
pautadas por critérios éticos e responsabilidade institucional, ao passo que a exclusividade
de julgamentos proferidos por sistemas de IA pode gerar desconfianca por parte da
sociedade. A confianca no Poder Judicidrio, essencial a sua legitimidade e efetividade, ¢
fortalecida quando o cidaddo se sente ouvido e tem suas alegacdes devidamente
apreciadas. Isso revela que, mais do que a busca por celeridade, o que as pessoas
verdadeiramente valorizam € o tratamento humanizado e o reconhecimento das suas razdes
quando devidamente fundamentadas®*”.

Portanto, ¢ essencial que a incorporagdo da IA no processo decisorio judicial seja
conduzida com prudéncia. A busca por eficiéncia e modernizacdo tecnologica deve
caminhar em harmonia com os principios da justi¢a, da transparéncia, da garantia dos

direitos fundamentais e da preservagao do interesse publico.

5.4 Desafios da IA na jurisdicio

O uso da TAG por magistrados e servidores do Judiciario tem se tornado cada vez

mais comum. Apesar de ainda haver certa resisténcia, especialmente entre aqueles com

>0 Ibid.

21 O'NEIL, Cathy. op. cit.

2 BARROSO, Luis Roberto. Judicializagdo, ativismo judicial e legitimidade democratica. Anuario
Iberoamericano de Justicia Constitucional, n. 13, p. 17-32, 2009.
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menor familiaridade com as inovagdes tecnoldgicas, observa-se um interesse crescente na
aprendizagem e na utilizacdo dessas ferramentas no cotidiano forense.

Segundo levantamento realizado pelo CNJ em 2024 sobre a utilizagdo da IAG no
Judicidrio, algumas iniciativas institucionais tém sido recomendadas com base em
experiéncias internacionais e na literatura especializada, com o objetivo de desenvolver
maior seguranga e assegurar a credibilidade no uso dessas ferramentas pelos tribunais.
Entre essas medidas, destacam-se: (i) a disponibilizacdo oficial da ferramenta para
magistrados e servidores, promovendo transparéncia e dissipando duvidas quanto a
legalidade e legitimidade de sua utilizagdo; (ii) a capacitacdo adequada dos usudrios para
viabilizar um uso ético e responsavel da tecnologia; e (iii) a avaliacdo criteriosa dos
fornecedores das solugdes de IAG, levando em conta aspectos como qualidade dos
resultados, mecanismos de filtragem de contetido improprio, conformidade com politicas
de privacidade e adogdo de praticas sustentaveis®”.

Diante da necessidade de garantir um uso seguro e responsavel da IAG no ambito
judicial, torna-se essencial: (a) promover treinamentos especializados; (b) esclarecer aos
operadores do Direito os usos adequados e inadequados dessas ferramentas; (c) realizar
revisdes continuas do contetido gerado; e (d) assegurar transparéncia quanto a utilizagdo da
IAG na elaboracdo das decisdes judiciais. Essas medidas tornam-se ainda mais relevantes
diante dos dados apontados pela pesquisa mencionada, que identificou como principais
problemas enfrentados pelos servidores dos tribunais o risco de vieses e a falta de clareza
sobre a origem das informacdes fornecidas pela ferramenta tecnolégica.

A “Carta de Foz do Iguagu™®*

, elaborada pela Unido Internacional de Juizes de
Lingua Portuguesa durante sua assembleia em Foz do Iguagu, estabelece diretrizes para o
uso da IA no Judiciario dos paises de lingua portuguesa. Esse documento ressalta que a IA
deve servir como ferramenta auxiliar, sob a administragao exclusiva do Judiciario, sem
ingeréncia de outros poderes. Destaca-se que quaisquer sugestdes geradas por sistemas
inteligentes devem ser rigorosamente revisadas por magistrados, garantindo que a decisdo
final seja sempre humana.

A Carta também enfatiza a necessidade de capacitacdo continua de magistrados e

servidores para o uso ético dessas tecnologias, refor¢ando que o julgamento humano

23 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit.

2% CARTA de Foz do Iguacu sobre o uso de inteligéncia artificial (IA) na Justica. Foz do Iguacu, 1 nov.
2024. Disponivel em: https://www.amb.com.br/wp-content/uploads/2024/11/Carta-Foz-do-Iguacu.pdf.
Acesso em: 10 jun. 2025.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.amb.com.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2024%2F11%2FCarta-Foz-do-Iguacu.pdf
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permanece imprescindivel para conferir justica e manter a confianga publica no sistema
judiciario. Essas orientagdes refor¢gam principios essenciais como transparéncia, autonomia
judicial e responsabilidade no uso da IA, estabelecendo um padrdo para a adogdo
consciente e segura dessa tecnologia nos tribunais lus6fonos.

Segundo a pesquisa realizada pelo CNJ em 2024, os principais problemas
identificados no uso da IAG por servidores dos tribunais estdo relacionados ao risco de
vieses € a auséncia de transparéncia quanto a origem das informagdes produzidas pelas
ferramentas tecnologicas. Para enfrentar tais desafios, torna-se imprescindivel: (1) oferecer
treinamentos especializados; (2) esclarecer aos operadores do Direito os usos adequados e
inadequados dessas tecnologias; (3) promover a revisao continua do conteudo gerado; e (4)
garantir transparéncia sobre a utilizacdo da IAG na elaboragao das decisdes judiciais.

A utilizacdo de sistemas de IAG na elaboragdo de decisdes judiciais envolve
riscos™*> consideraveis de erro, especialmente pela possibilidade de a ferramenta produzir
respostas inventadas. Isso ocorre, por exemplo, quando o algoritmo ndo localiza uma
resposta precisa para a solicitacao feita e, em vez disso, gera um resultado com base em
probabilidades estatisticas, promovendo correlagdes indevidas entre os dados judiciais
disponiveis.

Considera-se juridicamente invalida a decisdo “alucinada” — isto ¢, distorcida e
equivocada — quando, por exemplo, juizes, desembargadores ou demais servidores do
Judiciério utilizam uma ferramenta de IAG para a elaboragdo de sentenca ou acordao, e,
esta sugere uma minuta fundamentada em jurisprudéncia inexistente ou em razdes de
decidir jamais adotadas pelo respectivo tribunal.

Um exemplo concreto que ilustra os riscos do uso indiscriminado da IAG no
Judicidrio ocorreu no Tribunal Regional Federal da 1* Regido (TRF1). Um juiz federal
recorreu a0 ChatGPT para elaborar uma sentengca, mas a ferramenta “alucinou”,

apresentando jurisprudéncia inexistente do Superior Tribunal de Justiga (STJ) como

3 Para Junquilho: “Os maiores riscos estdo, entretanto, nas aplicagdes usadas para sugestio de premissas

para tomada de decisdes automatizadas com ou sem revisdo humana. Isso porque essas aplicagdes vao
gerar decisOes interlocutorias, despachos e sentengas com ou sem posterior revisdo humana, o que pode
afetar diretamente o exercicio de garantias processuais como contraditorio e ampla defesa, dificuldade de
contestabilidade e recorribilidade quando da incorregao dessas decisdes”.
MARANHAO, Juliano Souza de Albuquerque; JUNQUILHO, Taina Aguiar; TASSO, Fernando Anténio.
Transparéncia sobre o emprego de Inteligéncia Artificial no Judicidrio: um modelo de
governanga. Suprema — Revista de Estudos Constitucionais, Distrito Federal, Brasil, v. 3, n. 2, p. 145—
187, 2023. DOI: 10.53798/suprema.2023.v3.n2.a231. Disponivel em:
https://suprema.stf.jus.br/index.php/suprema/article/view/231. Acesso em: 12 ago. 2025. p. 166.
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fundamento”””. Em razdo desse erro, o caso foi aberto a investigagdo pela Corregedoria da

Justica Federal da 1* Regido e encaminhado ao CNJ. A Corregedoria emitiu uma

12" proibindo o uso de IAG nio homologadas pelos orgios de

recomendacdo forma
controle do Judiciario, alertando que a responsabilidade por tais erros recai diretamente
sobre o magistrado e sua equipe.

Embora a Resolugdo n® 615/2024 do CNJ autorize o uso da IA no Judiciario, essa
aprovacao estd condicionada ao cumprimento de diretrizes éticas estritas, que visam
preservar a seguranca dos jurisdicionados e a imparcialidade da jurisdi¢ao. O episoddio no
TRF1 reforga a importancia decisiva da supervisao humana e da revisdo critica de qualquer
conteido gerado por IA antes de sua inclusdo em decisdes oficiais. Ferramentas ndo
homologadas podem gerar decisdes processualmente questionaveis e juridicamente
insustentaveis.

Essa situagdo demonstra que, mesmo com potencial para acelerar processos e
otimizar a produ¢@o judicial, o uso da IA exige cautela maxima. Sem regulamentagdo
rigorosa ¢ mecanismos de verificacdo, operadores do Direito podem inadvertidamente
fundamentar decisdes com base em dados falsos, comprometendo a confiabilidade do
Judicidrio. Nesse contexto, a Resolucdo 615/2024 assume papel essencial ao definir
parametros éticos e formas de controle na colaborag@o entre humanos e IA.

Importa destacar que, embora o uso de ferramentas de IAG esteja cada vez mais
disseminado, inclusive por meio de plataformas de acesso gratuito, sua adogao oficial nos
tribunais ainda ¢ limitada. Por outro lado, reconhece-se o imenso potencial dessas
tecnologias, desde que utilizadas de forma adequada, com dominio técnico por parte dos
usuarios e sempre sob a supervisdo humana dos conteudos produzidos. O aproveitamento
eficaz dessas ferramentas depende, portanto, do preparo dos operadores do Direito para
manusea-las com responsabilidade e senso critico.

E inegavel o potencial que a IAG representa para o aprimoramento da prestagdo

jurisdicional. No entanto, seu uso inadequado pode comprometer a qualidade dos

26 CNJ vai investigar juiz que usou tese inventada pelo ChatGPT para escrever decisdo. JOTA, 29 nov.
2023. Disponivel em: https://www.jota.info/justica/juiz-do-trfl-que-usou-o-chatgpt-para-elaborar-
decisao-sera-investigado-pelo-cnj. Acesso em: 9 maio 2025.

7 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 1* Regido. Circular COGER n. 33/2023. Ref.: Inteligéncia
artificial generativa - Utilizagdo ndo recomendada para pesquisa jurisprudencial - Deveres de cautela, de
supervisdo e de divulgacao responsavel dos dados do processo quanto ao uso de IA em decisdes judiciais.
Brasilia, DF: TRF1, 2023. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/wp-
content/uploads/2023/11/SEI_19283798 Circular_Coger 33.pdf. Acesso em: 20 maio 2025.


https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.jota.info%2Fjustica%2Fjuiz-do-trf1-que-usou-o-chatgpt-para-elaborar-decisao-sera-investigado-pelo-cnj
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.jota.info%2Fjustica%2Fjuiz-do-trf1-que-usou-o-chatgpt-para-elaborar-decisao-sera-investigado-pelo-cnj
https://www.jota.info/justica/juiz-do-trf1-que-usou-o-chatgpt-para-elaborar-decisao-sera-investigado-pelo-cnj
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.conjur.com.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2023%2F11%2FSEI_19283798_Circular_Coger_33.pdf
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.conjur.com.br%2Fwp-content%2Fuploads%2F2023%2F11%2FSEI_19283798_Circular_Coger_33.pdf
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resultados obtidos, especialmente quando ndo ha clareza quanto aos objetivos pretendidos
com sua aplicacao.

Publicada em 2024, a mais recente pesquisa do CNJ sobre o uso da IAG no Poder
Judiciario brasileiro™® procurou compreender, a partir da perspectiva dos usudrios,
magistrados e servidores, e ndo apenas das instituigdes, o grau de utilizacdo dessas
ferramentas. O levantamento investigou com que frequéncia elas sdo empregadas, para
quais tarefas, quais os objetivos do uso, os niveis de familiaridade, as vantagens e
desvantagens percebidas, as limitagdes praticas, a transparéncia no manejo e a viabilidade
de capacitagdo. O questiondrio foi enviado a todos os juizes e servidores da Justica
brasileira, obtendo respostas de 1.681 magistrados (9,1% do total de 18.464) e de 16.844
servidores (6% do total de 278.755).

A pesquisa identificou que aproximadamente metade dos magistrados (49,4%) e
servidores (49,5%) ja utilizou ferramentas de IAG baseadas em texto, seja em contextos
profissionais ou pessoais. Apesar disso, a maioria dos respondentes indicou que faz uso
dessas ferramentas de forma rara ou eventual. Dentre os que relataram experiéncia com
IAG, a ferramenta mais utilizada foi o ChatGPT, embora cerca de 25% desse grupo
também tenha testado outras plataformas disponiveis ao publico, como o Copilot
(Microsoft 365), o Gemini (Google Al) e o Bing AL. Em contraste, apenas uma parcela
minima, 0,6% dos magistrados e 1,1% dos servidores, declarou ter utilizado ferramentas
desenvolvidas especificamente por seus proprios tribunais®.

O vinculo com atividades académicas, como a atuagao como docente ou a condi¢ao
de discente, mostra-se um relevante fator de estimulo a adogdo de novas tecnologias no
ambito do Poder Judiciario. E o que se constata a partir do cruzamento de dados entre o
uso da TAG e o nivel de escolaridade de magistrados e servidores, evidenciando que
aqueles envolvidos com a academia registram os maiores indices de utilizacdo da IAG:
60,6% entre magistrados e 66,5% entre servidores>*’.

Para que o uso da IAG seja realizado de maneira ética, segura e transparente,
assegurando o direito dos cidaddos a um julgamento justo € equanime, ¢ necessario
compreender os desafios enfrentados por seus usudrios no ambiente forense. Estudos

realizados no ambito do Poder Judicidrio contribuem para esse entendimento, ao fornecer

28 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. O uso da inteligéncia artificial generativa [...], op. cit.
239 .

Ibid.
20 Ibid.
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uma amostragem sobre a aceitagdo e as dificuldades encontradas no uso dessas ferramentas
por magistrados e servidores, indicando os pontos que ainda demandam aprimoramento.

E fundamental que magistrados e demais servidores da Justica compreendam o
funcionamento da IAG, reconhecendo que sua producdo de contetido se baseia em célculos
estatisticos e probabilidades, sem qualquer consciéncia sobre os resultados gerados. Diante
dessas limitacdes, o uso inadequado ou desinformado da ferramenta compromete a
confiabilidade das respostas obtidas, ndo havendo garantias de que os resultados sejam
dignos de crédito ou confianga.

Diante disso, ¢ imprescindivel que magistrados e demais servidores recebam
treinamento adequado quanto aos riscos, a licitude e aos aspectos éticos envolvidos no uso
da TAG. Somente assim os sistemas de justica poderdao aproveitar plenamente o potencial
dessas ferramentas, compreendendo suas limitagdes e aplicando-as de forma consciente,

criteriosa e responsavel no exercicio da atividade jurisdicional.
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6 CONCLUSAO

A analise empreendida ao longo desta pesquisa evidenciou que a inteligéncia artificial
aplicada ao Poder Judiciario brasileiro representa, ao mesmo tempo, uma promessa de
transformagdo e um risco consideravel as garantias fundamentais do processo justo. O estudo
demonstrou que a adocdo de sistemas automatizados pode contribuir para a celeridade
processual, para a uniformiza¢do de entendimentos e para a ampliagdo do acesso a justica.
Todavia, também revelou que tais beneficios somente se concretizam se acompanhados de
mecanismos robustos de supervisdo humana, de transparéncia algoritmica e de respeito
intransigente ao devido processo legal.

Constatou-se que a opacidade dos algoritmos, os vieses embutidos em bases de dados e
a auséncia de mecanismos claros de responsabilizacdo representam ameagas concretas a
legitimidade da jurisdi¢cdo. Nesse sentido, a inteligéncia artificial ndo pode ser concebida como
substituto da atividade hermenéutica do julgador, mas apenas como instrumento auxiliar, que
potencializa a racionalidade das decisdes sem jamais suplantar a dimensao humana da justiga.

A pesquisa também evidenciou que o avango normativo promovido pelo Conselho
Nacional de Justica, em especial com a Resolugdo n. 615/2025, revela a preocupagdo
institucional em disciplinar o uso ético da inteligéncia artificial no Judicidrio. Tais marcos
apontam para uma regulacdo que busca equilibrar inovagao tecnologica e protecao de direitos,
estabelecendo parametros de governanga que devem nortear a atuacao futura dos tribunais.

A luz dessas reflexdes, conclui-se que é possivel compatibilizar a utilizagdo da
inteligéncia artificial com as garantias do devido processo legal, desde que assegurada a
centralidade do julgamento humano e respeitados os principios constitucionais que regem a
jurisdicao. A transparéncia, a auditabilidade dos sistemas, a participagdo democratica na
defini¢do de parametros regulatérios e a capacitagdo continua de magistrados e servidores
configuram caminhos indispenséaveis para que a inteligéncia artificial atue como vetor de
fortalecimento, e ndo de erosdo, da legitimidade do Poder Judiciario.

Assim, a presente pesquisa refor¢a que o futuro da justica digital ndo reside na
substituicdo do juiz pela maquina, mas na construcdo de uma sinergia equilibrada entre
tecnologia e humanidade. Somente por meio dessa integracdo critica e responsavel serd
possivel alcangar um Judicidrio mais eficiente, acessivel e justo, capaz de responder as
demandas da sociedade contemporanea sem abrir mao dos fundamentos que sustentam o

Estado Democratico de Direito.
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